
Roborock F25 ACE
Používateľská príručka pre vysávač na mokré a suché 

vysávanie
Pred použitím tohto výrobku si pozorne prečítajte tento návod na obsluhu so schémami a riadne ho uschovajte 

pre budúce použitie.
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Bezpečnostné informácie
Obmedzenia používania
• Nepoužívajte tento výrobok vo vonkajšom prostredí

alebo v komerčnom či priemyselnom prostredí. Je určený na
iba na domáce použitie.

• Výrobok neukladajte nikde v aute, aby vysoké alebo nízke 
teploty neovplyvnili životnosť batérie.

• K umulátor tohto čističa nemožno používať na nabíjanie alebo 
vybíjanie v prostredí s vysokou vlhkosťou alebo teplotami nad 40 
°C alebo pod 4 °C.

• Údržbovú kefu používajte opatrne, aby ste sa vyhli poraneniu. Uchovávajte 
mimo dosahu detí.

• Deti by mali byť pod dohľadom, aby sa zabezpečilo, že nebudú manipulovať
so spotrebičom.
pred hraním sa so spotrebičom.

• Tento spotrebič nie je určený na používanie osobami ( vrátane detí) so 
zníženými fyzickými, zmyslovými alebo duševnými schopnosťami alebo 
s nedostatkom skúseností.
a znalostí, pokiaľ neboli pod dohľadom alebo neboli poučené o používaní 
spotrebiča osobou zodpovednou za ich bezpečnosť (CB).

• Tento spotrebič môžu používať deti vo veku od 8 rokov a osoby so zníženou 
fyzickou, zmyslovou
alebo mentálnymi schopnosťami alebo osoby s nedostatočnými 
skúsenosťami a znalosťami, ak boli pod dohľadom alebo boli poučené o 
bezpečnom používaní spotrebiča a rozumejú príslušným nebezpečenstvám.
Deti sa so spotrebičom nesmú hrať. Čistenie a užívateľskú údržbu nesmú 
vykonávať deti bez dozoru (EÚ).

• Aby sa splnili požiadavky na vystavenie rádiovým vlnám, mala by sa 
počas prevádzky tohto prístroja dodržiavať vzdialenosť medzi ním 
a osobami najmenej 20 cm. Na zabezpečenie súladu sa prevádzka v menšej 
vzdialenosti, ako je táto vzdialenosť, neodporúča.

• Anténa používaná pre tento vysielač nesmie byť umiestnená 
spoločne so žiadnou inou anténou alebo vysielačom.

• Vlasy, voľný odev, prsty a všetky časti tela udržiavajte mimo otvorov 
a pohyblivých častí.
• Aby ste predišli poraneniu, držte končatiny a domáce zvieratá
v dostatočnej vzdialenosti od rotujúcich hlavíc kefy.

• Nedotýkajte sa napájacieho kábla ani nepoužívajte výrobok mokrými 
rukami, aby ste zabránili zraneniu

• Nevysávajte žiadne horiace alebo fajčiace látky (napr. 
nezapálené cigaretové ohorky).
• Nevysávajte žiadne tvrdé alebo špicaté predmety
(napr. stavebné materiály, sklo a klince).

• Tento výrobok sa môže používať len v oblastiach s nadmorskou výškou 
nižšou ako 3 000 m n. m.

• Počas samočistenia a sušenia bude teplota prístupných povrchov 
nabíjacieho doku, valca a vysávača vysoká. Počas používania sa nedotýkajte 
povrchov, ktoré sú náchylné na zahriatie. Nedotýkajte sa ich, kým povrchy 
nevychladnú.

• Nevysávajte šnúry ani iné káble, aby ste predišli nebezpečenstvu.
• Výrobok používajte len v súlade s návodom na použitie. 
Za akékoľvek straty alebo poškodenia spôsobené nesprávnym 
používaním zodpovedá používateľ.

Batéria a nabíjanie 
UPOZORNENIE

• Nenabíjajte nenabíjateľné batérie.
• Tento výrobok obsahuje batérie, ktoré môžu
môžu vymieňať len kvalifikované osoby.
• Na účely dobíjania batérií používajte len odnímateľnú dokovaciu stanicu 
roborock MDS14HRR dodanú s týmto výrobkom.
• Nepoužívajte žiadne batérie, napájacie káble ani dokovacie stanice od 
iných výrobcov.
• Na zníženie rizika poranenia pohyblivými časťami,
pred údržbou nevypínajte napájanie.
• Batériu, napájací kábel ani dokovaciu stanicu nerozoberajte, 
neopravujte ani neupravujte.
• Nenabíjajte vysávač ani neinštalujte dokovaciu stanicu.
v blízkosti zdrojov tepla alebo vo vlhkých priestoroch (napr. radiátory 
alebo kúpeľne).
• Neutierajte napájací kábel ani dokovaciu stanicu mokrou handričkou
ani sa ich nedotýkajte mokrými rukami.
• Ak je napájací kábel poškodený alebo zlomený, okamžite ho prestaňte
používať a kontaktujte popredajný servis.
• Ak výrobok nebudete dlhší čas používať, úplne ho nabite, odpojte od 
napájania a uložte ho na chladnom a suchom mieste.
• Nezabudnite ho dobiť raz za tri mesiace, aby ste zabránili 
nadmernému vybitiu batérie.

• Použité batérie nevyhadzujte. Odneste ich do profesionálnej recyklačnej 

dielne organizácie.

Poznámka
• Filter oplachujte vodou z vodovodu aspoň raz za mesiac. 

Podrobnosti nájdete v časti Bežná údržba.
• Funkciu mopovania nepoužívajte na podlahách citlivých na vodu 

(napr. parkety, neošetrené drevené alebo laminátové podlahy), aby 
ste ich nepoškodili.

Preprava
• Na prepravu výrobku sa odporúča použiť originálny obal.
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Úvod k výrobku
Vysávač

-Prepínač režimu

• Prepnutie na režim AUTO / MAX / ECO / Sponge
• Počas nabíjania stlačte a podržte 2 sekundy: 

Prepnutie na režim tichého sušenia / rýchleho 
sušenia.

-Zapnutie/vypnutie

• Stlačte: Spustenie/pozastavenie
• Stlačte a podržte 2 sekundy, keď vysávač čaká 

na príkazy.

-Čistenie
• Stlačte počas nabíjania: 

Spustenie/pozastavenie samočistenia
• Stlačte a podržte 2 sekundy počas

Spustenie/zastavenie sušenia

Poznámka: Ak chcete zastaviť samočistenie alebo sušenie, počas nabíjania stlačte
 .

A1-1-Reproduktor
A1-2-Rukoväť
A1-3-Otvor na uvoľnenie rukoväte
A1-4-Otvor na uvoľnenie kolieska
A1-5-Adaptívne pojazdové kolieska
A1-6-LED indikátor
A 1-7-Vybratie nádržky na špinavú vodu
A1-8-Rukoväť nádržky na špinavú vodu
A1-9-Nádržka na špinavú vodu
A1-10-Otvor na naplnenie nádržky na čistú vodu
A1-11-Prípojka na dopĺňanie čistiaceho prostriedku
A1-12-Vybratie nádržky na čistú vodu

Nabíjací dok
A2-1-Sušiaci zásobník
A2-2-Výstupy sušiaceho vzduchu 
A2-3-Nabíjacie kontakty

Napájací kábel 

Filter

Čistiaca kefka

Poznámka: Údržbovú kefku možno umiestniť do drážky v zadnej časti
nabíjacieho doku.

Indikátor LED
A6-1 - režim pozastavenia 
A6-2 - ekologický režim 
A6-3-Indikátor sušenia
A6-4-Zároveň nabitia batérie 

A6-5-Režim AUTO
A6-6-Režim MAX
A6-7-Svetelný pruh a indikátor chyby 
A6-8-Indikátor WiFi

• Nesvieti: WiFi je vypnuté

• Pomaly bliká: Čaká na pripojenie

• Bliká rýchlo: Pripája sa

• Trvalo svieti: WiFi je pripojené

Inštalácia produktu
Inštalácia rukoväte

B1-1-Pripojte rukoväť k hlavnému telesu tak, aby ste počuli 
cvaknutie. Tlačidlá na rukoväti by mali smerovať dopredu.

B1-2-Ak chcete odpojiť rukoväť, pevne ju uchopte a vytiahnite, 
pričom do otvoru na uvoľnenie rukoväte na zadnej strane 
hlavného tela vložte tvrdý predmet a stlačte uvoľňovacie 
tlačidlo. 

Umiestnenie nabíjacieho doku
B2-1-Umiestnite nabíjací dok hore nohami, zapojte napájací kábel 

do nabíjacej zásuvky
doku a podľa potreby ho zasuňte do zásuvky 
na kábel.

Poznámka: Napájací kábel môže vychádzať z pravého alebo ľavého úložného priestoru.

B2-2 - Umiestnite nabíjací dok na rovnú, tvrdú podlahu a zapojte 
            ho.

B2-3-Čistiacu kefku môžete umiestniť do drážky na zadnej
strane nabíjacieho doku.

Poznámka: Nabíjaciu dokovaciu stanicu neumiestňujte na mokré miesta. 
alebo v blízkosti zdrojov tepla, ako sú kúpeľne, kuchyne a radiátorov.

A

A1

A4

A3

B

B1

B2

A2

A3

A4

A6

A5
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Pripojenie k aplikácii

1. Stiahnite si aplikáciu
Vyhľadajte "Roborock" v obchode App Store
alebo Google Play alebo naskenujte QR kód a stiahnite 
a nainštalujte aplikáciu.

2. Obnovenie siete Wi-Fi
Nechajte vysávač vo zvislej polohe, indikátor LED svieti a zariadenie 
čaká na príkazy. Stlačte tlačidlo .
a podržte súčasne tlačidlá a , kým nebudete počuť hlasové 
upozornenie "Resetovanie Wi-Fi. Obnovenie je dokončené, keď 
indikátor WiFi pomaly bliká. Vysávač potom počká
na pripojenie.

Poznámka: Ak sa nemôžete pripojiť k vysávaču z dôvodu konfigurácie smerovača, 
zabudnutého hesla alebo z iného dôvodu, resetujte Wi-Fi a pridajte vysávač ako nové 
zariadenie.

3. Pridanie zariadenia
Otvorte aplikáciu Roborock, klepnite na tlačidlo "Add Device" 
(Pridať zariadenie) alebo "+" a pridajte zariadenie podľa sprievodcu 
v aplikácii.

Poznámky:

• Skutočný postup sa môže líšiť v dôsledku prebiehajúcich aktualizácií 
aplikácie. Postupujte podľa pokynov v aplikácii.

• Podporovaná je iba 2,4 GHz sieť WiFi.

Návod na použitie
Plnenie nádržky na čistú vodu

C1-1-Zachyťte rukoväť nádržky na čistú vodu, stlačte uvoľňovacie     
         tlačidlo a jemne vytiahnite nádržku na čistú vodu smerom 
         nahor pod miernym uhlom.
C1-2-Otvorte uzáver plniacej nádrže na čistú vodu, doplňte vodu 
         z vodovodu a uzáver opäť zatvorte.
C1-3-Otvorte uzáver otvoru na doplnenie čistiaceho prostriedku, 

pridajte vhodný čistiaci p rostriedok a uzáver opäť 
zatvorte.

C1-4- Vložte nádržku na čistiaci prostriedok späť do hlavy 
čistiaceho zariadenia. Jemne ju zatlačte nadol, kým 
nezacvakne na miesto.

Poznámky:

• Aby nedošlo k deformácii nádržky, používajte len studenú vodu.

• Aby ste zabránili korózii alebo poškodeniu, nepoužívajte
dezinfekčné prostriedky a používajte len čistiace prostriedky odporúčané spoločnosťou
Roborock.

• Na zlepšenie čistiaceho výkonu odporúčame pred použitím pridať odporúčaný čistiaci
prostriedok do plniaceho otvoru čiističa . Počas prezerania stránky čistenia zariadenie 
automaticky pridá čistiaci prostriedok do čistej vody na 
základe nastaveného pomeru.

Blokovanie a odblokovanie
Zľahka stlačte čistiacu hlavu a podržte rukoväť. Stlačením ju 
zablokujte a potiahnutím ju odomknite.

C2-1-Zablokovaný 
C2-5-Odblokovaný

Spustenie vysávača
Zatiahnutím za rukoväť vysávač odomknete
a stlačením tlačidla  ju spustite.

Čistenie v polohe ležmo
Vysávač môžete položiť na rovnú plochu, aby ste mohli 
vysávať pod nábytkom. Ak ho chcete položiť na podlahu, 
spustite rukoväť počas používania stroja. Pri vysávaní 
v plochej polohe sa zmenší objem nádoby na špinavú vodu. 
Pred vysávaním pod nábytkom preto odporúčame vyprázdniť 
nádobu na špinavú vodu.

Poznámka: Vysávač vždy položte na rovnú plochu tak, aby sa tlačidlá
na rukoväti smerovali nahor.

Prepínanie režimov
Stlačením tlačidla         prepínate medzi režimami AUTO, MAX, ECO 
a Sponge. Na displeji sa zobrazí ikona aktuálneho režimu.

Čakanie na pokyny a vypnutie
1. Stlačte tlačidlo počas upratovania, vysávač sa

Tlačidlo na pozastavenie. Teraz čaká na príkazy.
2. Keď vysávač čaká na príkazy, zaistite ho tak, ab y mohol stáť

vzpriamene na podlahe.

3. Ak vysávač zostane 5 minút nečinný∫ a čaká na príkazy∫, 
automaticky sa vypne. Ak chcete vysávač vypnúť manuálne, 
stlačte a podržte tlačidlo   na 2 sekundy.

C3C3

C4

C5

C2

CC
CC11
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Upozornenie na hladinu vody
Keď je nádržka na špinavú vodu plná alebo nádržka na čistú vodu 
počas používania prázdna, vysávač vydá zvukové a vizuálne 
upozornenie.
V takom prípade pred pokračovaním v čistení naplňte nádrž 
na čistú vodu alebo vyprázdnite nádrž na špinavú vodu.

C6-1-Svetelný pruh svieti na červeno: Chyba .

Vyprázdnenie nádržky na špinavú 
vodu

C7-1-Podržte rukoväť na špinavú vodu, stlačte uvoľňovacie tlačidlo 
a vytiahnite nádržku

C7-2-Vytiahnite opatrne kryt nádržky a vyprázdnite nádržku.

C7-3-Vráťte späť kryt nádrže.
Odklopte nádrž na špinavú vodu, vložte spodnú 
časť nádrže späť do vysávača a jemne zatlačte na 
nádrž, aby zapadla na miesto.

Nabíjanie a samočistenie
1. Keď vysávač čaká na pokyny, uzamknite ho a položte 

ho na nabíjaciu stanicu. Nabíjanie
sa začne hneď, ako počujete hlasové upozornenie 
"Nabíjanie sa začalo. Spustite prosím samočistenie". 
Prosím spustite samočistenie").

2. Stlačením tlačidla        spustíte/zastavíte inteligentné 
samočistenie.

3. Po dokončení samočistenia a sušenia postupujte podľa pokynov
hlasovému hláseniu a včas vyprázdnite nádržku.
Nádržku na špinavú vodu vyprázdnite, aby ste zabránili
zápachu.

Poznámky: V prípade, že je potrebné vykonať čistenie čistej bielizne, je potrebné 
vykonať čistenie čistej bielizne:

• Pre optimálny výkon samočistenia a sušenia sa uistite, že
nádržka na čistú vodu a nádržka na špinavú vodu sú na svojom mieste.

• Automatické samočistenie môžete vypnúť v aplikácii.

• Výrobok je vybavený vstavanou vysoko výkonnou lítium-iónovou batériou. 
Ak chcete zachovať výkon batérie, udržujte výrobok počas bežného 
používania nabitý.

• Po použití vysávač vždy vložte späť do nabíjacieho doku, aby ste zabránili zanechaniu 
vodných škvŕn na podlahe.

• Ak je režim nabíjania a spánku vypnutý a zariadenie je vypnuté, uistite sa, že je 
zariadenie na nabíjacom doku, stlačením tlačidla  ho zapnite a potom 
spustite proces samočistenia.

Sušenie
Po dokončení procesu samočistenia sa automaticky
automaticky spustí sušenie. Počas nabíjania stlačte a podržte 
tlačidlo  2 sekundy, aby ste prepli režim sušenia. Stlačením a 
podržaním tlačidla  na 2 sekundy spustíte/zastavíte sušenie.

Poznámky: V prípade, že je sušička v prevádzke, je potrebné, aby ste ju vysušili:

• Po dokončení samočistenia sa automaticky spustí sušenie.
Nespúšťajte sušenie často manuálne.

• Samočistenie a sušenie môžete naplánovať pomocou plánu a 
nastaviť režim v aplikácii.

• Samočistenie a sušenie sú k dispozícii len vtedy, keď sa vysávač nabíja a nabitie 
batérie je vysoké. Rôzne režimy sušenia si vyžadujú rôzne úrovne výkonu. Keď je 
vysávač nastavený
na Quick Dry, ale úroveň nabitia batérie je nízka, automaticky sa prepne do režimu 
Quiet Dry.

• Počas sušenia sa nepribližujte k výstupom sušiaceho vzduchu.
• Ak je režim Charge & Sleep vypnutý a vysávač je vypnutý, uistite sa, že je vysávač

v nabíjacom doku, stlačením tlačidla           ho zapnite a potom spustite sušenie.

Zapnutie/vypnutie režimu nabíjania 
a spánku
Režim nabíjania a spánku je predvolene vypnutý. Ak ho chcete 
zapnúť alebo vypnúť, počas nabíjania stlačte tlačidlo    na 
5  sekúnd, kým nebudete počuť hlasovú správu: "Charge & 
Sleep mode enabled" alebo "Charge & Sleep mode disabled".

Poznámky:

• Režim nabíjania a spánku je zapnutý: po 5 minútach nabíjania bez 
prevádzky sa indikátor LED vypne. Po úplnom nabití bude indikátor 
napájania v nečinnosti signalizovať indikátor "bez zaťaženia".
Zariadenie sa automaticky nevypne. Ak chcete spustiť samočistenie a sušenie, stlačte 
tlačidlo . Ak zariadenie vyberiete z nabíjacej stanice, zostane aktívne 
a bude čakať na pokyny.

• Režim nabíjania a spánku je deaktivovaný: Päť minút po úplnom nabití sa zariadenie 
automaticky vypne a odpojí sa od WiFi. Ak chcete spustiť samočistenie a sušenie, uistite 
sa, že je zariadenie na nabíjacej stanici, stlačte tlačidlo         pre zapnutie a potom stlačte 
tlačidlo        . Ak je zariadenie odstránené z nabíjacej stanice, nezostane aktívne a nebude 
čakať na príkazy.

Nastavenie hlasových správ
Po pridaní vysávača do aplikácie môžete prostredníctvom aplikácie 
nastaviť hlasitosť a zmeniť jazyk hlasových správ.

Obnovenie výrobných nastavení
Kým vysávač čaká na príkazy, stlačte a podržte tlačidlo         a potom 
tlačidlo         na 5 sekúnd, kým nebudete počuť hlasové 
upozornenie "Restoring factory settings“. Potom sa obnovia výrobné 
nastavenia.

C6

C8

C7

C9

C8
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D

D1

Deaktivácia WiFi
Ak chcete vysávač odpojiť od WiFi, stláčajte tlačidlá 
a         , kým nebudete počuť hlasové upozornenie. 
Potom počkajte 5 minút a WiFi sa automaticky deaktivuje.
Ak sa chcete znova pripojiť, postupujte podľa príslušných 
pokynov na pripojenie.

Bežná údržba
Na udržanie optimálneho výkonu vysávača postupujte pri bežnej 
údržbe podľa nasledujúcej tabuľky.

Poznámky:

• Frekvencia výmeny sa môže líšiť v závislosti od aktuálnej situácie. Ak dôjde 
k abnormálnemu opotrebovaniu, diely ihneď vymeňte.
• Vlákna filtra a valca boli ošetrené antimikrobiálnou látkou s iónmi
iónmi striebra, ktoré odolávajú bakteriálnym zápachom.

• Pred čistením alebo údržbou musí byť vysávač vypnutý alebo zastavený a nabíjací 
dock odpojený od elektrickej siete.

Poznámky:
• Pred opätovnou inštaláciou filtra ho nechajte pôsobiť aspoň 24 hodín.

dôkladne vysušte počas 24 hodín.
• Nedotýkajte sa povrchu filtra rukami, kefami alebo ostrými

predmetmi, aby nedošlo k ich poškodeniu.

D2      Nádržka na čistú vodu a valčeková kefa 
D2-1-Zachyťte rukoväť nádržky na čistú vodu, stlačte uvoľňovacie tlačidlo 

a opatrne vytiahnite nádržku na čistú vodu pod miernym 
uhlom smerom nahor, aby ste nádržku vybrali.

D2-2-Opláchnite spodnú časť nádržky čistou vodou.

D2-3-Zatlačte uvoľňovaciu západku valčekovej kefy a potiahnite 

Údržba výrobku
Ak sa tento výrobok dlhší čas nepoužíva, úplne ho nabite, odpojte zo 
zásuvky a uložte ho na chladnom a suchom mieste. Neumiestňujte 
ho na vlhké miesta ani na priame slnečné svetlo. Nabíjajte ho aspoň 
raz za 3 mesiace, aby ste zabránili nadmernému vybitiu batérie.

Vysávač
Vysávač utierajte a čistite mäkkou, suchou handričkou. 
Pred čistením vyberte vysávač z nabíjacieho doku a vypnite ho.

valček pozdĺž čistiacej hlavy. Pomocou dodanej kefky 
pri údržbe odstráňte nečistoty z valca a potom ho 
opláchnite čistou vodou.

D2-4 -Ak potrebujete vymeniť valček, vytiahnite

Nádrž na špinavú vodu a filter
D1-1-Vyberte nádrž na špinavú vodu, vytiahnite kryt nádrže  

a odstráňte filter na kryte nádrže. Na vyčistenie nečistôt 
na filtri použite priloženú kefku na údržbu. Ak je filter 
veľmi znečistený, opláchnite ho studenou studenou 
vodou a zvyšok vody z filtra vyklepte.

uzáver z valčekovej kefy tak, že ho celý uchopíte. Potom 
nasaďte kryt valca na nový valec.

Poznámky: 
• Údržbovú kefu používajte opatrne, aby ste sa vyhli poraneniu.
• Pri oddeľovaní uzáveru valčeka neťahajte za rukoväť.
• Aby se zabránilo možnému poškození, udržujte při čištění 

válečkového kartáče nasazený kryt.

D1-2-Dôkladne vysušte všetky diely pred ich opätovnou 
montážou na miesto. D2-5-Znovu nainštalujte valček a vyčistite nádržku.

Adaptívne pojazdové kolieska
Pravidelne čistite adaptívne pojazdové kolesá.

Část Frekvencia 
údržby 

Frekvencia 
výmeny 

Valčeková kefa      Podľa potreby          3 mesiace

Filter Podľa potreby Podľa potreby

Čistiaca hlava 
a vývod 
špinavej vody

Podľa potreby  N/A

Nádržka na 
špinavú vodu

Nabíjací dok     Podľa potreby           N/A

Nabíjacie 
kontakty 

Podľa potreby N/A

Nádržka na 
čistú vodu 2-4 týdny N/A
Adaptívne 
pojazdové 
kolieska 

Podľa potreby N/A

Podľa potreby N/A D3
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Čistenie hlavy a dráhy 
znečistenej vody

Základné parametre
Vysávač

Model WD5M2A

Menovité napätie/
Prúd  21,6 VDC 11 A 

Špecifikácie WiFi

Služba WiFi

Protokol 802.11b/g/n

Frekvenčný 
rozsah 2400-2483,5 MHz

Max. výstupný výkon ≤ 20 dBm

1. Vypnite vysávač a umiestnite ho do stabilnej polohy, 
potom vyberte nádrž na špinavú vodu, nádržku na čistú 
vodu a valcovú kefu.

2. Vyčistěte drážku válečkového kartáče a vývod špinavé 
vody pomocí dodaného čisticího kartáčku.

3. Znovu nainštalujte nádrž na špinavú vodu nádrž na čistú
vodu a valčekovú kefu.

Poznámka: Čistiacu hlavu neoplachujte priamo vodou.

Batéria
21,6 V/4000 mAh (TYP)
Lítium-iónová batéria

Nabíjací dok
Nabíjacia stanica

Nabíjaciu stanicu odpojte od elektrickej siete a povrch
a nabíjacie kontakty očistite mäkkou suchou 
handričkou.

Poznámka: Nabíjaciu stanicu neoplachujte priamo vodou.

D4

D5

Model MDS14HRR

Menovité 
vstupné 
napätie 

Menovitá 
frekvencia 

Menovitý vstup 
(nabíjanie) 

Menovitý 
príkon 
(sušenie) 

220-240 VAC

50-60 Hz

0,35 A

3 A

Menovitý výstup 30 VDC 1 A

Nabíjanie 
batérie 

21,6 V/4000 mAh (TYP) 
Lítium-iónová batéria
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Najčastejšie problémy

Problém Riešenie

Na podlahe sú zjavné škvrny od vody, z hlavy vysávača vyteká 
voda alebo sa nedá vysávať voda z podlahy.

LED indikátor sa nerozsvieti a vysávač sa nedá spustiť.

• Odstráňte valcovú kefu a nádržku na vodu na nečistoty, skontrolujte, či nie je upchatá dráha nádržky na nečistoty a sací otvor vo 
vnútri drážky valca, a skontrolujte, či nie je filter upchatý alebo mokrý. Skontrolujte, či sú nádrž na špinavú vodu a filter správne 
nainštalované a skúste to znova.

• Nízke nabitie batérie. Pred použitím ju nabite.

Nepríjemný zápach počas používania. • Vyčistite kefu valca, nádržku na špinavú vodu a filter.

• Do nádržky na čistú vodu nepridávajte žiadne dezinfekčné prostriedky ani ich nestriekajte na podlahu.

Počas čistenia sa vytvára veľké množstvo peny.

Nenabíjajte vysávač, keď je v doku.

LED indikátor svieti, ale vysávač nereaguje na stlačenie 
tlačidla.

Nemôže sa pripojiť k sieti WiFi.

Spotrebúva vysávač energiu vždy, keď je pripojený 
k doku?

V nádrži na čistenie používajte len čistiace prostriedky odporúčané spoločnosťou Roborock.

• Nepridávajte nadmerné množstvo odporúčaného čistiaceho prostriedku.

• Vyčistite nabíjacie kontakty na nabíjacom doku a vysávači.

• Stlačením a podržaním tlačidla         na 10 sekúnd vynútite vypnutie a potom vysávač reštartujte.

• Funkcia WiFi je vypnutá. Obnovte funkciu WiFi a skúste to znova.

• Zlý signál Wi-Fi. Uistite sa, že je vysávač umiestnený v oblasti s lepším signálom WiFi.

• Abnormálne pripojenie WiFi. Obnovte WiFi, stiahnite si najnovšiu verziu aplikácie a skúste to znova.
• Nemožnosť náhleho pripojenia k sieti WiFi. V nastaveniach smerovača môže byť chyba. Kontaktujte zákaznícky servis , ktorý 

vám pomôže problém vyriešiť.

• Vysávač spotrebúva energiu, keď je pripojený k doku, aby sa zachoval dobrý výkon batérie, ale spotreba energie je veľmi nízka.
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Vyhlásenie o zhode EÚ
Spoločnosť Shenzhen Roborock Innovation Technology Co., Ltd., týmto vyhlasuje, že toto zariadenie je v súlade s platnými smernicami a európskymi normami a ich zmenami. Úplné znenie vyhlásenia o zhode 
EÚ je k dispozícii na tejto webovej adrese: https://global.roborock.com/pages/compliance.

Spoločnosť Shenzhen Roborock Innovation Technology Co, Ltd. týmto vyhlasuje, že rádiové zariadenie typu WD5M2A je v súlade so smernicou 2014/53/EÚ. Úplné znenie EÚ vyhlásenia o zhode je k dispozícii na 
tejto internetovej adrese: https://global.roborock.com/pages/compliance.

Informácie o OEEZ
Správna likvidácia tohto výrobku. Toto označenie uvádza, že tento výrobok by sa nemal likvidovať spolu s iným odpadom z domácností v celej EÚ. Aby ste predišli možnému 
poškodeniu životného prostredia alebo ľudského zdravia v dôsledku nekontrolovanej likvidácie odpadu , recyklujte ho zodpovedne, aby ste podporili udržateľné opätovné 
využívanie materiálových zdrojov. Ak chcete vrátiť použité zariadenie, použite systémy vrátenia a zberu alebo sa obráťte na predajcu, u ktorého bol výrobok zakúpený.
Tí môžu výrobok prevziať na ekologicky bezpečnú recykláciu.

Informácie o záruke

Záručná doba závisí od zákonov krajiny, v ktorej sa výrobok predáva, a za záruku zodpovedá predajca. Záruka sa vzťahuje len na chyby materiálu alebo spracovania.
Záručné opravy môže vykonávať len autorizované servisné stredisko. Pri uplatnení záručnej reklamácie je potrebné predložiť originálny doklad o kúpe (s dátumom nákupu).

Záruka sa nevzťahuje na prípady:

• Bežné opotrebovanie.

• Nesprávneho používania, napr. preťaženie spotrebiča, použitie neschváleného príslušenstva, použitie sily.

• Poškodenie spôsobené vonkajšími vplyvmi.
• Poškodenie spôsobené nedodržaním návodu na použitie, napr. zapojením do nevhodnej elektrickej zásuvky alebo nedodržaním pokynov na inštaláciu.

• Čiastočná alebo úplná demontáž výrobku.

https://global.roborock.com/pages/compliance
https://global.roborock.com/pages/compliance


Dovozca:
Beryko Ltd.
Pod Vinicemi 931/2, 301 00 Plzeň
www.beryko.cz

http://www.beryko.cz/
http://www.beryko.cz/
http://www.beryko.cz/



