Technicka podpora

Ak potrebujete technickil pomoc, navstivte nasu oficidalnu stranku podpory a kontaktujte nas tim podpory
pred vratenim produktov, https://support.reolink.com.

Technicka podpora

Ak potrebujete pomoc, skontaktujte sa najskor s timom technickej podpory Reolink, nez vratite svoju
objedndvku. Vacsina otazok alebo problémov méze byt zodpovedana a vyriesend nasim online centrom
podpory: https://support.reolink.com.

Technicka podpora

Ak potrebujete pomoc, skontaktujte sa s Reolink pred vratenim produktu. Vac¢sinu otazok je mozné
zodpovedat prostrednictvom nasho online centra podpory na adrese https://support.reolink.com.
Technicka podpora

Ak potrebujete pomoc, kontaktujte spolo¢nost Reolink pred vratenim produktu. Va¢Sinu otazok je mozné
vyriesit prostrednictvom nasho online centra podpory na adrese https://support.reolink.com.

Technicka podpora

Ak potrebujete pomoc, kontaktujte spoloénost Reolink pred vratenim produktu. Vaésinu otazok je mozné
zodpovedat prostrednictvom nasho online centra podpory na adrese https://support.reolink.com.
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Sabléna Bali¢ek skrutiek
montaznych
otvorov

Napajaci adaptér
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Uvod do kamery
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(@ Napéjaci kabel
@ reproduktora
® LED indikator

@ stavu

reflektora

Blika: Wi-Fi pripojenie zlyhalo
Zapnuté: Fotoaparat sa spusta/Pripojenie Wi-Fi bolo Uspe3né

® Objektiv

® IR LED diédy

@ Senzor denného
svetla Vstavany
® mikrofén Slot na

microSD kartu

Tlacidlo resetovania

* Stlacte na viac ako pét sektind, aby ste obnovili zariadenie
na predvolené nastavenia.
* Gumenu zatku vidy pevne uzatvérajte.

Nastavenie kamery

Nastavenie kamery prostrednictvom telefénu

Krok 1 Naskenujte a stiahnite si aplikdciu Reolink z App

Store alebo Google Play Store.

Krok 2 Zapnite kameru.

Available on the

o App Sto

GETITON
b Google Play

POZNAMKA: Pred pripojenim kamery
pred pripojenim kamery.

Krok 3 Spustite aplikaciu Reolink, kliknite na tlacidlo

,,0 “v pravom hornom rohu a pridajte
kameru.

Krok 4 Postupujte podla pokynov na obrazovke, aby ste

dokoncenie pociato¢ného nastavenia.
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Nastavenie kamery prostrednictvom pocitaca (volitelné)

Krok 1 Stiahnite a nainstalujte klienta Reolink. Prejdite na https://reolink.com > Podpora > Aplikacia a klient Krok 2
Zapnite kameru.

Krok 3 Spustite klienta Reolink. Kliknite na tlacidlo ,,0 “ (Pridat zariadenie) a zadajte ¢&islo UID kamery, aby ste ju pridali.
Krok 4 Postupujte podla pokynov na obrazovke a dokoncite pociato¢né nastavenie.

Namontujte kameru

Tipy na instalaciu

* Nesmerujte kameru na Ziadne zdroje svetla.

¢ Nesmerujte kameru na sklenené okno. Mohlo by to spdsobit zniZenie kvality obrazu v désledku odrazu
infracervenych LED diéd, okolitého osvetlenia alebo stavovych kontroliek od okna.

* Neumiestriujte kameru do tienistej oblasti a nesmerujte ju na dobre osvetlenu oblast. Mohlo by to spésobit
znizenie kvality obrazu. Aby ste dosiahli najlepsiu kvalitu obrazu, podmienky osvetlenia kamery a snimaného
objektu musia byt rovnaké.

¢ Aby ste dosiahli lep3iu kvalitu obrazu, odpori¢ame objektivo b ¢ a s vycistit makkou handri¢kou.

¢ Uistite sa, Ze napdjacie porty nie su priamo vystavené vode alebo vlhkosti a nie st blokované necistotami
alebo inymi prvkami.

¢ Neinstalujte kameru na miesta, kde mdZe na objektiv priamo dopadat dazd a sneh.
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Namontujte kameru

Otocte, aby sa ¢asti oddelili od

drziaka.

&

%

Vyvrtajte otvory podla Sabldny montaznych otvorov a pripevnite zakladriu drziaka na stenu. Potom pripevnite

druhd Cast drziaka na zakladriu.
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Pripevnite kameru k drZiaku
otocenim skrutky oznacenej v
tabulke proti smeru hodinovych
ruciciek.

Nastavte uhol kamery tak, aby
dosiahnutia najlepsieho zorného
pola.

.

Zabezpecte kameru
otocenim ¢asti na drziaku
oznacenej v tabulke v

smere hodinovych ruciciek.

POZNAMKA: Ak chcete nastavit uhol kamery, uvolnite drziak oto¢enim hornej ¢asti

proti smeru hodinovych ruciciek.
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RieSenie problémov

Infraéervené LED diédy prestali fungovat

Ak infracervené LED diddy vasej kamery prestanu
fungovat, vyskusajte nasledujuce rie$enia:

¢ Aktivujte infracervené svetla na stranke
Nastavenia zariadenia prostrednictvom
aplikacie/klienta Reolink.

¢ Skontrolujte, ¢i je povoleny rezim Defi/Noc, a
nastavte automatické infracervené svetld v noci na
stranke Live View prostrednictvom aplikacie/klienta
Reolink.

¢ Aktualizujte firmware vasej kamery na

najnovsiu verziu.

* Obnovte tovarenské nastavenia kamery a
skontrolujte nastavenia infracerveného svetla.

Ak to nepoméze, kontaktujte podporu Reolink na
adrese https://support.reolink.com/.

Nepodarilo sa aktualizovat firmvér

Ak sa vdm nepodari aktualizovat firmware kamery,
vyskusajte nasledujlce riesenia:

¢ Skontrolujte aktualny firmware kamery a zistite, ¢i
je najnovsi.

¢ Uistite sa, Ze ste stiahli spravny

firmware z Centra stiahnutia.

¢ Uistite sa, Ze vas pocitac pracuje v stabilnej
siet.

Ak to nepomdze, kontaktujte podporu Reolink na adrese
https://support.reolink.com/.

Nepodarilo sa naskenovat QR kéd na
smartféone

Ak sa vdm nepodari naskenovat QR kéd na smartféne,
vyskusajte nasledujuce riesenia:
¢ Skontrolujte, ¢i je na kamere ochranna félia

bol odstraneny.

* Nasmerujte fotoaparat na QR kéd a udrzujte
vzdialenost skenovania priblizne 20—30 cm.

¢ Uistite sa, Ze QR kdd je dobre osvetleny.

Specifikacie

Prevadzkova teplota: -10 °C az +55
°C (14 °F a7 131 °F)

Prevadzkova vlhkost: 20 % ~ 85 %
Rozmery: 99 x 191 x 60 mm
Hmotnost: 168 g

Dalsie $pecifikacie najdete na stranke
https://reolink.com/
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Pravne upozornenie

V maximalnom rozsahu povolenom platnymi zdkonmi sa tento dokument a opisany produkt, vratane hardvéru,
softvéru, firmvéru a sluZieb, dodavajua ,tak, ako su“ a ,,ako su k dispozicii®, so vSetkymi chybami a bez akejkolvek
zaruky. Spolognost Reolink odmieta vsetky zaruky, vyslovné alebo implicitné, vratane, ale nie vyluéne, zaruk
obchodovatelnosti, uspokojivej kvality, vhodnosti na urcity ucel, presnosti a neporusenia prav tretich stran.
Spolo¢nost Reolink, jej riaditelia, veduci pracovnici, zamestnanci ani zastupcovia v Ziadnom pripade nenesu
zodpovednost za akékolvek osobitné, nasledné, ndhodné alebo nepriame Skody, vratane, ale nie vyluéne, $kod za
stratu obchodnych ziskov, prerusenie podnikania alebo stratu udajov alebo dokumentacie v suvislosti s pouzivanim
tohto produktu, aj ked bola spoloénost Reolink informovand o mozZnosti takychto 3kéd. V rozsahu povolenom
platnymi zakonmi pouzivate produkty a sluzby spolo¢nosti Reolink na vlastné riziko a preberate na seba
vietky rizikd spojené s pristupom na internet. Spolo¢nost Reolink nenesie Ziadnu zodpovednost za abnormalnu
prevadzku, unik sukromnych uUdajov alebo iné Skody vyplyvajuce z kybernetickych uUtokov, utokov hackerov,
virusovych kontrol alebo inych bezpetnostnych rizik na internete. Spolo¢nost Reolink v3ak v pripade potreby
poskytne véasnu technicku podporu.

Zakony a predpisy tykajuce sa tohto produktu sa liSia v zavislosti od jurisdikcie. Pred pouZitim tohto produktu si
overte vsetky prislusné zakony a predpisy vo vasej jurisdikcii, aby ste sa uistili, Ze vase pouzivanie je v sulade s
platnymi zakonmi a predpismi. Polas pouZivania produktu musite dodrzZiavat prislusné miestne zdkony a predpisy.
Spoloénost Reolink nezodpoveda za Ziadne nezdkonné alebo nesprdvne pouZivanie a jeho désledky. Spoloénost
Reolink nezodpoveda v pripade, ak sa tento produkt pouZiva na nezakonné ucely, ako je porusenie prav tretich
stran, lekarske oSetrenie, bezpetnostné zariadenia alebo iné situacie, v ktorych by zlyhanie produktu mohlo viest k
smrti alebo zraneniu osbb, alebo v pripade pouZitia na vyrobu zbrani hromadného nicenia, chemickych a
biologickych zbrani, jadrovych vybuchov a akéhokolvek nebezpeéného wvyuZitia jadrovej energie alebo na
protiludské uéely. V pripade akéhokolvek rozporu medzi touto priru¢kou a platnymi zdkonmi majui prednost platné
zakony.
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Oznamenie o sulade

Vyhlasenie FCC

Toto zariadenie splfia poziadavky &asti 15 pravidiel FCC. Prevadzka podlieha nasledujicim dvom
podmienky:

(1) Toto zariadenie nesmie spdsobovat kodlivé rudenie a

(2) Toto zariadenie musi akceptovat akékolvek prijaté rusenie, vratane rusenia, ktoré moze sposobit neziaduce
fungovanie. Zmeny alebo Upravy, ktoré neboli vyslovne schvalené stranou zodpovednou za sulad, mézu zrusit
opravnenie pouzivatela na prevadzku zariadenia.

Toto zariadenie bolo testované a zistené, ze spifia limity pre digitalne zariadenia triedy B podla &asti 15 pravidiel
FCC. Tieto limity su navrhnuté tak, aby poskytovali primerani ochranu proti Skodlivému ruSeniu v obytnych
priestoroch. Toto zariadenie generuje, pouZiva a mdze vyzarovat radiovu frekvenénd energiu a ak nie je indtalované
a pouzivané v sulade s pokynmi, méze spdsobit Skodlivé rusenie radiovej komunikacie. Nie je v3ak zarudené, Ze v
konkrétnej instalacii neddjde k ruseniu. Ak toto zariadenie spdsobuje Skodlivé rusenie prijmu rozhlasu alebo
televizie, ¢o je mozné zistit vypnutim a zapnutim zariadenia, odporicame pouzivatelovi, aby sa pokusil rusenie
odstranit jednym alebo viacerymi z nasledujucich opatreni:

* Zmente orientdciu alebo umiestnenie prijimacej antény.
* Pripojte zariadenie do zasuvky v okruhu, ktory je odlisny od okruhu, do ktorého je pripojeny prijimac.
* Poziadajte o pomoc predajcu alebo skiseného technika v oblasti radia/televizie.

Anglicti
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Vyhlasenie FCC o vystaveni Ziareniu Toto digitalne zariadenie triedy B spifia kanadskd normu ICES-003.
Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.
Toto zariadenie splfia limity FCC pre vystavenie Ziareniu stanovené pre nekontrolované prostredie. Toto zariadenie

by malo byt inStalované a prevadzkované s minimalnou vzdialenostou 20 cm medzi ziariCcom a vasim telom. Prevadzka v pasme 5150-5350 MHz je obmedzend iba na poutitie v interiéri.
Le fonctionnement de 5150-5350 MHz est limité a une utilisation en intérieur uniquement. "utilisateur a utiliser
. . "appareil.
Vyhlasenie ISED PP
Toto zariadenie spifia normy RSS pre zariadenia oslobodené od licencie Industry Canada. Prevadzka podlieha
nasledujicim dvom podmienkam: c E Vyhlasenie o zhode
(1) toto zariadenie nesmie spésobovat ruenie a
(2) toto zariadenie musi akceptovat akékolvek rudenie, vratane rusenia, ktoré méze sposobit neZiaduce Informécie o vystaveni RF Ziareniu: Maximalna pripustna Groven vystavenia (MPE) bola vypocitana na zaklade
fungovanie zariadenia. vzdialenosti 20 cm medzi zariadenim a ludskym telom. Aby ste dodrzali poZziadavky na vystavenie RF Ziareniu,
Toto zariadenie by malo byt indtalované a prevadzkované s minimalnou vzdialenostou 20 cm medzi Ziari€om a vasim pouzivajte produkt tak, aby bola zachovand vzdialenost 20 cm medzi zariadenim a fudskym telom.
telom. Spolo&nost Reolink vyhlasuje, ze toto zariadenie spifia zakladné poziadavky a dal3ie prisluiné ustanovenia

smernice 2014/53/EU.
Toto zariadenie je v sulade s normami CNR Industry Canada platnymi pre radiové zariadenia bez licencie.
Prevadzka je povolena za tychto dvoch podmienok:

(1) zariadenie nesmie spdsobovat rusenie a Prevadzkova frekvencia Wi-Fi
(2) uzivatel zariadenia musi akceptovat akékolvek radiové rusenie, aj ked méze ohrozit jeho prevadzku. ) )
Toto zariadenie musi byt instalované a pouZivané s minimalnou vzdialenostou 20 cm medzi radidtorom a vasim PREVADZKOVA FREKVENCIA 2402~2480 MHz
telom. Vykon RF: <10 dBm (EIRP)
2412~2472 MHz Vykon RF: <20 dBm (EIRP)
MODIFIKACIA: Akékolvek zmeny alebo modifikacie, ktoré neboli vyslovne schvalené drzitelom licencie na toto 5150~5250 MHz Vykon RF: <23 dBm (EIRP)
zariadenie, mdzu spdsobit zrusenie opravnenia pouZivatela na prevadzku zariadenia. 5250~5350 MHz Vykon RF: <23 dBm (EIRP)
Akdkolvek Uprava, ktori vyslovne neschvalil poskytovatel licencie na zariadenie, méZe viest k zrudeniu opravnenia 5470~5725 MHz RF vykon: <23 dBm (EIRP)
pouzivatela na pouZivanie zariadenia. 5725~5875 MHz RF vykon: <14 dBm (EIRP)
1 Anglicti Anglicti 12
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Funkcie bezdrétovych pristupovych systémov vratane radiovych lokdlnych sieti (WAS/RLAN) v pasme
Q 5150-5350 MHz pre toto zariadenie sU obmedzené iba na pouzitie v interiéri vo vSetkych krajinach

UK Eurdpskej unie.

(BE/BG/CZ/DK/DE/EE/IE/EL/ES/FR/HR/IT/CY/LV/LT/LU/HU/MT/NL/AT/PL/PT/RO/SI/SK/FI/
SE/TR/NO/CH/IS/LI/UK(NI)

E Spravna likvidacia tohto vyrobku

Toto oznadenie znamend, Ze tento vyrobok sa nesmie likvidovat spolu s ostatnym domovym odpadom v ramci EU.
Aby sa predislo moinému poskodeniu Zivotného prostredia alebo ludského zdravia v désledku nekontrolovanej
likvidacie odpadu, recyklujte ho zodpovedne s cielom podporit udrzatelné opatovné pouzitie materidlovych zdrojov.
Ak chcete vratit pouZité zariadenie, pouZite systémy vratenia a zberu alebo kontaktujte predajcu, u ktorého ste
vyrobok zakupili. Ten méZe tento vyrobok odovzdat na ekologicky bezpeénu recyklaciu.

Obmedzena zaruka

Tento produkt sa dodava s 2-ro¢nou obmedzenou zarukou, ktora je platna len v pripade zakupenia v oficidlnom
obchode Reolink alebo u autorizovaného predajcu Reolink. Viac informacii:

https://reolink.com/warranty-and-return/.

POZNAMKA: Verime, 7e budete s novym nakupom spokojni. Ak viak nie ste s produktom spokojni a planujete ho
vratit, dérazne odporucame, aby ste pred vratenim kameru resetovali na tovarenské nastavenia a vybrali vloZzenu
SD kartu.
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Podmienky a ochrana osobnych udajov

PouZzivanie produktu podlieha vasmu suhlasu s podmienkami sluzby a zdsadami ochrany osobnych udajov na stranke
reolink.com

Podmienky pouzivania

Pouzivanim softvéru produktu, ktory je integrovany v produkte Reolink, sthlasite s podmienkami medzi vami a
spoloénostou Reolink. Viac informdcii: https://reolink.com/terms-conditions/

Technicka podpora

Ak potrebujete technicki pomoc, navstivte nasu oficialnu stranku podpory a kontaktujte nas tim podpory pred
vratenim produktov, https://support.reolink.com.
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