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Navod k tejto prirucke > vyniadanie informacii

Uvod do priruéiek

Nasledujtce prirucky sa dodavaju s tlaciarnou Epson. Okrem priruciek si pozrite pomocnika v r6znych
softvérovych aplikaciach Epson.
Délezité bezpecnostné pokyny (papierova prirucka)

Poskytuje pokyny na zaistenie bezpe¢ného pouzivania tejto tlaciarne.

Prvé kroky (papierova prirucka)

Poskytuje informdcie tykajuce sa nastavenia tlaciarne a instalécie softvéru.

Pouzivatelskd prirucka (digitalna prirucka)
Tato prirucka. K dispozicii vo formate PDF a ako webova priruc¢ka. Poskytuje podrobné informacie a
pokyny o pouzivani tla¢iarne a rieSeni problémov.

Informécie o najnovsich priruckach
USA, Kanada a Latinskd Amerika

Ak chcete zobrazit najnovsie prirucky, navstivte stranku https://support.epson.com a vyhladajte svoj

produkt.

Ostatné regiony

 Papierova prirucka
Navstivte webovu stranku technickej podpory spolo¢nosti Epson pre Eurépu na
https://www.epson.eu/support alebo webovt stranku technickej podpory spolo¢nosti Epson pre
cely svet na https://support.epson.net/.

O Digitalna prirucka

Navstivte nasledujicu webov stranku, zadajte ndzov produktu a potom prejdite na stranku
Podpora.

https://epson.sn

Vyhladanie informacii

Névod vo forméate PDF umoznuje vyhladat potrebné informdcie podla kli¢ového slova alebo pomocou
preskocenia priamo do konkrétnych ¢asti pomocou zéloZiek. V tejto Casti je vysvetlené, ako pouzivat navod vo
formate PDE, ktory bol otvoreny v programe Adobe Acrobat Reader na pocitaci.


https://support.epson.com
https://www.epson.eu/support
https://support.epson.net/
https://epson.sn/?q=2

Navod k tejto prirucke > Tiac len potrebnych stréanok

Vyhladavanie podla klticového slova

Kliknite na Ponuka > Hladat > Roz$irené vyhladavanie. Zadajte v okne vyhladavania klti¢ové slovo (text) pre
informdcie, ktoré chcete ndjst, a potom kliknite na polozku Hladat. Vysledky sa zobrazuju v zozname. Kliknutim
na jedne zo zobrazenych vysledkov preskocite na dant stranku.

EPSON

(B Series ] L LT
[ ST—

Preskocenie priamo zo zaloziek

Kliknutim na nazov prejdete na dand stranku. Kliknutim na + alebo > zobrazite podnadpisy v danej ¢asti. Ak sa
chcete vratit na predchadzajicu stranku, urobte na kldvesnici nasledujici tkon.

0 Windows: podrzte kldves Alt a stladte klaves <.

J Mac OS: podrite prikazovy klaves a potom stlacte klaves <.

EPSON a
i B Series
B User'sGuide
-
l —
l [
l -
l —r—
‘ [ES—

Tlac len potrebnych stranok

Mozete vyextrahovat a vytlacit len stranky, ktoré potrebujete. Kliknite na polozku Tla¢ v ponuke Stbor a potom v
polozke Strany v Casti Strany na vytlaCenie stanovte stranky, ktoré chcete vytlacit.

U Ak chcete stanovit sériu stranok, zadajte medzi pociato¢nu a koncovu stranku pomléku.
Priklad: 20-25



Navod k tejto prl'ruéke > Informacie o tejto prirucke > Poznamky na snimkach obrazovky a ilustraciach

0 Ak chcete stanovit stranky, ktoré nie st v sérii, oddelte stranky ¢iarkami.

Priklad: 5, 10, 15

Print s
Printer: 7 Properties Advanced Help @
Copies: [1 = [ Print in grayscale (black and white) [0 Save ink/toner @

Scale: 97%

Pages to Print

Oal O Current ®Pages  [20-25 8.27 % 11.69 Inches

* More Options

EPSON
Page Sizing & Handling (i)

Size Poster Multiple Booklet User's Guide
OFit O Actual size -.._________/—__“‘\
@® Shrink oversized pages O Custom Scale: ,1— % =
[ Choose paper source by PDF page size I o

Informacie o tejto prirucke

V tejto Casti je vysvetleny vyznam znaciek a symbolov a poznamok v popisoch a su tu uvedené aj informacie o
odkazoch na systém uvedenych v tomto navode.

Znacky a symboly

A Upozornenie:

Pokyny, ktoré sa musia ddsledne dodrZiavat, aby sa predislo poskodeniu zdravia.

n Upozornenie:

Pokyny, ktoré sa musia dodrZiavat, aby sa predislo poskodeniu zariadenia.

Pozndmbka:
Poskytuje nevyhnutné a referencné informdcie.
Suvisiace informacie

= Odkazy na suvisiace Casti.
ﬂPoskytuje Webové video prir. ndvodu na obsluhu. Pozrite si odkaz na stvisiace informacie.

Poznamky na snimkach obrazovky a ilustraciach
O Snimky obrazoviek ovladaca tlac¢iarne pochadzaju zo systému Windows 11 alebo macOS High Sierra (10.13).
Obsah zobrazeny na obrazovkach sa lisi v zavislosti od modelu, situacie a regiénu.

O Obrazky pouzité v tejto prirucke sliizia len ako priklady. Aj ked mézu existovat malé rozdiely v zavislosti od
modelu, pokyny st rovnaké.
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Odkazy na operacné systémy

Windows

V tejto prirucke oznacuju rozne vyrazy, ako napriklad ,,Windows 11 ,,Windows 10 ,Windows 8.1 ,Windows
8% ,,Windows 7¢ ,,Windows Server 2025 ,,Windows Server 2022 ,, Windows Server 2019 ,,Windows Server
2016% ,,Windows Server 2012 R2% ,,Windows Server 2012 ,,Windows Server 2008 R2“ a ,, Windows Server 2008
nasledujtice opera¢né systémy. Vyrazom ,, Windows“ sa oznacuju vsetky verzie.

3 Operaény systém Microsoft® Windows® 11

3 Operaény systém Microsoft® Windows® 10

3 Operaény systém Microsoft® Windows® 8.1

3 Operaény systém Microsoft® Windows® 8

3 Operaény systém Microsoft® Windows® 7

O Operacny systém Microsoft® Windows Server® 2025

QO Operacny systém Microsoft® Windows Server® 2022

3 Operacny systém Microsoft® Windows Server® 2019

3 Operacny systém Microsoft® Windows Server® 2016

3 Operacny systém Microsoft® Windows Server® 2012 R2
3 Operacny systém Microsoft® Windows Server® 2012

3 Operacny systém Microsoft® Windows Server® 2008 R2

3 Operacny systém Microsoft® Windows Server® 2008

Mac OS

V tejto prirucke sa vyrazom ,,Mac OS“ oznacuje systém Mac OS X 10.9.5 alebo novsi, ako aj macOS 10.12 alebo
novsi.

Ochranné znamky

O Microsoft, Microsoft Edge, Windows, Windows Server, Windows Vista and Windows XP are trademarks of the
Microsoft group of companies.

U Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, and iPod touch are trademarks of Apple Inc.,
registered in the U.S. and other countries.

J Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with
the technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.

1 The Mopria™ word mark and the Mopria™ Logo are registered and/or unregistered trademarks of Mopria
Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly prohibited.

0 IOS is a trademark or registered trademark of Cisco in the U.S. and other countries and is used under license.
O Chrome, ChromeQOS, Chromebook, Google Play and Android are trademarks of Google LLC.

O Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

U QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.
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(1 Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

3 Wi-Fi® and Wi-Fi Direct® are registered trademarks of Wi-Fi Alliance®. Wi-Fi Protected Setup™, WPA™,
WPA2™ and WPA3™ are trademarks of Wi-Fi Alliance®.

1 Vseobecné upozornenie: vietky ostatné ochranné znamky st majetkom prislusnych vlastnikov a pouzivaju sa
len na identifika¢né ucely.

Autorské prava

Bez predchadzajiceho pisomného sthlasu spolo¢nosti Seiko Epson Corporation nie je mozné ziadnu cast tejto
publikacie kopirovat, uchovavat v na¢itavacom systéme ani prenasat v akejkolvek forme alebo akymikolvek
prostriedkami, ¢i uz elektronickymi, mechanickymi, kopirovanim, zaznamenavanim alebo inak. V stvislosti

s pouzitim tu obsiahnutych informacii sa neprijima Ziadna zodpovednost za porusenie patentu. Ziadna
zodpovednost sa neprijima ani za $kody sposobené pouzitim tu uvedenych informacii. Informacie uvedené v
tejto dokumentacii st uréené iba na pouzitie s tymto zariadenim Epson. Spolo¢nost Epson nie je zodpovedna za
akékolvek pouzitie tychto informacii pri aplikovani na inych zariadeniach.

Spolo¢nost Seiko Epson Corporation ani jej sesterské organizacie nepreberaji zodpovednost voci kupcovi tohto
produktu ani tretim strandm za poskodenia, straty, naklady alebo vydavky, ktoré kupcovi alebo tretim stranam
vznikli pri nehode, nespravnom pouzivani alebo zneuziti tohto produktu alebo pri neopravnenych modifikaciach,
opravach alebo zmendach tohto produktu, alebo (okrem USA) nedodrzani pokynov o prevadzke a adrzbe od
spolo¢nosti Seiko Epson Corporation.

Spolo¢nost Seiko Epson Corporation ani jej sesterské organizacie nie st zodpovedné za ziadne poskodenia alebo
problémy vyplyvajice z pouzitia akéhokolvek prislusenstva alebo akychkolvek spotrebnych produktov, ako st
tie, ktoré st urcené ako originalne produkty Epson alebo schvalené produkty Epson spolo¢nostou Seiko Epson
Corporation.

Spolo¢nost Seiko Epson Corporation nenesie zodpovednost za akékolvek poskodenie zapri¢inené
elektromagnetickym rusenim, ktoré sa vyskytuje pri pouzivani niektorych kablov rozhrania inych, ako su tie,
ktoré su urcené ako schvélené produkty Epson spolo¢nostou Seiko Epson Corporation.

© 2025-2026 Seiko Epson Corporation

Obsah tejto priru¢ky a technické udaje o tomto zariadeni sa mozu zmenit bez predchadzajuceho upozornenia.
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Dolezité pokyny > Rady a upozornenia k tlaciarni

Bezpecnostné pokyny

Precitajte si a dodrziavajte tieto pokyny, aby sa zaistilo bezpe¢né pouzivanie tlaciarne. Nezabudnite si do
budtcnosti uschovat tato prirucku. Takisto dodrziavajte vSetky upozornenia a pokyny vyznacené na tlaciarni.

[ Pouzivajte len napajaci kdbel dodany spolu s tla¢iarnou a nepouzivajte kabel so Ziadnym inym zariadenim. Pri
pouzivani inych kablov s tla¢iarnou, pripadne pri pouzivani dodaného napajacieho kabla s inym zariadenim,
moze dojst k poziaru alebo trazu elektrickym prudom.

0 Ak ma napdjaci kabel dodavany s tla¢iarnou uzemnovaci kolik, pripojte tla¢iarent do uzemnenej zasuvky.
Nedodrzanie tohto pokynu moze spdsobit poziar alebo traz elektrickym prudom.

3 Skontrolujte, ¢i napajaci kabel splha prisluini miestnu bezpe¢nostni normu.

J Napajaci kabel, zastr¢ku, tlaciaren, skener ani prislusenstvo nerozoberajte, neupravujte ani sa nepokusajte
opravovat sami, pokial nie je postup vyslovne vysvetleny v priruckach k tla¢iarni.

O V nasledujtcich pripadoch odpojte tlaciaren a servisnym zdsahom poverte kvalifikovaného servisného
pracovnika:

Napajaci kébel alebo pripojka st poskodené, do tla¢iarne vnikla tekutina, tla¢iaren spadla alebo doslo k
poskodeniu krytu, tla¢iaren nefunguje obvyklym sposobom alebo dochddza k zjavnej zmene jej vykonu.
Neupravujte ovladacie prvky, ktoré nie st spominané v prevadzkovych pokynoch.

O Tlaciaren umiestnite v blizkosti zasuvky na stene, z ktorej mozno zastrcku jednoducho odpojit.

O Tlaciaren neumiestnujte ani neskladujte vonku, pri nadmernom znecisteni alebo prachu, pri vode, pri tepelnych
zdrojoch alebo na miestach vystavenych otrasom, vibraciam, vysokej teplote alebo vlhkosti.

U Dbajte na to, aby sa na tlaciaren nevyliala Ziadna tekutina a nemanipulujte s tlaciarnou mokrymi rukami.

U Medzi tla¢iarnou a kardiostimulatormi musi byt vzdialenost minimalne 22 cm (8,7 palca). Radiové viny
vyzarované touto tla¢iarnou mozu negativne ovplyvnit ¢innost kardiostimulatorov.

Bezpecnostné pokyny tykajlice sa atramentu

O Pri manipuldcii s atramentovymi zasobnikmi, hornymi ¢astami od zasobnikov, otvorenymi atramentovymi
nadobkami alebo hornymi ¢astami nadobiek zabrante kontaktu s atramentom.
U Ak sa vam atrament dostane na pokozku, dokladne si dané miesto umyte vodou a mydlom.

U Ak sa vam atrament dostane do o¢i, okamzite si ich preplachnite vodou. Ak neprijemné pocity alebo
problémy s videnim pretrvavaju aj po dékladnom preplachnuti, okamzite vyhladajte lekara.

U Ak sa vdm atrament dostane do ust, okamzite vyhladajte lekara.
O Nerozoberajte skrinku tdrzby, pretoze atrament sa vam moze dostat do o¢i alebo na pokozku.

O Netraste nadobkou s atramentom prilis silno ani ju nevystavujte silnym narazom, inak mdze atrament vytiect.

0 Atramentové nadobky a skrinku udrzby uchovavajte mimo dosahu deti. Atrament nepite.

Rady a upozornenia k tlaciarni

Precitajte si a dodrziavajte tieto pokyny, aby ste sa vyhli poskodeniu tlac¢iarne alebo svojho majetku. Nezabudnite si
do buducnosti uschovat tato prirucku.
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Dolezité pokyny > Rady a upozornenia k tlaciarni > Rady a varovania tykajuce sa pouzivania tlaciarne

Rady a varovania tykajuce sa nastavenia tlaciarne

(0 Neblokujte ani nezakryvajte prieduchy a otvory na tla¢iarni.
O Pouzivajte iba zdroj napdjania typu vyznaceného na §titku tlaciarne.

J Zamedzte pouzivaniu zasuviek v rovnakom okruhu, v ktorom st zapojené fotokopirky alebo klimatiza¢né
systémy, ktoré sa pravidelne zapinaju a vypinaju.

J Zamedzte pouZivaniu elektrickych zasuviek, ktoré sa ovladaji ndstennymi vypina¢mi alebo automatickymi
¢asovac¢mi.

0 Cely pocitacovy systém drzte mimo potencialnych zdrojov elektromagnetickej interferencie, ako st napriklad
reproduktory alebo zakladne bezdrotovych telefénov.

J Napajacie kdble musia byt umiestnené tak, aby sa zamedzilo odieraniu, prerezaniu, odretiu, zvlneniu a
zalomeniu. Na napajacie kable nekladte Ziadne predmety a kable vedte tak, aby sa na ne nestdpalo a aby sa
neprekracovali. Dbajte na to, aby boli vSetky napdajacie kable rovné najmé na koncoch.

O Ak tlaciaren pouzivate s predlzovacim kablom, skontrolujte, ¢i celkovy menovity prid zariadeni napojenych
na predlzovaci kabel neprevysuje menovity prud tohto kabla. Takisto skontrolujte, ¢i celkovy menovity prud
vSetkych zariadeni zapojenych do stenovej zasuvky neprevysuje menovity priad danej stenovej zasuvky.

1 Ak tladiaren planujete pouzivat v Nemecku, in$talacia v budove musi byt chranend 10-ampérovym alebo 16-
ampérovym isti¢om, ktory poskytuje primerant ochranu pred skratom a ochranu tla¢iarne pred nadpradom.

O V pripade pripojenia tlac¢iarne k pocitacu alebo inému zariadeniu pomocou kabla skontrolujte spravnu
orientaciu konektorov. Kazdy konektor ma len jednu spravnu orientaciu. Zapojenie konektora v nespravnej
orientacii moze poskodit obidve zariadenia spojené kablom.

0 Tlaciaren umiestnite na rovna stabilnd plochu, ktora vo vsetkych smeroch pre¢nieva za zakladnu tlaciarne.
Tlaciaren nebude fungovat spravne, ak je sikmo naklonena.

1 Nad tla¢iarnou ponechajte dostato¢ny priestor, aby ste mohli uplne zodvihnuit kryt dokumentov.
O Nechajte dostatok miesta pred tlaciarrou, aby sa mohol papier tplne vysunut.

O Vyhybajte sa miestam, kde dochadza k rychlym zmendm teploty a vlhkosti. Tla¢iaren okrem toho uchovavajte
na miestach mimo priameho slne¢ného svetla, silného svetla alebo tepelnych zdrojov.

Rady a varovania tykajtce sa pouzivania tlaciarne

U Do otvorov v tla¢iarni nevkladajte Ziadne predmety.

0 Pocas tlace do tlaciarne nevkladajte ruky.

O Nedotykajte sa bieleho plochého kabla ani atramentovych trubic vo vnutri tla¢iarne.

0 V tlaciarni ani v jej blizkosti nepouzivajte aerosélové produkty, ktoré obsahuji horlavé plyny. Mohlo by to
spOsobit poziar.

0 Tlacovd hlavu neposuvajte rukou, v takom pripade mdze dojst k poskodeniu tlaciarne.

(O Pri zatvarani jednotky skenera dévajte pozor, aby ste si neprivreli prsty.

U Pri vkladani originalov netlacte prili§ na sklo skenera.

O Ak budete tla¢iaren pouzivat dalej aj potom, ¢o hladina atramentu klesne pod spodnt hranicu zasobnika, moze
sa tlaciaren poskodit. Napliite zdsobnik na atrament po vrchnd ¢iaru. Tlac¢iaren pocas toho nepouzivajte. Ak sa
ma zobrazovat spravny odhad trovne hladiny atramentu, po doplneni zasobnika resetujte hladinu atramentu.

O Tlaciaren vzdy vypinajte pomocou tlacidla O. Neodpajajte tlaciaren ani nevypinajte napajanie zasuvky, kym

neprestane blikat kontrolka O.

13



Dolezité pokyny > Rady a upozornenia k tlaciarni > Poznamky k heslu spravcu

1 Ak tladiaren nebudete dlhsi ¢as pouZivat, napdjaci kabel vytiahnite z elektrickej zasuvky.

Rady a varovania tykajuce sa pripojenia k internetu

Nepripdjajte tento vyrobok priamo k internetu. Pripojte ho k sieti chrdanenej smerova¢om alebo branou firewall.

Rady a upozornenia tykajuce sa pouzivania tlaciarne s

bezdrétovym pripojenim

J Radiové vlny z tejto tla¢iarne mdzu negativne ovplyvnit prevadzku elektronickych zdravotnickych pristrojov a
sposobit ich nespravne fungovanie.Pri pouzivani tejto tlaciarne v zdravotnickych zariadeniach alebo v blizkosti

zdravotnickych pristrojov dodrZiavajte pokyny od opravnenych pracovnikov zdravotnickeho zariadenia a
re$pektujte vSetky varovania a nariadenia stvisiace so zdravotnickymi pristrojmi.

O Radiové vlny z tejto tla¢iarne mdzu negativne ovplyvnit prevadzku automaticky riadenych zariadeni ako
automatické dvere alebo protipoziarne alarmy a mozu sposobit nehody v ddsledku ich zlyhania.Pri pouzivani
tejto tlaciarne v blizkosti automaticky riadenych zariadeni re$pektujte véetky varovania a nariadenia stvisiace s
tymito zariadeniami.

Rady a varovania tykajtice sa prepravy alebo skladovania tlaciarne

U Pri skladovani alebo preprave tla¢iaren nenaklanajte ani ju neumiestiiujte do zvislej alebo obratenej polohy. V
opa¢nom pripade moze dojst k uniku atramentu.

Q Pred prepravou tlaciarne skontrolujte, ¢i je tla¢ova hlava v zakladnej polohe (tplne vpravo).

Poznamky k heslu spravcu

Tato tlac¢iarent umoznuje nastavit heslo spravcu, aby sa zabranilo neopravnenému pristupu alebo zmenam jej
nastaveni, ked je zariadenie pripojené k sieti.

Predvolena hodnota hesla spravcu

Predvolena hodnota hesla spravcu je vytla¢ena na $titku na samotnom produkte, ako napriklad na obrazku.

I SERIAL No. X3B8153559 I

|a PASSWORD 03212791 5 | | SERIAL No. ||IIH\IIIII\IHI\\IIHIIIII\II\I\III\I\I\IHI\I\HIII\HIII|
e *X3BB8153559«

| |
(1) (2)

Ak st pripojené $titky (1) aj (2), hodnota vedla PASSWORD napisana na $titku v bode (1) je predvolend hodnota.
V tomto priklade je predvolena hodnota 03212791.
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Dolezité pokyny > Ochrana osobnych tdajov

Pozndmka:
Kedze stitok (1) je pripevneny na tazko viditelnom mieste, skontrolujte si informdcie v odkaze, aby ste si potvrdili jeho
umiestnenie.

https://support.epson.net/manu/adminpw/index.html

Ak nemozete najst $titok (1), sériové Cislo vytlacené na stitku v bode (2) je predvolena hodnota. V tomto priklade
je predvolena hodnota X3B8153559.

Zmena hesla spravcu

Z bezpecnostnych dévodov odporuc¢ame zmenit predvolené heslo.

D4 sa zmenit cez Web Config. Pri zmene hesla sa uistite, ze nové heslo obsahuje aspon 8 jednobajtovych
alfanumerickych znakov a symbolov.

Suvisiace informacie

= _Spustenie funkcie Web Config v internetovom prehliadaci” na strane 169

Operacie, ktoré vyzaduju zadanie hesla spravcu

Ak sa pri vykonavani nasledujucich operacii zobrazi vyzva na zadanie hesla spravcu, zadajte heslo spravcu
nastavené na tlac¢iarni.
O Pri aktualizécii firmvéru tladiarne z pocitaca alebo mobilného zariadenia

O Pri prihlaseni do pokro¢ilych nastaveni Web Config

O Pri nastavovani pomocou aplikacie, ktord moze zmenit nastavenia tladiarne.

Inicializacia hesla spravcu

Heslo spravcu mozete vratit na predvolené nastavenia inicializaciou siefovych nastaveni.

Suvisiace informacie

® Tlac¢idla a funkcie” na strane 20

Ochrana osobnych udajov

Ak niekomu tlaciaren davate, pripadne ju idete zlikvidovat, obnovte predvolené nastavenia siete pomocou tlacidiel
na tladiarni.

Suvisiace informacie

® Tla¢idla a funkcie” na strane 20
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Nazvy dielov a funkcie



Nazvy dielov a funkcie > vnatro

Predok

-
i )
)
X (3
(1) Zadny podavac papiera SlUzi na vloZenie papiera.
(2] Podpera papiera Podopiera vlozeny papier.
(3) Postranné vodiace listy Posunte k okrajom papiera tak, aby sa poddval priamo do tlaciarne.
(4] Vystupny zdsobnik Drzi vysunuty papier.
(5] Ovladaci panel Umoznuje ovladat tlaciaren a signalizuje stav tlaciarne.

Vnutro

(1) Kryt na dokumenty

Blokuje vonkajsie svetlo pri skenovani.

(2] Sklo skenera

Vlozte origindly.
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Nazvy dielov a funkcie > zadny

(5] (4 3 (2] 1

(1] Veko atramentového zasobnika Otvorte, ak chcete doplnit atramentovy zasobnik.
(2] Zasobniky atramentu Dodava atrament do tlac¢ovej hlavy.
(atramentovy zasobnik)

(3] Kryt skrinky udrzby Otvorte ho pri vymene skrinky udrzby. Skrinka udrzby je zasobnik, v ktorom
sa zhromazduje malé mnoZstvo zvyskov atramentu pocas Cistenia alebo
tlace.

(4] Opora jednotky skenera Sluzi na oporu jednotky skenera, ked'je jednotka skenera otvorena.

(5] Tlacova hlava Atrament sa vytlaca z dyz tla¢ovej hlavy naspodku.

Zadny

Bk E Tl
5~ —

(2

Port USB Pripojte USB kébel na pripojenie k pocitacu.

(2] Vstup pre striedavy prud Pripojte napdjaci kabel.
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Navod k ovladaciemu panelu > Tiacidla a funkcie

Tlacidla a funkcie

® 6 0 © 0 0

J

(1) Umoznuje zapnut alebo vypnut tlaciaren.

Pred odpojenim napdjacieho kabla skontrolujte, ¢i kontrolka napéjania nesvieti.

(2] Ked'sa vyskytne chyba siete, odstranite ju stlacenim tohto tlacidla. Ak chcete vykonat automatické nastavenie
Wi-Fi, podrzte toto tlacidlo aspon 5 sekiind a potom stlacte tlacidlo WPS na smerovaci.

(3) Stlacenim tohto tlacidla vytlacite spravu o sietovom pripojeni, ktord mozete pouzit na urcenie pricin problémov
pri pouzivani tlaciarne v sieti. Ak potrebujete podrobnejsie nastavenia siete a stav pripojenia, podrzte toto tlacidlo
stlacené aspori 5 sekind a vytlacite tak harok stavu siete.

(4] Pri tla¢i pomocou AirPrint alebo Mopria, vyberte velkost a typ papiera stlacenim tohto tlacidla. Rozsvieti sa
indikator (@/@/@) pre zvoleny papier. Pred prvym pouzitim tohto tlacidla pouzite Web Config na nastavenie
velkosti a typu papiera priradeného k@/@/@

,Kontrola a zmena predvolieb velkosti a typu papiera pomocou Web Config” na strane 28

(5) Stlacenim tohto tlacidla spustite ciernobiele kopirovanie na obycajny papier formatu A4 alebo Letter. Ak chcete
zvysit pocet kopii (az do 20 kopii), stlacte toto tlacidlo este raz (do jednej sekundy od posledného stlacenia) pre
kazdu dalsiu pozadovanu képiu.

(6] Stlac¢enim tohto tlacidla spustite farebné kopirovanie na obycajny papier formatu A4 alebo Letter. Ak chcete zvysit
pocet kopii (az do 20 képii), stlacte toto tlacidlo este raz (do jednej sekundy od posledného stlacenia) pre kazdu
dalsiu pozadovanu képiu.

(7] Stla¢enim tohto tlacidla zastavite aktualnu operaciu.

Pouziva sa aj na Cistenie tlacovej hlavy.
,Kontrola a cistenie tlacovej hlavy” na strane 70

Funkcie kombinacii tlacidiel

Dalsie funkcie st dostupné stlacenim kombindcii tlagidiel.

N Skontrolujte naskenované obrazky

Stlacenim tlacidiel '2)a =) sucasne spustite softvér na pocitaci, ktory je pripojeny cez USB, a
skontrolujete naskenované obrazky.

(I) + Zmena predvolenej velkosti kopie z A4 na Letter pre Latinskii Ameriku

Zapnite tlaciaren, pricom podrzte stlacené tlacidla O a .

(D N Zmena predvolenej velkosti kopie z Letter na A4 pre Latinski Ameriku

Zapnite tlaciaren, pricom podrzte stlacené tlacidla Oa .
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Navod k ovladaciemu panelu > Kontrola indikatorov a stavu tlaciarne

© +Fatebo Kopirovanie v rezime konceptu
Stcasnym stlacenim tlacidiel @ a2 alebo '2) mézete kopirovat v rezime konceptu.
=1, Nastavenie kédom PIN (WPS)
Sucasnym podrzanim tlacidiel G\, spustite nastavenie pomocou PIN kédu (WPS).
=, B Priame pripojenie cez Wi-Fi (Jednoduchy pristupovy bod)

Sucasnym podrzanim tlacidiel “a Eﬂ spustite nastavenie rezimu Wi-Fi Direct (Jednoduchy
pristupovy bod).

Zakazat sietovu sluzbu

Zapnite tlaciaren a zaroven drzte stla¢ené tlacidlo /'—/:' ak chcete deaktivovat nastavenia Epson
Connect.

Obnovenie predvolenych nastaveni siete

Zapnutim tlaciarne a podrzanim tlacidla Eﬂ obnovite pOvodné nastavenia siete. Po obnoveni
sietovych nastaveni indikatory stavu siete striedavo blikaju a potom zhasnu.

Kontrolny vzor tlacovych trysiek

Zapnite tlaciaren, pricom podrzte stlacené tlacidlo &, aby sa vytlacil testovaci vzor dyz.

Suvisiace informacie

= _Kontrola a zmena predvolieb velkosti a typu papiera pomocou Web Config” na strane 28

= ,Zmena predvolenej velkosti papiera pomocou ovlddacieho panela pre Latinskti Ameriku” na strane 58

Kontrola indikatorov a stavu tlaciarne

Indikatory na ovladacom paneli signalizuju stav tlaciarne.

=0 o[ 00
ORSCICIOERCIDIOR:
- ox = oy

Normalny stav
O: svieti
Indikator Stav
Ei?; 0) Tlaciaren je pripojena k bezdrétovej sieti (Wi-Fi).
[;7::\ @) Tlaciaren je pripojenad k bezdrotovej sieti (Wi-Fi) v rezime Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod).
O @ Tlaciaren je nastavend na tla¢ na papier oznaceny svetelnym indikdtorom. Toto nastavenie sa pouziva
len pri tla¢i pomocou AirPrint alebo Mopria, takZe pri tlaci inymi spésobmi mézete ignorovat svetelny

O @ indikator. Dalsie podrobnosti najdete vo vysvetleni tla¢idla (5.
O = »Tlacidld a funkcie” na strane 20
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Navod k ovladaciemu panelu > Kontrola indikatorov a stavu tlaciarne

Chybovy stav

Ked sa objavi chyba, zasvieti alebo zablika kontrolka. Ak pouzivate tla¢iaren s podita¢om, podrobnosti o chybe sa
zobrazia na obrazovke pocitaca.

O/Q: svieti

O/ Oz blika

Indikator

Stav

Riesenia

i=-0
=-0

Vyskytla sa chyba pripojenia Wi-Fi.

Na odstranenie chyby stlacte tlacidlo Z¥ a skuste
Znovu.

© 0

Povodna hladina atramentu moze byt
neuplna.

Na UplIné doplnenie atramentu prejdite na plagat Prvé
kroky.

oFpr

Nie je vloZeny papier alebo boli podané dva
alebo viac papierov naraz.

Vlozte papier a stlacte tlacidlo ‘=] alebo .

O-0

Zasekol sa papier.

Vyberte papier a stlacte tla¢idlo '=J alebo .

Ak chyba zaseknutia papiera pretrvava aj po
odstraneni papiera a vypnuti a opatovnom zapnuti
napajania, v tla¢iarni sa méze nachadzat dalsi
zaseknuty papier. Vlozte papier formatu A4 alebo
Letter do zadného podavaca papiera kratSou stranou

dopredu a potom stlacte tlacidlo ‘= alebo , aby sa
odstranil papier vo vnutri.

,Vybratie zaseknutého papiera” na strane 136

Ak sa chyba nedd odstranit, obratte sa na podporu
spolocnosti Epson.

Blizi sa koniec Zivotnosti udrzbovej nadobky.

Svetelny indikator bude blikat, kym nevymenite
udrzbovu nadobku.

Mbzete pokracovat v tlaci, kym indikatory O a ?
striedavo blikaju.

SN
op

[ Tlaciaren nebola spravne vypnutd.*

1 Pretoze tlaciaren bola vypnutd pocas
¢innosti, trysky su mozno zaschnuté a
upchané.

* Napdjanie bolo prerusené isticom, zastrcka
bola vytiahnutd, pripadne doslo k vypadku
elektrickej energie.

[ Stla¢enim tlacidla ‘= alebo =) vymazte chybu,

potom stla¢te tla¢idlo & na zruenie vietkych
¢akajucich tlacovych uloh. Odportic¢ame vykonat
kontrolu dyz.

,Kontrola a cistenie tlacovej hlavy” na strane 70

[ Uistite sa, Ze na vypnutie tlaciarne stlacite tlacidlo

O.
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Navod k ovladaciemu panelu > Kontrola indikatorov a stavu tlaciarne

Indikator

Stav

Riesenia

-0
Oo-[)

Blika striedavo:

Absorp¢né podlozka (poduska) pre tla¢ bez
okrajov sa blizi ku koncu svojej Zivotnosti
alebo ju uz dosiahla.

Absorpcnu podlozku (podusku) pre tlac bez
okrajov1*2 je potrebné vymenit.

Obratte sa na spolo¢nost Epson alebo
autorizovaného servisného poskytovatela sluzieb
Epson, aby vymenil podusku pre tla¢ bez okrajov.
Nejde o pouzivatelom opravitelnu sucast.

Ked'sa na pocitaci alebo mobilnom zariadeni zobrazi
hlasenie, ze mozete pokracovat v tladi, stlacte tlacidlo

alebo , aby ste pokracovali v tlaci. Kontrolky
na ¢as prestanu blikat, ale stale budu blikat v
pravidelnych intervaloch, az kym sa atramentova
poduska nevymeni.

Tla bez okrajov nie je k dispozicii, ale mozete tlacit s
okrajmi.

Blika sucasne:

Poduska na atrament sa blizi ku koncu svojej
zivotnosti.

Je potrebné vymenit podusku na atrament. Obrétte
sa na spolo¢nost Epson alebo na jej autorizovaného
poskytovatela sluZieb a poZiadajte o vymenu
podusky na atrament. Atramentové podusky nie su
diely, ktoré by mohol servisovat pouzivatel.

Skontrolujte hldsenie zobrazené na pocitaci alebo
mobilnom zariadeni a potom stla¢enim tlacidla
alebo %l vymazte chybu alebo pokracujte v cisteni.

Ak sa Zivotnost podusky na atrament skoncila,
Cistenie uz nemozno vykonavat. Tla¢ je mozné
vykondvat, ale kvalitu vytlackov nemozno zarucit.

0-0
o:y

Blika striedavo:

Vyskytol sa jeden z nasledujucich
problémov:

[ Funkciu Silné vyplachnutie atramentom
alebo ¢istenie nemozno vykonat, pretoze
v udrzbovej nddobke nie je dostatok
volného miesta.

@ Udrzbova nadobka nie je spravne
nainstalovana.

0 Skoncila sa Zivotnost udrzbovej nadobky.

Vykonajte jeden z nasledujucich krokov.

Pri spusteni funkcie Silné vyplachnutie

atramentom alebo ¢istenia:

1 Vymerite udrzbovu nadobku, stlacenim tlacidla
alebo El vymazte chybu a skuste to znova.

[ Stla¢enim tlacidla EI alebo =) vymazte chybu, ak
nemézete udrzbovu nadobku okamzite vymenit.

Tlac je mozné vykonavat, ale kvalitu vytlackov
nemozno zarucit. Ak chyba pretrvava, vymerite

udrzbovi nadobku a potom stlacte tlacidlo
alebo .

Iné ako vyssie uvedené:
Znovu spravne nainstalujte tdrzbovi nadobku a

potom stlacte tlacidlo ‘=2 alebo . Ak chyba
pretrvava, vymerite Gdrzbovu nddobku a potom

stlacte tlacidlo ‘2 alebo .
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Navod k ovladaciemu panelu > Kontrola indikatorov a stavu tlaciarne

okrem kontrolky

Indikator Stav Riesenia
Vetky kontrolky Tlaciaren sa spustila v rezime obnovovania, Zopakujte pokus o aktualizaciu firmvéru vykonanim
sa rozsvietia pretoze zlyhala aktualizacia firmvéru. nizsie uvedenych krokov.

1. Prepojte pocitac s tlaciarfiou kablom USB.

u Upozornenie:

UV rezime obnovovania nie je mozné
vykonat aktualizdciu firmvéru cez siet.
Mozete pouzivat len pripojenie USB.

0 Pouzite kdbel USB 2.0 typu A-B. Pre

niektoré modely moZete pouZit aj kdbel
USB 3.0.

2. Stiahnite najnovsi firmvér z miestnej webovej
stranky spolo¢nosti Epson do pocitaca a potom
spustite aktualizaciu.

Vsetky kontrolky Vyskytla sa chyba tlaciarne. Vyberte vietok papier z vnutra tlaciarne. Vypnite a
blikaju okrem Znovu zapnite.

1
kontrolky 0. Ak sa bude chyba vyskytovat dalej aj po vypnutia

zapnuti tlaciarne, obratte sa na oddelenie technickej
podpory spolo¢nosti Epson.

*1:

*2:

Poznamka pre pouzivatelov v regionoch mimo USA, Kanady a Latinskej Ameriky: Pri niektorych tlacovych cykloch sa
moze v poduske pre tla¢ bez okrajov zhromazdit velmi malé mnozstvo prebyto¢ného atramentu. Produkt je skonstruovany
tak, aby sa pri dosiahnuti limitu podusky zastavila tla¢ a predislo sa preteceniu atramentu z podusky. To, ¢i a ako ¢asto

je podusku potrebné vymenit, zavisi od poctu stran vytla¢enych bez okrajov. Potreba vymenit podusku neznamens, ze
tlaciaren prestane fungovat v sulade so svojimi technickymi parametrami. Upozornenie na nutnost vymeny podusky sa
zobrazi na tlaciarni. Tito vymenu moze vykonat len autorizovany poskytovatel sluzieb spolo¢nosti Epson. Zaruka od
spolo¢nosti Epson nekryje naklady suvisiace s touto vymenou.

Poznamka pre pouzivatelov v USA, Kanade a Latinskej Amerike: Pri niektorych tlacovych cykloch sa moze v poduske
pre tla¢ bez okrajov zhromazdit velmi malé mnozstvo prebyto¢ného atramentu. Produkt je skonstruovany tak, aby sa

pri dosiahnuti limitu podusky zastavila tla¢ a predislo sa preteceniu atramentu z podusky. To, ¢i a ako ¢asto je podusku
potrebné vymenit, zavisi od poctu stran vytlacenych bez okrajov. Potreba vymenit podusku neznameng, ze tlaciaren
prestane fungovat v stlade so svojimi technickymi parametrami. Upozornenie na nutnost vymeny podusky sa zobrazi na
tlaciarni a tuto vymenu moze vykonat len autorizovany poskytovatel sluzieb spolo¢nosti Epson. Ak k tomu déjde pocas
Standardnej zaruky vyrobku, vymena podusiek pre tla¢ bez okrajov moéze byt zahrnuté v Standardnej zaruke v zavislosti od
regiondlnych zdru¢nych podmienok. Podrobnosti ndjdete v miestnych zaru¢nych podmienkach spolo¢nosti Epson.

Suvisiace informacie

= ,Je ¢as vymenit skrinku udrzby” na strane 144

= »Vybratie zaseknutého papiera” na strane 136

= ,Kontaktovanie podpory spolo¢nosti Epson” na strane 182
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Vlozenie papiera > Bezpecnostné opatrenia pri manipuldcii s papierom

Bezpecnostné opatrenia pri manipulacii s papierom

O Preditajte si listy s pokynmi, ktoré st zabalené s papierom.

O Ak chcete dosiahnut vysokokvalitné vytlacky s originalnymi papiermi Epson, pouzivajte papier v prostredi
uvedenom na harkoch dodanych s papierom.

U Pred vloZenim papier prefiknite a zarovnajte jeho okraje. Fotograficky papier neoddelujte ani neskrucajte.
Tymto by ste mohli poskodit stranu na tlacenie.

Yol

O Ak je papier skruteny alebo prelozeny, pred vlozenim ho vyrovnajte alebo jemne skrutte opa¢nym smerom. Tla¢
na skruteny alebo prelozeny papier moze sposobit problémy pri podavani papiera a Smuhy na vytlackoch.

AN

O Problémy s podavanim papiera sa mozu ¢asto vyskytovat pri ru¢nej obojstrannej tlaci, ak tla¢ite na jednu
stranu preddierovaného papiera. Zmensite pocet harkov na polovicu alebo menej, pripadne vkladajte harky po
jednom, ak zasekavanie papiera pokracuje.

(O Uistite sa, Ze pouzivate papier s dlhym vlaknom. Ak si nie ste isti, aky typ papiera pouzivate, skontrolujte balenie
papiera, alebo kontaktujte vyrobcu, aby ste si potvrdili technické parametre papiera.

 Pred vloZenim obalok oddelte a zarovnajte ich okraje. Ak je stoh obalok naduty vzduchom, pred jeho vlozenim
ho potlacte, aby ste znizili jeho hrubku.

@:&g

Suvisiace informacie
= ,Dostupny papier a kapacity” na strane 159
=, Nedostupné typy papiera” na strane 164
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Vlozenie papiera > Zoznam typov papiera

Zoznam typov papiera

Ak chcete dosiahnut optimalnu kvalitu tlace, vyberte prislusny typ pouzivaného papiera.

USA, Kanada a Latinska Amerika

Nazov média Typ média
Epson Bright White Ink Jet Paper Obycajné papiere
Epson Ultra Glossy Photo Paper Epson Ultra Glossy

Epson Value Glossy Photo Paper

Epson Premium Glossy Photo Paper Epson Premium Glossy
Epson Premium Semigloss Photo Paper Epson Premium Semigloss
Epson Photo Paper Glossy Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight Epson Matte

Epson Double-Sided Matte Paper

Epson Photo Quality Ink Jet Paper Epson Photo Quality Ink Jet

Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper

* V pripade mobilnych zariadeni sa mézu vybrat tieto typy médii pri tlaci cez Epson Smart Panel.

Ostatné regiony

Nazov média Typ média
Epson Bright White Ink Jet Paper Obycajné papiere
Epson Ultra Glossy Photo Paper Epson Ultra Glossy

Epson Value Glossy Photo Paper

Epson Premium Glossy Photo Paper Epson Premium Glossy
Epson Premium Semigloss Photo Paper Epson Premium Semigloss
Epson Photo Paper Glossy Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight Epson Matte

Epson Double-Sided Matte Paper

Epson Photo Quiality Ink Jet Paper Epson Photo Quality Ink Jet

Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper

* V pripade mobilnych zariadeni sa m6zu vybrat tieto typy médii pri tlaci cez Epson Smart Panel.
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Vlozenie papiera > VloZenie papiera > Vkladanie papiera do zadného podavaca papiera

Kontrola a zmena predvolieb velkosti a typu papiera
pomocou Web Config

Ked tla¢ite pomocou AirPrint alebo Mopria, pouzite Web Config na kontrolu alebo zmenu velkosti a typu papiera

priradeného k tlac¢idlam @, [2)aED
1. Spustite aplikdciu Web Config.

2. Vyberte polozky Roz$irené nastavenia > Nastavenia tlaciarne > Predvolby médii.

3. Skontrolujte alebo zmente nastavenia velkosti a typu papiera priradené k tla¢idlam @, (2)aE

Suvisiace informacie
=, Spustenie funkcie Web Config v internetovom prehliadadi” na strane 169

® Tla¢idla a funkcie” na strane 20

Vlozenie papiera

Vkladanie papiera do zadného podavaca papiera

1. Vytiahnite von podperu papiera.

2. Vysunte postranné vodiace listy.
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Vlozenie papiera > VloZenie papiera > Vkladanie papiera do zadného podavaca papiera

3. Vlozte papier do stredu opory papiera stranou urcenou na tla¢ smerom nahor.

0

n Upozornenie:
U Neprekracujte pri vkladani hdrkov maximdlny pocet, ktory je stanoveny pre dany papier. V pripade

obyéajného papiera ho nevkladajte nad ciaru tesne pod symbolmi V¥ na vodiacich listdch hrdn.

U Najskor viozte krdatku stranu papiera. Ak ste vsak nastavili dlhii stranu ako Sirku v ramci velkosti
definovanej pouZivatelom, viloZte najskor dlhsiu stranu.

4. Posunte vodiace listy hran smerom k okrajom originalov.

i

5. Kontrolka (5 alebo kontrolka papiera pouzitého naposledy (@, (2] alebo £3) sa rozsvieti pri vkladani
papiera. Ked tla¢ite pomocou ovladaca tlac¢iarne alebo vytvarate kopiu, mozete kontrolku ignorovat. Ked

tla¢ite pomocou AirPrint alebo Mopria, stla¢enim tlacidla I vyberte kontrolku pre papier vloZeny v tlaciarni.

6. Vysunte vystupny zdsobnik.

Pozndmbka:
Vrdtte zvysny papier do balenia. Ak ho nechdte v tlaciarni, papier sa moéze skrutit alebo sa moZe zniZit kvalita tlace.
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Vlozenie papiera > Vkladanie roznych papierov > Vkladanie dlhych papierov

Suvisiace informacie

=, Tla¢ dokumentov pomocou programu AirPrint” na strane 52
=, Tla¢ pomocou programu Mopria Print Service” na strane 53
= _Dostupny papier a kapacity” na strane 159

=, Nedostupné typy papiera” na strane 164

Vkladanie ré6znych papierov

Vkladanie obalok

Obalky vlozte do stredu podpery papiera kratsou stranou napred a stranou s chlopniou obalky oto¢enou smerom
nadol a potom posunte postranné vodiace listy k okrajom obalok.

Pozndmka:

Kontrolka E alebo kontrolka papiera pouZitého naposledy (@ (2) alebo ©3) sa rozsvieti pri vkladani papiera. Ked
tlacite pomocou ovlddaca tlaciarne alebo vytvirate kopiu, moZete kontrolku ignorovat. Ked tlacite pomocou AirPrint alebo

Mopria, stlacenim tlacidla ¥ vyberte kontrolku pre papier vioZeny v tlaciarni.

‘%_t

Suvisiace informacie

=, Tla¢ dokumentov pomocou programu AirPrint” na strane 52
= ,Tla¢ pomocou programu Mopria Print Service” na strane 53
= Dostupny papier a kapacity” na strane 159

=, Nedostupné typy papiera” na strane 164

= Bezpecnostné opatrenia pri manipuldcii s papierom” na strane 26

Vkladanie dlhych papierov

Ked vkladate papier dlhsi nez velkost Legal, umiestnite oporu papiera, potom vyrovnajte ¢elnt hranu papiera.
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Vlozenie papiera > Vkladanie roznych papierov > Vkladanie dlhych papierov

[ Zaistite, aby bol koniec papiera odrezany zvisle. Uhloprie¢ny rez moze sposobit problémy s podavanim.
U Dlhy papier sa neda vo vystupnom zasobniku udrzat. Dbajte na to, aby papier nespadol na podlahu.

U Nedotykajte sa papiera, ktory sa ide podavat alebo vystvat. Mohli by ste si poranit ruku, pripadne sa moze
znizit kvalita tlace.

Suvisiace informacie

= Dostupny papier a kapacity” na strane 159
= ,Nedostupné typy papiera” na strane 164
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Umiestnenie originalov

Umiestnenie originalovna skloskenera. . . ....... ... ... .. .. .. .. ... ...



Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na sklo skenera

Umiestnenie originalov na sklo skenera

Pozndmbka:
Pred otvorenim krytu dokumentov sa uistite, Ze na fiom nie su Ziadne sponky, perd ani iné predmety. Ak sa niektord z tychto
poloZiek dostane do tlaliarne, moze sa stat, Ze nebudete moct tlacit ani vykondvat iné operdcie.

1. Otvorte kryt dokumentov.

2. Odstrante vietok prach alebo necistoty z povrchu skla skenera makkou, suchou a ¢istou handrickou.

Pozndmbka:
Ak bude na skle skenera nejaky prach alebo skvrny, rozsah skenovania sa moéze zvicsit, aby boli zahrnuté, takZe obraz
origindlu moze mat nespravnu polohu alebo sa moze zmensit.

—

3. Umiestnite original smerom nadol a posuiite ho az k rohovej znacke.

/
\

N w x>
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na sklo skenera

4. Opatrne zatvorte kryt.

Upozornenie:

Q Pri ukladani hrubych origindlov, ako s napriklad knihy, zabrdrite tomu, aby vonkajsie svetlo svietilo
priamo na sklo skenera.

Q Netlacte prilis silno na sklo skenera ani na kryt dokumentov. Inak sa moézu poskodit.

5. Po naskenovani odstrante originaly.

Pozndmka:
Ak nechdte origindly dlhsiu dobu poloZené na skle, moZu sa prilepit na sklo skenera.

Suvisiace informacie

=, Technické udaje skenera” na strane 172
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Tla€ > Tia¢ dokumentov > Tla¢ z pocitaca

Tlac dokumentov

Tlac z pocitaca

Tato Cast vysvetluje ako priklad spdsob, ako vytlacit dokument z pocitaca pomocou systému Windows. V systéme
Mac OS moze byt postup odli$ny alebo niektoré funkcie nemusia byt podporované.

Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia

Pozndmbka:
Operdcie sa mozu lisit v zdvislosti od aplikdcie. Podrobnosti ndjdete v Pomocnikovi aplikdcie.

1. Vlozte papier do tlaciarne.

»Vkladanie papiera do zadného podavaca papiera” na strane 28
2. Otvorte subor, ktory chcete tlacit.
3.V ponuke Subor vyberte polozku Tla¢ alebo Nastavenie tlace.

4. Vyberte tladiaren.
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Tla€ > Tia¢ dokumentov > Tla¢ z pocitaca

5. Prejdite do okna ovladaca tla¢iarne vyberom polozky Predvolby alebo Vlastnosti.

#9 EPSON | X% Series Properties X
Main  More Options  Maintenance

Printing Presets

Add/Remove Presets... Document Size A4 210 x 297 mm ~
=l Document - Fast
=l Document - Standard Quality N )
8 Document - High Quality Orientation © Portrait () Landscape
EE pocument - 2-Up Paner T == .
[l Document - Fast Grayscale aper 1ype ITRane
=1 Document - Grayscale Quality Standard -
Color © Color () Grayscale
2-Sided off v
Printing
Settings...
JE— Multi-Page Off v Layout Order...
E é‘% Coples 1 = B collate
P— 4 a B Reverse Order
ol
3 &
Quiet Mode Off %
Show Settings [ Print Preview
[ Job Arranger Lite
Restore Defaults Ink Levels

6. 'V pripade potreby zmenite nastavenie.

Vysvetlenie poloziek nastavenia najdete v online Pomocnikovi. Kliknutim pravym tla¢idlom mysi na polozku
zobrazite polozku Pomocnik.

7. Kliknutim na tlac¢idlo OK zatvorite okno ovlddaca tladiarne.
8. Kliknite na polozku Tlac.
Suvisiace informacie

= ,Zoznam typov papiera” na strane 27

= ,Dostupny papier a kapacity” na strane 159

Pridavanie predvolieb tlace pre Jednoduchu tlac

Ak si v ovladaci tlaciarne vytvorite svoju vlastnd predvolbu s ¢asto pouzivanymi nastaveniami tlace, budete méoct
jednoducho tlacit vyberom tejto predvolby v zozname.

N
...

N
...
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Tla€ > Tia¢ dokumentov > Tla¢ z pocitaca

5.

Na karte Hlavny v ovlddaci tlaciarne Viac moZnosti nastavte jednotlivé polozky (napriklad Velkost
dokumentu a Typ papiera).

Kliknite na polozku Pridat/Odstranit predvolby v Casti Predvolby tlace.
Zadajte polozku Nazov a komentar (ak je to potrebné).

Kliknite na tla¢idlo Ulozit.

Pozndmbka:
Ak chcete odstrdnit pridanii predvolbu, kliknite na polozku Pridat/Odstrdnit predvolby, vyberte ndzov predvolby,
ktorti chcete odstrdnit zo zoznamu, a potom ju odstrdrite.

Kliknite na polozku Tla¢.

Ked budete nabuduce chciet tla¢it pomocou rovnakych nastaveni, vyberte nazov zaregistrovaného nastavenia v
polozke Predvolby tlace a kliknite na tlac¢idlo OK.

Suvisiace informacie

= ,VloZenie papiera” na strane 28

=, Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia” na strane 36

Obojstranna tlac

Ovlada¢ tlaciarne tla¢i automaticky parne a neparne strany osobitne. Ked sa vytladili parne strany, prevratte papier
podla pokynov a vytlate neparne strany.

—

— —
- -
il
Pozndmka:

Tdto funkcia nie je k dispozicii pri tlaci bez okrajov.

Otvorte ovladac tlaciarne a vykonajte nasledujice nastavenia.

Karta Hlavny > Obojstranna tla¢

Suvisiace informacie

v

= Papier pre obojstrannti tla¢” na strane 163

=, Nemozno vykondvat manudlnu obojstrannu tla¢ (Windows)” na strane 152
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Tla€ > Tia¢ dokumentov > Tla¢ z pocitaca

Tlac brozary

Taktiez mozete tlacit brozuru, ktort vytvorite zmenou usporiadania stranok a zlozenim vytlacku.

s | | ¢ 1 8

Bt =
- ¥
= i

Pozndmka:
Tdto funkcia nie je k dispozicii pri tlaci bez okrajov.

l

Otvorte ovlddac tla¢iarne a vykonajte nasledujtce nastavenia.

Na karte Hlavny vyberte v polozke Obojstranna tla¢ obojstranny spdsob tlace a potom vyberte polozku
Nastavenia > Brozura.

Suvisiace informécie

= ,Dostupny papier a kapacity” na strane 159

= , Vlozenie papiera” na strane 28

=, Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia” na strane 36
= Papier pre obojstrannti tlad” na strane 163

=, Nemozno vykondvat manudlnu obojstrannu tla¢ (Windows)” na strane 152
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Tla€ > Tia¢ dokumentov > Tla¢ z pocitaca

Tlac viacerych stran na jeden harok

Na jeden harok papiera mozete vytlacit niekolko stran udajov.
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Pozndmbka:
Tdto funkcia nie je k dispozicii pri tlaci bez okrajov.

Otvorte ovlada¢ tlaciarne a vykonajte nasledujice nastavenia.

Karta Hlavny > Viac st. > 2 a viac atd.

Suvisiace informacie
=, Vlozenie papiera” na strane 28

=, Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia” na strane 36

Tlac prisposobena velkosti papiera

Tla¢ mozete prisposobit velkosti papiera, ktory ste vlozili do tlaciarne.

— — / || |
— =- -
| L \ |
|
Pozndmka:

Tato funkcia nie je k dispozicii pri tlaci bez okrajov.

Otvorte ovlddac tla¢iarne a vykonajte nasledujice nastavenia.
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Tla€ > Tia¢ dokumentov > Tla¢ z pocitaca

Na karte Viac moZnosti > Vystupny papier vyberte velkost vlozeného papiera.

Suavisiace informacie
= ,VloZenie papiera” na strane 28

= ,Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia” na strane 36

ré

Tla¢ zmenseného alebo zvacseného dokumentu pri nejakom zvacseni

Velkost dokumentu mozete zvicsit alebo zmensit o pozadované percento.

Pozndmbka:
Tdto funkcia nie je k dispozicii pri tlaci bez okrajov.

1. Nakarte Viac moznosti v ovladaci tla¢iarne vyberte velkost dokumentu v nastaveni Velkost dokumentu.
2.V nastaveni Vystupny papier vyberte velkost papiera, na ktorom chcete tladit.

3. Vyberte polozky Zmensit/Zviacsit dokument, PribliZit na a zadajte pozadované percento.

Suvisiace informacie

= ,VloZenie papiera” na strane 28

= ,Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia” na strane 36
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Tla€ > Tia¢ dokumentov > Tla¢ z pocitaca

Tlac jedného obrazka na viac harkov kvoli zvac¢seniu (vytvorenie plagatu)

Tato funkcia umoznuje vytlacit jeden obraz na viac listov papiera. Va¢si plagat mozete vytvorit tak, Ze spolu na ne

tuknete.
LN
Pozndmka:

Tdto funkcia nie je k dispozicii pri obojstrannej tlaci.

- =

Otvorte ovladac tlaciarne a vykonajte nasledujice nastavenia.

Karta Hlavny > Viac st. > Plagat 2x2 atd.

Suvisiace informacie
= , Vlozenie papiera” na strane 28

=, Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia” na strane 36

Vytvorenie plagdtov pomocou zarovndvacich znaciek na prekrytie

Tu je uvedeny priklad vytvorenia plagatu, ked je vybrata moznost Plagat 2x2 a moznost Znacky presahujiceho
zarovnania v nastaveni Tlacit vodiace ¢iary orezania.

sheet 1 l @ I sheet 2

—>

sheet 3 sheet 4
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Tla€ > Tia¢ dokumentov > Tla¢ z pocitaca

1. Pripravte si Sheet 1 a Sheet 2. Odstrihnite okraje na dokumente Sheet 1 podla zvislej modrej ¢iary cez stred

hornej a dolnej znacky s krizikom.
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2. Polozte kraj dokumentu Sheet 1 cez dokument Sheet 2 zarovnajte znacky s krizikom a do¢asne na zadnej

strane prilepte paskou harky k sebe.
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3. Prestrihnite zlepené harky pozdlz zvislej Cervenej iary cez znacky zarovnania (tentokrat ide o ¢iaru vlavo od
znacdiek s krizikom).
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4. Prilepte harky k sebe paskou na ich zadnej strane.

5] 0= =

B sheet1 sheet2 K

g & =]

5. Sheet 3 a Sheet 4 prilepte zopakovanim krokov 1 az 4.
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6. Odstrihnite okraje na dokumente Sheet 1 a na dokumente Sheet 2 podla zvislej modrej ¢iary cez stred lavej a
pravej znacky s krizikom.
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¥ sheet1 sheet2 H
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7. Polozte okraj dokumentu Sheet 1 a dokumentu Sheet 2 cez Sheet 3 a Sheet 4, zarovnajte znacky s krizikom a
docasne harky zlepte paskou na ich zadnej strane.
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8. DPrestrihnite zlepené harky pozdlz vodorovnej ¢ervenej ¢iary cez znacky zarovnania (tentokrat ide o ¢iaru nad
znackami s krizikom).
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= ¥ sheet1 sheet2 K
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9. Prilepte harky k sebe paskou na ich zadnej strane.
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10. Odstrihnite zostavajtice okraje podla vonkajsej vodiacej ¢iary.

4 )

J
P P
A A
Qe MiE ________ ®________ B
< sheet 1 sheet2 sheet 1 sheet 2

sheet 3 sheet4 _ _g_. sheet 3 sheet 4

Suvisiace informacie
=, Vlozenie papiera” na strane 28

=, Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia” na strane 36

Tla¢ s hlavickou a patou

V hlavickach a patach mozete vytlacit udaje, ako st pouzivatelské meno a datum tlace.
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Otvorte ovladac tlaciarne a vykonajte nasledujiice nastavenia.

Karta Viac moznosti > Vlastnosti vodoznaku > Zahlavie/zapatie

Suvisiace informécie
= ,VloZenie papiera” na strane 28

=, Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia” na strane 36

Tlac vzoru proti kopirovaniu

Na vytlackoch moézete vytladit vzor proti kopirovaniu. Ked tlacite, samotné pismena sa netlacia a cely vytlacok je
mierne ténovany. Skryté pismena sa objavia, ked sa urobi fotokdpia vytlacku, aby sa original dal lahko rozoznat od
kopii.

O=—— O=——

= |4 Copy = |=—

Vzor proti kopirovaniu je k dispozicii pri nasledujiicom:
O Typ papiera: Obycajné papiere

O Kvalita: Standardne

O Bez okrajov: nevybrané

(1 Korekcia farieb: Automatické

Otvorte ovladac tlaciarne a vykonajte nasledujice nastavenia.

Karta Viac moznosti > Vlastnosti vodoznaku > Vzor proti kopirovaniu

Suvisiace informacie
= , Vlozenie papiera” na strane 28

=, Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia” na strane 36

Tlac viacerych suborov spolu

Funkcia Organizator tlacovych tloh Lite umoznuje skombinovat viaceré subory vytvorené v roznych aplikaciach
a vytlacit ich ako jednu tla¢ovt tlohu. Pre kombinované subory mézete urcit nastavenia tlace, ako je napriklad
rozlozenie viacerych stran a obojstranna tlac.
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1. Nakarte Hlavny v ovladaci tla¢iarne vyberte polozku Organizator tlacovych tloh Lite a potom kliknite na
OK.

2. Kliknite na polozku Tla¢.
Ked spustite tla¢, zobrazi sa okno funkcie Organizator tlacovych tloh Lite.

3. Ked je okno Organizator tlacovych tloh Lite otvorené, otvorte subor, ktory chcete skombinovat s aktualnym
stuborom, a zopakujte hore uvedené kroky.

4. Ked vyberiete tlacova ulohu pridana do polozky Tlac¢ovy projekt v okne Organizator tlacovych tloh Lite,
modzete upravit rozlozenie stranky.
5. Kliknutim na polozku Tla¢it v ponuke Stibor zalnite tladit.

Pozndmka:

Ak zatvorite okno Organizdtor tlacovych tiloh Lite pred pridanim vsetkych tlacovych tidajov do polozky Tlacovy
projekt, prave spracovivand tlacovd tiloha sa zrusi. Kliknutim na polozku UloeZit' v ponuke Stibor uloZite aktudlnu
tilohu. Pripona ulozenych siiborov je ,ecl"

Ak chcete otvorit Tlacovy projekt, kliknite na polozku Organizdtor tlacovych tiloh Lite na karte Udrzba v oviddaci
tlaciarne, ¢im otvorite okno Organizdtor tlacovych tiloh Lite. Potom vyberte poloZku Otvorit v ponuke Stibor a vyberte
stibor.

Suavisiace informacie
=, VloZenie papiera” na strane 28

= ,Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia” na strane 36

Tla¢ pomocou funkcie Farebna univerzalna tlac¢

Mozete vylepsit viditelnost textov a obrazkov na vytlackoch.

=)

([
[ =

Funkcia Farebna univerzdlna tla¢ je k dispozicii len v pripade, ak st vybrané nasledovné nastavenia.
O Typ papiera: Obycajné papiere

O Kvalita: Standardne alebo vy$sia kvalita

U Farba: Farba

0 Aplikacie: Microsoft® Office 2007 alebo novsi

0 Velkost textu: 96 bodov alebo mensi

Otvorte ovladac tlaciarne a vykonajte nasledujice nastavenia.

Karta Viac moznosti > Korekcia farieb > MozZnosti obrazkov > Farebna univerzalna tla¢

Suvisiace informacie

®»  Vlozenie papiera” na strane 28
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=, Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia” na strane 36

Uprava farby tlace

Farby pouzité v tlacovej tlohe mozZete upravit. Tieto Gpravy sa nepouziju na pdvodné udaje.

=

([
[ =

Otvorte ovladac tla¢iarne a vykonajte nasledujice nastavenia.

Karta Viac moznosti > Korekcia farieb > Vlastné > Spresnit atd.

Suvisiace informacie
=, VloZzenie papiera” na strane 28

=, Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia” na strane 36

Tlac so zvacsenim tenkych ciar

Mozete zviacsit hrabku tenkych diar, ktoré sa prilis tenké na vytlacenie.

=

Otvorte ovladac tla¢iarne a vykonajte nasledujice nastavenia.

Karta Viac moznosti > Korekcia farieb > MozZnosti obrazkov > Zvyraznit tenké linie
Suvisiace informacie

= ,VloZenie papiera” na strane 28

=, Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia” na strane 36
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Tlac zretelhych ciarovych kédov

Ak sa vytlacené ¢iarové kody nedaji spravne nacitat, mozete ich vytlacit zretelnejsie znizenim intenzity atramentu.
Tuato funkciu aktivujte len v pripade, Ze vami vytlaceny ¢iarovy kod sa neda naskenovat. V zavislosti od okolnosti
nemusi byt odstranenie rozmazania mozné.

AT

Tuato funkciu mozete pouzivat pre nasledujiice typy papiera a kvalitu tlace.

01234

U Typ papiera: Oby¢ajné papiere alebo Obélka
O Kvalita: Standardne

Otvorte ovldda¢ tlaciarne a vyberte nasledujuce nastavenia.

Karta Udrzba > Rozsirené nastavenia > ReZim c¢iarovych kodov

Suavisiace informacie
= ,VloZenie papiera” na strane 28

=, Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia” na strane 36

Tla¢ dokumentov z mobilnych zariadeni

Mozete tlacit dokumenty z mobilného zariadenia.

— E==]

Tla¢ pomocou programu Epson Smart Panel

Epson Smart Panel je aplikacia, ktord umoznuje fahko vykonavat operdcie tlaciarne vratane tlace, kopirovania
alebo skenovania z mobilného zariadenia. M6zete pripojit tla¢iaren a mobilné zariadenie cez bezdrdtovu siet,

skontrolovat urovne hladin atramentov a stav tla¢iarne a vyhladat rieSenie, ak sa vyskytne chyba. Mozete tiez

jednoducho kopirovat zaregistrovanim funkcie kopirovat oblubené.

-
EPSOMN
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Nainstalujte aplikdciu Epson Smart Panel z nasledujticej URL adresy alebo pomocou kédu QR.

https://support.epson.net/smpdl/

Spustite aplikaciu Epson Smart Panel a potom vyberte ponuku tlace na domovskej obrazovke.

Tla¢ dokumentov pomocou programu AirPrint

Rezim AirPrint umoznuje okamzitu bezdrotovu tla¢ zo zariadeni iPhone, iPad, iPod touch a Mac bez toho, aby
bolo potrebné instalovat ovladace ani preberat softvér.

Il Works with
= Apple AirPrint

Pozndmbka:
Ak ste zakdzali hldsenia o konfigurdcii papiera na ovlddacom paneli tlaciarne, nemoéZete pouzivat funkciu AirPrint.
Informdcie o povoleni hldseni ndjdete v pripade potreby na dalej uvedenom prepojeni.

1. Nastavte tlaciaren na bezdrotova tlac. Pozrite si prepojenie nizsie.
USA a Kanada
,Opiétovné nastavenie sietového pripojenia” na strane 84
Ostatné regiony

https://epson.sn
2. Zariadenie Apple pripojte do tej istej bezdrdtovej siete, do ktorej je pripojena vasa tlaciaren.

3. Na vyber prednastavenych velkosti a typov papiera pre tlac¢iaren pouzite Web Config.

Vybraté informdcie o papieri mozete skontrolovat a zmenit v moznosti Roz$irené nastavenia > Nastavenia
tlad¢iarne > Predvolby médii. Podrobnosti najdete v nizsie uvedenych stvisiacich informaciach.

4. Vlozte papier do tlaciarne.

Kontrolka @ alebo kontrolka papiera pouzitého naposledy (@, (2] alebo E3) sa rozsvieti.

»Vkladanie papiera do zadného podavaca papiera” na strane 28

5. Opakovanym stlacanim tlacidla b vyberte kontrolku pre papier vloZeny v tla¢iarni.

6. Tlacte zo svojho zariadenia do tlaciarne.

Pozndmbka:
Podrobnosti si pozrite na strdnke AirPrint na webovej strdnke spolocnosti Apple.
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Suavisiace informacie
=, Ned4 sa tlacit, hoci bolo pripojenie nadviazané (i0S)” na strane 108

= ,Kontrola a zmena predvolieb velkosti a typu papiera pomocou Web Config” na strane 28

Tla¢ pomocou programu Mopria Print Service

Mopria Print Service umoziiuje tla¢ na tla¢iarnnach a multifunkénych tlaciarnach s certifikaciou Mopria od
mnohych vyrobcov. Mobilnu tla¢ z telefénu alebo tabletu so systémom Android je mozné vykonat pomocou
aplikacie Mopria Print Service v Obchode Google Play.

-
MOoPriQ

Dalsie podrobnosti njdete na webovej stranke Mopria na adrese https://mopria.org.

Na vyber prednastavenych velkosti a typov papiera pre tlac¢iaren pouzite Web Config. Vybraté informacie o papieri
mozete skontrolovat a zmenit v moznosti Roz$irené nastavenia > Nastavenia tla¢iarne > Predvolby médii.
Podrobnosti ndjdete v nizsie uvedenych suvisiacich informaciach.

Ked do tlaciarne vlozZite papier, kontrolka @alebo kontrolka papiera pouzitého naposledy (@, (2] alebo ) sa
rozsvieti.

Opakovanym stla¢anim tlacidla = vyberte kontrolku pre papier vlozeny v tla¢iarni.

Suvisiace informacie
= ,Ned4 sa tlacit, hoci bolo pripojenie nadviazané (i0S)” na strane 108

=, Kontrola a zmena predvolieb velkosti a typu papiera pomocou Web Config” na strane 28

Tla¢ pomocou aplikacie Epson Print Enabler

Mozete bezdrotovo tlacit svoje dokumenty, e-maily, fotografie a webové stranky priamo z telefénu alebo tabletu so
systémom Android (Android v7.0 alebo novsi). Niekolkymi tuknutiami zariadenie so systémom Android rozpozna
tla¢iaren Epson, ktora je pripojend k rovnakej bezdrotovej sieti.

Aplikaciu Epson Print Enabler vyhladajte v sluzbe Google Play a nainstalujte ju.

Prejdite do Casti Nastavenie na svojom zariadeni so systémom Android, vyberte polozku Tla¢ a potom povolte
doplnok Epson Print Enabler. V aplikacii v systéme Android, ako je napriklad Chrome, klepnite na ikonu ponuky a
vytlacite vSetko, ¢o je na obrazovke.

Pozndmbka:
Ak nevidite svoju tlatiaren, klepnite na polozku Vsetky tlaciarne a vyberte tlaliaren.
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Tlac > Tla¢ webovych strdnok > Tla¢ webovych strdnok z pocitaca

Tlac na obalky

Tlac obalok z pocitaca (Windows)

1.

Vlozte obalky do tlac¢iarne.

»Vkladanie obalok” na strane 30
Otvorte subor, ktory chcete tlacit.
Prejdite do okna ovladaca tlaciarne.

Vyberte velkost obalky v polozke Velkost dokumentu na karte Hlavny a potom vyberte polozku Obalka v
casti Typ papiera.

Upravte pozadovanym sposobom ostatné nastavenia na kartdch Hlavny a Viac mozZnosti a kliknite na tlacidlo
OK.

Kliknite na polozku Tla¢.

Tlac obalok z pocitaca (Mac OS)

1.

Vlozte obalky do tlaciarne.

»Vkladanie obalok” na strane 30

Otvorte subor, ktory chcete tlacit.

Vyberom polozky Tla¢ v ponuke Subor alebo iného prislusného prikazu prejdite do dialégového okna tlace.
Vyberte velkost ako nastavenie polozky Velkost papiera.

V kontextovej ponuke vyberte polozku Nastavenia tlace.

Vyberte moznost Obalka pre nastavenie Typ média.

V pripade potreby nastavte aj ostatné polozky.

Kliknite na polozku Tla¢.

Tla¢ webovych stranok

Tla¢ webovych stranok z pocitaca

Aplikacia Epson Photo+ umoziuje zobrazit webové stranky, orezat urcenti oblast a potom upravit a vytlacit ich.
Podrobnosti ndjdete v Pomocnikovi aplikacie.
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Tlac¢ webovych stranok z mobilnych zariadeni

Nainstalujte aplikdciu Epson Smart Panel z nasledujicej URL adresy alebo pomocou kédu QR.

https://support.epson.net/smpdl/

Vo webovom prehladavadi otvorte webovu stranku, ktort cheete vytladit. V ponuke aplikacie webového
prehliadaca tuknite na polozku Zdielat, vyberte polozku Smart Panel a potom spustite tlac.

Tla¢ pomocou cloudovej sluzby

S pomocou internetovej sluzby Epson Connect moézete jednoducho tlacit zo smartfénu, tabletu, pocitaca alebo
prenosného pocitaca kedykolvek a prakticky kdekolvek. Ak chcete tuto sluzbu pouzivat, je potrebné zaregistrovat
pouzivatela a tlaciaren v sluzbe Epson Connect.

Dostupné funkcie na internete st nasledujuce.

(J Email Print

Ked poslete e-mail s prilohami, ako st napriklad dokumenty alebo obrazky, na e-mailovti adresu priradenu
tlaciarni, mozete dany e-mail a prilohy vytlacit zo vzdialenych miest, ako napriklad z domacej alebo firemnej
tladiarne.
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O Epson Smart Panel

Tato aplikdcia je urcena pre systém iOS a Android a umoznuje vam tlait alebo skenovat zo smartfénu alebo
tabletu. MozZete tladit dokumenty, obrazky a webové stranky ich odoslanim priamo do tlaciarne v rovnakej
bezdrotovej sieti LAN.

(J Remote Print Driver

Toto je zdielany ovlada¢ podporovany ovladacom tlace na dialku. Ked tladite pomocou tlaciarne na vzdialenom
mieste, mozete tlacit pomocou zmeny tlaciarne vo zvy¢ajnom okne aplikdacii.

Podrobnosti o instalacii alebo tla¢i najdete na webovom portali Epson Connect.
https://epson.com/connect (USA)

https://epson.ca/connect (Kanada)

https://latin.epson.com/connect (Latinska Amerika)

https://www.epsonconnect.eu (Eurépa)

https://www.epsonconnect.ae (Blizky vychod, Turecko, Afrika, Stredné a Zdpadné Azia)

https://www.epsonconnect.com (ostatné regiony)

56


https://epson.com/connect
https://epson.ca/connect
https://latin.epson.com/connect
https://www.epsonconnect.eu/
https://www.epsonconnect.ae
https://www.epsonconnect.com

Kopirovanie

Zakladné kopirovanie. . .
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Kopl'rovanie > Zmena predvolenej velkosti papiera pomocou ovladacieho panela pre Latinski Ameriku

Zakladné kopirovanie

Mozete kopirovat na papier velkosti A4 alebo Letter pri rovnakom zviacseni. Okraje so $irkou 3 mm (0,1 pal.)

sa zobrazuju okolo okrajov papiera bez ohladu na to, ¢i ma original okraje okolo okrajov papiera alebo nie. Pri
kopirovani originalov mensich ako A4 alebo Letter budu okraje irsie ako 3 mm (0,1 pal.) v zavislosti od pozicie,
kde original umiestnite.

1. Vlozte papier do tladiarne.

,»Vkladanie papiera do zadného podavacda papiera” na strane 28
2. Vlozte originaly.

»Umiestnenie origindlov na sklo skenera” na strane 33

3. Stlacte tlacidlo &) alebo .

Pozndmbka:
O Farba, velkost a okraj skopirovaného obrazu sa mierne lisia od origindlu.

Viacnasobné kopirovanie

Mozete urobit viacero képii naraz. Mozete zadat az 20 kopii. Po obvode papiera sa zobrazia okraje so Sirkou 3 mm
(0,1 pal.).
1. Vlozte tolko papierov velkosti A4, kolko képii chcete urobit.

,»Vkladanie papiera do zadného podavacda papiera” na strane 28

2. Vlozte originaly.

»Umiestnenie origindlov na sklo skenera” na strane 33

3. Stlacte tlacidlo '2) alebo = tolkokrat, kolko képii chcete urobit. Ak chcete napriklad urobit 10 farebnych képi,
stlacte tlacidlo = 10-krat.

Pozndmbka:
Uistite sa, Ze kazdé stlacenie tlacidla je do jednej sekundy od posledného stlacenia. Ak medzi stlaceniami tlacidiel
uplynie viac ako jedna sekunda, pocet kopii sa nastavi a spusti sa kopirovanie.

Suvisiace informacie

=, Z4kladné kopirovanie” na strane 58

Zmena predvolenej velkosti papiera pomocou
ovladacieho panela pre Latinski Ameriku

Predvolena velkost papiera pre kopirovanie je A4 (8,3x11,7 palca [210x297 mm]) alebo Letter (8,5x11 palcov
[216x279 mm]) v zavislosti od regiénu.
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[ Ak chcete zmenit predvoleny format papiera na A4, najskor sa uistite, Ze je zariadenie vypnuté, potom podrite
\. v v y . . . » . . " vi 114
tlacidlo ) a stlacte tlacidlo O, ¢im zariadenie zapnete. Ked sa zariadenie zapne, uvolnite obe tlacidl4.
O Ak chcete zmenit predvolena velkost papiera na Letter, uistite sa, ze je zariadenie vypnuté, potom stlacte a

. ‘. « v | . . . ) . . . ws 114
podrzte tlac¢idlo = a stlacenim tlacidla O zapnite zariadenie. Ked sa zariadenie zapne, uvolnite obe tlacidla.
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Skenovanie > zikladné informacie o skenovani > Dostupné sposoby skenovania

Zakladné informacie o skenovani

Co je ,Skenovanie”?

»Skenovanie® je proces konverzie optickych informacii papierovych udajov (napriklad dokumentov, vystrizkov z
¢asopisov, fotografii, ru¢ne kreslenych ilustracii a podobne) na digitalne obrazové udaje.

Naskenované udaje mozete ulozit ako digitalny obraz, napriklad vo formate JPEG alebo PDE.

Obraz mozete potom vytlacit, odoslat e-mailom a podobne.

Vyuzitie skenovania

Mozete vyuzit rozne sposoby skenovania a ulahdit si tak zivot.

O Po naskenovani papierového dokumentu a jeho premenou na digitalne tidaje si ho mozete precitat v pocitaci
alebo mobilnom zariadeni.

1 Po naskenovani listkov alebo letdkov do formy digitalnych udajov sa médzete zbavit origindlov a redukovat tak
odpad.

O Po naskenovani dolezitych dokumentov si ich mézete zalohovat do cloudovych sluZieb alebo na iné pamatové
médium pre pripad, Ze by ste ich stratili.

J Naskenované fotografie alebo dokumenty mdzete poslat priatelom cez e-mail.

[ Po naskenovani ru¢ne kreslenych ilustracii a podobne ich mozete zdielat v socidlnych médiach v ovela vyssej
kvalite, ako keby ste ich fotografovali mobilnym zariadenim.

O Po naskenovani obltbenych stranok z novin alebo ¢asopisov ich mozete ulozit a originaly zlikvidovat.

Dostupné sposoby skenovania
Na skenovanie pomocou tejto tla¢iarne mozete pouzit nasledujiice sposoby.
Suavisiace informacie

= , Skenovanie do poéitaca” na strane 62

= , Priame skenovanie z mobilnych zariadeni” na strane 62
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Skenovanie > zikladné informacie o skenovani > Odportcané formaty suborov podla vhodnosti na ucel

Skenovanie do pocitaca

St dva spdsoby skenovania originalov do pocitaca: skenovanie pomocou ovladacieho panela tlac¢iarne a skenovanie
z pocitaca.

Lahko mézete skenovat z ovladacieho panela.

Priame skenovanie z mobilnych zariadeni

Naskenované obrazky mozete ulozit priamo do mobilného zariadenia pomocou aplikacie Epson Smart Panel.

Odporucané formaty suborov podla vhodnosti na ucel

Vo vSeobecnosti je format JPEG vhodny na fotografie, zatial ¢o format PDF je vhodny na dokumenty.

Pozrite nasledujtice popisy a vyberte najlepsi format podla toho, ¢o chcete robit.
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Skenovanie > Skenovanie originalov do poc¢itaca > Skenovanie z ovladacieho panelu

Format stiiborov Popis

JPEG (.jpQg) Format suboru, ktory umoznuje komprimovat udaje pri ulozeni. Ak je pomer kompresie
prilis vysoky, znizuje sa kvalita obrazkov a obrézok sa nebude dat vratit naspat do
povodnej kvality.

Toto je Standardny obrazkovy format pre digitalne fotoaparaty. Tento format je vhodny
pre obrazky, na ktorych je vela farieb.

PDF (.pdf) Bezny format suborov, ktoré mozno pouzivat v roznych operacnych systémoch.
Poskytuje rovnaku Uroven zobrazenia na obrazovke a pri tlaci.

Subory vo formate PDF mozno zobrazovat pomocou ur¢eného softvéru na ¢itanie
suborov vo formate PDF alebo vo webovych prehladavacoch.

Odporucané rozliSenia podla vhodnosti na ucel

Rozli$enie oznacuje pocet obrazovych bodov (najmensia ¢ast obrazu) na jednotlivy palec (25,4 mm) a meria sa
v jednotkach dpi (dots per inch). Vyhoda zvicSenia rozliSenia je, Ze na obraze vidno detaily. M4 to v$ak aj svoje
nevyhody.

O Subor je potom velky
(Ked zdvojnasobite rozliSenie, sibor bude asi $tyrikrat va¢si.)
O Skenovanie, ukladanie a ¢itanie obrazu trvaju dlhsie

O Obraz sa moze stat prilis velky na zobrazenie alebo vytlacenie na papier

Pozrite si tabulku a nastavte prislu$né rozliSenie podla ucelu skenovaného obrazu.

Ucel Rozlisenie (orientaéné)
Zobrazenie na pocitaci Do 200 dpi
Odoslanie e-mailom
Tla¢ pomocou tlaciarne 200 az 300 dpi

Skenovanie originalov do pocitaca

Su dva spdsoby skenovania originalov do pocitaca: skenovanie pomocou ovladacieho panela tlac¢iarne a skenovanie
z pocitaca.
Suvisiace informacie

= , Skenovanie z ovladacieho panelu” na strane 63

= ,Skenovanie z pocitata” na strane 64

Skenovanie z ovladacieho panelu

Naskenovany obrazok mozete ulozit do pocitaca pripojeného k tla¢iarni pomocou kabla USB.

Pozndmbka:
Ak chcete pouzit tiito funkciu, uistite sa, &i st v pocitaci nainstalované nasledujiice aplikdcie.
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Skenovanie > Skenovanie originalov do pocitaca > Skenovanie z pocitaca

Operacny systém Aplikacia potrebna na Kontrola nainstalovanych aplikacii
pouzivanie
Windows 11 1 Epson ScanSmart Kliknite na tla¢idlo Start a skontrolujte prie¢inok All apps >

Epson Software > Epson ScanSmart a priecinok EPSON >

- Epson Scan 2 Epson Scan 2.

Windows 10 1 Epson ScanSmart Kliknite na tla¢idlo Start a skontrolujte prie¢inok Epson
O Epson Scan 2 Software > Epson ScanSmart a prie¢cinok EPSON > Epson
Scan 2.
Windows 8.1/ 1 Epson ScanSmart Zadajte nézov aplikacie do klu¢ového tlacidla Vyhladavanie,
Windows 8 O Epson Scan 2 a potom vyberte zobrazenu ikonu.
Windows 7 1 Epson ScanSmart Kliknite na tlacidlo Start a vyberte polozku Vietky
O Epson Scan 2 programy. Potom skontrolujte prie¢inok Epson Software

> Epson ScanSmart a prieCinok EPSON > Epson Scan 2.

OS X El Capitan 1 Epson ScanSmart Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software.
(10.11) alebo novsi O Epson Scan 2

OS X Yosemite 1 Epson Event Manager Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software.
(10.10)/0S X

Mavericks (10.9.5) O Epson Scan 2

Ak aplikacia nie je nainstalovana, stiahnite si ju a nainstalujte z webovej stranky spolo¢nosti Epson.
https://epson.com

Pozndmbka:

V pripade operacnych systémov Windows Server tiito funkciu nemozno pouzivat.

1. Vlozte originaly.

»Umiestnenie origindlov na sklo skenera” na strane 33

2. Spustite skenovanie sicasnym stlacenim tlacidiel =) a =),
Pri pouzZivani systému Windows alebo OS X El Capitan (10.11) alebo novsieho, aplikacia Epson ScanSmart sa
automaticky spusti v pocitaci a spusti sa skenovanie.

Pozndmbka:
1 Podrobnosti o pouzivani softvéru si pozrite pomocnika aplikdcie Epson ScanSmart. Kliknutim na tlacidlo Pomocnik na
obrazovke aplikdcie Epson ScanSmart otvorite Pomocnika.

O Farba, velkost a okraje naskenovaného obrazu nebudii presne rovnaké ako origindl.

Skenovanie z pocitaca

Mozete skenovat z pocitaca pomocou programu Epson ScanSmart.

Tato aplikacia umoziiuje v jednoduchych krokoch lahko skenovat dokumenty a fotografie a potom naskenované
obrazy ulozit.

Pozndmbka:
Operacné systémy Windows Server nie sii podporované.
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Skenovanie > Skenovanie originalov do mobilného zariadenia

1. Vlozte originaly.

Umiestnenie originalov

2. Spustite aplikdciu Epson ScanSmart.

O Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > Epson Software > Epson ScanSmart.

O Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Epson Software > Epson ScanSmart.
O Windows 8.1/Windows 8
Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.
0 Windows 7
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky programy > Epson Software > Epson ScanSmart.

O Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson ScanSmart.

3. Ked sa zobrazi obrazovka Epson ScanSmart, podla pokynov na obrazovke naskenujte.

Pozndmbka:
Kliknutim na tlacidlo Pomocnik zobrazite podrobné informdcie o Cinnosti.

Skenovanie pomocou aplikacie Mopria Scan

Mopria Scan umoznuje skenovanie z multifunkénych tlaciarni a skenerov s certifikiciou Mopria od mnohych
vyrobcov. Mobilné skenovanie z telefénu alebo tabletu so systémom Android je mozné vykonat pomocou aplikacie
Mopria Scan v Obchode Google Play.

MOopPriQ

Dalsie podrobnosti njdete na webovej strinke Mopria na adrese https://mopria.org.

Skenovanie originalov do mobilného zariadenia

Pozndmbka:
Pred skenovanim nainstalujte do mobilného zariadenia aplikdciu Epson Smart Panel.

1. Vlozte originaly.

»Umiestnenie origindlov” na strane 32
2. Na mobilnom zariadeni spustite aplikdciu Epson Smart Panel.
3. Na hlavnej obrazovke vyberte ponuku skenovania.

4. Podla pokynov na obrazovke naskenujte a uloZte obrazy.
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Skenovanie > Rozsirené skenovanie > Skenovanie viacerych fotografii sicasne

Rozsirené skenovanie

Skenovanie viacerych fotografii stucasne

Pomocou programu Epson ScanSmart mozete sicasne skenovat viac fotografii a ulozit jednotlivé obrazky.

Pozndmbka:
Operacné systémy Windows Server nie sii podporované.

1. Polozte fotografie na sklo skenera. Polozte ich 4,5 mm (0,2 palca) od vodorovnej a zvislej hrany skla skenera.
Od seba musia byt vzdialené aspon 20 mm (0,8 palca).

4.5mm
(0.2")
—Nl—
15mm
(0.6")
20mm
(0.8")
15mm ¢ ’
(0.6")
T |
4.5mm
(0.2
Poznamka:

Fotografie musia byt vicsie nez 15x15 mm (0,6x0,6 palca).

2. Spustite aplikaciu Epson ScanSmart.
O Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > Epson Software > Epson ScanSmart.
O Windows 10
Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky Epson Software > Epson ScanSmart.
U Windows 8.1/Windows 8
Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.
0 Windows 7
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky programy > Epson Software > Epson ScanSmart.
O Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson ScanSmart.

3. Ked sa zobrazi obrazovka Epson ScanSmart, podla pokynov na obrazovke naskenujte.

Naskenované fotografie sa ulozia ako jednotlivé obrazky.
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Udrzba tlaciarne > Zlepsenie kvality tlace, kopirovania a skenovania > Nastavenie kvality tlace

Kontrola hladin atramentu

Ak chcete potvrdit skuto¢nu hladinu zostavajiceho atramentu, skontrolujte pohladom hladiny atramentu vo
vSetkych zasobnikoch.

n Upozornenie:

Ak budete tlaciarei pouzivat dalej aj potom, o tirovent hladiny ktoréhokolvek atramentu klesne pod spodnii
hranicu zdsobnika, moéze sa tlaciaren poskodit.

Suvisiace informacie

= ,Doplitanie zdsobnikov atramentu” na strane 140

Zlepsenie kvality tlace, kopirovania a skenovania

Nastavenie kvality tlace

Ak spozorujete vysuvanie prazdnych stran, nespravne zarovnané zvislé ¢iary, rozmazané obrazky alebo vodorovné
pruhy, skidste funkciu Nastavenie kvality tlace.

n Upozornenie:

Po vykonani funkcie Nastavenie kvality tlace moZe byt potrebné Cistenie hldv. Pri Cisteni hldv skontrolujte
nasledujiice poloZky.

O Pri istent hlavy sa spotrebuje atrament a nemalo by sa vykondvat viac, nez je nutné.
0 Ak madte nedostatok atramentu, nebudete moct vycistit tlacovii hlavu.

0 Nevypinajte tlaciareri polas Cistenia hlavy. Ak Cistenie hlavy nebude 1iplné, je mozné, Ze nebudete moct tlacit.

Spustenie upravy kvality tlace (Windows)
1. Prejdite do okna ovladaca tlaciarne.

2. Kliknite na moznost Udrzba na karte Udrzba, a potom vyberte polozku Nastavenie kvality tlace.
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Udrzba tlaciarne > Zlepsenie kvality tlace, kopirovania a skenovania > Nastavenie kvality tlace

3. Podla pokynov na obrazovke vytlaéte vzor nastavenia a naskenujte ho.

A Upozornenie:

Pred skenovanim zatvorte kryt dokumentov.

Nastavenia sa vykonaju automaticky.

Pozndmbka:
QO Pri umiestfiovani vzoru nastavenia na sklo skenera sa uistite, Ze nie je prehnuty alebo nezarovnany s rohovou
znackou, inak ho nebude mozné naskenovat. Potom vyberte moznost Spustit sken..

O Aj ked'sa vysunie prdzdny hdrok, skenujte podla pokynov na obrazovke. Ak naskenujete prazdny hdrok papiera,
skenovanie zlyhd. Ak to nastane, stlacte tlacidlo Qa postupujte podla pokynov na obrazovke.

Q Ak sa problém nezlepsi ani po vykonani funkcie Nastavenie kvality tlace, prejdite do casti Udrzba na karte Udrzba
a vykonajte vietky dostupné nastavenia tlacovej hlavy (kontrola dyz, Cistenie, nastavenie zarovnania). Podrobnosti
ndjdete v nizsie uvedenych sivisiacich informdcidch.

Suvisiace informacie
= _Kontrola a istenie tlacovej hlavy” na strane 70

w 7Zarovnanie tlacovej hlavy” na strane 74

Spustenie upravy kvality tlace (Mac OS)

1. Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tladiarne a skenery
(alebo Tla¢ a skenovanie alebo Tla¢ a faxovanie) a potom vyberte tlaciaren.

2. Kliknite na polozky MozZnosti a naplne > Utilita > Otvorif utilitu tladiarne.
3. Kliknite na tla¢idlo Nastavenie kvality tlace.

4. Podla pokynov na obrazovke vytlate vzor nastavenia a naskenujte ho.

A Upozornenie:

Pred skenovanim zatvorte kryt dokumentov.

Nastavenia sa vykonaju automaticky.

Pozndmbka:
 Pri umiestriovani vzoru nastavenia na sklo skenera sa uistite, Ze nie je prehnuty alebo nezarovnany s rohovou
znackou, inak ho nebude mozné naskenovat. Potom vyberte mozZnost Spustit sken..

U Aj ked sa vysunie prdazdny hdrok, skenujte podla pokynov na obrazovke. Ak naskenujete prazdny hdrok papiera,
skenovanie zlyhd. Ak to nastane, stlacte tlacidlo Qa postupujte podla pokynov na obrazovke.

U Ak sa problém nezlepsi ani po vykonani funkcie Nastavenie kvality tlace a vykonajte vietky dostupné nastavenia
tlacovej hlavy (kontrola dyz, Cistenie, nastavenie zarovnania). Podrobnosti ndjdete v niZsie uvedenych stvisiacich
informdcidch.

Suvisiace informacie

=  Kontrola a ¢istenie tla¢ovej hlavy” na strane 70

= Zarovnanie tla¢ovej hlavy” na strane 74
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Udrzba tlaciarne > Zlepsenie kvality tlace, kopirovania a skenovania > Kontrola a cistenie tlacovej hlavy

Kontrola a Cistenie tlacovej hlavy

(O] Postup si mozete pozriet aj vo videach Webové video prir.. Prejdite na nasledujicu webova stranku.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7667

Ak st trysky zanesené, vytlacky su bledsie, s na nich viditelné pruhy alebo neo¢akavané farby. Ak st trysky
viac zanesené, vytladi sa prazdny harok. Ked sa znizi kvalita tlace, najprv pomocou funkcie kontroly trysiek
skontrolujte, ¢i nie st trysky zanesené. Ak st zanesené, vy¢istite tlacovi hlavu.

n Upozornenie:

O Pocas Cistenia hlavy neotvdrajte jednotku skenera ani nevypinajte tlaciareni. Ak Cistenie hlavy nebude tiplné, je
mozné, Ze nebudete moct tlacit.

U Pri ¢isteni hlavy sa spotrebuje atrament a nemalo by sa vykondvat viac, nez je nutné.
U Ak madte nedostatok atramentu, nebudete moct vycistit tlacovii hlavu.

Q Ak sa kvalita tlace nezlepsi po striedavom 3-ndsobnom spustent kontroly dyz a funkcie Cistenie alebo
jednorazovom spustent funkcie Cistenie privodu, pockajte aspori 12 hodin bez tlace (odporicame tlaciareri
vypniit) a potom spustite kontrolu dyz. Ak sa kvalita tlace ani tak nezlepsi, znova spustite funkciu Cistenie a
kontrolu dyz. Ak sa to ani tak nezlepsi, spustite funkciu Silné vypliachnutie atramentom.

U Aby ste zabranili vysychaniu tlacovej hlavy, tlaciareri neodpdjajte od zdroja elektrickej energie, pokial je
zapnutd.

Pomocou ovladacieho panela tla¢iarne mozete skontrolovat a vy¢istit tla¢ova hlavu.

1. Vlozte do tlaciarne obycajny papier velkosti A4 alebo Letter.
T v | . vy
2. Stlacenim tlacidla O vypnite tladiaren.
3. Zapnite tla¢iaren pri si¢asnom stlacent tlatidla @ a ked zablikd kontrolka napajania, tla¢idl4 uvolnite.

. o[E o0
® =E0: @ )@:
- os = (D\ oy

°\

@ @

© = Q- m—) O

Vytlaéi sa vzor na kontrolu trysiek.

Pozndmbka:
Spustenie tlace vzoru kontroly trysiek moze chvilu trvat.
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Udrzba tlaciarne > Zlepsenie kvality tlace, kopirovania a skenovania > Kontrola a cistenie tlacovej hlavy

4. Skontrolujte vytlaceny vzor a pozrite, ¢i trysky tlacovej hlavy nie st zanesené.

B) NG C) NG

Q A:
Vsetky ciary sa vytlacili. Nie s potrebné Ziadne dalsie kroky.
O B alebo blizko k B

Niektoré trysky st zanesené. Podrite tlacidlo @ po dobu pit sekind, kym zablika kontrolka napajania.

Zaclne sa Cistenie tla¢ovej hlavy.

Pozndmbka:
Spustenie Cistenia tlacovej hlavy moéze chvilu trvat.

(1 C alebo blizko k C

Ak vytlacok vychadza ako prazdny harok alebo ak na iom chyba viac ako polovica, znamena to, ze vic¢sina
dyz je upchata. Spustite funkciu Cistenie privodu. Podrobnosti ndjdete v niz$ie uvedenych suvisiacich
informaciach.

5. Ked kontrolka napajania prestane blikat, vytlacte vzor na kontrolu trysiek znovu. Zopakujte ¢istenie a tla¢
vzoru, pokym sa plne nevytlacia vSetky riadky.

n Upozornenie:

Ak sa kvalita tlace nezlepsi po striedavom 3-ndsobnom spustent kontroly dyz a funkcie Cistenie alebo jednorazovom
spusteni funkcie Cistenie privodu, pockajte asport 12 hodin bez tlace (odporiicame tlaciarer vypniit) a potom
spustite kontrolu dyz. Ak sa kvalita tlace ani tak nezlepsi, znova spustite funkciu Cistenie a kontrolu dyz. Ak sa to
ani tak nezlepsi, spustite funkciu Silné vypldchnutie atramentom.

Pozndmbka:
Skontrolovat a vycistit tlacovii hlavu mozete aj z ovlddaca tlaciarne.

0 Windows
Kliknite na moznost Udrzba na karte Udrzba, a potom vyberte polozku Tlaéovd hlava Kontrola dyz.
O Mac OS

Ponuka Apple > Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) > Tlaciarne a skenery (alebo Tlac a skenovanie
alebo Tla¢ a fax) > Epson(XXXX) > Moznosti a spotrebny materidl > Pomdcka > Otvorit pomdcku tlaciarne >
Tlacovd hlava Kontrola dyz

Suvisiace informacie
= Spustenie pomdcky Cistenie privodu” na strane 72
= Spustenie pomocky Cistenie privodu (Windows)” na strane 72

=, Spustenie pomocky Vykonné &istenie (Mac OS)” na strane 72
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Udrzba tlaciarne > Zlep3enie kvality tlace, kopirovania a skenovania > Spustenie pomacky Cistenie privodu

= ,Spustenie pomdcky Silné vyplachnutie atramentom” na strane 73

=, Spustenie pomocky Silné vyplachnutie atramentom (Windows)” na strane 73
=, Spustenie pomdcky Silné vyplachnutie atramentom (Mac OS)” na strane 74
= _Spustenie Upravy kvality tlace (Windows)” na strane 68

=, Spustenie tpravy kvality tlace (Mac OS)” na strane 69

Spustenie pomocky Cistenie privodu

Funkcia Cistenie privodu méZe zlepsit kvalitu tlace v nasledujicich pripadoch.
0 Ked je vac¢sina trysiek zanesena.

0 Ked vytlacok vyjde ako prazdny harok.

Pred spustenim tejto funkcie pouzite funkciu kontroly dyz a skontroluijte, ¢i je vdac¢sina dyz upchata, potom si
precitajte nasledujuce pokyny.

n Upozornenie:

Funkcia Cistenie privodu spotrebuje viac atramentu ako Cistenie.

Suvisiace informacie

= Kontrola a ¢istenie tla¢ovej hlavy” na strane 70

Spustenie pomdcky Cistenie privodu (Windows)
1. Prejdite do okna ovladaca tlaciarne.
2. Kliknite na kartu Udrzba >Udrzba > Cistenie tlatovej hlavy > Cistenie privodu.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

n Upozornenie:

Ak sa po spusteni funkcie Cistenie privodu kvalita tlace nezlepsila, pockajte a netlacte aspori 12 hodin bez tlace
(odporiicame vypniit tlaciaren) a potom spustite kontrolu dyz. Ak sa kvalita tlace ani tak nezlepsi, znova spustite
funkciu Cistenie a kontrolu dyz. Ak sa to ani tak nezlepst, spustite funkciu Silné vypldchnutie atramentom.

Suvisiace informacie
= _Kontrola a istenie tlacovej hlavy” na strane 70

=, Spustenie pomocky Silné vyplachnutie atramentom” na strane 73

Spustenie pomacky Vykonné cistenie (Mac OS)

1. Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tlaciarne a skenery
(alebo Tla¢ a skenovanie alebo Tlac a faxovanie) a potom vyberte tlaciaren.

2. Kliknite na polozky MozZnosti a naplne > Utilita > Otvorif utilitu tlac¢iarne.
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Udrzba tlaciarne > Zlepsenie kvality tlace, kopirovania a skenovania > Spustenie pomdcky Silné vyplachnutie atrame

3. Kliknite na Cistenie tlatovej hlavy > Vykonné ¢istenie.

4. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

n Upozornenie:

Ak sa po spusteni funkcie Vykonné Cistenie kvalita tlace nezlepsila, pockajte a netlacte aspori 12 hodin bez tlace
(odporiicame vypniit tlaciaren) a potom spustite kontrolu dyz. Ak sa kvalita tlace ani tak nezlepsi, znova spustite
funkciu Cistenie a kontrolu dyz. Ak sa to ani tak nezlepst, spustite funkciu Silné vypldchnutie atramentom.

Suvisiace informacie
= Kontrola a istenie tlacovej hlavy” na strane 70

= , Spustenie pomocky Silné vyplachnutie atramentom” na strane 73

Spustenie pomadcky Silné vyplachnutie atramentom
Pomocka Silné vyplachnutie atramentom umoziluje vymenit vSetok atrament v atramentovych trubiciach. V
nasledujtcich situaciach bude mozno potrebné pouzit tato funkciu na vylepsenie kvality tlace.

O Tlacili ste, pripadne ste urobili ¢istenie hlavy, ked boli hladiny atramentu prili$ nizke na to, aby ste ich videli v
okienkach zasobnikov atramentu.

O Spustili ste kontrolu dyz a funkciu ¢&istenie trikrat alebo ste raz spustili funkciu Cistenie privodu, pockali ste
aspon 12 hodin bez tlace, znova ste spustili funkciu ¢istenie, ale vSetky kontrolné ¢iary dyz sa stéle Gplne
nevytlacili.

Pred spustenim tohto postupu si precitajte nasledujtice pokyny.

n Upozornenie:

Zaistite, aby bol v zdsobnikoch na atrament dostatok atramentu.

Vizudlne skontrolujte, ¢i sii vietky atramentové zdsobniky naplnené aspori do tretiny. Nizke hladiny atramentu
pocas procesu Silné vypldchnutie atramentom moézu poskodit vyrobok.

n Upozornenie:

Atrament sa usadi v skrinke udrzby. Ak sa skrinka 1idrZby zaplni, je potrebné pripravit a nainstalovat néhradnii
skrinku 1idrzby, ak chcete dalej tlacit.

Pozndmbka:

Ak tirovne hladin atramentu alebo volné miesto v skrinke 1idrzby nebudii dostatocné na vykonanie funkcie Silné
vyplachnutie atramentom, tento proces nebude mozné spustit. Aj v tomto pripade moze byt v skrinke 1idrzby dostatok
atramentu a volného miesta na pokracovanie v tlaci.

Spustenie pomacky Silné vyplachnutie atramentom (Windows)
1. Prejdite do okna ovladaca tlaciarne.
2. Kliknite na moznost Udrzba na karte Udrzba, a potom vyberte polozku Silné vyplachnutie atramentom.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Udrzba tlaciarne > Zlepsenie kvality tlace, kopirovania a skenovania > Zarovnanie tlacovej hlavy

g Upozornenie:

Ak sa vetky kontrolné Ciary dyz stdle tiplne nevytlacia po spusteni funkcie Silné vyplachnutie atramentom, obrdtte
sa na podporu spolocnosti Epson.

Suvisiace informacie

= _Kontrola a istenie tlacovej hlavy” na strane 70

Spustenie pomacky Silné vyplachnutie atramentom (Mac OS)

1. Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tlac¢iarne a skenery
(alebo Tla¢ a skenovanie alebo Tlac a faxovanie) a potom vyberte tlaciaren.

2. Kliknite na polozky MozZnosti a naplne > Utilita > Otvorif utilitu tlac¢iarne.
3. Kliknite na tla¢idlo Silné vyplachnutie atramentom.

4. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

n Upozornenie:

Ak sa vietky kontrolné Ciary dyz stdle viplne nevytlacia po spusteni funkcie Silné vypldchnutie atramentom, obrdtte
sa na podporu spolocnosti Epson.

Suvisiace informacie

= _Kontrola a istenie tlacovej hlavy” na strane 70

Prevencia pred zanesenim trysiek

Ked je napdjaci kabel odpojeny, pripadne dojde k vypadku napdjania pocas prevadzky tlaciarne, tlacova hlava
nemusi byt spravne zakrytd. Ak tla¢ovt hlavu ponechate tak, ako je, vyschne a jej dyzy (vystupy atramentu) sa
upchaja.

Tlacdiaren vzdy zapinajte a vypinajte tla¢idlom napajania.
Pred odpojenim napajacieho kabla skontrolujte, ¢i je indikator napajania zhasnuty.

Samotny atrament mdze zaschnut, ak nie je zakryty. Podobne ako uzéver na plniacom pere alebo olejovom pere
zabranuje vysti$aniu pera — zaistite, aby bola tlacova hlava spravne zakrytd, aby nedoslo k zaschnutiu atramentu.

V takych pripadoch ¢o najskor zapnite tlaciaren a znova ju vypnit, aby sa tla¢ové hlava uzatvorila.

Zarovnanie tlacovej hlavy

Ak zistite nespravne zarovnanie vertikdlnych alebo vodorovnych ¢iar, ¢i rozmazané obrazky, zarovnajte tlacova
hlavu.
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Udrzba tlaciarne > Zlep3enie kvality tlace, kopirovania a skenovania > Cistenie sucasti Sklo skenera

Zarovnanie tlacovej hlavy — Windows

1. Vlozte do tlatiarne oby¢ajny papier velkosti A4 alebo Letter.

2. Prejdite do okna ovladaca tlaciarne.

3. Kliknite na moznost Udrzba na karte Udrzba, a potom vyberte polozku Nastavenie tla¢ovej hlavy.

4. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Zarovnanie tlacovej hlavy — Mac OS

1. Vlozte do tla¢iarne oby¢ajny papier velkosti A4 alebo Letter.

2. Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tladiarne a skenery
(alebo Tla¢ a skenovanie alebo Tlac a faxovanie) a potom vyberte tlaciaren.

3. Kliknite na polozky Moznosti a naplne > Utilita > Otvorif utilitu tladiarne.
4. Kliknite na tlac¢idlo Nastavenie tlacovej hlavy.

5. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Cistenie drahy papiera od atramentovych $kvin

Ak su vytlacky rozmazané alebo o$uichané, vycistite vnutorné valceky.

n Upozornenie:

Na ¢istenie vautornych Casti tlaciarne nepouzivajte papierovii vreckovku. Trysky tlacovej hlavy sa mézZu upchat jej
vidknami.

1. Na skle skenera alebo kryte dokumentov nesmie byt Ziadny prach ani $kvrny.
2. Vlozte do tlaciarne obycajny papier velkosti A4 alebo Letter.
3. Spustite kopirovanie bez toho, aby ste polozili original.

4. Opakujte tento postup, kym nebude papier bez atramentovych $kvin.

Cistenie sucasti Sklo skenera

Ak su kopie alebo skenované obrazky za$pinené, vycistite sklo skenera.

n Upozornenie:

Na Cistenie tlaciarne nepouZivajte alkohol ani riedidlo. Tieto chemikdlie ju mézu poskodit.
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Udrzba tlac¢iarne > Cistenie tlatiarne

1. Otvorte kryt dokumentov.

2. Nadistenie sklo skenera pouzivajte mikku, suchd a ¢istd handricku.

Upozornenie:

O Ak je sklenend plocha znecistend mastnymi sSkvrnami alebo inym tazko odstrdnitelnym materidlom,
odstrdrite ho pomocou malého mnozstva Cistiaceho prostriedku na sklo a mikkej handricky. Vsetku zvysnii
kvapalinu utrite.

U Netlacte prilis na skleneny povrch.

U Ddvajte pozot, aby ste plochu skla neposkriabali alebo neposkodili. Poskodend sklenend plocha moéze zniZit
kvalitu skenovania.

Cistenie tla¢iarne

Ak su stcasti a kryt $§pinavé alebo zaprasené, vypnite tladiaren a vycistite ju mékkou ¢istou handrickou, ktoru ste
navlh¢ili vodou. Ak sa necistota neda odstranit, skiste na navlh¢ent handricku pridat malé mnozstvo jemného
Cistiaceho prostriedku.

e

76



l'Jdriba tlaciarne > Cistenie vyte¢eného atramentu

g Upozornenie:

1 Dbajte na to, aby sa voda nedostala do mechanizmu tlaciarne ani na Ziadne elektrické stiéasti. V opacnom
pripade sa moZe tlaciareri poskodit.

0 Na ¢istenie sucasti a krytu nikdy nepouzivajte alkohol ani riedidlo. Tieto chemické ldtky ich mézu poskodit.

0 Nedotykajte sa Casti zndzornenych na nasledujiicom obrdzku. Mohlo by to spésobit poruchu.

Cistenie vyte¢eného atramentu

Ak atrament vytiekol, vy¢istite ho nasledujicimi spdsobmi.
U Ak atrament za$pini oblast okolo zasobnika, utrite ho ¢istou handri¢kou alebo vatovou ty¢inkou.

(O Ak atrament postrieka stol alebo podlahu, okamzZite to utrite. Ked atrament zaschne, $pina sa bude odstranovat
tazko. Ak nechcete, aby sa $pina rozsirovala, utrite atrament suchou handri¢kou a potom to utrite navlhéenou
handric¢kou.

J Ak sa vam atrament dostane na ruky, umyte si ich vodou a mydlom.
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V tychto situaciach > 3etrenie energie > Uspora energie — Windows

Pri vymene pocitaca

Do nového pocita¢a musite nainstalovat ovlddac tlaciarne a dalsi softvér.
USA, Kanada a Latinska Amerika

Otvorte nasledujicu webovu stranku a potom vyhladajte svoj produkt. Stiahnite si a spustite softvérovy balik
svojho produktu a potom podla pokynov na obrazovke pocitaca spustite instala¢ny program.

https://support.epson.com
Ostatné regiony

Otvorte nasledujicu webovu stranku a potom zadajte nazov vyrobku. Prejdite na polozku Nastavenie a potom
spustite nastavenie. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

https://epson.sn

Setrenie energie

Ak ur¢ity ¢as nebola vykonana ziadna operacia, tlaciaren sa automaticky prepne do rezimu spanku. Mozete
nastavit dobu, ktora uplynie pred aplikovanim spravy napdajania. Vyber dlhsej doby ovplyvni energeticku efektivitu
zariadenia. Pred vykonanim akejkolvek zmeny zohladnite dopad na Zivotné prostredie.

Tlaciaren moze byt v zavislosti od miesta zakupenia vybavena funkciou na automatické vypnutie, ak nebude do
uréeného ¢asu pripojena k sieti.

https://www.epson.eu/energy-consumption

Uspora energie — Windows
1. Prejdite do okna ovladaca tlaciarne.
2. Kliknite na polozku Informacie o tla¢iarni a moznostiach na karte Udrzba.

3. Vykonajte jeden z nasledujtcich krokov.

Pozndmbka:
Vase zariadenie méze obsahovat funkciu Casovac vypnutia alebo Vypniit napdjanie pri necinnosti a Vypnit
napdjanie pri odpojeni v zdvislosti od miesta ndkupu.

3 V nastaveni Casova¢ spanku vyberte dlzku ¢asu pred prepnutim tlaciarne do rezimu spanku a kliknite na
polozku Odoslat. Ak chcete, aby sa tla¢iaren automaticky vypinala, v nastaveni Casova¢ vypnutia vyberte
¢asovy limit a kliknite na polozku Odoslat.

3 V nastaveni Casova¢ spanku vyberte dizku ¢asu pred prepnutim tla¢iarne do rezimu spanku a kliknite
na polozku Odoslat. Ak chcete, aby sa tla¢iaren automaticky vypinala, vyberte ¢asovy limit v nastaveni
Vypnut napajanie pri nec¢innosti alebo Vypnut napajanie pri odpojeni a potom kliknite na tla¢idlo
Odoslat.

4. Kliknite na tlac¢idlo OK.

Suvisiace informacie

= , Aplikdcia na tla¢ z pocitaca (ovladac tlaciarne pre systém Windows)” na strane 167
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V tychto situaciach > kontrola celkového poctu stran podanych cez tlaciaren

Uspora energie — Mac OS

1. Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tlaciarne a skenery
(alebo Tla¢ a skenovanie alebo Tlac a faxovanie) a potom vyberte tlaciaren.

2. Kliknite na polozky MozZnosti a naplne > Utilita > Otvorif utilitu tlac¢iarne.
3. Kliknite na tlac¢idlo Nastavenia tlaciarne.

4. Vykonajte jeden z nasledujtcich krokov.

Pozndmka:
Vase zariadenie moéZe obsahovat funkciu Casovaé vypnutia alebo Vypniit napdjanie pri necinnosti a Vypnit
napdjanie pri odpojeni v zdvislosti od miesta ndkupu.

3 V nastaveni Casova¢ spanku vyberte dizku ¢asu pred prepnutim tla¢iarne do rezimu spanku a kliknite na
polozku Pouzit. Ak chcete, aby sa tlaciareni automaticky vypinala, v nastaveni Casova¢ vypnutia vyberte
¢asovy limit a kliknite na polozku PouZit.

3 V nastaveni Casova¢ spanku vyberte dizku ¢asu pred prepnutim tla¢iarne do rezimu spanku a kliknite na
polozku Pouzit. Ak chcete, aby sa tla¢iaren automaticky vypinala, vyberte ¢asovy limit v nastaveni Vypnut
napdjanie pri necinnosti alebo Vypnut napajanie pri odpojeni a potom kliknite na tla¢idlo Pouzit.

Vypnutie pripojenia Wi-Fi

Ak uz s tla¢iarnou nepotrebujete pouzivat pripojenie Wi-Fi (bezdrotova siet LAN), mdzete ho vypnut.

Odstranenim nepotrebnych signalov Wi-Fi mozete tieZ znizit zataz napdjania v pohotovostnom rezime.

1. Vypnite tlaciaren, ak je zapnuta.

2. Zapnite tla¢iaren a zaroven drzte stlacené tlacidlo [
Obnovia sa predvolené sietové nastavenia a pripojenie Wi-Fi sa vypne.

Pozndmka:
Ak chcete znova pouzivat Wi-Fi, musite znova nakonfigurovat sietové nastavenia.

Suvisiace informacie

®  Tlad¢idla a funkcie” na strane 20

Kontrola celkového poctu stran podanych cez
tlaciaren

Mozete skontrolovat celkovy pocet stran podanych cez tladiaren. Informacie sa znazornia na vzore na kontrolu dyz.

1. Vlozte do tlatiarne obyc¢ajny papier velkosti A4 alebo Letter.

2. Stlaenim tlacidla © vypnite tlaciaren.
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V tychto situaciach > instalécia aplikcii jednotlivo

3. Zapnite tlatiaren pri si¢asnom stladent tladidla @ a ked zablik4 kontrolka napéjania, tla¢idld uvolnite.

Pozndmka:
Z ovlddaca tlaciarne mozete skontrolovat aj pocet strdan podanych cez tlaciarei.

O Windows

Kliknite na polozku Informdcie o tlaciarni a moZnostiach na karte UdrZba.

3 Mac OS

Ponuka Apple > Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) > Tlaciarne a skenery (alebo Tlac a skenovanie
alebo Tla¢ a fax) > Epson(XXXX) > Moznosti a spotrebny materidl > Pomodcka > Otvorit pomdécku tlaciarne >
Printer and Option Information

Instalacia aplikacii jednotlivo

Pripojte pocitac¢ k sieti a nainstalujte najnovsiu verziu aplikacif z webovej lokality. Prihlaste sa na po¢itaci ako
spravca. Ak sa na pocitaci zobrazi vyzva na zadanie hesla spravcu, zadajte ho.

Pozndmbka:
U Pri opdtovnej instaldcii aplikdcie ju musite najprv odinstalovat.

U Najnovsie aplikdcie si moZete prevziat z webovej strdnky spolocnosti Epson.
https://www.epson.com

U Ak pouzivate operacné systémy Windows Server, nemoézete pouZit program Epson Software Updater. Prevezmite si
najnovsie aplikdcie z webovej strdanky spolocnosti Epson.

1. Zaistite, aby mohli tlaciaren a pocita¢ komunikovat a aby bola tla¢iaren pripojena na internet.

2. Spustite aplikdciu Epson Software Updater.

Snimka obrazovky je prikladom zo systému Windows.

Eprson Softwane Updater *

MNew software is available in the table below.

=0 Select your preduct S 3
Essential Product Updates
Software Status Version Sire

€ ¥

Other useful software

Software Status Wersion Size

€ »

Auto update saettings Total - - MB
Exit

3. Vyberte tlaciarefi a potom kliknutim na ¥ overte najnovsie aplikacie, ktoré s k dispozicii.
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https://www.epson.com/

\'/ ty'ChtO situaciach > in:alacia aplikacii jednotlivo > Kontrola nainstalovania originalneho ovladaca tlaciarne Epson

4. Vyberte polozky, ktoré chcete nainstalovat alebo aktualizovat, a potom kliknite na tla¢idlo instalacie.

n Upozornenie:

Kym nebude aktualizdcia dokoncend, nevypinajte ani neodpdjajte tlaciaresn. V opacnom pripade by mohlo
dojst k poruche tlaciarne.

Suvisiace informacie

=, Aplikécia na aktualizdciu softvéru a firmvéru (Epson Software Updater)” na strane 170

Kontrola nainstalovania originalneho ovladaca tlaciarne Epson —
Windows

Pomocou niektorej z nasledujucich metéd mozete skontrolovat, ¢i je vo vaSom pocitaci nainstalovany originalny
ovlada¢ tlaciarne Epson.

(J Windows 11/Windows Server 2025

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozku Nastavenia > Bluetooth a zariadenia > Tladiarne a skenery
a potom kliknite na polozku Vlastnosti tlacového servera v ¢asti Suvisiace nastavenia.

(J Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows
Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Vyberte polozku Ovladaci panel > Zobrazit zariadenia a tlac¢iarne (Tlaciarne, Tlaciarne a faxy) v Casti
Hardvér a zvuk, kliknite na ikonu tlaciarne a potom kliknite na polozku Vlastnosti tlacového servera v hornej
Casti okna.

s Devices and Printers
“ ~ 4 Hu » Control Panel » Hardware and Sound » Devices and Printers

Add a device Add a printer See what's printing rint server properties Remove device

Devices (4

Printers (21)

EPSON EP-883A
Series

O Windows Server 2008

Pravym tla¢idlo mysi kliknite na prie¢inok Tla¢iarne a potom kliknite na Spustit ako spravca > Vlastnosti
servera.
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\'/ ty'ChtO situaciach > in:alacia aplikacii jednotlivo > Kontrola nainstalovania originalneho ovladaca tlaciarne Epson

Kliknite na kartu Ovladace. Ak sa na zozname zobrazi ndzov vasej tlaciarne, na vasom pocitaci je nainstalovany
originalny ovladac tla¢iarne Epson.

M Prnt Server Properties x

Forma Podts Setu‘fty Advanced

i. FOOOOCOOCOCK

Installed printer drivers:

Name Processor Type

Type 3 - User Mode

Add... Remowe... Properties

G Change Driver Settings

s | IS

Suvisiace informacie

= _Instaldcia aplikdcii jednotlivo” na strane 81

Kontrola nainstalovania originalneho ovladaca tlaciarne Epson —
Mac OS

Pomocou niektorej z nasledujucich metdéd mozete skontrolovat, ¢i je vo vasom pocitaci nainstalovany originalny
ovlada¢ tlac¢iarne Epson.

Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tladiarne a skenery (alebo
Tlac a skenovanie, Tla¢ a faxovanie) a potom vyberte tlaciaren. Ak sa po kliknuti na kartu MoZnosti a Obsluzny
program zobrazi karta MozZnosti a spotrebny material a po kliknuti na kartu Obsluzny program sa zobrazi
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\'/ ty'ChtO situaciach > Opétovné nastavenie sietového pripojenia > Uprava nastaveni pri pripojeni k pocitacu

tla¢idlo Otvorit obsluzny program tlaciarne, potom je v pocita¢i uz nainstalovany originalny ovlada¢ tladiarne
Epson.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

Cancel (LS

Suvisiace informacie

= _Instaldcia aplikacii jednotlivo” na strane 81

Opatovné nastavenie sietového pripojenia

Siet tlaciarne je potrebné nakonfigurovat v nasledujtcich pripadoch.
O Pri pouzivani tlac¢iarne so sietovym pripojenim

O Pri zmene sietového prostredia

U Pri vymene bezdrdtového smerovaca

J Zmena sposobu pripojenia k pocitacu

Uprava nastaveni pri pripojeni k poéitac¢u

Instala¢ny program mozete spustit jednym z nasledujicich sposobov.

Nastavenie z webovej stranky
USA, Kanada a Latinska Amerika

Otvorte nasledujicu webovt stranku a potom vyhladajte svoj produkt. Stiahnite si a spustite softvérovy balik
svojho produktu a potom podla pokynov na obrazovke pocitaca spustite instalacny program.

https://support.epson.com
Ostatné regiony

Otvorte nasledujiicu webovu stranku a potom zadajte nazov vyrobku. Prejdite na polozku Nastavenie a potom
spustite nastavenie.

https://epson.sn
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\'/ ty'ChtO situaciach > Opéatovné nastavenie sietového pripojenia > Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi z ovladacieho pa

(O] Postup si mozete pozriet aj vo videdich Webové video prir.. Prejdite na nasledujicu webova stranku.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7415

Nastavenie pomocou softvérového disku

Ak bol k tla¢iarni dodany softvérovy disk a pouzivate pocitac so systémom Windows s diskovou jednotkou, vlozte
disk do pocitaca a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Uprava nastaveni pri pripajani k mobilnému zariadeniu

Tlaciaren mozete pouzivat z mobilného zariadenia, ked su obe pripojené k rovnakej bezdrdtovej sieti.
USA, Kanada a Latinska Amerika
Uistite sa, Ze mate nasledujuice.

J Mobilné zariadenie pripojené k bezdrotove;j sieti, s povolenym rozhranim Bluetooth a nainstalovanou
aplikdciou Epson Smart Panel (aplikacia Epson Smart Panel je k dispozicii pre zariadenia so systémom iOS
a Android.)

J Nazov bezdrotovej siete (SSID) a heslo

Pozndmka:

Vase mobilné zariadenie musi byt dostatoéne blizko tlaciarne, aby sa dalo nadviazat a udrZiavat pripojenie Bluetooth.
Uistite sa, Ze je vyrobok zapnuty a pripraveny na tlac.

Pozndmbka:

Pred nastavenim bezdrotovej tlace musite vykonat pociatocné nastavenie a instaldciu atramentu

Otvorte aplikaciu Epson Smart Panel.

Vykonajte jeden z nasledujtcich krokov:

O Ak aplikacia automaticky rozpozna vyrobok, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte bezdrotové
pripojenie.

0 Ak aplikacia vyrobok nerozpoznd automaticky, vyberte ikonu +, vyberte moznost nastavenia nového vyrobku a
postupujte podla pokynov na obrazovke.

Ostatné regiony

Ak chcete nastavit nové pripojenie, otvorte nasledujicu webovu stranku z mobilného zariadenia, ktoré chcete
pripojit k tlaciarni. Zadajte ndzov produktu, prejdite na polozku Nastavenie a potom spustite nastavenie.

https://epson.sn

(O] Postup si mozete pozriet vo videach Webové video prir.. Prejdite na nasledujicu webovu stranku.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=VC00006

Pozndmka:
Ak ste uz nastavili spojenie medzi mobilnym zariadenim a tlaciarfiou, ale potrebujete ho znova nakonfigurovat, moéZete to
urobit napriklad z aplikdcie Epson Smart Panel.

Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi z ovladacieho panela

Ak na nastavenie pripojenia tlaciarne nepouzivate pocitac alebo mobilné zariadenie, mozete ho vykonat na
ovladacom paneli.
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\'/ ty'ChtO situaciach > Opéatovné nastavenie sietového pripojenia > Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi z ovladacieho pa

Nastavenia siete mozete vytvorit z ovladacieho panela tlaciarne viacerymi spdsobmi. Vyberte spdsob pripojenia,
ktory vyhovuje prostrediu a podmienkam, ktoré pouzivate.

Konfiguracia nastaveni Wi-Fi pomocou nastavenia tlacidlom (WPS)

Siet Wi-Fi mozZete nastavit automaticky stlacenim tla¢idla na bezdrétovom smerovaci. Ak st splnené nasledujuce
podmienky, mozZete nastavit pomocou tohto spdsobu.

0 Bezdrotovy smerovac je kompatibilny s funkciou WPS (Zabezpecené nastavenie Wi-Fi).

O Aktualne pripojenie Wi-Fi bolo nadviazané stlacenim tlac¢idla na bezdrotovom smerovaci.
Pozndmbka:
Ak neviete tlacidlo ndjst, pripadne nastavujete pomocou softvéru, pozrite si dokumentdciu dodanii s bezdrétovym

smerovacom.

1. Podrzte stla¢ené tlac¢idlo [WPS] na bezdrotovom smerovaci, kym neza¢ne indikator zabezpecenia blikat.

\/

-

Ak neviete, kde je tla¢idlo [WPS], pripadne nie st na bezdrétovom smerovaci ziadne tla¢idla, pozrite si
dokumentaciu dodavanu k bezdr6tovému smerovacu, kde najdete podrobnosti.

(¢]
(¢}
o
o

]
= =
2. Podrite aspon 5 sekiind stlacené tlacidlo %Y, kym nezaéni striedavo blikat indikétoryﬁ = a 57 .

Spusti sa nastavenie pripojenia. Ked sa pripojenie nadviaze, indikator %" bude svietit.

.)))

@)
@)

D)

9)
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Pozndmbka:
1
= =
Ak indikdtory H = a EJ7 sucasne blikaju, tlaciaren je v stave chyby pripojenia. Ak sa to stane, stlacte tlacidlo =

na tlatiarni, restartujte bezdrotovy smerovac, presutite ho blizsie k tlaciarni a skiiste to znova. Ak to stdle nefunguje,
vytlacte sprdvu o sietovom pripojeni a pozrite riesenie.

f

=

.)))

(@)
@)

Konfiguracia nastavenia Wi-Fi pomocou nastavenia PIN kédu (WPS)
Mozete pripojit k bezdrétovému smerovacu pomocou kodu PIN, ktory je vytlaceny na harku stavu siete. Tymto
spdsobom nastavte, ak bezdrotovy smerova¢ podporuje funkciu WPS (Zabezpecené nastavenie Wi-Fi). Pomocou

pocitaca zadajte kdd PIN do bezdrdtového smerovaca.

1. Vlozte papier do tladiarne.

,»Vkladanie papiera do zadného podavacda papiera” na strane 28

2. Podrite tlacidlo5/ stladené asponi 5s.
Hérok stavu sa siete sa vytladi.
Pozndmka:

Ak aspori do 5 sekuind pustite tlacidlo Eﬂ, vytlaci sa hldsenie o sietovom pripojeni. Vsimnite si, Ze informdcie o kéde
PIN nie sii v tejto sprdve vytlacené.

; — Aﬁ
(= —~
3. Podrite stlacené tlacidlo &Y, stlécajte tlacidlo &, kym nezaéni striedavo blikat indikétoryEl o a E ..

4. Pomocou pocitaca ododlite v ¢asovom limite dvoch mintt do bezdrotového smerovaca kéd PIN (osemciferné
¢islo) vytlacené v stlpci [WPS-PIN Code] na harku stavu siete.

Ked sa pripojenie nadviaze, indikator ] @ bude svietit.

= o
KSKe)

Pozndmbka:
U Pozrite si dokumentdciu k bezdrétovému smerovacu, kde ndjdete dalsie podrobnosti o zaddvani kédu PIN.

1
dikator I o B i e o e =)
O Ak indikdtory Bl & a\9’® sicasne blikaju, tlaciareri je v stave chyby pripojenia. Ak sa to stane, stlacte tlacidlo =
na tlaciarni, restartujte bezdrétovy smerovac, presutite ho blizSie k tlaciarni a skiiste to znova. Ak to stdle nefunguje,
vytlacte spravu o siefovom pripojeni a pozrite rieSenie.

.)))

@)
(@)

D)
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Kontrola stavu sietového pripojenia tla¢iarne (Sprava o sietovom
pripojeni)

Mozete vytladit hlasenie a skontrolovat stav sietového pripojenia medzi tla¢iariiou a smerovacom.

—

Vlozte papier do tladiarne.

2. Stlacte tlacidlo i/,
Vytladi sa sprava o sietovom pripojeni.

Ak sa vyskytla chyba, skontrolujte hlasenie o sietovom pripojeni a pozrite si mozné pri¢iny a rie$enia.

Suvisiace informacie

7%

= Hldsenia a rieenia v spréve o sietovom pripojeni” na strane 88

Hlasenia a rieSenia v sprave o sietovom pripojeni

Skontrolujte hlésenia a kddy chyb v sprave o siefovom pripojeni a potom postupujte podla rieseni.

2 Qum

Cheak Matwork Corasgtion

Check Resule FALL

Error oode (E=2]

Bee the Hetwork Btatus amd check if the Betwork Wame [(S5ID) is
thae S5ID you WARE EO CoOnBEOT.
If the S5ID ia correckt, make fure B9 anter the correct password

U |

and try again,

If your problems persist.
so8 your dofumsntation for halp and networking cips.

Checkad Ieams

Wizeleas MNetwock Hase (S3ID) Check FAIL

Communication Mode Check Urchis kad
Becurity Mode Check Uncheaked
MAC Address Filuering Check Unchiec ked
Security Key/Pasaword Check Urschigs losd
17 hddrwss Check Unghes ked
Detalled IP Setup Cheak Unchecked

Batwork Status

Printer Hams EPSDN XXXXXX
Printer Madel XX-XXX Baries
IF Address 1E£9.25%4.137.8
Subnet Mask 255.255.0.0
Dafault Gateway

Mebwork Hase (S5TD) Epsoniet
Sesusiey Hone

Sigrnal Strength Poay

MAC Address Fi:D0:2T:40:00:AC

a. Kéd chyby

b. Hlasenia v polozke Sietové prostredie
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Suvisiace informacie
= _E-1” na strane 89
= E-2, E-3, E-7” na strane 89
= _E-5” na strane 90
= _E-6” na strane 90
= E-8” na strane 91
= E-9” na strane 91
= E-10” na strane 91
= E-11” na strane 92
® E-12” na strane 92
= E-13” na strane 93

= _ Hl4senia v sietovom prostredi” na strane 94

E-1

Riesenia:
(0 Uistite sa, ¢i st rozbocovac alebo iné sietové zariadenia zapnuté.

1 Ak chcete pripojit tlaciaren cez Wi-Fi, urobte znova nastavenia Wi-Fi pre tladiaren, pretoZe bola zakazana.

Suvisiace informacie

= Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi z ovlddacieho panela” na strane 85

E-2, E-3, E-7

Riesenia:

O Skontrolujte, ¢i je vas bezdrotovy smerovac zapnuty.

O Skontrolujte, ¢i st pocita¢ alebo zariadenie pripojené k bezdrétovému smerovacu spravne.

O Vypnite bezdrotovy smerovac. Pockajte asi 10 sekiind a potom znova zapnite.

J Umiestnite tla¢iaren bliz$ie k bezdrotovému smerovacu a odstrante vetky prekazky medzi nimi.

O Ak ste SSID zadali ru¢ne, skontrolujte, ¢i je spravne. Skontrolujte SSID v Casti Stav siete v hlaseni o siefovom
pripojeni.

J Ak md bezdrotovy smerovac viacero SSID, vyberte identifikator SSID, ktory sa zobrazi. Ak SSID pouziva
frekvenciu, ktora nie je kompatibilnd, tla¢iaren ho nezobrazi.

U Ak pouzivate na nadviazanie sietového pripojenia tla¢idlo Push Button Setup, uistite sa, Ze bezdrétovy smerovaé
podporuje funkciu WPS. Nie je mozné pouzit tla¢idlo Push Button Setup, ak bezdr6tovy smerova¢ nepodporuje
funkciu WPS.

U Pred pripojenim k bezdr6tovému smerovac sa uistite, Zze poznate SSID a heslo. Ak pouzivate bezdrotovy
smerovac s jeho predvolenymi nastaveniami, SSID a heslo st na $titku na bezdrétovom smerovaci. Ak
nepoznate SSID a heslo, obrétte sa na osobu, ktord nainstalovala bezdr6tovy smerovac, pripadne si pozrite
dokumentaciu k bezdrétovému smerovacu.

0 Ked pripajate k SSID vygenerovanému pomocou funkcie zosietovania na mobilnom zariadeni, skontrolujte
SSID a heslo v dokumentdcii, ktora bola prilozena k mobilnému zariadeniu.

89



\'/ ty'ChtO situaciach > Opatovné nastavenie sietového pripojenia > Hlasenia a riesenia v sprave o sietovom pripojeni

[ Ak sa pripojenie cez Wi-Fi obcas prerusi, skontrolujte dalej uvedené podmienky. Ak sa tohto pripadu tykaju
nejaké z tychto podmienok, vynulujte nastavenia siete prevzatim a spustenim softvéru z nasledujicej webovej
stranky.

https://support.epson.com (USA, Kanada a Latinskd Amerika)

https://epson.sn > Nastavenie (ostatné regiony)

(J Mobilné zariadenie bolo pridané do siete pomocou nastavenia tlacidlom.
O Tlaciaren bola pripojena k sieti inym spdsobom ako nastavenim tla¢idlom.

1 Bezdrotovy smerovac bol vymeneny.

Suvisiace informacie
= ,Opitovné nastavenie siefového pripojenia” na strane 84

= _ Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi z ovlddacieho panela” na strane 85

E-5

Riesenia:

1 Uistite sa, Ze je typ zabezpecenia bezdrotového smerovaca nastaveny na jeden z nasledujucich typov. Ak je
nastaveny na ¢okolvek iné, zmernte typ zabezpecenia na bezdr6tovom smerovaci.

O WEP-64 bit (40 bitov)
O WEP-128 bit (104 bitov)

O WPA PSK (TKIP/AES)”

O WPA2 PSK (TKIP/AES)”
O WPA3-SAE (AES)

* Zabezpecenie WPA PSK je tiez zname ako WPA Personal. Zabezpecenie WPA2 PSK je tiez zname ako WPA2 Personal.
1 Vypnite bezdrotovy smerovac. Pockajte asi 10 sekiind a potom ho zapnite.

J Znova vykonajte siefové nastavenia tla¢iarne.

E-6

Riesenia:

U Ak je zapnuté filtrovanie MAC adries, zaregistrujte MAC adresu tladiarne, aby sa nefiltrovala. Podrobnosti
néjdete v dokumentacii doddvanej s bezdrotovym smerova¢om. MAC adresu tla¢iarne mozZete skontrolovat v
Casti Stav siete v hlaseni o siefovom pripojeni.

O Ak bezdrotovy smerovac pouziva zdielané overenie so zabezpecenim WEDP, uistite sa, Ze overovaci klii¢ a index
su spravne.

U Ak je pocet pripojitelnych zariadeni na bezdrotovom smerovaci mensi ako pocet sietovych zariadeni, ktoré
chcete pripojit, prekonfigurujte nastavenia na bezdrétovom smerovaci, aby ste zvysili pocet pripojitelnych
zariadeni. Podrobnosti ndjdete v dokumentacii dodavanej s bezdrétovym smerovacom.

J Vypnite bezdrotovy smerovac. Pockajte asi 10 sekiind a potom znova zapnite.

O Prekonfigurujte sietové nastavenia tlaciarne.
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Suvisiace informacie

= , Uprava nastaveni pri pripojeni k po¢itatu” na strane 84

E-8

Riesenia:
0 Ak je zapnuté DHCP bezdrotového smerovaca, nastavte TCP/IP tlaciarne na Auto.

O Ak je nastavenie Ziskat IP adresu tla¢iarne nastavené na moznost Manualne, IP adresa, ktoru ste nastavili
manualne, je neplatna, pretoZe je mimo rozsahu (napriklad: 0.0.0.0). Nastavte platnd IP adresu z ovladacieho
panela tladiarne.

O Vypnite bezdrotovy smerovac. Pockajte asi 10 sekiind a potom znova zapnite.

U Prekonfigurujte siefové nastavenia tlaciarne.

Suvisiace informacie

=, Nastavenie statickej IP adresy tla¢iarne” na strane 98

E-9

Riesenia:

Opverte nasledujtce:

J Zariadenia st zapnuté.

O Mozete mat pristup k internetu a dal$im pocitacom alebo sietovym zariadeniam v rovnakej sieti zo zariadeni,
ktoré chcete pripojit k tlaciarni.

Ak sa tladiaren a sietové zariadenia po potvrdeni vy$$ie uvedenych krokov stéle nepripéjaju, skiiste nasledujtce.

O Vypnite bezdrotovy smerovac. Pockajte asi 10 sekiind a potom znova zapnite.

0 Nakonfigurujte sietové nastavenia z pocitaca, ktory je v rovnakej sieti ako tlaciaren, pomocou instalatora.
Mozete ho stiahnut z nasledujticej webovej stranky.

https://support.epson.com (USA, Kanada a Latinska Amerika)

https://epson.sn > Nastavenie (ostatné regiony)

Ak problém pretrvava, skontrolujte IP adresu tlaciarne uvedend v sprave o sietovom pripojeni a obratte sa na
vyrobcu smerovaca.

Suvisiace informacie

=, Uprava nastaveni pri pripojeni k po¢itatu” na strane 84

E-10

Riesenia:

Opverte nasledujtce:
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\'/ ty'ChtO situaciach > Opatovné nastavenie sietového pripojenia > Hlasenia a riesenia v sprave o sietovom pripojeni

Q Dalsie zariadenia v sieti st zapnuté.

U Sietové adresy (IP, maska podsiete a predvolend brana) st spravne, ak ste nastavenie tlac¢iarne Ziskat IP adresu
nastavili na moznost Manualne.

Vynulujte sietové adresy, ak st nespravne. IP adresu, masku podsiete a predvolent branu mozete skontrolovat v
Casti Stav siete v hlaseni o sietovom pripojeni.

Ked je funkcia DHCP aktivovand, zmenite na tlaciarni polozku Ziskat IP adresu na moznost Automaticky. Ak
chcete nastavit IP adresu rucne, skontrolujte IP adresu v ¢asti Stav siete v hlaseni o sietovom pripojeni a potom na
obrazovke nastavenia siete vyberte moznost Manualne. Nastavte masku podsiete na [255.255.255.0].

Ak sa tlac¢iaren a siefové zariadenia po potvrdeni vyssie uvedenych krokov stale nepripajaju, skuste nasledujuce.
O Vypnite bezdrotovy smerovac. Pockajte asi 10 sekiind a potom znova zapnite.

1 Nakonfigurujte siefové nastavenia na pocitaci, ktory je v rovnakej sieti ako tla¢iaren, pomocou instalatora.
Mozete ho spustit z nasledujucej webovej stranky.

https://support.epson.com (USA, Kanada a Latinska Amerika)

https://epson.sn > Nastavenie (ostatné regiony)

Suvisiace informacie

=, Nastavenie statickej IP adresy tla¢iarne” na strane 98

E-11

Riesenia:
Opverte nasledujtce:
O Adresa predvolenej brany je spravna, ked ste na tlac¢iarni nastavili TCP/IP na moznost Ru¢ne.

(J Zariadenie, ktoré ste nastavili ako predvolend branu, je zapnuté.

Nastavte spravnu adresu predvolenej brany. Adresu predvolenej brany mozete skontrolovat v ¢asti Stav siete v
hlaseni o sietovom pripojeni.

Ak sa tlac¢iaren a sietové zariadenia po potvrdeni vyssie uvedenych krokov stale nepripajaju, skuste nasledujtce.
O Vypnite bezdrotovy smerovac. Pockajte asi 10 sekiind a potom znova zapnite.

J Nakonfigurujte siefové nastavenia na pocitaci, ktory je v rovnakej sieti ako tlaciaren, pomocou instalatora.
Mozete ho spustit z nasledujucej webovej stranky.

https://support.epson.com (USA, Kanada a Latinska Amerika)

https://epson.sn > Nastavenie (ostatné regiony)

Suvisiace informacie

=, Nastavenie statickej IP adresy tla¢iarne” na strane 98

E-12

Riesenia:

Opverte nasledujtce:
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\'/ ty'ChtO situaciach > Opatovné nastavenie sietového pripojenia > Hlasenia a riesenia v sprave o sietovom pripojeni

Q Dalsie zariadenia v sieti st zapnuté.
[ Sietové adresy (IP adresa, maska podsiete a predvolena brana) su spravne, ak ste ich zadavali ru¢ne.
[ Sietové adresy inych zariadeni (maska podsiete a predvolend brana) su rovnaké.

O IP adresa nie je v konflikte s inymi zariadeniami.

Ak sa tladiaren a sietové zariadenia po potvrdeni vys$ie uvedenych krokov stéle nepripdjaju, skiste nasledujtce.
J Vypnite bezdrotovy smerovad. Pockajte asi 10 sekind a potom znova zapnite.

O Pomocou instalacného programu znova nakonfigurujte nastavenia siete. MoZete ho spustit z nasledujicej
webovej stranky.

https://support.epson.com (USA, Kanada a Latinska Amerika)

https://epson.sn > Nastavenie (ostatné regiony)

0 Mozete zaregistrovat viac hesiel na bezdrétovom smerovaci, ktory pouziva typ zabezpecenia WEP. Ak st
zaregistrované viaceré hesla, skontrolujte, ¢i je prvé zaregistrované heslo zadané v tladiarni.

Suvisiace informacie

=, Nastavenie statickej IP adresy tla¢iarne” na strane 98

E-13

Riesenia:
Opverte nasledujtce:
O Sietové zariadenia, ako st napriklad bezdrotovy smerovac, rozbocovac a smerovac, st zapnuté.

J Nastavenie TCP/IP pre sietové zariadenia nebolo vykonané rucne. (Ak je nastavenie TCP/IP na tlaciarni
vykonané automaticky, pricom nastavenie TCP/IP pre iné sietové zariadenia je vykonané rucne, siet tlac¢iarne sa
moze lisit od siete inych zariadeni.)

Ak to po overeni hore uvedeného stale nefunguje, skiste nasledujuce.

O Vypnite bezdrotovy smerovac. Pockajte asi 10 sekiind a potom znova zapnite.

O Nakonfigurujte siefové nastavenia z pocitacov v rovnakej sieti ako tlaciaren stiahnutim a spustenim softvéru z
nasledujtcej webovej stranky.

https://support.epson.com (USA, Kanada a Latinska Amerika)

https://epson.sn > Nastavenie (ostatné regiony)

0 Mozete zaregistrovat viac hesiel na bezdrétovom smerovadi, ktory pouziva typ zabezpecenia WEP. Ak st
zaregistrované viaceré hesla, skontrolujte, ¢i je prvé zaregistrované heslo zadané v tlaciarni.

Suvisiace informacie

= , Nastavenie statickej IP adresy tla¢iarne” na strane 98

= Uprava nastaveni pri pripojeni k po¢itacu” na strane 84
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\'/ ty'ChtO situaciach > priame pripojenie mobilného zariadenia a tla¢iarne (Wi-Fi Direct) > Co je reZim Wi-Fi Direct

Hlasenia v sietovom prostredi

Hlasenie

Riesenie

Prostredie Wi-Fi sa potrebuje vylepsit.
Vypnite bezdrotovy smerovac a potom ho
zase zapnite. Ak sa pripojenie nezlepsi,
pozrite si dokumentéciu bezdrétového
smerovaca.

Po premiestneni tlaciarne blizsie k bezdrétovému smerovacu a odstraneni
prekdzok medzi nimi vypnite bezdrétovy smerovac. Pockajte asi 10 sekind a
potom znova zapnite. Ak sa stale nepripoji, pozrite si dokumentéciu prilozenu
k bezdrétovému smerovacu.

*Vliac zariadeni sa nemoze pripojit. Ak
chcete pridat dalSie, odpojte jedno z prip.
zariadeni.

Pocita¢ a mobilné zariadenia, ktoré mozno pripojit sucasne, su pripojené
Uplne v rezime pripojenia Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod). Ak
chcete pridat dalsi pocitac alebo mobilné zariadenie, odpojte najprv jedno
z pripojenych zariadeni, pripadne ho najprv pripojte k inej sieti.

Kontrolou hérku o stave siete mozete overit pocet bezdrétovych zariadeni,
ktoré mézu byt pripojené sucasne, a pocet pripojenych zariadeni.

Priame pripojenie mobilného zariadenia a tlaciarne

(Wi-Fi Direct)

Rezim Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod) umoziuje pripojit mobilné zariadenie priamo k tla¢iarni bez
bezdrotového smerovaca a tladit z mobilného zariadenia.

Co je rezim Wi-Fi Direct

Pouzite tento spdsob pripojenia, ked nepouzivate Wi-Fi doma alebo vo firme, pripadne ak chcete pripojit tlaciaren
k mobilnému zariadeniu priamo. V tomto rezime funguje tlaciaren ako bezdrotovy smerovac¢ a mozete k nej
pripojit zariadenia bez toho, aby ste pouzivali bezny bezdrotovy smeroval. Zariadenia priamo pripojené k tla¢iarni
v§ak nemozu prostrednictvom tla¢iarne medzi sebou komunikovat.

fff/—

l- EPSON J
1

)

)

—~ —~
) —~

Tlaciarent moze byt pripojena cez Wi-Fi a v rezime Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod) stcasne. Ak vsak
spustite sietové pripojenie v rezime Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod), ked je tlaciaren pripojena cez

Wi-Fi, pripojenie cez Wi-Fi sa prerusi.
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\'/ ty'ChtO situaciach > priame pripojenie mobilného zariadenia a tlaciarne (Wi-Fi Direct) > Pripojenie k zariadeniam p

Pripojenie k zariadeniam pomocou funkcie Wi-Fi Direct

Tento sposob umoznuje pripojit tla¢iaren priamo k zariadeniam bez bezdrdtového smerovaca. Tladiaren funguje
ako bezdro6tovy smerovac.

P —
b aEJ?

1
1. Podrite stlacené tlacidlo Y, stlacajte tlacidlo Eﬂ, kym nezaén striedavo blikat indikétoryﬁ
Pockajte, kym sa proces neskonci.

.. . 2 Wi-Fi Direct. indikator e~ e
Ked je zapnuta funkcia Wi-Fi Direct, indikator (=)’ bude svietit.

i= o
(O

Pozndmbka:
Ak raz povolite rezim Wi-Fi Direct, zostane povoleny, dokym neobnovite predvolené nastavenia siete.

2. Vlozte papier do tladiarne.

,»Vkladanie papiera do zadného podavacda papiera” na strane 28

3. Podrite tlacidlosy stladené aspon 5s.

Harok stavu sa siete sa vytla¢i. Na tomto harku mozete overit SSID a heslo pre rezim Wi-Fi Direct
(Jednoduchy pristupovy bod).

4. Na obrazovke sietového pripojenia na pocita¢i alebo na obrazovke Wi-Fi na mobilnom zariadeni vyberte SSID
zobrazené na harku o stave siete, ku ktorej sa pripdja.

sWi=-Fi Direct>

Wi-Fi Direct Mode on
Communication Mode Simple AP
Operation Mode IEEEB0Z.11g/n
LR T L e | LT

551D DIRECT-
Password

LOAIne L L L

Security Level WERZ-PEE(AES)
Link Status Unknown
Connected Devices 2(Max )
Client MAC List QC:5C:F9:38:C3:74

20:02:AF:C1:92:68

5. Na poditaci alebo mobilnom zariadeni zadajte heslo vytlatené na harku so stavom siete.
Stav rezimu Wi-Fi Direct modzete overit na harku so stavom siete.
Pozndmbka:

— ([~
e al=

1
Ked pouzivate zariadenie so systémom Android a pripdjate tlaciareri v reZime Wi-Fi Direct, indika’toryEI * na

tlatiarni blikajii sucasne.
Stlacenim tlacidla =Y povolite Ziadost o pripojenie.

Stlacte tlacidla &, ak cheete Ziadost o pripojenie zamietnut.
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\'/ ty'ChtO situdciach > pridanie alebo zmena pripojenia tlac¢iarne > Nastavenie tlaciarne na viacerych pocitac¢och

Zmena nastaveni Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod)

Ked je povolené pripojenie Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod), mdzete zmenit nastavenia Wi-Fi Direct,
ako je nazov siete a heslo.

1. Otvorte aplikaciu Web Config.

2. Prihléste sa ako sprdvca v moznosti Roz$irené nastavenia.

Pozndmbka:
Heslo spravcu je vopred nastavené v ramci rozsirenych nastaveni vo Web Config. Podrobnosti o hesle sprdavcu ndjdete na
nizsie uvedenom odkaze.

3. Vyberte kartu Siet > Wi-Fi Direct.

4. Vyberte polozky, ktoré chcete zmenit.
O Wi-Fi Direct:
Povoli alebo zakaze Wi-Fi Direct.
Po zakazani sa vSetky zariadenia pripojené k tladiarni prostrednictvom Wi-Fi Direct (Jednoduchy
pristupovy bod) odpoja.
Q SSID:
Zmente nazov siete (SSID) Wi-Fi Direct (jednoduchy pristupovy bod) na nazov podla vlastného vyberu.

Ked zmenite nazov siete (SSID), vSetky pripojené zariadenia sa odpoja. PouZite nazov siete (SSID), ak
chcete znova pripojit zariadenia.

U Heslo:
Zmerte heslo Wi-Fi Direct (jednoduchy pristupovy bod) na heslo podla vlastného vyberu.

Ked zmenite heslo, vSetky pripojené zariadenia sa odpoja. Ak chcete zariadenia znova pripojit, pouZite nové
heslo.
5. Kliknite na tla¢idlo Dalej.

Ak chcete obnovit vSetky nastavenia Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod) na ich predvolené hodnoty,
kliknite na moZnost Obn. predv. nast.. Informacie o pripojeni zariadeni cez Wi-Fi Direct (Jednoduchy
pristupovy bod) ulozené v tlaciarni sa odstranili.

Suvisiace informacie
= , Aplikdcia na konfiguraciu ¢innosti tlaciarne (Web Config)” na strane 169

=, Predvolend hodnota hesla spravcu” na strane 14

Pridanie alebo zmena pripojenia tlaciarne

Nastavenie tlaciarne na viacerych pocitacoch

Hoci k rovnakému bezdrotovému smerova¢u mozno pripojit niekolko poéita¢ov, kazdému pocitacu moze byt
priradené iny SSID.
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\'/ ty'ChtO situdciach > pridanie alebo zmena pripojenia tlaciarne > Zmena pripojenia z Wi-Fi na USB

Ak sa SSID priradené bezdrotovym smerova¢om nespracivaji ako rovnaka siet, potom je kazdy pocita¢ efektivne
pripojeny k inej sieti. Ked za¢nete nastavovat tlaiaren z pocitaca A, tlaciaren sa prida do rovnakej siete ako pocita¢
A aumozni pocitacu A tlacit z nej.

’-@ 7 —
A ===
B ; A\
> = B
® EPSON _
SSID:1111111a SSID:1111111g

Okrem toho, ak za¢nete nastavovat tlaciaren z pocitaca B v konfiguracii zobrazenej vyssie, tlaciaren sa nastavi v
sieti po¢itac¢a B a umozni pocitacu B tladit, ale nie poéitacu A.

SSID:1111111a SSID:1111111g

Aby ste tomu zabranili, ked budete chciet nastavit sietovu tlaciaren z druhého pocitaca, spustite instalacny
program na pocitaci pripojenom k rovnakej sieti ako tlaciaren. Ak sa tla¢iaren ndjde v rovnakej sieti, tlaciaren sa
neprekonfiguruje pre siet a tlac¢iaren sa nastavi tak, aby bola pripravend na poufitie.

Zmena pripojenia z Wi-Fi na USB

Ak je pripojenie Wi-Fi, ktoré pouzivate, nestabilné alebo ak chcete vykonat zmenu na stabilnejsie pripojenie USB,
postupujte podla nizsie uvedenych krokov.

1. Pripojte tlaciaren k pocitacu pomocou kabla USB.

2. Pritla¢i pomocou pripojenia USB vyberte tladiaren, ktord nie je oznacena (XXXXX).

Nazov tladiarne alebo ,,Siet” sa zobrazi v XXXX v zavislosti od verzie opera¢ného systému.
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\"/ ty'ChtO situaciach > Pridanie alebo zmena pripojenia tlac¢iarne > Nastavenie statickej IP adresy tlaciarne

Priklad systému Windows 11

r — —

™ Print x
| General
; Select Prnter
S EFSON WF-9 Series ;Eapsamamasr (W P
= EPSOMN WF- 90 Series = Fax
= EPSON XP- 500 Series = Microsoft Print to POF
Status: Ready [CIPrintiofie  Preferences
Location:
Priklad systému Windows 10
= Pring
ok Peia il
Salmct Prinbar
5 Adoke POF =i Epson Pri
e & Sen e Mebworid — EPEOH W
Bl 5o i Saes | et
£
St Oflne Llevnsiass o

Nastavenie statickej IP adresy tla¢iarne

Statickd IP adresu tla¢iarne mozete nastavit pomocou Web Config.

1. Otvorte Web Config.

Spustenie funkcie Web Config v internetovom prehliadaci

2. Vyberte moznost Nastavenia siete.

EPSON HOOOOOOKNK

[Engish

—

=

Network Setfings Firmware Updale Root Certificale Updale AirPrint Setup

Product Status Advanced Settings

Obsah zobrazenia a polozky Web Config sa lisia v zavislosti od modelu.

3. Vyberte moZnost Ru¢ne pre Ziskat adresu IP.
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V tychto situaciach > preprava a skladovanie tlaciarne

4. Zadajte IP adresu, ktoru nastavujete v moznosti Adresa IP.
Nastavte masku podsiete, predvolent branu, server DNS a dalsie sietové nastavenia podla vasho sietového
prostredia.
5. Kliknite na tla¢idlo OK.
Ak sa zobrazi obrazovka na zadanie prihlasovacieho hesla, zadajte heslo a kliknite na OK.
Nastavenia sa pouziju.

Ak chcete znova otvorit Web Config, zadajte IP adresu, ktoru ste nastavili.

Suvisiace informacie
=, Aplikicia na konfigurédciu ¢innosti tlaciarne (Web Config)” na strane 169

=, Predvolend hodnota hesla sprévcu” na strane 14

Preprava a skladovanie tlaciarne

Ak potrebujete uschovat tlac¢iaren alebo ju chcete prepravit kvéli presunu alebo oprave, podla dalej uvedenych
krokov zabalte tlaciaren.

1. Vypnite tlaciaren stla¢enim tlacidla O.

2. Kontrolka napdjania musi zhasnut, potom odpojte napajaci kabel.

g Upozornenie:

Napdjaci kabel odpojte, ked kontrolka napdjania zhasne. V opacnom pripade sa tlacovd hlava nevrdti do
vychodiskovej polohy, co moéze spdsobit zaschnutie atramentu a znemoZnit tlac.

3. Odpojte vsetky kéble, ako st napdjaci kabel a USB kabel.
4. Vyberte vSetok papier z tlaciarne.
5. Uistite sa, ¢i v tla¢iarni nie st Ziadne origindly.

6. Otvorte jednotku skenera, kym necvakne.

nﬂﬂﬂ

29



V tychto situaciach > preprava a skladovanie tlaciarne

7. Uistite sa, Ze st veka atramentovych zdsobnikov bezpecne zatvorené.

8. Zavrite jednotku skenera.

Z bezpeénostnych dévodov sa jednotka skenera zatvara v dvoch krokoch.

O

Pozndmbka:
Jednotka skenera sa musi tiplne zatvorit, aby ju bolo mozné znova otvorit.
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V tychto situaciach > preprava a skladovanie tlaciarne

9. Pripravte tladiaren na prepravu podla niZ$ie uvedeného postupu.

4 )

10. Vlozte tla¢iaren do plastového vrecka a vrecko uzavrite.

11. Zabalte tlaciaren do krabice s pouzitim ochrannych materialov.
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V tychto situaciach > preprava a skladovanie tlaciarne

n Upozornenie:

U Ked uskladriujete alebo prendsate tlaliareri, viozte ju do plastového vrecka a vrecko uzatvorte. Tlaciareri
nenaklariajte ani ju neumiestiiujte do zvislej alebo obrdtenej polohy. V opacnom pripade moéZe dojst k viniku

atramentu.

Q Pri skladovani alebo preprave nddobiek s atramentom dbajte na to, aby sa nddobka nenakldriala, nespadla alebo
nebola vystavend teplotnym zmendm. V opacnom pripade moze dojst k viniku atramentu, aj ked je kryt nddobky
s atramentom bezpecne utiahnuty. Pri utahovani uzaveru drzte nadobku s atramentom vo zvislej polohe a pri
preprave nddobky podniknite opatrenia, aby ste predisli uniku atramentu, napriklad ju vioZte do vrecka.

QO Neukladajte otvorené nddobky s atramentom do Skatule s tlaciartiou.

Ak sa kvalita tlace pri dalsej tlaci znizi, upravte ju. Podrobnosti najdete v sivisiacom odkaze nizsie.

Suvisiace informacie

=  Nastavenie kvality tlace” na strane 68
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Riesenie problémoyv

Nemozno tlac¢it alebo skenovat. . . .......... ... .. . i 104
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RiesSenie problémov > Nemozno tlacit alebo skenovat

Nemozno tlacit alebo skenovat

RieSenie problémov

Ak nemozno tladit alebo skenovat podla ocakavania alebo ak sa pri tlac¢i vyskytnu problémy, preditajte si tato Cast.
Riesenie niektorych beznych problémov najdete v nasledujicom texte.

| Jetladiareii zapnuta?
Riesenia
O Skontrolujte, ¢i je tlaciaren zapnuta.
O Skontrolujte, ¢i je napajaci kabel spravne zapojeny.

= ,Napdjanie sa nezapne” na strane 148

= ,Nemozno vyriesit problém” na strane 156

l Nie je v tla¢iarni zaseknuty papier?
Riesenia
Ak je v tla¢iarni zaseknuty papier, nemozno zacat tlacit. Vyberte zaseknuty papier z tlaciarne.

=, Papier sa zasekdva” na strane 135

| Funguje samotna tlaéiarei spravne?
Riesenia
O Ak sa kontrolky na ovladacom paneli rozsvietia alebo blikaju, skontrolujte chybu.

0 Vytlacte stavovy harok a skontrolujte pomocou neho, ¢i samotnd tlaciaren dokdaze spravne tlacit.

=  Kontrola indikatorov a stavu tla¢iarne” na strane 21

| Mate problémy s pripojenim?
Riesenia
O Skontrolujte, ¢i st kable vSetkych pripojeni spravne pripojené.
O Skontrolujte, ¢i sietové zariadenie a rozbocova¢ USB funguji normalne.
O Ak mate pripojenie Wi-Fi, skontrolujte, ¢i s nastavenia pripojenia Wi-Fi spravne.

0 Skontrolujte siet, ku ktorej s pripojené vas pocitac a tlaciaren, a skontrolujte, ¢i sa nazvy sieti zhoduju.

® Tladiaren sa nemdze k sieti” na strane 109
= Tlac¢iareti nemozno pripojit cez USB” na strane 108

=, Kontrola stavu sietového pripojenia tlatiarne (Sprava o sietovom pripojeni)” na strane 88

| Boli tlacové udaje odoslané spravne?
Riesenia

O Skontrolujte, ¢i z predchadzajtcej ulohy necakaju ziadne tla¢ové udaje.
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Riesenie problémov > Nemozno tlacit alebo skenovat > Aplikacia alebo ovladac tla¢iarne nepracuju spravne

1 Skontrolujte ovladac tla¢iarne a uistite sa, Ze tlaciaren nie je offline.

=, Stale je tu uloha ¢akajica na vytladenie.” na strane 106

= Tlaciareri ¢akd alebo je odpojend.” na strane 106

Aplikacia alebo ovladac tlaciarne nepracuju spravne

Neda sa tlacit, hoci bolo pripojenie nadviazané (Windows)

Do tvahy pripadaju nasledujtice priciny.

| Originalny ovladac¢ tlaciarne Epson nebol nainstalovany.
Riesenia
Ak nebol nainstalovany originalny ovlada¢ tla¢iarne Epson (EPSON XXXXX), dostupné funkcie st
obmedzené. Odporuc¢ame pouzivat origindlny ovlddac tla¢iarne Epson.

| Ide o problém so softvérom alebo tidajmi.
Riesenia
[ Zaistite, aby bol nainstalovany origindlny ovlada¢ tlac¢iarne Epson (EPSON XXXXX). Ak nie je

nainstalovany originalny ovlada¢ tla¢iarne Epson, dostupné funkcie st obmedzené. Odporticame
pouzivat originalny ovladac tla¢iarne Epson.

O Ak tlacite velky obrazok, pocita¢ mdze mat nedostatok pamaite. Vytlacte obrazok pri niz§om rozliSeni

alebo s mensou velkostou.

O Aktualizdciou softvéru na najnovsiu verziu je mozné vyriesit problém. Ak chcete skontrolovat stav
softvéru, pouzite nastroj na aktualizaciu softvéru.

O Ak ste vyskasali vSetky uvedené riesenia a problém sa nevyriesil, skuste odinstalovat a znovu

nain$talovat ovladac tladiarne.

=, Kontrola nainstalovania originalneho ovlddaca tlaciarne Epson — Windows” na strane 82
= Kontrola nainstalovania origindlneho ovlédaca tlatiarne Epson — Mac OS” na strane 83

=, Initaldcia aplikdcii jednotlivo” na strane 81

| Ide o problém so stavom tlaciarne.

RiesSenia

Kliknite na polozku EPSON Status Monitor 3 na karte Udrzba v ovladadi tlaciarne a potom skontrolujte

stav tlaciarne. Ak je funkcia EPSON Status Monitor 3 vypnuta, kliknite na polozku Roz$irené
nastavenia na karte Udrzba a potom vyberte polozku Zapnut EPSON Status Monitor 3.
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Riesenie problémov > Nemozno tlacit alebo skenovat > Aplikacia alebo ovladac tla¢iarne nepracuju spravne

| stale je tu uloha ¢akajiica na vytlacenie.

RiesSenia

V ovladadi tla¢iarne kliknite na polozku Tlacovy front na karte Udrzba. Ak zostdvaju nepotrebné udaje,

vyberte polozku Zrusit véetky dokumenty v ponuke Tlaciaren.

B | Maintenance E EPSON Status Mondlor 3
E' Montoring references

R EPSON00000000K Series - o =

frirte  focement  Yow

%‘ Estinided Settings »

(# o

Language
R
Erginh [English)

Wersion 1.00.00.00

| Tladiaren ¢aka alebo je odpojena.
RieSenia

V ovladaci tlac¢iarne kliknite na polozku Tlacovy front na karte Udrzba.

Ak je tla¢iaren odpojena alebo ¢aka na tlacovu ulohu, zruste nastavenie odpojenia alebo ¢akania na

tlacovu ulohu v ponuke Tladiaren.

EPSON HOGONONK Series o X
Priter  Ducument  View

Eestus Dwner Pages  Sise Submitzed

| et s Defaut Printer
Printing Preferences..

Pase Prineng ’

‘Cancel Al Dstuments

Frepermies |

| Tladiaren nie je zvolena ako predvolena.

RiesSenia

Kliknite pravym tlacidlom mys$i na ikonu v ponuke Ovladaci panel > Zobrazit zariadenia a tla¢iarne

(alebo Tlaciarne, Tlaciarne a faxy) a kliknite na moznost Nastavit ako predvolent tlaciaren.
Pozndmka:

Ak sti tu ikony viacerych tlaciarni, pozrite dalej sposob, ako vybrat sprdavnu tlaciaren.

Priklad)

USB pripojenie: EPSON XXXX Series

Sietové pripojenie: EPSON XXXX Series (siet)

Ak ovlada¢ tladiarne nainstalujete viackrat, moézu sa vytvorit kopie ovladaca tlaciarne. Ak sa vytvoria
kopie ,,EPSON XXXX Series (kopia 1) kliknite pravym tla¢idlom mysi na ikonu ovladaca tlaciarne a

potom kliknite na polozku Odstranift zariadenie.
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Riesenie problémov > Nemozno tlacit alebo skenovat > Aplikacia alebo ovladac tla¢iarne nepracuju spravne

| Porttladiarne nie je nastaveny spravne.
RieSenia
V ovlddadi tla¢iarne kliknite na polozku Tlacovy front na karte Udrzba.

Zaistite, aby bol port tla¢iarne nasledovne spravne zvoleny v polozke Vlastnosti > Porty v ponuke
Tlaciaren.

Pripojenie cez USB: USBXXX, Sietové pripojenie: EpsonNet Print Port

2= Print Server Properties *

Forms Ports  Drvers Securty Advanced

g' XXXXXXXX

Ports on this server

Port Description Printer 2
LISRNN? Virtual printer port for USE EPSOMN XXXX Series

Virtual printer port for USB  EPSON XXXX Series
KXXXAXXNK... . Standard TCP/IP Port
XXXXXXXX...  Standard TCP/IP Port
PORTPROMPT:  Local Port Microsoft XP5 Document
XXXXXXXX... [ EpsonNet Print Port ] XXXX-XXXX
Microsoft. Off... App Monitor OneMote for Windows 10 v
< >

Add Port... Delete Port Configure Port...

Neda sa tlacit, hoci bolo pripojenie nadviazané (Mac OS)

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.

| Ide o problém so softvérom alebo tidajmi.
Riesenia
[ Zaistite, aby bol nainstalovany origindlny ovlada¢ tla¢iarne Epson (EPSON XXXXX). Ak nie je

nainstalovany originalny ovlada¢ tla¢iarne Epson, dostupné funkcie st obmedzené. Odporticame
pouzivat originalny ovladac tla¢iarne Epson.

O Ak tlacite velky obrazok, pocita¢ mdze mat nedostatok pamaite. Vytlacte obrazok pri niz§om rozliSeni
alebo s mensou velkostou.

0 Aktualizaciou softvéru na najnovsiu verziu je mozné vyriesit problém. Ak chcete skontrolovat stav
softvéru, pouZite nastroj na aktualizaciu softvéru.

O Ak ste vyskasali vSetky uvedené riesenia a problém sa nevyriesil, skuste odinstalovat a znovu

nainstalovat ovladac tla¢iarne.

= Kontrola nainstalovania originalneho ovladaca tlac¢iarne Epson — Windows” na strane 82
= ,Kontrola nainstalovania originalneho ovlddaca tlaciarne Epson — Mac OS” na strane 83

® Instaldcia aplikacii jednotlivo” na strane 81
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Riesenie problémov > Nemozno tlacit alebo skenovat > Aplikacia alebo ovladac tla¢iarne nepracuju spravne

| Je problém so stavom tlaciarne.
Riesenia
Skontrolujte, ¢i stav tlaciarne nie je Pozastavené.

Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tladiarne a
skenery (alebo Tlac a skenovanie, Tla¢ a faxovanie) a potom dvakrat kliknite na tlac¢iaren. Ak je
tlaciaren pozastavenad, kliknite na moznost Obnovit.

Neda sa tlacit, hoci bolo pripojenie nadviazané (iOS)

Do tvahy pripadaju nasledujtce pric¢iny.

| Funkcia AirPrint je vypnuta.
Riesenia
Povolte nastavenie AirPrint v aplikacii Web Config.

=, Aplikdcia na konfiguraciu ¢innosti tla¢iarne (Web Config)” na strane 169

| Velkost a typ papiera neboli vybraté.
Riesenia
Vyberte velkost a typ papiera pomocou Web Config.

=, Kontrola a zmena predvolieb velkosti a typu papiera pomocou Web Config” na strane 28

Nemozno skenovat, aj ked'bolo pripojenie spravne nadviazané

| Skenuje sa vo vysokom rozliseni cez siet.
Riesenia

Skuste skenovat pri niz§om rozliSeni.

Tlac¢iaren nemozno pripojit cez USB

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.

| USB kabel nie je zapojeny do zasuvky USB spravne.
Riesenia
USB kabel bezpec¢ne zapojte do tlac¢iarne a pocitaca.
| !de o problém s rozbocova¢om USB.
RieSenia
Ak pouzivate rozbocova¢ USB, pokuste sa pripojit tlaciaren priamo k pocitacu.
| Je problém s USB kablom alebo vstupom USB.
RieSenia

Ak kabel USB nie je mozné rozpoznat, zmerite port, pripadne vymente kabel USB.
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| Tlaciaren je pripojena k portu SuperSpeed USB.
RieSenia
Ak pripojite tlaciaren k portu SuperSpeed USB pomocou kabla USB 2.0, na niektorych po¢itac¢och sa

moze vyskytnuit chyba v komunikacii. V taktom pripade znova pripojte tlaciarenn pomocou jedného z
nasledujucich spdsobov.

[ Pouzite kabel USB 3.0 (len podporované modely).
U Pripojte k portu Hi-Speed USB na pocitaci.
U Pripojte k inému portu SuperSpeed USB nez je port, ktory vygeneroval chybyu v komunikacii.

®  Technické udaje o rozhrani” na strane 172

Tlaciaren sa nemoze k sieti

Hlavné priciny a rieSenia problémov s pripojenim k sieti

Skontrolujte nasledujuce a zistite, ¢i sa nevyskytol problém s prevadzkou alebo nastaveniami pripojeného
zariadenia.

| Skontrolujte pri¢inu zlyhania sietového pripojenia tladiarne.
Riesenia
Vytlacte si spravu o kontrole sietového pripojenia, aby ste zistili problém a skontrolujte odporucané
rieSenie.
Podrobnosti o ¢itani spravy o kontrole sietového pripojenia néjdete v nasledujtcich stvisiacich
informaciach.

Pozndmka:
Ak chcete skontrolovat viac informdcii o siefovych nastaveniach, vytlacte hdrok stavu siete.

Na zlepsSenie pripojenia k pocitacu pouzite nastroj Epson Printer Connection Checker.
(Windows)

RieSenia
V zavislosti od vysledku kontroly sa moze dat problém vyriesit.
1. Dvakrét kliknite na ikonu Epson Printer Connection Checker na pracovnej ploche.

Spusti sa aplikdcia Epson Printer Connection Checker.

Ak na pracovnej ploche ikona nie je, spustite program Epson Printer Connection Checker podla dalej
uvedenych sposobov.

J Windows 11

Kliknite na tlacidlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

(J Windows 10

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.

(J Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.
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0 Windows 7
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky programy > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.
2. Skontrolujte podla pokynov na obrazovke.

Pozndmbka:
Ak nazov tlaciarne nie je zobrazeny, nainstalujte origindlny ovlddac tlaciarne Epson.

»Kontrola nainstalovania origindlneho ovlddaca tlaciarne Epson — Windows” na strane 82

Ked ste identifikovali problém, postupujte podla rie$enia zobrazeného na obrazovke.
Ked sa problém neda vyriesit, skontrolujte podla situacie nasledujuce.
O Tlaciaren nie je cez sietové pripojenie rozpoznana
»Kontrola stavu sietového pripojenia tlac¢iarne (Sprava o sietovom pripojeni)” na strane 88
O Tlaciaren nie je cez USB pripojenie rozpoznana
»Tlaciaren nemozno pripojit cez USB” na strane 108
O Tlaciaren je rozpoznana, ale tla¢ sa neda vykonavat.

»Neda sa tlacit, hoci bolo pripojenie nadviazané (Windows)” na strane 105

| Sosietovymi zariadeniami pre pripojenie cez Wi-Fi je nie¢o nespravne.
Riesenia
Ak mozete resetovat smerovac bezdrdtovej siete LAN v prostredi instaldcie, skuste nasledujuce.

Vypnite zariadenia, ktoré chcete pripojit k sieti. Pockajte asi 10 sekiind a potom zapnite zariadenia v
tomto poradi: bezdrotovy smerovac, pocita¢ alebo mobilné zariadenia a potom tlaciaren. Premiestnite
tla¢iaren a pocita¢ alebo mobilné zariadenia blizsie k bezdrotovému smerovacu, aby sa zlepsila
komunikacia radiovymi vlnami, a potom skuste urobit nastavenia siete znova.

ocooo/
Y

I Zariadenia nedokazu prijimat signaly z bezdrotového smerovaca, pretoze su prilis daleko
od seba.

Riesenia
Po premiestneni pocitaca alebo mobilného zariadenia a tlaciarne blizie k bezdrétovému smerovacu

vypnite bezdrdtovy smerovac a znova ho zapnite.

| Ked'vymenite bezdrétovy smerovag, nastavenia sa nezhoduji s novym smerova¢om.
Riesenia
Urobte nastavenia pripojenia znova, aby zodpovedali novému bezdrétovému smerovacu.

=, Opitovné nastavenie sietového pripojenia” na strane 84
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| SSID pripojené z pocitaca alebo mobilnych zariadeni a po¢itaca su odlisné.
RieSenia
Ked pouzivate viaceré bezdrotové smerovace sucasne, pripadne ma bezdrotovy smerovac viac SSID a
zariadenia st pripojené k rozlicnym SSID, nie je mozné pripojit k bezdrétovému smerovacu.

O Priklad pripojenia k rozli¢nym SSID
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SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2

O Priklad pripojenia k SSID s rozli¢nym frekvenénym rozsahom

5GHz SSIDXXXXX_A  2.4GHz SSID:XXXXX_G 5GHz  SSID:XXXXX_A 24GHz SSIDXXXXX_G

Pripojte pocita¢ alebo mobilné zariadenia k rovnakému SSID ako tlaciaren.

O Vytlacenim spravy o kontrole sietového pripojenia skontrolujte SSID, ku ktorému je tlaciaren
pripojena.

O Na vsetkych pocitacoch a mobilnych zariadeniach, ktoré chcete pripojit k tla¢iarni, skontrolujte nazov
siete Wi-Fi alebo siete, ku ktorej ste pripojeni.

O Ak su tla¢iaren a pocita¢ alebo mobilné zariadenia pripojené k roznym sietam, znova pripojte
zariadenie k SSID, ku ktorému je pripojena tlaciaren.

| Kdispozicii je oddelova¢ stiikkromia na bezdr6tovom smerovadi.
Riesenia
Vicsina bezdrotovych smerovacov ma oddelovaciu funkciu, ktora blokuje komunikaciu medzi
zariadeniami v ramci rovnakého SSID. Ak komunikdcia medzi tla¢iarniou a pocitacom alebo mobilnym

zariadenim nie je mozn4, hoci st pripojené k rovnakej sieti, deaktivujte na bezdrétovom smerovaci
oddelovaciu funkciu. Pozrite si navod k bezdrétovému smerovacu, kde néjdete dal$ie podrobnosti.
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Riesenie problémov > Nemozno tlacit alebo skenovat > Papier sa nepodava spravne

| IP adresa je priradena nespravne.
Riesenia
Ak je IP adresa pridelenad tlaciarni 169.254.XXX.XXX a maska podsiete je 255.255.0.0, IP adresa nemusi
byt priradena spravne.
Vytlacte spravu o sietovom pripojeni a potom skontrolujte IP adresu a masku podsiete priradené

tlac¢iarni. Ak chcete vytlacit spravu o sietovom pripojeni, stlacte tlacidlo [’ na ovlddacom paneli
tlac¢iarne.

Restartujte bezdrdtovy smerovaé, pripadne vynulujte nastavenia siete pre tlaciaren.

= ,Nastavenie statickej IP adresy tlatiarne” na strane 98

| Zariadenie pripojené k portu USB 3.0 sposobuje rusenie radiovych frekvencii.
RieSenia
Ked pripojite zariadenie k portu USB 3.0 na pocitaci Mac, moze sa vyskytnut frekvencné rusenie. Ak sa
neda pripojit k bezdrotovej sieti LAN (Wi-Fi), pripadne je prevadzka nestabilna, skuste nasledujuce.

J Umiestnite zariadenie pripojené k portu USB 3.0 dalej od po¢itaca.

| V pocitadi alebo mobilnom zariadeni sa vyskytol problém so sietovymi nastaveniami.
RieSenia
Skuste z pocitaca alebo mobilného zariadenia otvorit nejaki webovu stranku, aby ste skontrolovali, ¢i su

siefové nastavenia v zariadeni spravne. Ak nemdzete otvorit Ziadne webové stranky, problém je v pocitaci
alebo mobilnom zariadeni.

Skontrolujte sietové pripojenie pocitaca alebo mobilného zariadenia. Podrobnosti najdete v dokumentacii
dodavanej k pocitacu alebo mobilnému zariadeniu.

Papier sa nepodava spravne

Body na kontrolu

Skontrolujte nasledujice polozky a potom vyskusajte rieSenia podla problémov.

| Miesto na instalaciu nie je vhodné.
RieSenia
Tlaciaren umiestnite na rovny povrch a prevadzkujte ju v odporti¢anych podmienkach okolitého
prostredia.

= _Environmentalne technické udaje” na strane 176

| Pouziva sa nepodporovany papier.
RieSenia
Pouzivajte papier podporovany touto tlaciarnou.

= Dostupny papier a kapacity” na strane 159
=, Nedostupné typy papiera” na strane 164

112
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 Manipulacia s papierom je nevhodna.
RieSenia
Postupujte podla opatreni tykajucich sa manipulacie s papierom.

= Bezpecnostné opatrenia pri manipuldcii s papierom” na strane 26

| Vtlagiarni je viozenych prilis vela harkov.
Riesenia
Neprekracujte pri vkladani harkov maximalny pocet, ktory je stanoveny pre dany papier. Obycajny papier
nevkladajte nad ¢iaru oznadent symbolom trojuholnika na postrannej vodiacej liste papiera.

= ,Dostupny papier a kapacity” na strane 159

| Nastavenia papiera v ovladaci tlaciarne st nespravne.
Riesenia
Uistite sa, Ze nastavenia velkosti a typu papiera v ovladaci tlaciarne sa zhodujua so skuto¢nou velkostou a
typom papiera, ktory ste vlozZili do tla¢iarne.

Papier sa podava nespravne nakloneny

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.

| Papier je zvineny.
Riesenia
Ak bude papier skriteny alebo budu okraje papiera prehnuté, moze sa dotykat tlacovej hlavy a moze sa
podévat pod uhlom.

Polozte papier na rovny podklad a skontrolujte, ¢i nie je zvineny. Ak je, vyrovnajte ho.
| Papier je vloZeny nespravne.
Riesenia
Vlozte papier spravnym smerom a posurite postrannu vodiacu liStu k hrane papiera.

=, Vkladanie papiera do zadného podévaca papiera” na strane 28

Niekolko harkov papiera sa podava naraz

Do tvahy pripadaju nasledujtce pric¢iny.

| Papier je navihceny alebo mokry.
RieSenia

Vlozte novy papier.
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zlda > Kvalita tlace je nizka

| staticka elektrina sposobuje, Ze sa harky papiera k sebe lepia.
RieSenia

Pred vlozenim papier prefuknite. Ak sa papier stdle nepodava, vkladajte papier po jednom harku.

>

| Pocas rucného podavania pri obojstrannej tlaci sa podava viac harkov naraz.
RieSenia

Vytiahnite vSetok papier vlozeny v zdroji papiera a aZ potom vloZte papier.

Vyskyt chybového hlasenia — v tlaciarni chyba papier

| Papier nie je vloZzeny v strede zadného podavaca papiera.
Riesenia
Ked sa vyskytne chyba nedostatku papiera, hoci je papier vlozeny v zadnom podavaci papiera, vlozte ho
znova do stredu zadného podévaca papiera.

Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zla

Kvalita tlace je nizka

Objavuju sa pruhy alebo neocakavané farby, alebo farby chybaju

| ]
=

| Trysky tlacovej hlavy méze byt zanesené.
RieSenia
Pouzite funkciu Nastavenie kvality tlace. Ak ste tlac¢iaren dlho nepouzivali, trysky tlacovej hlavy mozu
byt upchané a vypustanie kvapiek atramentu moze byt znemoznené.

=, Nastavenie kvality tlace” na strane 68

= _Kontrola a ¢&istenie tlacovej hlavy” na strane 70
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zlda > Kvalita tlace je nizka

Kvalita tlace s ciernym atramentom je zla

B e T
R LY

| Trysky tlacovej hlavy méze byt zanesené.
RieSenia
0 Pouzite funkciu Nastavenie kvality tlace. Ak ste tla¢iaren dlho nepouzivali, trysky tlacovej hlavy mozu
byt upchané a vypustanie kvapiek atramentu moze byt znemoznené.
»Nastavenie kvality tlace” na strane 68

O Ak nie je mozné problém vyries$it pomocou vycistenia hlavy, mozete tla¢it okamzite zmesou farebnych
atramentov a vytvorit tak kompozitnu ¢iernu zmenou nasledujucich nastaveni v systéme Windows.

V ovladadi tla¢iarne kliknite na polozku Rozsirené nastavenia na karte Udrzba. Ak vyberiete moznost
Pouzit zmes farebnych atramentov na vytvorenie ¢iernej, mozete tlacit pri kvalite Standardne, ak je
polozka Typ papiera nastavend na moznost Obycajné papiere alebo Obalka.

Majte na pamiti, Ze tato funkcia neriesi upchatie trysiek. Ak chcete vyriesit upchatie dyz, obratte sa na
podporu spolo¢nosti Epson.

= , Kontaktovanie podpory spolo¢nosti Epson” na strane 182

Farebné pruhy sa objavujua v intervaloch priblizne 2.5 cm (1.0 pal.)

Pri¢inou moze byt jedna z nasledujicich situacii.
| Nastavenie typu papiera sa nezhoduje s vlozenym papierom.
Riesenia

Vyberte vhodné nastavenie typu papiera podla papiera vloZeného v tlaciarni.

| Kvalita tlace je nastavena nizko.
Riesenia

Ked tlacite na obyc¢ajny papier, vytlaéte pomocou nastavenia vyssej kvality.
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0 Windows
V ovlddaci tladiarne vyberte polozku Vysoky v ¢asti Kvalita na karte Hlavny.
O Mac OS

Vyberte moznost Jemné ako nastavenie pre polozku Kvalita tlace v ponuke dialégového okna
Nastavenia tlace.

| Tlacova hlava je mimo zarovnania.
Riesenia
Zarovnajte tla¢ovu hlavu.
0 Windows
V ovladaci tlaciarne kliknite na polozku Nastavenie tlaovej hlavy na karte Udrzba.
O Mac OS

Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tlac¢iarne a
skenery (alebo Tlac a skenovanie alebo Tla¢ a faxovanie) a potom vyberte tlac¢iaren. Kliknite na
polozky MoZnosti a spotrebny material > Pomdcka > Otvorif pomdcku tla¢iarne a potom kliknite
na polozku Nastavenie tlacovej hlavy.

=  Nastavenie kvality tlace” na strane 68

Rozmazané vytlacky, zvislé pruhy alebo nespravne zarovnanie

AN CTNAaIcen allc

oy Avntdruck. W

v 15008 "Regel

Do uvahy pripadaji nasledujuce pri¢iny. Skontrolujte pri¢iny a postupujte podla rieSeni v poradi zhora.

| Tlacova hlava je mimo zarovnania.
Riesenia
Zarovnajte tla¢ovu hlavu.
O Windows
V ovladai tlaciarne kliknite na polozku Nastavenie tlaovej hlavy na karte Udrzba.
1 Mac OS

Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tlac¢iarne a
skenery (alebo Tla¢ a skenovanie alebo Tla¢ a faxovanie) a potom vyberte tlaciaren. Kliknite na
polozky Moznosti a spotrebny material > Pomdcka > Otvorit pomdcku tla¢iarne a potom kliknite
na polozku Nastavenie tlacovej hlavy.

=, Nastavenie kvality tlace” na strane 68
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| Je aktivované nastavenie pre dvojsmernu tlac.
Riesenia
Ak sa kvalita tlace nezlepsi ani po zarovnani tlacovej hlavy, deaktivujte nastavenie dvojsmernej tlace.

Pri dvojsmernej (alebo vysokorychlostnej) tlaci tla¢i tlacova hlava pri pohybe oboma smermi a moze
dojst k nespravnemu zarovnaniu zvislych ¢iar. Vypnutie tohto nastavenia moze znizit rychlost tlace, ale
vylepsi sa kvalita tlace.

O Windows

V ovladaci tlac¢iarne zruste vyber polozky Dvojsmerna tla¢ na karte Viac moZnosti.

J Mac OS

Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tla¢iarne
a skenery (alebo Tla¢ a skenovanie, Tla¢ a faxovanie) a potom vyberte tla¢iaren. Kliknite na
polozky MoZnosti a spotrebny material > Moznosti (alebo Ovladac). Vyberte moznost Vypnuté
pre nastavenie Dvojsmerna tlac.

Vytlacok vychadza ako prazdny harok

I—

| Trysky tlaéovej hlavy méze byt zanesené.
Riesenia
Pouzite funkciu Nastavenie kvality tlace. Ak ste tlaciaren dlho nepouzivali, trysky tlacovej hlavy mozu

byt upchané a vypustanie kvapiek atramentu méze byt znemoznené.

= , Nastavenie kvality tlace” na strane 68

= _Kontrola a &istenie tlacovej hlavy” na strane 70

| Nastavenie tlace a velkosti papiera vlozeného v tlaciarni st odlisné.
Riesenia
Zmeite nastavenia tlace podla velkosti papiera vlozeného do tla¢iarne. Vlozte do tlaciarne taky papier,
ktory sa zhoduje s nastavenim tlace.

| Do tlaciarne sa podalo naraz viac harkov papiera.
Riesenia
Ak chcete zabranit podaniu viacerych harkov do tla¢iarne naraz, pozrite nasledujuce.

= , Niekolko hérkov papiera sa poddva naraz” na strane 113
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zlda > Kvalita tlace je nizka

Vytlacené pod uhlom

—
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/
—
—

| Papier je zvineny.
Riesenia

Ak bude papier skruteny alebo budu okraje papiera prehnuté, moze sa dotykat tlacovej hlavy a moze sa
podévat pod uhlom.

Polozte papier na rovny podklad a skontrolujte, ¢i nie je zvlneny. Ak je, vyrovnajte ho.

| Papier je vioZeny nespravne.
Riesenia
Vlozte papier spravnym smerom a posuite postrannu vodiacu li$tu k hrane papiera.

= , Vkladanie papiera do zadného podévaca papiera” na strane 28

Papier je zaspineny alebo osuchany

Do tvahy pripadaju nasledujtce pric¢iny.
| Papier je vloZzeny nespravne.
RieSenia

Pri vodorovnych pruhoch (kolmo na smer tlace), pripadne navrchu alebo naspodku papiera, objavia
rozmazané vodorovné pasy, vloZte papier v spravnom smere a posurite vodiace liSty k hrandm papiera.

=, Vkladanie papiera do zadného podévaca papiera” na strane 28
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| Dréaha papiera je zaspinena.
RieSenia
Ked sa na papieri objavia zvislé pruhy (vodorovne v smere tlace), pripadne je papier zapineny, vycistite

drahu papiera.

=, Cistenie drahy papiera od atramentovych $kvfn” na strane 75

| Papier je zvineny.
Riesenia

Polozte papier na rovny podklad a skontrolujte, ¢i nie je zvlneny. Ak je, vyrovnajte ho.

| Tlacova hlava odiera povrch papiera.
RieSenia
Ked tlacite na hruby papier, tla¢ova hlava je blizko tlacovému povrchu a papier sa moze odierat. V

takom pripade aktivujte nastavenie zniZenia odierania. Ak toto nastavenie aktivujete, kvalita tlace sa
moze zhorsit, alebo sa moze tla¢ spomalit.

Windows
O Windows

Kliknite na polozku Roz$irené nastavenia na karte ovladaca tla¢iarne Udrzba, a potom vyberte
moznost Vlakna pozdlz kratkej strany.

J Mac OS

Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tlaciarne a
skenery (alebo Tlac a skenovanie alebo Tla¢ a faxovanie) a potom vyberte tlac¢iaren. Kliknite na
polozky MoZnosti a spotrebny material > Moznosti (alebo Ovladac). Vyberte moznost Zapnuté pre
nastavenie Hruby papier a obalky.

| Zadna strana papiera bola potla¢ena pred tym, nez vyschla uz predtym potlacena strana.
Riesenia

Pri manualnej obojstrannej tla¢i a pred opdtovnym vloZenim papiera skontrolujte, ¢i atrament tplne
vyschol.

Tlacené fotografie su zlepené

o ¢

| Vytlacok bol urobeny na nespravnu stranu fotografického papiera.

Riesenia
Uistite sa, ¢i tlacite na tlacovt stranu. Ked sa tla¢i na nespravnu stranu fotografického papiera, je potrebné
vycistit drahu papiera.

= Cistenie drahy papiera od atramentovych $kvin” na strane 75
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zlda > Kvalita tlace je nizka

Obrazky a fotografie sa tlacia v neocakavanych farbach

Do uvahy pripadaji nasledujuce priciny.

| Trysky tlaéovej hlavy méze byt zanesené.
Riesenia
Pouzite funkciu Nastavenie kvality tlace. Ak ste tlaciaren dlho nepouzivali, trysky tlacovej hlavy mozu

byt upchané a vypustanie kvapiek atramentu médze byt znemoznené.

=, Nastavenie kvality tlace” na strane 68

= ,Kontrola a &istenie tlacovej hlavy” na strane 70

| Bola pouzita oprava farieb.
RieSenia
Ked tlacite z ovladaca tlaciarne v systéme Windows, v zavislosti od typu papiera sa standardne pouzije

automatické nastavenie Epson na tpravu fotografie. Skiiste zmenit nastavenie.

Na karte Viac moZnosti vyberte moznost Vlastné v polozke Korekcia farieb a potom kliknite na polozku
Spresnit. Zmerite nastavenie polozky Korekcia scény z moznosti Automaticky na nejakd ind moznost.
Ak zmena nastavenia nefunguje, pouzite nejaky iny spdsob pripojenia, nie PhotoEnhance v aplikacii
Sprava farieb.

=, Uprava farby tlace” na strane 50

Farby na vytlacku su odliSné od farieb na obrazovke

| Viastnosti farieb pre pouzivané zobrazovacie zariadenie neboli nastavené spravne.
Riesenia
Zobrazovacie zariadenia, ako su napriklad pocitacové obrazovky, maji svoje vlastnosti obrazovky. Ak

je zobrazenie nevyvazené, obraz nie je zobrazeny so spravnym jasom a farbami. Nastavte vlastnosti
zariadenia. Potom urobte nasledujuce.
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zlda > Kvalita tlace je nizka

J Windows

Otvorte okno ovladaca tladiarne, vyberte moznost Vlastné ako nastavenie polozky Korekcia farieb
na karte Viac moznosti a potom kliknite na tla¢idlo Spresnit. Vyberte moznost Norma EPSON pre
nastavenie Rezim farby.

J Mac OS

Prejdite do dialdgového okna tlace. V kontextovej ponuke vyberte moznost Color Options a
potom kliknite na $ipku vedla polozky Roz$irené nastavenia. Vyberte moZnost Norma EPSON pre
nastavenie Mode.

l Zobrazovacie zariadenie odraza vonkajsie svetlo.
Riesenia
Vyhnite sa priamemu slne¢nému svetlu a overte si obraz tam, kde je zaistené prislusné osvetlenie.
| Zobrazovacie zariadenie ma vysoké rozlisenie.
Riesenia

Farby mozu byt iné nez tie, ktoré vidite na inteligentnych zariadeniach s obrazovkami s vysokym
rozliSenim.

| Zobrazovacie zariadenie a tlaciareir maju odlisny proces produkovania farieb.
Riesenia

Farby na obrazovke nie st iplne rovnaké ako farby na papieri, pretoze zobrazovacie zariadenie a tla¢iaren
maju odlisny proces vytvarania farieb. Upravte vlastnosti farieb tak, aby boli farby rovnaké.

Neda sa tlacit bez okrajov
L¢

| V nastaveniach tlae nie je nastavena tla¢ bez okrajov.

RiesSenia

V nastaveniach tlace urobte nastavenie tla¢e bez okrajov. Ak vyberiete typ papiera, ktory nepodporuje
tla¢ bez okrajov, nemdzete vybrat moznost Bez okrajov. Vyberte typ papiera, ktory podporuje tla¢ bez
okrajov.

O Windows

V ovladaci tlaciarne vyberte polozku Bez okrajov na karte Hlavny.
O Mac OS
V polozke Velkost papiera vyberte velkost papiera pre tla¢ bez okrajov.

=, Papier pre tla¢ bez okrajov” na strane 163
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zlda > Kvalita tlace je nizka

Pocas tlace bez okrajov su hrany obrazu orezané

vvas

| Pretoze obraz sa mierne zvaési, vyénievajtca ¢ast sa oreze.
Riesenia
Vyberte nizsie nastavenie zvac$enia.

O Windows

V ovladadi tlaciarne kliknite na polozku Nastavenia vedla policka Bez okrajov na karte Hlavny a
potom zmerite nastavenie.

J Mac OS

V ponuke dialégového okna tlace Rozsirenie zmenite nastavenie Nastavenia tlace.
| Pomer stran obrazovych udajov a velkost papiera su odlisné.
Riesenia

Ak st pomer stran obrazovych tudajov a velkost papiera odli$né, dlha strana obrazka sa oreze, ak
presahuje dlhsiu stranu papiera.

Vytlacok je nespravne umiestneny, ma nespravnu velkost alebo okraje

Aar

Do uvahy pripadaja nasledujuce priciny.
| Papier je vloZeny nespravne.
Riesenia
Vlozte papier spravnym smerom a posurite postrannu vodiacu liStu k hrane papiera.

= ,Vkladanie papiera do zadného podévaca papiera” na strane 28

| Velkost papiera nie je nastavena spravne.
Riesenia

Vyberte prislusné nastavenie velkosti papiera.
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zlda > Kvalita tlace je nizka

| Upravte nastavenie okrajov v aplikaénom softvéri, aby sa nachadzali v oblasti tlace.
Riesenia
Upravte nastavenie okrajov v aplikdcii, aby sa nachadzali v oblasti tlace.

= Oblast tlage” na strane 171

Vytlacené znaky su nespravne alebo skomolené
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Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.

| Kabel USB nie je zapojeny spravne.
RieSenia

Kabel rozhrania USB bezpecne zapojte do tlaciarne a pocitaca.

| Je tu dloha ¢akajtica na vytlacenie.
Riesenia

Zruste vSetky pozastavené tlacové ulohy.

| Poditaé bol pocas tlace ruéne uvedeny do rezimu DIhodoby spanok alebo rezimu Spanok.
Riesenia
Pocas tlace nezapinajte manualne rezim Dlhodoby spanok pocitaca alebo rezim Spanok. Nabuduce, ked
zapnete pocitac, sa mozu vytladit stranky skomoleného textu.

| Pouzivate ovlada¢ tla¢iarne uréeny pre odlisnu tlaéiare.
Riesenia
Uistite sa, ¢i je pouzity ovladac tlaciarne urceny tejto tlaciarni. Vo vrchnej Casti okna ovladaca tlaciare
skontrolujte nazov tlaciarne.

Vytlaceny obrazok je prevrateny
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zld > Kvalita kopirovania je nizka

| Obrazok je v nastaveniach tlace nastaveny na vodorovné prevratenie.
RieSenia
V ovladadi tlaciarne alebo v aplikdcii zruste nastavenie zrkadlového obrazu.

J Windows

V ovladaci tladiarne zruste vyber polozky Zrkadlovy obraz na karte Viac moznosti.

J Mac OS

Zruste vyber polozky Mirror Image v ponuke dialégového okna tlate Nastavenia tlace.

Mozaikové vzory na vytlackoch

| Vytladili sa obrazky alebo fotografie s malym rozlisenim.
Riesenia
Pri tladi obrazkov a fotografii tla¢te pomocou udajov s vysokym rozli$enim. Obrazky na webovych
strankach maju ¢asto nizke rozliSenie a hoci vyzeraji dost dobre na displeji, kvalita tlate moze byt nizsia.

Kvalita kopirovania je nizka

Chybajuce farby, pruhy alebo nec¢akané farby na koépiach

| Trysky tlacovej hlavy méze byt zanesené.
Riesenia
Pouzite funkciu Nastavenie kvality tlace. Ak ste tlaciaren dlho nepouzivali, trysky tlacovej hlavy mozu

byt upchané a vypustanie kvapiek atramentu médze byt znemoznené.

=, Nastavenie kvality tlace” na strane 68

=, Kontrola a &istenie tlacovej hlavy” na strane 70

124



Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zld > Kvalita kopirovania je nizka

Farebné pruhy sa objavujua v intervaloch priblizne 2.5 cm (1.0 pal.)

Pri¢inou moze byt jedna z nasledujicich situacii.

| Nastavenie typu papiera sa nezhoduje s vioZzenym papierom.
RiesSenia

Vyberte vhodné nastavenie typu papiera podla papiera vloZzeného v tla¢iarni.

| Tlacova hlava je mimo zarovnania.
RieSenia
Zarovnajte tla¢ovu hlavu.

J Windows

V ovladaci tlaciarne kliknite na polozku Nastavenie tlaovej hlavy na karte Udrzba.

J Mac OS

Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tlac¢iarne a
skenery (alebo Tla¢ a skenovanie alebo Tla¢ a faxovanie) a potom vyberte tlaciaren. Kliknite na
polozky Moznosti a spotrebny material > Pomdcka > Otvorit pomdcku tla¢iarne a potom kliknite
na polozku Nastavenie tlacovej hlavy.

=, Nastavenie kvality tlace” na strane 68

Rozmazané kdpie, zvislé pruhy alebo nespravne zarovnanie

WY CTTralnen ailc

. Autdrack. W
1 5008 "Regel

" l AR

Do tvahy pripadaju nasledujtice priciny.

| Tlacova hlava je mimo zarovnania.
Riesenia

Zarovnajte tla¢ovu hlavu.

O Windows

V ovladadi tlaciarne kliknite na polozku Nastavenie tlaovej hlavy na karte Udrzba.
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zld > Kvalita kopirovania je nizka

J Mac OS

Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tladiarne a
skenery (alebo Tla¢ a skenovanie alebo Tla¢ a faxovanie) a potom vyberte tlaciaren. Kliknite na
polozky Moznosti a spotrebny material > Pomdcka > Otvorit pomdcku tla¢iarne a potom kliknite
na polozku Nastavenie tlacovej hlavy.

= , Nastavenie kvality tlace” na strane 68

Vytlacok vychadza ako prazdny harok

I—

J Trysky tla¢ovej hlavy méze byt zanesené.
RieSenia
Pouzite funkciu Nastavenie kvality tlace. Ak ste tlac¢iaren dlho nepouzivali, trysky tlacovej hlavy mozu

byt upchané a vypustanie kvapiek atramentu moze byt znemoznené.

=, Nastavenie kvality tla¢e” na strane 68

= _Kontrola a ¢&istenie tlacovej hlavy” na strane 70

| Do tlaciarne sa podalo naraz viac harkov papiera.
Riesenia
Ak chcete zabranit podaniu viacerych harkov do tlaiarne naraz, pozrite nasledujuice.

= , Niekolko hérkov papiera sa poddva naraz” na strane 113

Papier je zaSpineny alebo osuchany

Do uvahy pripadaja nasledujuce priciny.
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zld > Kvalita kopirovania je nizka

| Papier je vloZzeny nespravne.
RieSenia
Pri vodorovnych pruhoch (kolmo na smer tlace), pripadne navrchu alebo naspodku papiera, objavia
rozmazané vodorovné pasy, vloZte papier v spravnom smere a posurte vodiace liSty k hrandm papiera.

=, Vkladanie papiera do zadného podévaca papiera” na strane 28
| Draha papiera je zaspinena.
Riesenia

Ked sa na papieri objavia zvislé pruhy (vodorovne v smere tlace), pripadne je papier zaspineny, vy¢istite
dréhu papiera.

= Cistenie drahy papiera od atramentovych $kvfn” na strane 75
| Papier je zvineny.
Riesenia

Polozte papier na rovny podklad a skontrolujte, ¢i nie je zvlneny. Ak je, vyrovnajte ho.

Pozicia, velkost alebo okraje kdpii si nespravne

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.

| Papier je vloZzeny nespravne.
Riesenia
Vlozte papier spravnym smerom a posurite postrannu vodiacu listu k hrane papiera.

=, Vkladanie papiera do zadného podévaca papiera” na strane 28

| Originaly nie st umiestnené spravne.
Riesenia
[ Uistite sa, Ze je origindl spravne umiestneny v ramci znaciek zarovnania.

O Ak chyba okraj naskenovaného obrazka, original mierne posunte dalej od okraja skla skenera.
= Umiestnenie origindlov” na strane 32
| Na skle skenera je nejaky prach alebo necistota.
RieSenia

Ked umiestniujete originaly na sklo skenera, odstrante vsetok prach alebo necistoty, ktoré sa lepia
na originaly, a vycistite sklo skenera. Ak st na skle prach alebo Skvrny, tieto sa mo6zu nachadzat v
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zld > Kvalita kopirovania je nizka

oblasti kopirovania, ¢o méze mat za nasledok nespravnu polohu kopirovania alebo zmensenie tla¢eného
obrazka.

| Velkost papiera nie je nastavena spravne.
Riesenia

Vyberte prislusné nastavenie velkosti papiera.

| Kopie su orezané.
Riesenia

Pre pouzivatelov v Latinskej Amerike: Predvolena velkost papiera pre kdpie je bud A4 (8,3x11,7 palca

[210%x297 mm]) alebo Letter (8,5x11 palcov [216x279 mm]) v zavislosti od regiénu.

O Ak chcete zmenit predvolent velkost papiera na A4, uistite sa, Ze je zariadenie vypnuté, potom podrzte
stla¢ené tlacidlo 2 a stlaéenim tlacidla O zapnite zariadenie. Ked sa zariadenie zapne, uvolnite obe
tla¢idla.

O Ak chcete zmenit predvoleny format papiera na Letter, najskor sa uistite, Ze je zariadenie vypnuté,

y v v v y . . . , . .
potom podrite tlagidlo =] a stlacte tlacidlo O, &im zariadenie zapnete. Ked sa zariadenie zapne,
uvolnite obe tlacidla.

Na kopirovanom obraze sa objavuju nerovhomerné farby, Smuhy, bodky alebo
rovné ciary

Do tvahy pripadaju nasledujtice priciny.
| Draha papiera je zneéistena.
Riesenia
Drahu papiera vycistite vloZzenim a vysunutim papiera bez tlace.
=, Cistenie drahy papiera od atramentovych $kvfn” na strane 75
| Na originaloch alebo na skle skenera je prach alebo necistota.
Riesenia
Odstrante vSetok prach alebo necistoty prilepené na originaloch a vy¢istite sklo skenera.
= Cistenie stcasti Sklo skenera” na strane 75
| Original bol zatlaéeny prilis silno.
Riesenia

Ak stladite prili§ silno, moze sa objavit rozmazanie, Smuhy a body.
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RieSenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zId > Problémy s naskenovanym obrazkom

Netlacte prili$ silno na origindl ani na kryt dokumentov.

Na kopirovanom obraze je vinity vzor (znamy ako moaré)

Ak je original potlaceny dokument, ako napriklad casopis alebo katalég, objavuje sa vzor
bodkovaného moaré.

RieSenia

Umiestnite original v mierne odlisnom uhle.

Na kopii je opacna strana originalu

ABC

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.

| Ked'skenujete tenké originaly, mézu sa pritom skenovat aj obrazy na zadnej strane.
Riesenia
Polozte original na sklo skenera a potom cez neho polozte kus ¢ierneho papiera.

=, Umiestnenie origindlov na sklo skenera” na strane 33

Problémy s naskenovanym obrazkom

Na naskenovanom obraze sa zobrazuji nerovhomerné farby, necistoty alebo
Skvrny
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RieSenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zId > Problémy s naskenovanym obrazkom

| Naoriginaloch alebo na skle skenera je prach alebo necistota.
Riesenia
Odstrante vSetok prach alebo necistoty prilepené na originaloch a vy¢istite sklo skenera.
»  Cistenie stcasti Sklo skenera” na strane 75
| Original bol zatlaéeny prilis silno.
Riesenia
Ak stladite prili§ silno, moze sa objavit rozmazanie, Smuhy a body.

Netlacte prilis silno na origindl ani na kryt dokumentov.

V pozadi skenovanych obrazov sa objavuje odsadenie

ABC

| Ked'skenujete tenké originaly, mézu sa pritom skenovat aj obrazy na zadnej strane.

RieSenia

Ked skenujete zo skla skenera, poloZte ¢ierny papier alebo stolnt podlozku na origindl.

Neda sa skenovat spravna oblast

| Originaly nie s umiestnené spravne.
Riesenia
O Uistite sa, Ze je origindl spravne umiestneny v ramci znaciek zarovnania.

O Ak chyba okraj naskenovaného obrazka, original mierne posunte dalej od okraja skla skenera.
= _Umiestnenie origindlov” na strane 32
| Na skle skenera je nejaky prach alebo necistota.
Riesenia

Odstrante vSetky zvysky alebo necistoty zo skla skenera a krytu dokumentov. Ak sa okolo originalu
nachadzaju akékolvek smeti alebo necistoty, objavia sa v rozsirenej oblasti skenovania.

= Cistenie sucasti Sklo skenera” na strane 75
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RieSenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania a skenovania je zId > Problémy s naskenovanym obrazkom

Ked'skenujete viac originalov pomocou aplikacie Epson ScanSmart, nie je medzi originalmi
dostato¢na medzera.

RiesSenia

Ked na sklo skenera polozite viac originalov, zaistite, aby medzi nimi bola medzera aspon 20 mm (0,8
palca).

= ,Skenovanie viacerych fotografii si¢asne” na strane 66

Nedaju sa vyriesit problémy na naskenovanom obraze

Ak ste vyskasali vSetky rieSenia a problém sa nevyriesil, skontrolujte nasledujuce.

| Ssu problémy s nastaveniami softvéru na skenovanie.

Riesenia

Pomocou programu Epson Scan 2 Utility inicializujte nastavenia pre softvér skenera.

Pozndmka:
Epson Scan 2 Utility je aplikdcia doddvand so softvérom skenera.

Pozndmka:
V operacnych systémoch Windows Server zaistite, aby bola nainstalovand funkcia PouZivanie pracovnej plochy.

1.

3.

Spustite program Epson Scan 2 Utility.
0 Windows 11
Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky V3etky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
O Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.
0 Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

O Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Kliknite na tlagidlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

O Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

Vyberte kartu Iné.

Kliknite na tla¢idlo Obnovit.

Ak inicializacia problém nevyriesi, odinstalujte a znova nainstalujte softvér skenera.

=, Initaldcia aplikdcii jednotlivo” na strane 81
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RiesSenie problémov > Kontrola indikatorov a stavu tlaciarne

V ovladaci tlac¢iarne nemozno vybrat typ papiera alebo zdroj papiera

| Originalny ovladac tla¢iarne Epson nebol nainstalovany.
Riesenia
Ak nebol nainstalovany originalny ovlada¢ tla¢iarne Epson (EPSON XXXXX), dostupné funkcie st
obmedzené. Odporuc¢ame pouzivat originalny ovladac tlaciarne Epson.

Kontrola indikatorov a stavu tlaciarne

Indikatory na ovladacom paneli signalizuju stav tla¢iarne.

=o o B 00
© Z@EO: @, 9@
- o5 = oy
Normalny stav
O: svieti
Indikator Stav
Ei’g? 0) Tlaciaren je pripojenad k bezdrétovej sieti (Wi-Fi).
[:7? @) Tlaciaren je pripojena k bezdrétovej sieti (Wi-Fi) v rezime Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod).
O @ Tlaciaren je nastavend na tla¢ na papier oznaceny svetelnym indikdtorom. Toto nastavenie sa pouziva
len pri tla¢i pomocou AirPrint alebo Mopria, takze pri tlaci inymi spdsobmi mozete ignorovat svetelny
O @ indikator. Dalsie podrobnosti najdete vo vysvetleni tlacidla [?.
o= ,Tlacidla a funkcie” na strane 20
Chybovy stav

Ked sa objavi chyba, zasvieti alebo zablika kontrolka. Ak pouzivate tla¢iaren s podita¢om, podrobnosti o chybe sa
zobrazia na obrazovke pocitaca.

O/Q: svieti
O/~ blika
Indikator Stav RieSenia
Ei’;s @) Vyskytla sa chyba pripojenia Wi-Fi. Na odstranenie chyby stlacte tlacidlo ZY a skuste
. Znovu.

O O Povodna hladina atramentu moze byt Na UplIné doplnenie atramentu prejdite na plagat Prvé
neuplna. kroky.

O D Nie je v!ozeny papler alebo boli podané dva Vlozte papier a stlacte tlacidlo ‘=] alebo .
alebo viac papierov naraz.
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RiesSenie problémov > Kontrola indikatorov a stavu tlaciarne

Indikator Stav Riesenia

O D Zasekol sa papier. Vyberte papier a stlacte tla¢idlo '=J alebo .

Ak chyba zaseknutia papiera pretrvava aj po
odstraneni papiera a vypnuti a opatovnom zapnuti
napdjania, v tlaciarni sa méze nachadzat dalsi
zaseknuty papier. Vlozte papier formatu A4 alebo
Letter do zadného podavaca papiera kratSou stranou

dopredu a potom stlacte tlacidlo ‘=l alebo , aby sa
odstranil papier vo vnutri.

,Vybratie zaseknutého papiera” na strane 136

Ak sa chyba nedd odstranit, obratte sa na podporu
spolocnosti Epson.

O Blizi sa koniec Zivotnosti Udrzbovej nadobky. | Svetelny indikator bude blikat, kym nevymenite
udrzbovu nadobku.

Mbzete pokracovat v tlaci, kym indikatory O a ?
striedavo blikaju.

 Tlaciaren nebola spravne vypnutd.* ., .. .
O O P P 1 Stlacenim tlacidla 31 alebo '2J vymazte chybu,
o[ ' Pretoze tlaciaredi bola vypnutd pocas potom stlacte tlacidlo & na zrusenie vietkych
cinnosti, trysky si mozno zaschnuté a ¢akajucich tla¢ovych uloh. Odporu¢ame vykonat
upchané. kontrolu dyz.
* Napajanie bolo prerudené isticom, zastréka ,Kontrola a Cistenie tlacovej hlavy” na strane 70

bola vytiahnutd, pripadne doslo k vypadku

e ! (1 Uistite sa, Ze na vypnutie tlaciarne stlacite tlacidlo
elektrickej energie.

O.
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Indikator

Stav

Riesenia

-0
Oo-[)

Blika striedavo:

Absorp¢né podlozka (poduska) pre tla¢ bez
okrajov sa blizi ku koncu svojej Zivotnosti
alebo ju uz dosiahla.

Absorpcnu podlozku (podusku) pre tlac bez
okrajov1*2 je potrebné vymenit.

Obratte sa na spolo¢nost Epson alebo
autorizovaného servisného poskytovatela sluzieb
Epson, aby vymenil podusku pre tla¢ bez okrajov.
Nejde o pouzivatelom opravitelnu sucast.

Ked'sa na pocitaci alebo mobilnom zariadeni zobrazi
hlasenie, ze mozete pokracovat v tladi, stlacte tlacidlo

alebo , aby ste pokracovali v tlaci. Kontrolky
na ¢as prestanu blikat, ale stale budu blikat v
pravidelnych intervaloch, az kym sa atramentova
poduska nevymeni.

Tla bez okrajov nie je k dispozicii, ale mozete tlacit s
okrajmi.

Blika sucasne:

Poduska na atrament sa blizi ku koncu svojej
zivotnosti.

Je potrebné vymenit podusku na atrament. Obrétte
sa na spolo¢nost Epson alebo na jej autorizovaného
poskytovatela sluZieb a poZiadajte o vymenu
podusky na atrament. Atramentové podusky nie su
diely, ktoré by mohol servisovat pouzivatel.

Skontrolujte hldsenie zobrazené na pocitaci alebo
mobilnom zariadeni a potom stla¢enim tlacidla
alebo %l vymazte chybu alebo pokracujte v cisteni.

Ak sa Zivotnost podusky na atrament skoncila,
Cistenie uz nemozno vykonavat. Tla¢ je mozné
vykondvat, ale kvalitu vytlackov nemozno zarucit.

0-0
o:y

Blika striedavo:

Vyskytol sa jeden z nasledujucich
problémov:

[ Funkciu Silné vyplachnutie atramentom
alebo ¢istenie nemozno vykonat, pretoze
v udrzbovej nddobke nie je dostatok
volného miesta.

@ Udrzbova nadobka nie je spravne
nainstalovana.

0 Skoncila sa Zivotnost udrzbovej nadobky.

Vykonajte jeden z nasledujucich krokov.

Pri spusteni funkcie Silné vyplachnutie

atramentom alebo ¢istenia:

1 Vymerite udrzbovu nadobku, stlacenim tlacidla
alebo El vymazte chybu a skuste to znova.

[ Stla¢enim tlacidla EI alebo =) vymazte chybu, ak
nemézete udrzbovu nadobku okamzite vymenit.

Tlac je mozné vykonavat, ale kvalitu vytlackov
nemozno zarucit. Ak chyba pretrvava, vymerite

udrzbovi nadobku a potom stlacte tlacidlo
alebo .

Iné ako vyssie uvedené:
Znovu spravne nainstalujte tdrzbovi nadobku a

potom stlacte tlacidlo ‘=2 alebo . Ak chyba
pretrvava, vymerite Gdrzbovu nddobku a potom

stlacte tlacidlo ‘2 alebo .
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Indikator

Stav

Riesenia

Vetky kontrolky
sa rozsvietia
okrem kontrolky

0.

Tlaciaren sa spustila v rezime obnovovania,
pretoze zlyhala aktualizacia firmvéru.

Zopakujte pokus o aktualizaciu firmvéru vykonanim
nizsie uvedenych krokov.

1. Prepojte pocitac s tlaciarfiou kablom USB.

u Upozornenie:

UV rezime obnovovania nie je mozné
vykonat aktualizdciu firmvéru cez siet.
Mozete pouzivat len pripojenie USB.

0 Pouzite kdbel USB 2.0 typu A-B. Pre

niektoré modely moZete pouZit aj kdbel
USB 3.0.

2. Stiahnite najnovsi firmvér z miestnej webovej
stranky spolo¢nosti Epson do pocitaca a potom
spustite aktualizaciu.

Vsetky kontrolky
blikaju okrem

Vyskytla sa chyba tlaciarne.

Vyberte vietok papier z vnutra tlaciarne. Vypnite a
zZnovu zapnite.

I
kontrolky O. Ak sa bude chyba vyskytovat dalej aj po vypnuti a

zapnuti tlaciarne, obratte sa na oddelenie technickej
podpory spolo¢nosti Epson.

*1:

*2:

Poznamka pre pouzivatelov v regionoch mimo USA, Kanady a Latinskej Ameriky: Pri niektorych tlacovych cykloch sa
moze v poduske pre tla¢ bez okrajov zhromazdit velmi malé mnozstvo prebyto¢ného atramentu. Produkt je skonstruovany
tak, aby sa pri dosiahnuti limitu podusky zastavila tla¢ a predislo sa preteceniu atramentu z podusky. To, ¢i a ako ¢asto

je podusku potrebné vymenit, zavisi od poctu stran vytla¢enych bez okrajov. Potreba vymenit podusku neznamens, ze
tlaciaren prestane fungovat v sulade so svojimi technickymi parametrami. Upozornenie na nutnost vymeny podusky sa
zobrazi na tlaciarni. Tito vymenu moze vykonat len autorizovany poskytovatel sluzieb spolo¢nosti Epson. Zaruka od
spolo¢nosti Epson nekryje naklady suvisiace s touto vymenou.

Poznamka pre pouzivatelov v USA, Kanade a Latinskej Amerike: Pri niektorych tlacovych cykloch sa moze v poduske
pre tla¢ bez okrajov zhromazdit velmi malé mnozstvo prebyto¢ného atramentu. Produkt je skonstruovany tak, aby sa

pri dosiahnuti limitu podusky zastavila tla¢ a predislo sa preteceniu atramentu z podusky. To, ¢i a ako ¢asto je podusku
potrebné vymenit, zavisi od poctu stran vytlacenych bez okrajov. Potreba vymenit podusku neznameng, ze tlaciaren
prestane fungovat v stlade so svojimi technickymi parametrami. Upozornenie na nutnost vymeny podusky sa zobrazi na
tlaciarni a tuto vymenu moze vykonat len autorizovany poskytovatel sluzieb spolo¢nosti Epson. Ak k tomu déjde pocas
Standardnej zaruky vyrobku, vymena podusiek pre tla¢ bez okrajov moéze byt zahrnuté v Standardnej zaruke v zavislosti od
regiondlnych zdru¢nych podmienok. Podrobnosti ndjdete v miestnych zaru¢nych podmienkach spolo¢nosti Epson.

Suvisiace informacie

= ,Je ¢as vymenit skrinku udrzby” na strane 144

= »Vybratie zaseknutého papiera” na strane 136

= ,Kontaktovanie podpory spolo¢nosti Epson” na strane 182

Papier sa zasekava

Skontrolujte chybu zobrazent na ovlddacom paneli a postupujte podla pokynov na vybratie zaseknutého papiera
vratane vSetkych odtrhnutych kaskov. Potom vymazte chybu.
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g Upozornenie:

O Opatrne odstrdrite zaseknuty papier. Rdzne odstrdnenie papiera moéZe poskodit tlaciarer.

U Pri odstratiovani zaseknutého papiera tlaciareri nenakldnajte ani ju neumiestiiujte do zvislej alebo obrdtenej
polohy. V opacnom pripade mézZe dojst k viniku atramentu.

Vybratie zaseknutého papiera

A Upozornenie:

Nikdy sa nedotykajte tlacidiel ovlddacieho panela, pokial mdte ruku vo vnitri tlatiarne. Ak sa tlaciaren spusti,
mohla by spbsobit zranenie. Ddvajte pozor, aby ste sa nedotykali vycnievajiicich Casti, inak by ste sa mohli zranit.

1. Odstraite zaseknuty papier.

2. Otvorte jednotku skenera, kym necvakne.

nﬂﬂﬂ

A Upozornenie:

Pri otvdrani alebo zatvdrani jednotky skenera ddvajte pozor, aby ste si neprivreli ruku alebo prsty. Inak sa
mozete zranit.
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n Upozornenie:

Nedotykajte sa dielov vo vniitri tladiarne zndzornenych na obrdzku. Mohlo by to sposobit poruchu.

90UBU Y
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ﬂaoao )
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Odstrante zaseknuty papier.

3.

4. Zavrite jednotku skenera.

Z bezpecnostnych dovodov sa jednotka skenera zatvara v dvoch krokoch.
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Pozndmka:
Jednotka skenera sa musi tiplne zatvorit, aby ju bolo mozné znova otvorit.

n Upozornenie:

Nedotykajte sa dielov vo vniitri tlatiarne zndzornenych na obrdzku. Mohlo by to sposobif poruchu.

Chyba zaseknutia papiera sa nevymazala

Vyberte papier a stlacte tla¢idlo ‘2 alebo .

Ak chyba zaseknutia papiera pretrvava aj po vybrati papiera a vypnuti a opatovnom zapnuti tlaciarne, vo vnutri
tla¢iarne sa moze nachadzat dalsi zaseknuty papier. Vlozte papier velkosti A4 alebo Letter do zadného podavaca

papiera najprv kratkou stranou a potom stlacte tlacidlo 2! alebo , ¢im papier vo vnutri odstranite.
,» Vybratie zaseknutého papiera” na strane 136

Ak sa chyba ned4 odstranit, obratte sa na podporu spolo¢nosti Epson.

Prevencia pred zasekavanim papiera

Ak sa papier Casto zasekdva, skontrolujte nasledujice.

O Tlaciaren umiestnite na rovny povrch a prevadzkujte ju v odporucanych podmienkach okolitého prostredia.
»Environmentalne technické idaje” na strane 176

[ Pouzivajte papier podporovany touto tlaciarnou.
»Dostupny papier a kapacity” na strane 159

[ Postupujte podla opatreni tykajacich sa manipuldcie s papierom.
»Bezpecnostné opatrenia pri manipulacii s papierom” na strane 26

[ Vlozte papier spravnym smerom a posurite postrannu vodiacu listu k hrane papiera.

»Vkladanie papiera do zadného podavaca papiera” na strane 28

O Neprekracujte pri vkladani harkov maximalny pocet, ktory je stanoveny pre dany papier.

»Dostupny papier a kapacity” na strane 159
O Ak ste vlozili niekolko harkov papiera, vkladajte len jeden harok papiera naraz.

J Vo vnutri tla¢iarne sa moze nachadzat cudzi predmet.

»Chyba, kedy nemozno vybrat zaseknuty papier alebo sa minul papier” na strane 152

138



Riesenie problémov > Je ¢as znova naplnit atramentom > Bezpec¢nostné opatrenia pri manipulacii s nadobkami s a

Je ¢as znova naplnit atramentom

Bezpecnostné opatrenia pri manipulacii s nadobkami s atramentom

Pred doplnenim atramentu si precitajte nasledujice pokyny.

Bezpecnostné opatrenia pri skladovani atramentu

J Nddoby na atrament chraiite pred priamym slne¢nym svetlom.

O Neskladujte nddoby na atrament pri vysokych ani nizkych teplotach.

0 Spolo¢nost Epson odporuca spotrebovat atramentova nddobku pred ddtumom vytlatenym na jej obale.

(O Pri skladovani alebo preprave nadobiek s atramentom dbajte na to, aby sa nddobka nenaklanala, nespadla
alebo nebola vystavend teplotnym zmenam. V opa¢nom pripade moze dojst k uniku atramentu, aj ked je kryt
nadobky s atramentom bezpec¢ne utiahnuty. Pri utahovani uzaveru drzte nadobku s atramentom vo zvislej
polohe a pri preprave nadobky podniknite opatrenia, aby ste predisli uniku atramentu, napriklad ju vlozte do
vrecka.

U Ak prenesiete nadobku s atramentom z chladného prostredia do teplého, nechajte ju pred pouzitim aspon tri
hodiny ohriat na izbovt teplotu.

1 Neotvarajte obal nadobky s atramentom, kym nie ste pripraveni naplnit zasobnik atramentu.Nadobka s
atramentom je vakuovo balena na zachovanie spolahlivosti.Ak nadobku s atramentom pred pouzitim nechate
dlhy ¢as vybalent, moze to znemoznit normalnu tlac.

O Po otvoreni nadobky s atramentom ju odporic¢ame ¢o najskor spotrebovat.

Bezpeénostné opatrenia pri dopinani atramentu
U Ak sa maju dosiahnut optimdlne vysledky pri tlaci, neponechavajte prili§ dlho nizke urovne hladin atramentu.
O Pouzivajte nadobky s atramentom so spravnym kdédom vyrobku pre tato tlaciaren.

3 S atramentom pre tito tladiaren je potrebné manipulovat opatrne. Pri plneni alebo dopliiani atramentového
zasobnika mozZe atrament vystreknut. Ak sa atrament dostane do kontaktu s oble¢enim alebo s inymi vecami,
nemusi byt vZzdy mozné ho odstranit.

J Nestlacajte nadobky s atramentom ani ich prili§ silno netraste.

[ Ak budete tlac¢iaren pouzivat dalej aj potom, ¢o hladina atramentu klesne pod spodnu hranicu zdsobnika, moze
sa tlaciaren poskodit. Napliite zdsobnik na atrament po vrchna ¢iaru. Tlac¢iaren pocas toho nepouzivajte. Ak sa
ma zobrazovat spravny odhad urovne hladiny atramentu, po doplneni zasobnika resetujte hladinu atramentu.

Spotreba atramentu

O Ak sa ma zachovat optimalny vykon tlacovej hlavy, nejaké mnozstvo atramentu sa spotrebuje zo vsetkych
atramentovych zdsobnikov pocas ¢innosti udrzby, ako je napriklad ¢istenie tlacovej hlavy. Atrament sa moze
spotrebovat aj pri zapnuti tla¢iarne.

O Pri ¢iernobielej tlaci alebo tlaci v odtienoch sivej sa v zavislosti od typu papiera a nastaveni kvality mézu
namiesto ¢ierneho atramentu pouzit farebné atramenty. Dovodom je to, Ze na vytvorenie Ciernej farby sa
pouzije zmes farebnych atramentov.

U Atrament v nadobkach s atramentami, ktoré sa dodavaju s tla¢iarnou, sa ¢iasto¢ne pouzije pri po¢iato¢nom
nainstalovani.Tla¢ova hlava sa kompletne naplni atramentom, aby sa vytvorili vytlacky vysokej kvality.Pri tomto
jednorazovom procese sa spotrebuje isté mnozstvo atramentu, a preto sa z tychto nadobiek médze vytladit menej
stranok v porovnani s budicimi atramentovymi nadobkami.
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J Uvadzané hodnoty vytaznosti sa mozu lisit v zavislosti od tlacenych obrazkov, pouzivaného typu papiera,
frekvencie tlace a podmienok prostredia, ako je napriklad teplota.

Doplianie zasobnikov atramentu

1. Otvorte jednotku skenera, kym necvakne.

nﬂﬂﬂ

2.

4%/%:;’

/
’/&
o,/\\!‘@

n Upozornenie:

Uistite sa, Ze sa farba atramentového zdsobnika zhoduje s farbou atramentu, ktory sa chystdte doplnit.
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3. Drzte nadobku s atramentom vzpriamene, pomaly otolte uzaver a dajte ho dole.

]
*
> % ,

n Upozornenie:

QO Spolocnost Epson odporiica pouZivat origindlne atramentové ndadobky Epson.
QO Snazte sa, aby sa nerozlial Ziadny atrament.

QO Po odnati uzdveru sa nedotykajte vrchnej casti nadobky s atramentom, v opacnom pripade by sa vim
atrament mohol dostat na ruky.

4. Skontrolujte vrchnu ¢iaru (a) v atramentovom zésobniku.

5. Prilozte vrchnu ¢ast nadobky na atrament k portu na plnenie, potom ju vlozte rovno do portu a naplnajte
atramentom automaticky po vrchnu diaru.

Ked vlozite nddobku na atrament do plniaceho portu spravnej farby, atrament sa za¢ne nalievat a tok sa zastavi
automaticky, ked atrament dosiahne po vrchnu diaru.
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Nadobku s atramentom vS$ak nevyberajte a znova nevkladajte, ked atrament dosiahne hornu ¢iaru, v opaénom
pripade, ak atrament vystupi nad hornu ¢iaru, moze atrament vytiect alebo moze dojst k poskodeniu tlaciarne.

\. J

6. Ked ste dokoncili dopinanie atramentu, vytiahnite nadobku s atramentom.

g Upozornenie:

Nenechdvajte nddobku s atramentom vloZenu, v opacnom pripade sa moZe nddobka poskodit, pripadne moéze
atrament vytiect.
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Pozndmbka:
Ak v nddobke s atramentom zostane nejaky atrament, zatiahnite veko a odlozte nddobku postojacky do budiicnosti.

N——

7. Poriadne zatvorte veko atramentového zasobnika.

8. Zavrite jednotku skenera.

Z bezpecnostnych dovodov sa jednotka skenera zatvara v dvoch krokoch.
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Pozndmbka:
Jednotka skenera sa musi tiplne zatvorit, aby ju bolo mozné znova otvorit.

Suvisiace informacie
=, Bezpecnostné opatrenia pri manipuldcii s nadobkami s atramentom” na strane 139

= »Kody nadobiek s atramentom” na strane 164

Je cas vymenit skrinku udrzby

Bezpecnostné opatrenia pri manipulacii so skrinkou udrzby

Pred vymenou skrinky udrzby si precitajte nasledujice pokyny.

J Nedotykajte sa ¢asti zndzornenych na obrazku. MozZe to znemoznit normalnu prevadzku a mozete sa za$pinit od
atramentu.

O Skrinku udrzby nenechajte spadnut ani ju nevystavujte silnym narazom.
0 Skrinku udrzby nevymienajte pocas tlace, inak moze dojst k uniku atramentu.

J Neodstranujte skrinku udrzby a jej kryt, okrem pripadu, ked vymienate skrinku, inak méze dojst k inikom
atramentu.

QO Ak sa kryt ned4 znovu zalozit, skrinka udrzby moze byt nesprdvne vlozend. Udrzbovi kazetu vyberte a znovu ju
vlozte.

U Pouzita skrinku udrzby nenakldnajte, kym ju neuzavriete do plastového vrecka, inak moéze dojst k uniku
atramentu.

J Nedotykajte sa otvorov v skrinke udrzby, aby ste sa nezaspinili atramentom.

Q Skrinku udrzby, ktord bola vybrata a dlht dobu odpojena, nepouzivajte opatovne. Atrament vo vnutri skrinky
bude stuhnuty a skrinka nebude moct absorbovat dalsi atrament.

 Skrinku udrzby chréiite pred priamym slne¢nym svetlom.

J Neskladujte skrinku udrzby pri vysokych ani nizkych teplotach.
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Vymena udrzbovej kazety

Pri niektorych tlacovych cykloch sa médze v skrinke udrzby zhromazdit nepatrné mnozstvo nadbyto¢ného
atramentu. Tlaciaren je skonstruovand tak, aby sa pri dosiahnuti limitu absorpénej kapacity skrinky udrzby
zastavila tla¢ a predislo sa preteceniu atramentu zo skrinky udrzby. Frekvencia vymeny skrinky udrzby zavisi od
poctu vytlacenych strdn, typu materidlu, na ktory tlacite, a poctu ¢istiacich cyklov, ktoré tlaciaren vykona. Skrinku
udrzby vymente vzdy, ked sa zobrazi vyzva na jej vymenu. Ked bude potrebné vymena tejto sicasti, upozorni vas
na to program Epson Status Monitor alebo kontrolky na ovladacom paneli. Potreba vymenit box neznamend, ze
tlaciaren prestane fungovat v stlade so svojimi technickymi parametrami. Zaruka od spolo¢nosti Epson nekryje
naklady stvisiace s touto vymenou. Ide o pouzivatelom opravitelnd sucast.

Pozndmbka:
Ked je skrinka 1drzby plnd, nemozno tlacit ani Cistit tlacovii hlavu, kym sa skrinka 1drzby nevymeni, aby nedoslo k uniku
atramentu. MoZete véak vykondvat operdcie, pri ktorych sa nepouziva atrament, ako napriklad skenovanie.

1. Vyberte novu skrinku udrzby z obalu.

n Upozornenie:

Nedotykajte sa zeleného ¢ipu na bocnej strane skrinky tidrzby. Mohli by ste tym znemozZnit normdlnu
prevddzku a tlac.

Pozndmbka:
Novd 1idrzbovd kazeta obsahuje priehladné vrecko na uloZenie starej udrzbovej kazety.

2. Otvorte jednotku skenera, kym necvakne.

nﬂﬂﬂ

3. Dajte dole kryt.

oL |11l
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4. Odstrante pouzitd skrinku udrzby.

QU] |11

Pozndmbka:
Nedrzte skrinku 1drzby tak, ako je zndzornené na nasledujiicom obrdzku.

n Upozornenie:

Nedotykajte sa Casti zndzornenych na obrdzku. Moze to znemoznit normdlnu previdzku a moZete sa zaspinit
od atramentu.
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5.  Vlozte pouzitt skrinku adrzby do priehladného obalu, ktory bol dodany s novou skrinkou udrzby, a obal
zapecatte.

6. Novu skrinku vlozte Gplne celt do tlac¢iarne. Nezabudnite vlozit skrinku v spravnom smere.

A | S|

7. Namontujte kryt spat.

UL |

4 LI |

3 [ ﬁlﬁm%r?b‘; |
\ h [

1T
= “ /

[
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8. Zavrite jednotku skenera.

Z bezpeénostnych dévodov sa jednotka skenera zatvara v dvoch krokoch.

Pozndmka:
Jednotka skenera sa musi tiplne zatvorit, aby ju bolo mozné znova otvorit.

Tlaciaren nefunguje podla ocakavania

Tlaciaren sa nezapne ani nevypne

Napajanie sa nezapne
Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.
| Napajaci kabel nie je zapojeny do elektrickej zasuvky spravne.
RieSenia
Uistite sa, Ze napajaci kabel je spravne zapojeny.
I Tlacidlo O nebolo stlagené dostatoéne diho.
RieSenia
Podrite tlacidlo (O stlacené o cosi dlhsie.

| Tlaciaren je v prevadzke.
Riesenia

Pred zapnutim napdjania skontrolujte, ¢i nesvieti kontrolka napéjania.
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Tlaciaren sa nezapne automaticky

| Funkcia Automatické zapnutie je vypnuta.
Riesenia
O Povolte nastavenie Automatické zapnutie.

O Windows

V ovladaci tla¢iarne kliknite na polozku Informacie o tladiarni a moznostiach na karte Udrzba.
Povolte nastavenie Automatické zapnutie.

1 Mac OS

Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tlaciarne
a skenery (alebo Tla¢ a skenovanie alebo Tlac a faxovanie) a potom vyberte tladiaren. Kliknite
na polozky Moznosti a spotrebny material > Pomdcka > Otvorit pomocku tlac¢iarne a potom
kliknite na polozku Nastavenia tla¢iarne. Povolte nastavenie Automatické zapnutie.

0 Ked pripajate pomocou kébla USB, uistite sa, ¢i je kabel US poriadne pripojeny k tla¢iarni a pocitacu.

O Pri pripdjani cez siet skontrolujte kontrolky na tlaciarni, aby ste sa uistili, Ze je tlaciaren spravne
pripojena k sieti.

Napajanie sa nevypne

B Tiacidio O nebolo stlacené dostatoéne diho.
Riesenia
Podrite tlacidlo O stlatené o Cosi dlhsie. Ak sa tlaciaren aj tak neda vypnut, odpojte napajaci kabel. Aby

. . v . ey . . “ s v I
sa predislo vyschnutiu tlacovej hlavy, tla¢iaren znovu zapnite a vypnite stlacenim tlacidla O.

Napajanie sa vypne automaticky

Je aktivovana funkcia Casovaé vypnutia, Vypnut napajanie pri neéinnosti alebo Vypnat
napdjanie pri odpojeni.

RieSenia
0 Windows
V ovladadi tlac¢iarne kliknite na polozku Informécie o tladiarni a moznostiach na karte Udrzba.
U Vypnite nastavenia Vypnut napajanie pri nec¢innosti a Vypnut napajanie pri odpojeni.

O Vypnite nastavenie Casovaé vypnutia.

J Mac OS

Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tlaciarne a
skenery (alebo Tla¢ a skenovanie alebo Tlac a faxovanie) a potom vyberte tlaciaren. Kliknite na
polozky Moznosti a spotrebny material > Pomdcka > Otvorit pomdcku tla¢iarne a potom kliknite
na polozku Nastavenia tlaciarne.

(J Vypnite nastavenia Vypnut napajanie pri nec¢innosti a Vypnut napajanie pri odpojeni.

3 Vypnite nastavenie Casovaé vypnutia.

149



Riesenie problémov > Tlaciaren nefunguje podla o¢akavania > Cinnost je pomala

Pozndmka:
Vase zariadenie moéze obsahovat funkciu Casovaé vypnutia alebo Vypniit napdjanie pri necinnosti a Vypnit
napdjanie pri odpojeni v zdvislosti od miesta ndkupu.

Cinnost je pomala

Prilis pomala tla¢

Do tvahy pripadaju nasledujtce pric¢iny.

| Su spustené nepotrebné aplikacie.
RieSenia

Zatvorte vSetky nepotrebné aplikacie na pocitaci alebo na mobilnych zariadeniach.

| Kvalita tlace je nastavena vysoko.
RieSenia

Znizte nastavenie kvality.

| Je zakazana dvojsmerna tlac.
Riesenia
Zapnite dvojsmerné (alebo vysokorychlostné) nastavenie. Ked je toto nastavenie zapnuté, tlacova hlava
tla¢i pri pohybe oboma smermi a rychlost tlace sa zvysuje.
O Windows
V ovladaci tlac¢iarne vyberte polozku Dvojsmerna tla¢ na karte Viac moZnosti.
O Mac OS

Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tlaciarne
a skenery (alebo Tla¢ a skenovanie, Tlac a faxovanie) a potom vyberte tlaciaren. Kliknite na
polozky MoZnosti a spotrebny material > Moznosti (alebo Ovladac). Vyberte moznost Zapnuté
pre nastavenie Dvojsmerna tlac.

| Je aktivovany rezim Tichy rezim.
Riesenia
Vypnite rezim Tichy rezim. Ked je tla¢iaren v ¢innosti v rezime Tichy reZim, rychlost tlade sa zniZi.
0 Windows
V ovlddaci tladiarne vyberte moznost Vypnuté v nastaveni Tichy rezim na karte Hlavny.

J Mac OS

Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tlaciarne a
skenery (alebo Tla¢ a skenovanie alebo Tlac a faxovanie) a potom vyberte tlaciaren. Kliknite na
polozky Moznosti a spotrebny material > Moznosti (alebo Ovladac). Vyberte moznost Vypnuté pre
nastavenie Tichy rezim.
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| Mozno su problémy s pripojenim k sieti cez bezdrétovy smerovac.
Riesenia
Restartujte bezdrotovy smerovac, ale berte pritom do tvahy ostatnych pouzivatelov pripojenych k sieti.

Ak sa tym problém nevyrie$i, umiestnite tlaciaren blizsie k svojmu bezdrétovému smerovacu, pripadne
pozrite dokumentaciu prilozent k pristupovému bodu.

vr

| Tladiaren tla¢i idaje s vysokou sytostou na obycajny papier (napriklad fotografie).
Riesenia
Ak tlacite udaje s vysokou hustotou, napriklad fotografie na obycajny papier, tla¢ moze chvilu trvat, aby
sa zachovala kvalita tlace. Nejde o poruchu.

Tlacenie sa pocas nepretrzitej tlace vyrazne spomaluje

| Véinnosti je funkcia, ktora chrani mechanizmus tlaé¢iarne pred prehriatim a poskodenim.
Riesenia
Mozete pokracovat v tla¢i. Ak sa chcete vratit k normalnej rychlosti tlace, tla¢iaren ponechajte v
necinnosti aspon na 30 minut. Ak je napdjanie vypnuté, normalna rychlost tlace nebude obnovena.

Skenovanie je pomalé

| Skenovanie s vyssim rozlisenim.
Riesenia

Skuste skenovat pri nizSom rozliSeni.

Hlu¢na prevadzka

| Funkcia Tichy rezim je vypnuta.
Riesenia
Ak je tla¢iaren prili§ hlu¢na, povolte Tichy rezim. Povolenie tejto funkcie moéze spomalit tlac.
O Windows ovladac tlac¢iarne
Povolte polozku Tichy rezim na karte Hlavny.

1 Mac OS ovlddac tlaciarne

Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tla¢iarne
a skenery (alebo Tla¢ a skenovanie alebo Tlac a faxovanie) a potom vyberte tlac¢iaren. Kliknite

na polozky MozZnosti a spotrebny material > MozZnosti (alebo Ovladac). Povolte nastavenie Tichy
reZim.
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Nemozno vykonavat manualnu obojstrannu tla¢ (Windows)

| Funkcia EPSON Status Monitor 3 je vypnuta.
Riesenia
Na karte Udrzba v ovladaci tla¢iarne kliknite na polozku Rozsirené nastavenia a potom vyberte polozku

Zapnut EPSON Status Monitor 3.

Funkcia manudlnej obojstrannej tlace nemusi byt k dispozicii, ak sa tlaciareil pouziva cez siet alebo ako
zdielana tlaciaren.

Ponuka Nastavenia tlace sa nezobrazuje (Mac OS)

| Ovladac tlaciarne Epson nebol spravne nainstalovany.
Riesenia
Ak sa ponuka Nastavenia tlace nezobrazuje v systémoch macOS Catalina (10.15) alebo novsom, macOS

High Sierra (10.13), macOS Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X
Mavericks (10.9), ovlada¢ tlac¢iarne Epson nebol spravne nainstalovany. Povolte to v nasledujticej ponuke.

Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tlaciarne a
skenery (alebo Tlac a skenovanie, Tlac a faxovanie), odstrante tlaciaren a potom ju znova pridajte.

Systém macOS Mojave (10.14) nema pristup k polozke Nastavenia tlace v aplikaciach vytvorenych
spolo¢nostou Apple, ako je napriklad program TextEdit.

Chyba, kedy nemozno vybrat zaseknuty papier alebo
sa minul papier

Vo vnttri tlaciarne sa mozu nachadzat cudzie predmety. Na ich odstranenie postupujte podla krokov uvedenych
nizie.

1. Vypnite tlaciaren stla¢enim tlacidla O.

2. Odpojte napdjaci kabel a potom odpojte napdjaci kabel od tladiarne.

g Upozornenie:

Napdjaci kabel odpojte, ked kontrolka napdjania zhasne. V opacnom pripade sa tlacovd hlava nevrdti do
vychodiskovej polohy, co moze spdsobit zaschnutie atramentu a znemoZnit tlac.
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3. Skontrolujte nasledujuce predmety, aby ste sa uistili, Ze vo vnutri tla¢iarne nie su Ziadne cudzie predmety.

( )

)
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4. Ak ndjdete nejaké cudzie predmety, vyberte ich pinzetou alebo podobnym nastrojom.

n Upozornenie:

Pri odstratiovani cudzich predmetov sa nedotykajte predmetov zobrazenych na nasledujiicom obrdzku, inak by
sa mohla tlaciareri poskodit.

Ak nemozete odstranit cudzie predmety, prejdite na krok 5. Ak ich dokdzete odstranit, prejdite na krok 7.
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5. Svytiahnutym zadnym podavacom papiera uchopte obe strany prednej casti tlaciarne a naklonte tlaciaren
priblizne o 45 stupnov dozadu.

n Upozornenie:

Pri nakldriani tlaciarne ddvajte pozor, aby ste tiou netriasli, inak moze vytiect atrament alebo sa tlaciareri
moZe poskodit.
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6. Po pomalom vrateni tla¢iarne do vodorovnej polohy skontrolujte nasledujicu oblast. Ak najdete nejaké cudzie
predmety, vyberte ich pinzetou alebo podobnym nastrojom. Potom skontrolujte cez medzeru v zadnom
podavaci papiera, ¢i boli vybraté vetky cudzie predmety.

7. Pripojte napdjaci kabel a potom zapnite tlaciaren.

Pozndmbka:
Ak sa chyba zaseknutia papiera alebo chyba nedostatku papiera nadalej vyskytuje, obrdtte sa na podporu spoloc¢nosti
Epson.

Suvisiace informacie

= , Prevencia pred zasekdvanim papiera” na strane 138

v L] Ve ) V 4
Nemozno vyriesit problém
Ak sa vam ani po vyskusani rieSeni opisanych vyssie nedari vyriesit problém, obratte sa na oddelenie podpory
spolo¢nosti Epson.

Ak sa nedaju vyriesit problémy s tla¢ou alebo kopirovanim, pozrite nasledujiice suvisiace informacie.

Suvisiace informacie

= ,Nedaju sa vyriesit problémy s tla¢ou alebo kopirovanim” na strane 157
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= ,Kontaktovanie podpory spolo¢nosti Epson” na strane 182

Nedaju sa vyriesit problémy s tlacou alebo kopirovanim

Vyskdsajte rieSenia v uvedenom poradi, kym problém nevyriesite.
() Uistite sa, ¢i sa zhoduje typ papiera vloZeného v tla¢iarni s nastavenim typu papiera v ovladaci tlaciarne.
[ Pouzite nastavenia vy$sej kvality v ovladadi tlaciarne.

O Ak si chcete overit skuto¢nt hladinu zostavajuceho atramentu, skontrolujte pohladom hladiny atramentu v
zasobnikoch tla¢iarne. Znova naplite atramentové zasobniky, ak st hladiny atramentu pod spodnymi ¢iarami.

O Zarovnajte tla¢ovu hlavu.
»Zarovnanie tla¢ovej hlavy” na strane 74
0 Spustite kontrolu trysiek a pozrite, ¢i trysky tlacovej hlavy nie st zanesené.

Ak st na vzore kontroly trysiek chybajtice ¢asti, trysky st mozno zanesené. Spustite striedavo kontrolu a ¢istenie
dyz 3-krat alebo raz hlbkové ¢istenie a skontrolujte, ¢i sa upchatie odstranilo.

Majte na pamiti, Ze pri ¢isteni tlacovej hlavy sa spotrebuje nejaky atrament.

Ak v kontrolnom vzore dyz stale chybaji segmenty, vypnite tladiaren, pockajte aspon 12 hodin bez tlace a
potom spustite kontrolu dyz. Ak sa kvalita tlace ani tak nezlepsi, znova spustite funkciu ¢istenie a kontrolu dyz.
Ak sa to ani tak nezlepsi, spustite funkciu Silné vyplachnutie atramentom.

»Kontrola a istenie tla¢ovej hlavy” na strane 70
»Spustenie pomocky Cistenie privodu” na strane 72
»Spustenie pomocky Silné vyplachnutie atramentom” na strane 73
U Ak je problémom zanesenie, nechajte tlaciaren chvilu bez tlacenia. Problém sa moze vyriesit.
Kym je tlaciaren vypnutd, mozete skontrolovat nasledujuce.
O Uistite sa, Ze pouzivate originalne nadobky s atramentom od spolo¢nosti Epson.
Skuste pouzit originalne atramentové nadobky Epson.Tento vyrobok je uréeny na tpravu farieb na zaklade
pouzivania originalnych nadobiek s atramentom Epson.Pouzivanie neoriginalnych nadobiek s atramentom
moze znizit kvalitu tlace.
O Uistite sa, Ze v tla¢iarni nezostali Ziadne kasky papiera.
Ked vytahujete papier, nedotykajte sa priehladnej félie rukami ani papierom.
O Uistite sa, Ze papier je vlozeny stranou na tla¢ nahor a nie je zvlneny.
»Bezpecnostné opatrenia pri manipulacii s papierom” na strane 26
»Dostupny papier a kapacity” na strane 159
»Nedostupné typy papiera” na strane 164

Ak problém nemozno vyrie$it pomocou vyssie uvedenych rieseni, kontaktujte podporu spolo¢nosti Epson.
Suvisiace informacie

=» »Predtym, ako sa skontaktujete so spolo¢nostou Epson” na strane 182

= ,Kontaktovanie podpory spolo¢nosti Epson” na strane 182
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Informacie o papieri

Dostupny papier a kapacity

Originalny papier Epson pre USA, Kanadu a Latinskit Ameriku

Spolo¢nost Epson odporuca pouzivat originalny papier Epson, aby ste dosiahli vysokokvalitné vytlacky.

Poznamka:

O Dostupnost papiera sa lisi podla umiestnenia. Najnovsie informdcie o dostupnosti papiera vo vasej oblasti vam poskytne

podpora spoloénosti Epson.

[ Pozrite nasledujiicu cast, kde ndjdete informdcie o dostupnych typoch papiera pre tlac bez okrajov a obojstrannii tlac.

»Papier pre tlac bez okrajov” na strane 163

v

»Papier pre obojstrannii tlac” na strane 163

Papier vhodny na tla¢ dokumentov =

Paper / Epson EcoTank Premium Paper

Nazov média Velkost Kapacita vkladania
(listy)

Epson Multipurpose Plus Paper Letter 100

Epson Bright White Premium Paper Letter 80

Epson Bright White Paper / Epson Bright White Pro Letter 80

Papier vhodny na tla¢ dokumentov a fotografie Elm

Nazov média Velkost Kapacita vkladania
(listy)
Epson High Quality Ink Jet Paper A4 80
Epson Presentation Paper Matte A4, Letter 80
Legal 1
Epson Premium Presentation Paper Matte 203x254 mm (8x10 palcov), Letter 20
Epson Premium Presentation Paper Matte Double- Letter 1
Sided
Papier vhodny na tla¢ fotografii ~
Nazov média Velkost Kapacita vkladania

(listy)

Epson Value Photo Paper Glossy

102x152 mm (4x6 palcov), A4, Letter

20

Epson Photo Paper Glossy

102x152 mm (4x6 palcov), A4, Letter

20
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Nazov média Velkost Kapacita vkladania
(listy)
Epson Premium Photo Paper Glossy 102x152 mm (4x6 palcov), 127x178 mm 20

(5%7 palcov), 203x254 mm (8x10 palcov),
Letter, 16:9 (102x181 mm [4%7,11 palca])

Epson Premium Photo Paper Semi-gloss 102x152 mm (4x6 palcov), Letter 20
Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy 102x152 mm (4x6 palcov), 127x178 mm 20
(57 palcov), 203x254 mm (8x10 palcov),
Letter

Suvisiace informacie

= Dostupny papier a kapacity” na strane 159

Originalny papier Epson pre ostatné regiony

Spolo¢nost Epson odporuca pouzivat originalny papier Epson, aby ste dosiahli vysokokvalitné vytlacky.

Pozndmbka:

 Dostupnost papiera sa lisi podla umiestnenia. Najnovsie informdcie o dostupnosti papiera vo vasej oblasti vam poskytne
podpora spolocnosti Epson.

0 Pozrite nasledujiicu Cast, kde ndjdete informdcie o dostupnych typoch papiera pre tlac bez okrajov a obojstrannii tlac.
»Papier pre tla¢ bez okrajov” na strane 163

v

»Papier pre obojstrannii tlac” na strane 163

Papier vhodny na tla¢ dokumentov E

Nazov média Velkost Kapacita vkladania
(listy)

Epson Business Paper A4 100

Epson Bright White Ink Jet Paper A4 80

Papier vhodny na tla¢ dokumentov a fotografie S[™

Nazov média Velkost Kapacita vkladania
(listy)

Epson Photo Quality Ink Jet Paper A4 80

Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper A4 80

Epson Matte Paper-Heavyweight A4 20

Epson Double-Sided Matte Paper A4 1
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Papier vhodny na tla¢ fotografii N

Nazov média Velkost Kapacita vkladania
(listy)
Epson Ultra Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5%7 palcov), 10x15 cm 20"

(4%6 palcov)

Epson Premium Glossy Photo Paper A4,13x 18 cm (5 x 7 palcov), 16:9 20*
Sirokouhlé (102 x 181 mm), 10 x 15 cm
(4 x 6 palcov)

Epson Premium Semigloss Photo Paper A4, 13x18 cm (5%7 palcov), 10x15 cm 20"
(4x6 palcov)

Epson Photo Paper Glossy A4, 13x18 cm (5%7 palcov), 10x15 cm 20*
(4%6 palcov)

Epson Value Glossy Photo Paper A4, 10x15 cm (4%6 palcov) 20"

* Ak tlaciaren nespravne podava papier alebo ak st na vytlacku nerovnomerné farby alebo Smuhy, harky papiera vkladajte
po jednom.

Rozne iné typy papiera

Nazov média Velkost Kapacita vkladania
(listy)

Epson Photo Quality Ink Jet Card A6 30

Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets A4 1

Suvisiace informacie

= ,Dostupny papier a kapacity” na strane 159

Komercne dostupny papier pre USA, Kanadu a Latinski Ameriku

Pozndmbka:

Pozrite nasledujiicu cast, kde ndjdete informdcie o dostupnych typoch papiera pre tlac bez okrajov a obojstrannii tlac.
»Papier pre tla¢ bez okrajov” na strane 163

v

»Papier pre obojstrannii tla¢” na strane 163

Obycajné papiere
Velkost Kapacita vkladania (listy)
Letter, A4, A6, Polovicny Letter, Executive AzZ po ¢iaru oznacenu symbolom trojuholnika na
postrannej vodiacej liste."!
Legal 215,9%330,2 mm (8,5x13 palcov), Mexico-Oficio 215,9x340,4 1
mm (8,5%13,4 palcov), Officio9 214,9x315 mm (8,46x12,4 palcov)
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Velkost Kapacita vkladania (listy)

Definované pouzivatelom"2 1

89x127 az 215,9x1 200 mm

*1 Ak tlaciaren nespravne poddva papier alebo ak su na vytlacku nerovnomerné farby alebo Smuhy, harky papiera vkladajte
po jednom.

*2  Kdispozicii je len tla¢ z pocitaca.

Suvisiace informacie

= ,Dostupny papier a kapacity” na strane 159

Komercne dostupny papier pre ostatné regiony

Pozndmbka:

Pozrite nasledujiicu Cast, kde ndjdete informdcie o dostupnych typoch papiera pre tla¢ bez okrajov a obojstrannii tlac.
»Papier pre tla¢ bez okrajov” na strane 163

v

»Papier pre obojstrannii tla¢” na strane 163

Obycajné papiere

Obycajny papier zahrna kopirovaci papier.

Velkost Kapacita vkladania (listy)

Letter, A4, B5, A5, A6, B6, 16K (195%270 mm) AzZ po ¢iaru oznacenu symbolom trojuholnika na
postrannej vodiacej liste."!

Legal, 8,5%13 palc., Indian-Legal 1

Definované pouzivatelom”2 1

89%x127 az 215,91 200 mm

*1 Ak tlaciaren nespravne poddva papier alebo ak st na vytlatku nerovnomerné farby alebo Smuhy, harky papiera vkladajte
po jednom.

*2  Kdispozicii je len tla¢ z pocitaca.

Obalka

D: smerovanie podavaného papiera.

Velkost Kapacita vkladania (obalky)

10
Obalka #10D, Obadlka DLD, Obalka C6D

Suvisiace informacie

= ,Dostupny papier a kapacity” na strane 159
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Papier pre tla¢ bez okrajov

Origindlny papier Epson
USA, Kanada a Latinska Amerika

Nazov média

Velkost

Epson Value Photo Paper Glossy

102%x152 mm (4x6 palcov)

Epson Photo Paper Glossy

102%x152 mm (4x6 palcov)

Epson Premium Photo Paper Semi-gloss

102%x152 mm (4x6 palcov)

Epson Premium Photo Paper Glossy

102x152 mm (4x6 palcov), 16: 9 (102x181 mm [4x7,11
pal.])

Epson Ultra Premium Photo Paper Glossy

102%x152 mm (4x6 palcov)

Ostatné regiony

Nazov média

Velkost

Epson Ultra Glossy Photo Paper

10%15 cm (4%6 palc.)

Epson Premium Glossy Photo Paper

10x15 cm (4x6 pal.), na Sirku 16:9 (102x181 mm)

Epson Premium Semigloss Photo Paper

10x15 cm (4x6 palc.)

Epson Photo Paper Glossy

10x15 cm (4x6 palc.)

Epson Value Glossy Photo Paper

10%15 cm (4%6 palc.)

Komercne dostupny papier

Funkcia tlace bez okrajov nie je podporovana.

Papier pre obojstrannu tlac¢

Origindlny papier Epson

USA, Kanada a Latinska Amerika
Len ru¢na obojstranna tlac.

O Epson Multipurpose Plus Paper

O Epson Bright White Premium Paper

O Epson Bright White Paper / Epson Bright White Pro Paper / Epson EcoTank Premium Paper

O Epson Premium Presentation Paper Matte Double-Sided
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Ostatné regiony

Len ru¢na obojstranna tlac.

J Epson Bright White Ink Jet Paper

O Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper
O Epson Double-Sided Matte Paper

O Epson Business Paper

0 Epson Photo Quality Ink Jet Card

Komercne dostupny papier
Len ru¢na obojstranna tlac.

O Obycajny papier, Kopirovaci papier

Nedostupné typy papiera

Nepouzivajte nasledujice typy papiera. Pouzivanie tychto typov papiera moze spdsobit problémy pri podavani
papiera a $muhy na vytlackoch.

O Zvlnené papiere

O Odtrhnuté alebo odrezané papiere

O Zlozené papiere

O Vlhké papiere

O Prili$ hrubé alebo prili$ tenké papiere

O Papiere s nalepkami

Nepouzivajte nasledujtce obalky. Takéto typy obalky mozu spdsobit zaseknutie a atrament sa moZe na vytlacku
rozmazat.

O Skruatené alebo zlozené obalky
O Obalky s lepiacimi povrchmi na chlopniach alebo obélky s okienkami
O Prili$ tenké obalky

Pocas tlace sa mozu skrutit.

Informacie o spotrebnych produktoch

Koédy nadobiek s atramentom

Spolo¢nost Epson odporuca pouzivat originalne atramentové nadobky Epson.

Nizsie sa uvddzaju kody origindlnych nadobiek s atramentom Epson.
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g Upozornenie:

O Zdruka spolocnosti Epson sa nevztahuje na poskodenie spésobené inymi atramentami ako tymi, ktoré sii urcené.
Medzi iné sa pocita aj akykolvek origindlny atrament Epson, ktory nebol navrhnuty pre tito tlaciaren, alebo
akykolvek atrament tretej strany.

O Iné produkty, ktoré nevyrobila spolocnost Epson, mézu spdsobit poskodenie, ktoré nie je pokryté zdrukami
Epson, a za urcitych okolnosti moZu sposobit nestdle spravanie tlaciarne.

Pozndmka:
0 Kddy na nddobkdch s atramentom sa moZu lisit podla umiestnenia. Ak potrebujete spravne kody pre vasu oblast, obrdtte
sa na podporu spolocnosti Epson.

0 Nddobky s atramentom moézu obsahovat recyklovany materidl, to viak neovplyviiuje funkciu ani previdzku tlaciarne.

O Technické tidaje a vzhlad nddobky s atramentom sa mézZu v zdujme zlepsenia funkcnosti zmenit bez predchddzajiiceho
upozornenia.

Pre USA a Kanadu
Produkt BK: Black (Cierna) C: Cyan (Azurova) M: Magenta Y: Yellow (ZIta)
(Purpurova)
ET-2410/ET-2418/ 522120 522420 522320 522220
ET-2910/ET-2911
Pozndmbka:

Informdcie o vydatnosti nddobiek s atramentom Epson ndjdete na nasledujiicej webovej strdnke.
https://epson.com/ink-yield-cartridge-info (USA)

https://epson.ca/ink-yield-cartridge-info (Kanada)

Zaruky spolo¢nosti Epson sa nevztahuju na ziadne $kody sposobené pouzitim atramentu od tretej strany alebo
atramentu, ktory nie je uréeny pre vasu tlaciaren.

Dodané pociato¢né nadobky s atramentom sa musia pouzit na nastavenie tlac¢iarne a nie su uréené na dalsi
predaj. Tlaciaren sa dodéva s plnymi nadobkami s atramentom a Cast atramentu z prvych nadobiek sa pouzije na
naplnenie tla¢ovej hlavy. Hodnoty sa znacne lisia v zavislosti od tlacenych obrazkov, nastaveni tlace, typu papiera,
frekvencie pouZivania a teploty.

Pre Latinski Ameriku

BK: Black (Cierna) C: Cyan (Azurova) M: Magenta Y: Yellow (ZIta)
Produkt n
(Purpurova)
L3350/L3351/L3352 544 544 544 544
Pozndmka:

Informdcie o vydatnosti nddobiek s atramentom Epson ndjdete na nasledujiicej webovej stranke.
https://epson.com.br/infocartucho (Brazilia)

https://latin.epson.com/infocartucho (ostatné regiény)

Zaruky spoloc¢nosti Epson sa nevztahuju na ziadne $kody sposobené pouzitim atramentu od tretej strany alebo
atramentu, ktory nie je uréeny pre vasu tlaciaren.
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Dodané pociato¢né nadobky s atramentom sa musia pouzit na nastavenie tla¢iarne a nie st uréené na dalsi
predaj. Tlaciaren sa dodéva s plnymi nddobkami s atramentom a ¢ast atramentu z prvych nadobiek sa pouZije na
naplnenie tla¢ovej hlavy. Hodnoty sa zna¢ne liSia v zavislosti od tla¢enych obrazkov, nastaveni tlace, typu papiera,
frekvencie pouzivania a teploty.

Pre Eurépu, Blizky vychod, Turecko, Afriku, Strednu a Zapadnu Aziu

Produkt BK: Black (Cierna) C: Cyan (Azarova) M: Magenta (Pur- Y: Yellow (ZIta)
purova)

ET-2910/ET-2911/ 104 104 104 104

ET-2912"

L3350/L3351/L3354/ 103 103 103 103

L3356

* Len pre Eurépu.

Pozndmbka:
Informdcie o vydatnosti nddobiek s atramentom Epson ndjdete na nasledujiicej webovej strdnke.

http://www.epson.eu/pageyield (len Eurdpa)
https://www.epson.com/eme (len Blizky vychod, Turecko, Afrika, Strednd a Zdpadnd Azia)

For Australia and New Zealand

BK: Black (Cierna)

C: Cyan (Azarova)

M: Magenta (Purpurova)

Y: Yellow (ZIt4)

522

522

522

522

Pre azijské krajiny okrem Ciny

BK: Black (Cierna) C: Cyan (Azarova) M: Magenta (Purpurova) Y: Yellow (ZIta)
003 003 003 003

Pre Cinu
BK: Black (Cierna) C: Cyan (Azurova) M: Magenta (Purpurova) Y: Yellow (ZIt4)
004 004 004 004

Kéd skrinky udrzby

Skrinku udrzby si moéze zakdpit a vymenit pouzivatel.

Spolo¢nost Epson odportca pouzivat originalnu skrinku adrzby Epson.

Nasleduje kéd originalnej skrinky udrzby Epson.

Pre vSetky krajiny okrem Indie

C9398
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Pre Indiu

C9399

Informacie o softvéri

Tato Cast predstavuje niektoré z aplikacii dostupnych pre tladiaren. Zoznam podporovaného softvéru ndjdete na
nasledujucej webovej stranke spolo¢nosti Epson alebo pre potvrdenie spustite aplikdciu Epson Software Updater.
Mozete si stiahnut najnovsie aplikacie.

https://www.epson.com

Suvisiace informacie

= , Aplikdcia na aktualizdciu softvéru a firmvéru (Epson Software Updater)” na strane 170

Aplikacia na tlac¢ z pocitaca (ovladac tla¢iarne pre systém Windows)

Ovladac tlaciarne ovlada tlaciaren na zaklade prikazov z aplikacie. Vyber nastaveni v ovladaci tlaciarne poskytuje
najlepsie vysledky tlace. MozZete tiez skontrolovat stav tlaciarne alebo ju udrzovat v najlepsom prevadzkovom stave
pomocou pomocky ovladaca tlaciarne.

Pozndmbka:
Mozete zmenit jazyk ovlddala tlaciarne. Z nastavenia Jazyk na karte Udrzba vyberte jazyk, ktory chcete pouZit.

Pristup k ovladacu tlac¢iarne z aplikacii
Ak chcete vybrat nastavenia, ktoré sa vztahuju len na pouzivanu aplikaciu, otvorte ovladac z danej aplikacie.

V ponuke Subor vyberte polozku Tla¢ alebo Nastavenie tlace. Vyberte tlaciaren a potom kliknite na tla¢idlo
Predvolby alebo Vlastnosti.

Pozndmbka:
Operdcie sa liSia v zdvislosti od aplikdcie. Podrobnosti ndjdete v Pomocnikovi aplikdcie.

Otvorenie ovladaca tlaciarne z ovladacieho panela
Ak chcete vybrat nastavenia, ktoré sa vztahuju na vsetky aplikacie, postupujte podla krokov uvedenych nizZsie.

(3 Windows 11/Windows Server 2025

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte Nastavenia > Bluetooth a zariadenia > Tlaciarne a skenery. Kliknite
na tlaciaren a potom vyberte polozku Predvolby tlace.

(3 Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Kliknite na tlagidlo Start, potom vyberte polozky Systém Windows > Ovladaci panel > Zobrazit zariadenia
a tlaciarne v ¢asti Hardvér a zvuk. Kliknite pravym tlacidlom na tlaciaren, alebo ju podrzte stlacenti a potom
vyberte polozku Predvolby tlace.

O Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Vyberte polozky Pracovna plocha > Nastavenia > Ovladaci panel > Zobrazit zariadenia a tlaciarne v Casti
Hardvér a zvuk. Kliknite pravym tla¢idlom na tlaciaren, alebo ju podrzte stlacenti a potom vyberte polozku
Predvolby tlace.
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J Windows 7/Windows Server 2008 R2

Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky Ovladaci panel > Zobrazit zariadenia a tladiarne v ¢asti Hardvér a
zvuk. Kliknite na tla¢iaren pravym tla¢idlom a vyberte polozku Predvolby tlace.

J Windows Server 2008

Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky Ovladaci panel > Tladiarne v ¢asti Hardvér a zvuk. Kliknite na
tlac¢iaren pravym tlac¢idlom a vyberte polozku Predvolby tlace.

Pristup k ovladacu tlaciarne cez ikonu tlac¢iarne na paneli uloh

Ikona tlac¢iarne na paneli tloh pracovnej plochy je odkazova ikona, ktord umoznuje rychly pristup k ovlddac¢u
tlaciarne.

Ak kliknete na ikonu tla¢iarne a vyberiete moznost Nastavenia tlaciarne, prejdete do rovnakého okna nastaveni
tla¢iarne, ako je to zobrazené z ovladacieho panela. Ak na tato ikonu kliknete dvakrat, mozete skontrolovat stav
tlaciarne.

Pozndmbka:
Ak nie je ikona tlaciarne zobrazend na paneli tiloh, prejdite do okna ovlddaca tlaciarne, kliknite na poloZku Preferencie
monitorovania na karte UdrZba a vyberte moznost Zaregistrujte ikonu odkazu na paneli tiloh.

Spustenie nastroja

Prejdite do okna ovlddaca tlagiarne. Kliknite na kartu Udrzba.

Aplikacia na tlac z pocitaca (ovladac tla¢iarne pre systém Mac OS)

Ovladac tlaciarne ovlada tlaciaren podla prikazov z aplikdcie. Vykonanim nastaveni v ovladaci tlac¢iarne dosiahnete
najlepsie vysledky tlace. MozZete tiez skontrolovat stav tlaciarne alebo ju udrzovat v najlepSom prevadzkovom stave
pomocou pomocky ovladaca tlaciarne.

Pristup k ovladacu tlaciarne z aplikacii
Kliknite na polozku Nastavenie strany alebo Tla¢ v ponuke Subor v aplikdcii. Ak je to potrebné, kliknutim na
polozku Zobrazit detaily (alebo na polozku V) rozbalte okno tlace.

Pozndmka:
V zavislosti od pouZitej aplikdcie sa Nastavenie strany nemusi zobrazit v ponuke Stibor a operdcie na zobrazenie obrazovky
tlace sa mozu lisit. Podrobnosti ndjdete v Pomocnikovi k aplikdcii.

Spustenie nastroja

Vyberte polozku Preferencie systému (alebo Systémové nastavenia) z ponuky Apple > Tladiarne a skenery (alebo
Tlac a skenovanie, Tla¢ a faxovanie) a potom vyberte tla¢iaren. Kliknite na polozky MozZnosti a naplne > Utilita
> Otvorit utilitu tlac¢iarne.

Aplikacia na ovladanie skenera (Epson Scan 2)

Epson Scan 2 je ovladac skenera, ktory umoznuje ovladanie skenera. Upravit modzete velkost, rozliSenie, jas,
kontrast a kvalitu naskenovaného obrazka. Tato aplikaciu mdzete spustit aj zo skenovacej aplikacie kompatibilnej s
rozhranim TWAIN. Podrobnosti o pouzivani funkcii néjdete v Pomocnikovi k softvéru.
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Spustenie Windows
Pozndmka:

V operacnych systémoch Windows Server zaistite, aby bola nainstalovand funkcia PouZivanie pracovnej plochy.

1 Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2.

1 Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2.

(J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlac¢idla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

0 Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky programy > EPSON > Epson Scan 2.

Spustenie Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2.

Aplikacia na konfiguraciu ¢innosti tlaciarne (Web Config)

Web Config je aplikacia sptustana vo webovych prehliadac¢och ako Microsoft Edge alebo Safari v pocitaci alebo
mobilnom zariadeni. Mdzete potvrdit stav tla¢iarne alebo zmenit siefovi sluzbu a nastavenia tla¢iarne. Ak chcete
pouzit funkciu Web Config, pripojte tlaciarenl a pocita¢ alebo zariadenie do tej istej siete.

Podporované st nasledujice prehliadace. PouZivajte najnovsiu verziu.
Microsoft Edge, Firefox, Chrome, Safari

Pozndmbka:
Pocas spustenia Web Config sa mozZe zobrazit vyzva na zadanie hesla spravcu. Viac podrobnosti ndjdete v niZsie uvedenych
suvisiacich informdcidch.

Suvisiace informacie

=, Predvolend hodnota hesla sprévcu” na strane 14

Spustenie funkcie Web Config v internetovom prehliadaci

1. Skontrolujte IP adresu tladiarne.

Podrzanim stlaceného tlacidla Eﬂ po dobu aspon 5 s vytlacite harok stavu siete a potom skontrolujte IP adresu
tlaciarne.
2. Internetovy prehliada¢ spustite z pocitaca alebo mobilného zariadenia a potom zadajte adresu IP tladiarne.
Format:
IPv4: http://adresa IP tlaciarne/
IPv6: http://[adresa IP tlaciarne]/
Priklady:
IPv4: http://192.168.100.201/
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IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Pozndmka:
Ak pouzivate mobilné zariadenie, moZete aplikdciu Web Config spustit aj z obrazovky s informdciami o produkte v
aplikdcii Epson Smart Panel.

Pretoze tlaciaren pri pristupe k protokolu HTTPS pouziva vlastny podpisany certifikat, v prehladavaci sa
pri spusteni aplikacie Web Config zobrazuje upozornenie. To neznamena problém a mozno to bezpecne
ignorovat.

Aplikacia na aktualizaciu softvéru a firmvéru (Epson Software
Updater)

Epson Software Updater je aplikdcia, ktora nainstaluje novy softvér a aktualizacie firmvéru cez internet. Ak
chcete pravidelne kontrolovat informacie o aktualizacii, moZete nastavit interval kontroly novych aktualizacii cez
nastavenia automatickej aktualizacie v programe Epson Software Updater.

Pozndmbka:
Operacné systémy Windows Server nie sii podporované.

Spustenie Windows

0 Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON Software > Epson Software Updater.

0 Windows 10
Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky EPSON Software > Epson Software Updater.

U Windows 8.1/Windows 8
Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.
O Windows 7
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky V3etky programy > EPSON Software > Epson Software Updater.

Pozndmbka:
Mozete tiez spustit program Epson Software Updater kliknutim na ikonu tlaciarne na paneli 1lloh na pracovnej ploche a
vyberom mozZnosti Aktualizdcia softvéru.

Spustenie Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Software Updater.

Suvisiace informacie

=, Instaldcia aplikdcii jednotlivo” na strane 81
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Parametre produktu

Technické udaje o tlaciarni

Umiestnenie trysiek na tlacovej hlave Trysky na ¢ierny atrament: 180x1 riadkov

Trysky na farebny atrament: 59x3 riadkov pre kazdu farbu

Gramaz papiera” Obycajny papier 0.08 a7 0.11 mm (64 az 90 g/m?)

Obalky 75 az 100 g/m’

* Hoci je hribka papiera v tomto rozsahu, papier sa nemusi podavat do tlaciarne, pripadne moze byt vysledna tla¢ horsej
kvality. Zavisi to od vlastnosti alebo kvality papiera.

Oblast tlace

Tlacitend oblast pre samostatné hdrky

Kvalita tlace mdze byt v tiennovanych oblastiach nizsia kvoli mechanizmu tlaciarne.

Tla¢ s okrajmi
A+ jc A 3.0 mm (0.12 palca)
B 3.0 mm (0.12 palca)
* ﬁ C 41.0 mm (1.61 palca)
D 37.0 mm (1.46 palca)
ar {0
T
B B
* Smer podévania papiera.
Tla¢ bez okrajov
A A 44,0 mm (1.73 palca)
B 40.0 mm (1.57 palca)

)

* Smer podévania papiera.
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Tlacitelnd oblast pre obdlky

Kvalita tlace mdze byt v tiennovanych oblastiach nizsia kvoli mechanizmu tla¢iarne.

AH IC
o
I
At T
B B

A 3,0 mm (0,12 palca)
B 3,0 mm (0,12 palca)
C 18.0 mm (0.71 palca)
D 41.0 mm (1.61 palca)

* Smer podévania papiera.

Technické udaje skenera

Typ skeneru

S plochym dnom

Fotoelektrické zariadenie

cls

Maximalna velkost dokumentu

216x297 mm (8.5%11.7 palcov)

A4, Letter
Rozlisenie 1200 dpi
Farebné rozlisenie Farba

O 48 bitov na pixel interne (16 bitov na pixel na farbu interne)

O 24 bitov na pixel externe (8 bitov na pixel na farbu externe)

Odetiene sivej
3 16 bitov na pixel interne

1 8 bitov na pixel externe

Svetelny zdroj

LED

Technické udaje o rozhrani

Pre pocitac

Hi-Speed USB*

* Kable USB 3.0 nie su podporované.

Parametre siete

Parametre Wi-Fi

Normy

IEEE 802.11b/g/n™"
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Frekvenény rozsah

2,4 GHz

ReZimy pripojenia

Infragtruktira, Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod) 23

Bezdrotové zabezpecenie™ WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)™>, WPA3-SAE (AES)

*1  |EEE 802.11n je k dispozicii len pre HT20.

*2  Nepodporované pre IEEE 802.11b.

*3  Rezim Jednoduchy pristupovy bod je kompatibilny s pripojenim (infrastrukturou) Wi-Fi.
*4  Wi-Fi Direct podporuje len WPA2-PSK (AES).

*5  Vsulade so standardmi WPA2 s podporou zabezpecéenia WPA/WPA2 Personal.

Funkcie siete a IPv4/IPv6

Funkcie Podporované Poznamky
Tlac cez siet EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
Tlac¢ cez WSD (Windows) IPv4, IPv6 v -
Tla¢ cez Bonjour (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
Tla¢ cez IPP (Windows, Mac IPv4, IPv6 v -
0S)
Epson Connect (tla¢ do e- IPv4 v -
mailu, tla¢ na dialku)
AirPrint (iOS, Mac OS) IPv4, IPv6 v iOS 5 alebo novsi,
0OS X Mavericks
(10.9.5) alebo
novsi®
Mopria Print IPv4, IPv6 v -
Tlac¢ cez Chromebook IPv4, IPv6 v -
(ChromeQS)
Ovladac triedy Microsoft IPP IPv4, IPv6 v -
(Windows)
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Funkcie Podporované Poznamky
Skenovanie cez Epson Scan 2 IPv4, IPv6 4 -
siet
Epson ScanSmart IPv4 v Windows 7 alebo
novsi, pripadne OS
X El Capitan (10.11)
alebo novsi
Epson Event Manager (Mac IPv4 4 OS X Yosemite
0S) (10.10)/0S X
Mavericks (10.9.5)
Epson Connect (skenovanie IPv4 - -
do cloudu)
AirPrint (skenovanie) IPv4, IPv6 v OS X Mavericks
(10.9.5) alebo
novii®
Mopria Scan IPv4, IPv6 v -
Skenovanie cez IPv4, IPv6 v -
Chromebook (ChromeQS)
Fax Odosielanie faxu IPv4 - -
Prijimanie faxu IPv4 - -
AirPrint (Faxout) IPv4, IPv6 - -
* Odporuc¢ame pouzivat najnovsiu verziu systému iOS alebo Mac OS.
Bezpecnostny protokol
SSL/TLS HTTPS server/klient, IPPS
Verzia TLS 1.3,1.2,1.1%,1.0*
SNMPv3
* Predvolene deaktivované.
Podporované sluzby tretich stran
Sluzby Podporované Poznamky
AirPrint Tla¢ v iOS 5 alebo novsi/OS X Mavericks
(10.9.5) alebo novsi™!
Skenovanie v OS X Mavericks (10.9.5) alebo nov-
§i
Fax - -

174




Informacie o produkte > Parametre produktu > Elektrotechnické udaje

Sluzby Podporované Poznamky
Mopria Tla¢ 4 Android 8.0 alebo novsi, Windows
10 alebo novsi™2
Skenovanie v Android 12.0 alebo novsi, Windows
10 alebo novii*2, ChromeOS 89 ale-
bo novsi™3
Chromebook Tlac v Chrome0S 89 alebo novsi™
Skenovanie v Chrome0S 89 alebo novsi™3

*1

Odporucame pouzivat najnovsiu verziu systému iOS alebo Mac OS.

*2  Odportucame pouzivat najnovsiu verziu systému Windows.

*3  Odporucame pouzivat najnovsiu verziu systému ChromeOS.

Rozmery

Rozmery Uskladnenie

@ Sirka: 361 mm (14.2 palcov)
O Hibka: 317 mm (12.5 palcov)
O Vyska: 162 mm (6.4 palcov)
Tla¢
@ Sirka: 361 mm (14.2 palcov)
O Hibka: 564 mm (22.2 palcov)
O Vyska: 206 mm (8.1 palcov)

*

Bez atramentu a napéjacieho kébla.

Elektrotechnické udaje

Menovité napatie

Stried. 100 - 240V

Stried. 220 - 240V

Menovity frekvencny rozsah

50az 60 Hz

50az 60 Hz

Menovity prad

04-02A

0.2A

Spotreba energie (s pripojenim USB)

Samostatné kopirovanie: priblizne 12
W (ISO/IEC24712)

Pohotovostny rezim: priblizne 6 W
Rezim spéanku: priblizne 0.5 W*
Vypnuté: priblizne 0.1 W

Samostatné kopirovanie: priblizne 12
W (ISO/IEC24712)

Pohotovostny rezim: priblizne 6 W
Rezim spanku: priblizne 0.5 W*
Vypnuté: priblizne 0.1 W

*

Toto je referencna hodnota. Skuto¢na spotreba energie sa moze lisit v zavislosti od prostredia.
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Pozndmka:
L Napdtie sa uvddza na Stitku tlatiarne.

O Eurdpski pouzivatelia ndjdu podrobnosti o spotrebe energie na nasledujiicej webovej lokalite.

https://www.epson.eu/energy-consumption

Q Pre pouzivatelov z Blizkeho vychodu, Turecka, Afriky, Strednej a Zdpadnej Azie si pozrite podrobnosti o spotrebe energie
na nasledujiicej webovej stranke.

https://www.epson.com/eme

Environmentalne technické udaje

Prevadzka Tlaciaren pouzivajte v rozsahu teplét (°C) a vihkosti (%) uvedenych v grafe a v
prostredi bez kondenzacie.

80

55

20

10 27 35

Uskladnenie Teplota: -20 az 40 °C (-4 az 104 °F)"

Vlhkost: 5 az 85 % relativnej vihkosti (bez kondenzacie)

* Skladovanie pri teplote 40 °C (104 °F) je mozné jeden mesiac.

Specifikacie okolitého prostredia pre nadobky s atramentom

Teplota skladovania -20 a7 40 °C (-4 az 104 °F)"

Teplota zmrazenia -15°C(5°F)

Atrament sa topi a je pouzitelny po priblizne 2 hodinach pri teplote 25 °C (77 °F).

*

Skladovanie nddobiek s atramentom pri teplote 40 °C (104 °F) je mozné jeden mesiac.

Pozndmbka:
Zdruky spoloénosti Epson sa nevztahujii na Ziadne skody spésobené pouZitim atramentu od tretej strany alebo atramentu,
ktory nie je urceny pre vasu tlaciaren.

Dodané pociatocné nddobky s atramentom sa musia pouzit na nastavenie tlatiarne a nie sui uréené na dalsi predaj.
Tlaciaren sa dodava s plnymi nddobkami s atramentom a cast atramentu z prvych nddobiek sa pouZije na naplnenie
tlacovej hlavy. Hodnoty sa znacne liSia v zdvislosti od tlacenych obrdzkov, nastaveni tlale, typu papiera, frekvencie
pouzivania a teploty.

Systémové poziadavky

O Windows
Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10, Windows 11 alebo novsi

Windows Server 2008 alebo novsi
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J Mac OS
Mac OS X 10.9.5 alebo novsi, macOS 11 alebo novsi

1 ChromeOS

Pozndmbka:
Podporuje len Standardné funkcie OS.

Informacie o sulade s nariadeniami

Normy a osvedcenia

Normy a schvalenia pre americké a kanadské modely

Bezpecnost UL62368-1
CSA C22.2 NO. 62368-1:19

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES (B)/NMB (B)

Toto zariadenie obsahuje nasledujtci bezdrotovy modul.
Vyrobca: Seiko Epson Corporation
Typ: J26H006

Toto zariadenie vyhovuje ¢lanku 15 pravidiel FCC a ¢lanku RSS-210 pravidiel IC. Spolo¢nost Epson nezodpoveda
za nesplnenie poziadaviek ochrany v désledku neodporucanej tpravy zariadenia. Prevadzka podlieha dvom
nasledujicim podmienkam: (1) toto zariadenie nesmie produkovat neziaduce rusenie a (2) toto zariadenie musi
byt schopné absorbovat akékolvek rusenie vratane rusenia, ktoré by mohlo spdsobit, ze zariadenie nebude pracovat
spravne.

Toto zariadenie je uréené na prevadzku v interiéri a ¢o najdalej od okien, aby sa zabezpe¢enim maximalneho
tienenia predislo ruseniu radiovych vin licencovanych sluzieb. Zariadenie (alebo jeho vysielacia anténa)
umiestnené v exteriéri podlieha licencii.

Toto zariadenie je v stilade s FCC/IC pre limity vystavenia radidcii pre neregulované prostredie a vyhovuje
smernici FCC o vystaveni radiovym frekvenciam (RF) v prilohe C k predpisom OET65 a RSS-102 tykajucim sa
vystaveniu radiovym frekvenciam (RF). Toto zariadenie musi byt umiestnené a prevadzkované vo vzdialenosti od
radidtora minimalne 7,9 palca (20 cm) alebo dalej od tela pouzivatela (vratane koncatin, ako st ruky, zapastie,
chodidla a ¢lenky).

Vyhldsenie o zhode FCC

Pre pouzivatelov v Spojenych statoch

Toto zariadenie bolo preskusané a bolo zistené, Ze je v zhode s limitnymi hodnotami pre digitalne zariadenia
triedy B, a to v sulade s ¢astou 15 Pravidiel FCC. Tieto limitné hodnoty st navrhnuté tak, aby poskytovali u¢inna
ochranu proti $kodlivému ruseniu pri beznej instalacii v domacnostiach. Toto zariadenie vytvara, vyuziva a moze
vysielat radio frekven¢nu energiu; ak nie je nainstalované a nepouziva sa v stilade s pokynmi, mdze zapricinit
$kodlivé rusenie radiovej komunikdcie. Nie je vSak zarucené, ze pri konkrétnej instalacii neddjde k ruseniu. Ak
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toto zariadenie sposobuje $kodlivé rusenie rozhlasového alebo televizneho prijmu, ¢o mozno stanovit vypnutim a
zapnutim zariadenia, pouzivatel sa musi pokusit opravit rusenie jednym alebo viacerymi z nasledovnych opatreni:

U Zmente orientaciu prijimacej antény alebo ju premiestnite.
0 Zviadsite vzdialenost medzi zariadenim a prijimacom.
1 Zariadenie pripojte do zasuvky v inom okruhu, ako je zapojeny prijimac.

J Poradte sa s predajcom alebo so skusenym radio/TV technikom.

VYSTRAHA

Pripojenie netieneného prepojovacieho kabla zariadenia k tomuto zariadeniu zneplatni certifikaciu alebo
vyhlasenie FCC pre toto zariadenie a mdze spdsobit irovne rusenia, ktoré prekracujui limity stanovené FCC pre
toto zariadenie. Je zodpovednostou pouzivatela zaobstarat si a pouzivat s tymto zariadenim tieneny prepojovaci
kabel zariadenia. Ak md toto zariadenie viac ako jeden konektor rozhrania, nenechéavajte kable pripojené k
nepouzivanym rozhraniam. Zmeny alebo tpravy, ktoré neboli jednoznac¢ne schvélené osobou kompetentnou pre
posudenie zhody, by mohli mat za nasledok zru$enie opravnenia uzivatela prevadzkovat toto zariadenie.

Pre pouzivatelov v Kanade

CAN ICES (B)/NMB (B)

Normy a schvalenia pre modely v Latinskej Amerike

Aviso para Argentina
Modelo del producto: L3350 (C861B), L3351 (C861B), L3352 (C861B)
Modelo del médulo WLAN: J26H006

Marca: Epson

CONTIENE [R1 RAMATEL ¢ 50841

Aviso para México

La operacién de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o dispositivo
no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la
que pueda causar su operacion no deseada.

Modelo del producto: L3350 (C861B), L3351 (C861B), L3352 (C861B)
Modelo del modulo WLAN: J26H006
Marca: Epson

Ne de homologacién IFT: XXX

Aviso para Paraguay

Importado por:

Fastrax, S.A.

Avenida, Avda. Peru ¢/Rio de Janeiro Casa #791, Asuncién, Paraguay

Sol Control S.R.L.
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Av. Gral. Bernardino Caballero 810 esq. Celsa Speratti Asuncion, Paraguay

Aviso para Peru

Modelo del producto: L3350 (C861B), L3351 (C861B), L3352 (C861B)
Marca: Epson

Este producto contiene el siguiente médulo WLAN:

Modelo del mdédulo WLAN: J26H006

ID de FCC: BKMFBJ26H006

Fabricante del producto: Seiko Epson Corporation

Direccién: 3-3-5 Owa Suwa-shi, Nagano-Ken 392-8502, Jap6n

Normy a schvalenia pre europske modely

Nasledujice modely st oznacené CE/UKCA v sulade s prislusnymi zdkonnymi poziadavkami.
Cely text vyhlasenia o stulade pre je k dispozicii na nasledujicej webovej stranke:
https://www.epson.eu/conformity

C861B

C€

Tento vyrobok splita medzindrodné smernice (ICNIRP) tykajtice sa vystavenia radiofrekvenénému Ziareniu.

Ak je sucastou zariadenie na vysielanie a prijimanie radiovych signalov, vzdialenost 20 cm pri beZznom pouzivani
zabezpecuje, Ze urovne vystavenia radiovym frekvenciam su v stlade s poziadavkami EU.

Normy a schvalenia pre australsky model

EMC AS/NZS CISPR32 Class B

Spolo¢nost Epson tymto vyhlasuje, Ze nasledujice modely zariadeni vyhovujt zédkladnym poziadavkam a dal$im
prislusnym ustanoveniam smernice AS/NZS4268:

C861B

Spolo¢nost Epson nezodpoveda za nesplnenie poziadaviek ochrany v désledku neodporicanej upravy zariadenia.

ZICTA Typové schvalenie pre pouzivatelov v Zambii

Informacie o typovom schvaleni pre ZICTA najdete na nasledovnej webovej stranke.

https://support.epson.net/zicta/
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Normy a osvedcenia pre mongolsky model
Tento vyrobok obsahuje nasledujuci schvaleny diel, ktory je certifikovany Mongolskou regula¢nou komisiou pre
komunikacie (Communications Regulatory Commission of Mongolia).

11n+BT kombinovany modul: J26H006 (certifikat ¢. A23001080)

Obmedzenia kopirovania

Dodrziavajte nasledujice obmedzenia, aby sa zabezpecilo zodpovedné a zakonné pouzivanie tla¢iarne.
Zakon zakazuje kopirovanie nasledujucich predmetov:
O Bankovky, mince, vladou emitované obchodovatelné cenné papiere, vladne dlhopisy a obecné cenné papiere

U Nepouzité znamky, pohladnice s predplatenym postovnym a iné postové predmety s vyznacenym platnym
postovnym

O Statom vydané kolky a cenné papiere vydané podla zédkonného postupu
Pri kopirovani nasledujtcich predmetov postupujte opatrne:

U Privatne obchodovatelné cenné papiere (listinné akcie, postupitelné zmenky, $eky a pod.), mesa¢né
permanentky, zlavnené listky a pod.

0 Cestovné pasy, vodi¢ské preukazy, zaruky sposobilosti, dialni¢né znamky, stravné listky, vstupenky a pod.

Pozndmbka:
Kopirovanie tychto materidlov moZe zakazovat aj zdkon.
Zodpovedné pouzivanie materidlov chranenych autorskym pravom:

Zariadenia mozno zneuzit nedovolenym kopirovanim materialov chranenych autorskym pravom. Pokial nekonate
na pokyn informovaného zastupcu, pri kopirovani publikovaného materialu budte zodpovedni a ohladuplni a
ziskajte povolenie drzitela autorského prava.
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Webova stranka technickej podpory

Ak potrebujete dal$iu pomoc, navstivte nizsie uvedent webovu stranku technickej podpory spolo¢nosti Epson.
Vyberte prislusnt krajinu alebo oblast a prejdite do sekcie podpory na prislusnej miestnej webovej lokalite
spolo¢nosti Epson. Na stranke najdete tiez najnovsie ovladace, odpovede na casté otazky, prirucky a dalsie uzito¢né
polozky na prevzatie.

https://support.epson.net/
https://support.epson.com (USA, Kanada a Latinska Amerika)
https://www.epson.eu/support (Eurdpa)

Ak va$ produkt Epson nefunguje spravne a problém nedokazete vyriesit, poziadajte o pomoc oddelenie podpory
spolo¢nosti Epson.

Kontaktovanie podpory spolo¢nosti Epson

Predtym, ako sa skontaktujete so spolo¢nostou Epson
Ak vyrobok od spolo¢nosti Epson nefunguje spravne a vzniknuty problém sa nedari odstranit pomocou informacii
o odstranovani problémov, ktoré st uvedené v priruckach, obratte sa na oddelenie podpory spolo¢nosti Epson.

Zoznam podpory Epson je zaloZeny na krajine predaja. Niektoré vyrobky sa vo vasej aktualnej oblasti nemusia
predavat, takze sa obratte na podporu spolo¢nosti Epson pre oblast, kde ste vyrobok zakupili.

V pripade, ze oddelenie podpory spolo¢nosti Epson pre vasu oblast sa niz$ie neuvadza, obratte sa na dodavatela, u
ktorého ste si vyrobok zakupili.

Podpora spolo¢nosti Epson vam bude vediet pomdct ovela rychlejsie, ak poskytnete nasledujuce informacie:
O Sériové ¢islo vyrobku
(Umiestnenie §titka zavisi od vyrobku: mdze byt na zadnej strane, na otvorenom kryte alebo na spodnej strane.)
O Model vyrobku
[ Verzia softvéru vyrobku

(Kliknite na tla¢idlo About, Version Info, alebo podobné tlacidlo v softvérovom produkte.)
U Znacka a model vasho pocitaca
0 Nézov a verzia opera¢ného systému pocitaca

0 Nézvy a verzie softvérovych aplikdcii, ktoré obvykle pouzivate s danym vyrobkom

Pozndmbka:

V zavislosti od vyrobku mozu byt sietové nastavenia uloZené v pamdti vyrobku. V désledku poruchy alebo opravy vyrobku
sa nastavenia mozu stratit. Spolocnost Epson nezodpoveda za stratu akychkolvek tidajov ani za zdlohovanie a/alebo
obnovenie nastavent, a to ani pocas zdrucného obdobia. Odporiicame, aby ste si svoje tidaje zdlohovali sami alebo si ich
zaznamenali.

Pomoc pre pouzivatelov v USA a Kanade

Ak sa potrebujete obratit na spolo¢nost Epson pre sluzby technickej podpory, pouZite nasledujiice moznosti
podpory.
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Internetova podpora

Navstivte webovu stranku oddelenia podpory spolo¢nosti Epson na adrese https://support.epson.com a vyberte
si svoj vyrobok, kde najdete rieSenia beznych problémov. Mozete si stiahnut ovladace a dokumentdciu, pozriet si
Casté otazky a ziskat rady na rieSenie problémov alebo poslat e-mail spolo¢nosti Epson s otazkami.

Obratte sa na zastupcu oddelenia podpory

Skor ako zavolate na oddelenie podpory spolo¢nosti Epson, pripravte si nasledujuce informacie:
0 Nézov produktu

0 sériové ¢islo produktu (uvedené na $titku na produktu),

O doklad o kdpe (napriklad u¢tenka z obchodu) a ditum nakupu,

U konfiguraciu pocitaca,

O opis problému.

Potom zavolajte:

0 USA: (562) 276-4382, od 07:00 do 16:00 tichomorského ¢asu, od pondelka do piatka

(0 Kanada: (905) 709-3839, od 07:00 do 16:00 tichomorského ¢asu, od pondelka do piatka

Dni a hodiny podpory sa m6zu zmenit bez predchddzajiceho upozornenia. Mézu sa Gctovat poplatky za myto
alebo dialkové poplatky.

Nakup spotrebného materialu a prislusenstva

Originalny atrament a papier Epson mdzete zakupit na adrese https://epson.com (predaj v USA) alebo
https://epson.ca (predaj v Kanade). Spotrebny materidl mozete zakupit aj u autorizovaného predajcu spolo¢nosti
Epson. Najbliz§iu poboc¢ku najdete na ¢isle 800-GO-EPSON (800-463-7766) v USA alebo 800-807-7766 v Kanade.

Pomoc pre pouzivatelov v Latinskej Amerike

Ak sa potrebujete obratit na spolocnost Epson pre sluzby technickej podpory, pouzite nasledujiice moznosti
podpory.

Internetova podpora

Navstivte stranku https://support.epson.com a vyberte svoj produkt, kde najdete riesenia beznych problémov.
Mozete si stiahnut ovladace a dokumentdaciu, ziskat rady na riesenie problémov alebo poslat e-mail spolo¢nosti
Epson s otazkami.

Obratte sa na zastupcu oddelenia podpory

Skor ako zavolate na oddelenie podpory spolo¢nosti Epson, pripravte si nasledujuce informacie:
O Nézov produktu

0 sériové ¢islo produktu (uvedené na $titku na produktu),

O doklad o kdpe (napriklad u¢tenka z obchodu) a ditum nakupu,

U konfiguraciu pocitaca,

O opis problému.

Potom zavolajte:
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Krajina Telefonne cislo

Argentina 0800-288-37766

Bolivia* 800-100-116

Brazilia Hlavné mestd statov a metropolitné oblasti: 3004-6627

Ostatné oblasti: 0800-377-6627 / 0800-EPSONBR

Cile (56 2) 2484-3400

Kolumbia Bogota: 601 602 4751
Ostatné mesta: 01-8000-915235

Kostarika 800-377-6627

Dominikanska republika* 1-888-760-0068

Ekvador* 1-800-000-044

Salvador* 800-6570

Guatemala* 1-800-835-0358

Mexiko Mexiko City: (52 55) 1323-2052

Ostatné mesta: 800-087-1080

Nikaragua* 00-1-800-226-0368
Panama* 00-800-052-1376
Paraguaj 009-800-521-0019
Peru Lima: (51 1) 418-0210

Ostatné mesta: 0800-10126

Uruguaj 00040-5210067

* Ak chcete zavolat na toto bezplatné cislo z mobilného telefénu, obratte sa na miestnu telefénnu spolo¢nost.

Ak sa vasa krajina v zozname nenachddza, obratte sa na predajnud kancelariu v najblizsej krajine. Mozu sa uctovat
poplatky za myto alebo dialkové poplatky.

Nakup spotrebného materialu a prislusenstva

Originalny atrament, papier a prislusenstvo Epson si mozete zakupit u autorizovaného predajcu spolo¢nosti
Epson. Ak chcete ndjst najblizsieho predajcu, navstivte stranku https://latin.epson.com alebo zavolajte do najblizse;
predajnej kanceldrie spolo¢nosti Epson.

Pomoc pre pouzivatelov v Eurdpe

Informacie o kontaktovani zakaznickej podpory spolo¢nosti Epson néajdete v dokumente Paneurdpska zaruka.
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Pomoc pre pouzivatelov na Blizkom vychode, v Turecku, Afrike,
Strednej a Zapadnej Azii

Informaécie o tom, ako kontaktovat podporu spolo¢nosti Epson, najdete na stranke https://www.epson.com/eme.

Pomoc pre pouzivatelov v Taiwane

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Internet
http://www.epson.com.tw

K dispozicii st informacie o technickych udajoch zariadeni, ovladace na prevzatie a dopyty na zariadenia.

Centrum pomoci Epson

Telef6n: +886-2-2165-3138

Na&s tim z centra pomoci vam mdze telefonicky pomdct pri nasledujtcich poziadavkach:
O Dopyty tykajuice sa predaja a informacif o zariadeniach

0 Otazky alebo problémy tykajtce sa pouzitia zariadeni

1 Dopyty tykajice sa oprav a zaruky

Servisné stredisko pre opravy:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

Spolo¢nost TekCare je autorizovanym servisnym strediskom pre spolo¢nost Epson Taiwan Technology & Trading
Ltd.

Pomoc pre pouzivatelov v Australii

Spolo¢nost Epson Australia chce poskytovat zakaznicky servis na vysokej urovni. Okrem priruciek k zariadeniu
poskytujeme nasledujtice zdroje, kde ndjdete pozadované informacie:

Internetova adresa URL
http://www.epson.com.au

Navstivte webové stranky spolo¢nosti Epson Australia. Oplati sa sem-tam na ne zajst! Na strankach ndjdete oblast
na prevzatie ovladacov, kontaktné miesta na spolo¢nost Epson, informacie o novych zariadeniach a technicku
podporu (e-mail).

Centrum pomoci Epson
Telefén: 1300-361-054

Centrum pomoci Epson sluzi ako kone¢né riesenie, aby nasi klienti mali zabezpeceny pristup k poradenstvu.
Operitori v centre pomoci vam mozu pomoct pri instalacii, konfiguracii a prevadzke zariadenia znacky Epson.
Personal z centra pomoci vam pred kipou moze poskytnut informaény material o novych zariadeniach znacky
Epson a poradit, kde sa nachddza najblizsi dodavatel alebo servisné miesto. Ziskate tu odpovede na rozne dopyty.
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Odporti¢ame, aby ste pri telefondte mali poruke vietky potrebné informacie. Cim viac informdcii si pripravite, tym
rychlejsie budeme moct pomdct s rieSenim problému. Medzi tieto informacie patria priru¢ky k zariadeniu Epson,
typ pocitaca, operaény systém, aplika¢né programy a vsetky, z vasho pohladu potrebné informacie.

Preprava zariadenia

Spoloc¢nost Epson odportca uchovat obal zariadenia na budticu prepravu. Zaroven sa odportca aj zaistenie
zasobnika atramentu paskou a ponechanie zariadenia vo zvislej polohe.

Pomoc pre pouzivatelov na Novom Zélande

Spolo¢nost Epson New Zealand chce poskytovat zakaznicky servis na vysokej urovni. Okrem dokumentacie
zariadenia poskytujeme nasledujuce zdroje, kde ndjdete pozadované informadcie:

Internetova adresa URL
http://www.epson.co.nz

Navstivte webové stranky spolo¢nosti Epson New Zealand. Oplati sa sem-tam na ne zajst! Na strankach ndjdete
oblast na prevzatie ovladacov, kontaktné miesta na spolo¢nost Epson, informacie o novych zariadeniach a
technickd podporu (e-mail).

Centrum pomoci Epson
Telefén: 0800 237 766

Centrum pomoci Epson sluzi ako kone¢né riesenie, aby nasi klienti mali zabezpeceny pristup k poradenstvu.
Operatori v centre pomoci vam mo6zu pomdoct pri instalacii, konfigurdcii a prevadzke zariadenia znacky Epson.
Personal z centra pomoci vam pred kipou moze poskytnut informacény material o novych zariadeniach znacky
Epson a poradit, kde sa nachddza najbliz$i dodavatel alebo servisné miesto. Ziskate tu odpovede na rozne dopyty.

Odporucame, aby ste pri telefondte mali poruke vietky potrebné informacie. Cim viac informdcii si pripravite,
tym rychlejsie budeme mdct pomdct s rieSenim problému. Medzi tieto informacie patri dokumentdcia zariadenia
Epson, typ pocitaca, operaény systém, aplika¢né programy a vsetky, z vasho pohladu potrebné informacie.
Preprava zariadenia

Spolo¢nost Epson odportca uchovat obal zariadenia na budiicu prepravu. Zaroven sa odporica aj zaistenie
zasobnika atramentu paskou a ponechanie zariadenia vo zvislej polohe.

Pomoc pre pouzivatelov v Singapure

Zdroje informacii, podpora a sluzby dostupné v spolo¢nosti Epson Singapore:

Internet
http://www.epson.com.sg

K dispozicii su informacie o technickych tdajoch zariadeni, ovladace na prevzatie, casto kladené otazky (FAQ),
dopyty tykajuce sa predaja a technicka podpora prostrednictvom e-mailu.

Centrum pomoci Epson
Bezplatné: 800-120-5564

Nas$ tim centra pomoci vam moze telefonicky pomoct pri nasledujucich poziadavkach:
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[ Dopyty tykajuce sa predaja a informdcii o zariadeniach
O Otazky tykajuce sa pouzitia zariadeni alebo riesenia problémov

O Dopyty tykajice sa oprav a zaruky

Pomoc pre pouzivatelov v Thajsku

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Internet
http://www.epson.co.th

K dispozicii st informacie o technickych tidajoch vyrobku, ovlddace na prevzatie, ¢asto kladené otdzky (FAQ) a
e-mail.

Telefonické centrum spoloc¢nosti Epson

Telef6n: 66-2460-9699

E-mail: support@eth.epson.co.th

Nas tim telefonickej podpory vam moze pomoct cez telefon pri nasledujucich poziadavkach:
O Dopyty tykajuice sa predaja a informacif o zariadeniach

0 Otazky alebo problémy tykajtce sa pouzitia zariadeni

1 Dopyty tykajice sa oprav a zaruky

Pomoc pre pouzivatelov vo Viethame

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Servisné stredisko Epson

27 Yen Lang, Trung Liet Ward, Dong Da District, Ha Noi City. Tel: +84 24 7300 0911

38 Le Dinh Ly, Thac Gian Ward, Thanh Khe District, Da Nang. Tel: +84 23 6356 2666
194/3 Nguyen Trong Tuyen, Ward 8, Phu Nhuan Dist., HCMC. Tel: +84 28 7300 0911
31 Phan Boi Chau, Ward 14, Binh Thanh District, HCMC. Tel: +84 28 35100818

Pomoc pre pouzivatelov v Indonézii

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:
Internet
http://www.epson.co.id

U Informacie o technickych udajoch vyrobku a ovladace na prevzatie

U Prostrednictvom e-mailu su k dispozicii ¢asto kladené otazky (FAQ), otazky tykajuce sa predaja a dalsie otazky
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Poradenska linka Epson (Hotline)

Telefén: 1500-766 (Indonesia Only)

E-mail: customer.care@ein.epson.co.id

Nas tim Poradenskej linky vam mdze pomaoct telefonicky alebo e-mailom s nasledujicim:
O Dopyty tykajuice sa predaja a informacif o zariadeniach

O Technicka podpora

Pomoc pre pouzivatelov v Hongkongu

Pouzivatelia sa moZu obratit na spolo¢nost Epson Hong Kong Limited, ak chct ziskat technicka podporu, ako aj
iné sluzby poskytované po predaji.

Domovska internetova stranka
http://www.epson.com.hk

Spolo¢nost Epson Hong Kong zriadila na internete miestnu domovsku stranku v ¢inskom aj anglickom jazyku,
ktora poskytuje pouzivatelom nasledujice informacie:

O Informaicie o zariadeniach
1 Odpovede na najéastejsie otazky (FAQs)

1 Najnovsie verzie ovladacov zariadeni znacky Epson

Linka technickej podpory

S nasim technickym persondlom sa mozete spojit aj na nasledujucich teleféonnych a faxovych ¢islach:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Pomoc pre pouzivatelov v Malajzii

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Internet
http://www.epson.com.my
O Informadcie o technickych tdajoch vyrobku a ovlddade na prevzatie

O Prostrednictvom e-mailu st k dispozicii ¢asto kladené otazky (FAQ), otazky tykajuce sa predaja a dalsie otazky

Telefonické centrum spoloc¢nosti Epson

Telef6n : 1800-81-7349 (bezplatne)

E-mail: websupport@emsb.epson.com.my

U Dopyty tykajuce sa predaja a informacii o zariadeniach
O Otazky alebo problémy tykajtce sa pouzitia zariadeni

O Otazky tykajuce sa sluzieb a zaruky
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Epson Malaysia Sdn Bhd (Ustredie)
Telefén: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Pomoc pre pouzivatelov v Indii

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Internet
http://www.epson.co.in

K dispozicii st informacie o technickych udajoch zariadeni, ovladace na prevzatie a dopyty na zariadenia.

Bezplatna linka pomoci
Na tcely servisu, informacie o vyrobkoch alebo na objednanie spotrebného materialu -

18004250011 / 186030001600 / 1800123001600 (9:00 — 18:00)

E-mail

calllog@epson-india.in

WhatsApp
+91 96400 00333

Pomoc pre pouzivatelov na Filipinach

Pouzivatelia sa mdzu obratit na spolo¢nost Epson Philippines Corporation na uvedenych telefonnych ¢islach,
faxovych Cislach a e-mailovej adrese, ak chcu ziskat technickd podporu, ako aj iné sluzby poskytované po predaji:

Internet
http://www.epson.com.ph

K dispozicii st informacie o technickych $pecifikaciach vyrobku, ovladac¢och na prevzatie, ¢asto kladené otazky
(FAQ) a otazky prostrednictvom e-mailu.

Stredisko starostlivosti o zakaznikov pobocky Epson Philippines

Bezplatné: (PLDT) 1-800-1069-37766

Bezplatné: (Digitel) 1-800-3-0037766

Metro Manila: +632-8441-9030

Webova lokalita: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.com.ph

K dispozicii v pondelok az sobotu od 9:00 do 18:00 (okrem dni pracovného pokoja)

Nas$ tim strediska starostlivosti o zakaznikov vom moze telefonicky pomdct pri nasledujucich poziadavkach:

[ Dopyty tykajuce sa predaja a informdcii o zariadeniach
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O Otazky alebo problémy tykajtce sa pouzitia zariadeni

O Dopyty tykajice sa oprav a zaruky

Epson Philippines Corporation
Priama linka: +632-8706-2609
Fax: +632-8706-2663 / +632-8706-2665

Pomoc pre pouzivatelov v Kérejskej republike

Webova lokalita zakaznickej podpory

https://www.epson.co.kr/sl/s

Bez smerového dcisla oblasti

1566-3515

Tlaciaren, projektor, tlaciaren stitkov (na domace pouzitie)
1588-3515

Velka tlaciaren, velkd multifunkéna tladiaren, skener, laserova tlaciaren, ihlickova tlac¢iaren, tlaciaren Stitkov (na
firemné pouzitie)
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