
Predstavenie produktu

Kamerový zvonček Hub G410 je novo uvedený vylepšený zvončekový produkt od 
spoločnosti Aqara. Skladá sa z vonkajšieho zvončeka a vnútorného zvončeka. Zvonček sa 
aktivuje pomocou radaru, čo účinne znižuje problém s falošnou aktiváciou spôsobenou 
tradičným PIR vo vonkajšom prostredí. Šošovka zvončeka bola vylepšená na 176° ultra 
širokouhlé zorné pole, pomer strán obrazového snímača je 4:3 a vertikálne zorné pole je 
vylepšené. Kamera disponuje vylepšeným rozlíšením 3MP pre ostrejšiu kvalitu videa, 
doplneným o desať 940nm nerušivých infračervených svetiel pre výrazné zlepšenie 
výkonu nočného videnia. Zvonček má zabudovaný algoritmus Rozpoznávanie tváre, ktorý 
beží lokálne (priamo vo zvončeku) a dokáže označiť a identifikovať identitu návštevníkov. 
Vnútorný zvonček je tiež duálny hub s protokolmi Zigbee/Thread, ktorý sa môže pripojiť k 
ďalším inteligentným zariadeniam Aqara. Bezdrôtové spojenie medzi vnútorným 
zvončekom a vonkajším zvončekom je 10 metrov, čo umožňuje všestranné umiestnenie v 
domácnosti. Zvonček je napájaný 6 AA batériami alebo napájacím zdrojom 12-24V AC-AC 
alebo AC-DC. Okrem možnosti pripojenia k aplikácii Aqara Home pre inteligentnú 
prepojenosť môže byť tento produkt pripojený aj k platformám ekosystému tretích strán, 
ako je Apple HomeKit, pre pohodlie naprieč ekosystémami.

Zoznam balenia

Vonkajší zvonček

Popis funkčných tlačidiel:
1. Tlačidlo zvončeka: Stlačte pre zvonenie zvončeka a vnútorného zvončeka.
2. Tlačidlo Reset: Dlhé stlačenie na 10 sekúnd obnoví výrobné nastavenia.
3. Senzor nadmernej sily: Keď senzor zaznamená nadmernú ťažnú silu, spustí sa zvukový 
alarm a odošle sa upozornenie (táto funkcia je účinná po jej zapnutí, pričom je 
predvolene vypnutá).
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4. Prepojenie vedľajších zariadení
Vnútorný zvonček je Zigbee hub a podporuje pripojenie Thread podradených zariadení. 
Pridajte podradené zariadenia podľa požiadaviek uvedených v návode podriadeného 
zariadenia a pokynov v aplikácii.

5. Ďalšie funkcie
Pre ďalšie funkcie zariadenia sa prosím prihláste do aplikácie Aqara Home.

Pripojenie zariadenia

1. Stiahnite si aplikáciu

Vyhľadajte "Aqara Home" v Apple Aplikácie Store, Google Play, Xiaomi GetApps, Huawei 
Aplikácie Gallery alebo naskenujte nižšie uvedený QR kód a stiahnite si aplikáciu Aqara 
Home.

2. Pridajte Kamerový zvonček Hub G410 v aplikácii Aqara

Najprv zapnite Zvonček/Hub a uistite sa, že váš telefón je pripojený k Wi-Fi sieti, ku 
ktorej sa má zvonček pripojiť. Keď stavový indikátor Zvončeka/Hubu bliká nažlto, 
otvorte aplikáciu Aqara Home, zvonček bude automaticky objavený a zobrazený v 
aplikácii. Kliknite na objavené zariadenie a postupujte podľa pokynov aplikácie na 
pripojenie zariadenia. Prípadne kliknite na ikonu "+" v pravom hornom rohu domovskej 
stránky aplikácie a vyberte "Doorbell Camera Hub G410" na pripojenie k aplikácii. Po 
úspešnom pripojení zostane indikátor na Zvončeku/Hube svietiť neprerušovaným 
modrým svetlom.

*Vonkajší zvonček a Zvonček/Hub sú spárované už z výroby a používateľ ich nemôže odpojiť. Nemôžu 
byť zmiešané s inými zvončekmi.
*Pripojte Zvonček/Hub k domácej Wi-Fi sieti a pripojte ho k aplikácii Aqara. Po zapnutí vonkajšieho 
zvončeka sa automaticky pripojí k Zvončeku/Hubu.
*Ak sa Zvonček/Hub nepodarí pripojiť k sieti do 10 minút od zapnutia, zariadenie prejde do stavu 
odpojenia indikovaného trvalým bielym svetlom. Na reštartovanie siete odpojte napájanie a znovu ho 
pripojte, alebo dlho stlačte funkčné tlačidlo na 10 sekúnd, čím resetujete sieť. Keď indikátor začne 
rýchlo blikať nažlto, môžete sa znovu pripojiť k sieti.
*Pri pripájaní k sieti sa snažte udržať svoj telefón čo najbližšie k Zvončeku/Hubu a uistite sa, že je 
pripojený k rovnakej Wi-Fi sieti, ku ktorej sa pripojí Zvonček/Hub.

Stav indikátora:

Inštalácia produktu

1. Vyberte miesto inštalácie

Ako je znázornené na obrázku nižšie, odporúča sa nainštalovať zvonček na vonkajšiu 
stenu alebo dvere. Ak sú dvere kovové, je vhodné nainštalovať zvonček na stenu vedľa 
dverí. Odporúčaná inštalačná výška je 1,4–1,5 metra od zeme. Odporúčaná inštalačná 
poloha pre vnútorný zvonček/hub je vo vodorovnej vzdialenosti ≤10 metrov od steny 
vstupných dverí, aby sa zabezpečilo silné bezdrôtové pripojenie k zvončeku. Lineárna 
vzdialenosť medzi zvončekom/hubom a bezdrôtovým routerom by mala byť do 20 m.

2. Vyberte režim napájania

Vonkajšia jednotka podporuje dva režimy napájania: batérie alebo externé napájanie. 
Vyberte si možnosť na základe skutočných podmienok pri dverách. Konkrétny postup je 
nasledovný:
1) Napájanie batériami: Pozrite si nasledujúce kroky a schematické diagramy.

Pri prvom použití použite krížový skrutkovač z príslušenstva na uvoľnenie skrutiek na 
bočnej strane, potom uchopte zvonček a posuňte zadnú dosku nadol, aby ste ju 
vybrali.
Nainštalujte batérie podľa kladných a záporných pólov označených v Priestore na 
batérie (batérie nainštalujte až po pripojení Zvončeka/Hubu k sieti, podľa 
požiadaviek uvedených v kapitole "Pripojenie zariadenia").

3. Vyberte spôsob inštalácie vonkajšieho zvončeka

Zadnú dosku je možné upevniť nasledujúcimi dvoma spôsobmi:
Metóda 1 (inštalácia pomocou lepidla)
Metóda lepidla je vhodná na inštaláciu na drevené dvere, keramické obkladačky a iné 
materiály, do ktorých je nevhodné vŕtať diery. Nižšie sú uvedené kroky inštalácie a 
schematické diagramy:

Vnútorný zvonček/hub môže byť umiestnený na platforme alebo pripevnený na stenu 
pomocou lepidla. Pre inštaláciu sa riaďte nasledujúcimi krokmi a schematickými 
diagramami:

4.Inštalácia vnútorného zvončeka/hubu

2) Externé napájanie: Ak sa používa externé napájanie, postupujte nasledovne
pri pripájaní zadnej dosky:

Popis tlačidla Menu:
1. Krátko stlačte raz: Vypnete zvuk zvončeka/alarmu.
2. Dlhé stlačenie na 10 sekúnd: Resetuje sieť a zruší párovanie zariadenia.
3. Stlačte 10-krát rýchlo: Obnovenie výrobných nastavení.

Vnútorný zvonček

Tlačidlo Menu

Reproduktor
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Blikajúce biele Dýchanie svetlo Niekto sa približuje k zvončeku

Stále žlté svetlo Zariadenie sa zapína

Rýchlo blikajúce modré svetlo Router sa pripája

Modré svetlo zostáva trvalo svietiť Funguje normálne

Fialové svetlo pomaly bliká Podriadené zariadenia môžu byť pridané k 
Hubu

Žlté svetlo pomaly bliká Firmvér sa aktualizuje

Indikátor nesvieti
Kontrolka je vypnutá / zariadenie nie je 
zapnuté / zariadenie je v režime spánku

Rýchlo blikajúce žlté svetlo Sieť čaká na pripojenie

Biele svetlo svieti trvalo Účet nemožno viazať po dobu 10 minút

Pomaly blikajúce modré svetlo Pripojenie k smerovaču je úspešné a účet sa 
práve viaže

Blikajúce zelené svetlo Niekto zazvonil

Modré svetlo pomaly bliká Zvonček/Hub sa pripája

Stále modré svetlo Zvonček/Hub je úspešne pripojený

Trvalo svietiace červené svetlo indikátora Prebieha živé video

Žlté svetlo pomaly bliká Firmvér sa aktualizuje
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Aby sa zabránilo nesprávnemu zarovnaniu zvončeka pri inštalácii, čo by mohlo 
ovplyvniť zobrazenie obrazu, uistite sa pred inštaláciou, že je zvonček správne 
zarovnaný v horizontálnom aj vertikálnom smere, ako je znázornené na obrázku 1.

1

Metóda 3 (Pridanie 20° navádzacieho držiaka)
Keď je zvonček nainštalovaný na oboch stranách dverí, orientáciu šošovky možno 
upraviť pridaním šikmých trojuholníkových konzol zo súpravy príslušenstva. Konkrétne 
postupy sú nasledovné:

Najskôr nainštalujte trojuholníkový držiak na stenu a zaistite ho skrutkami.
Potom použite skrutky na upevnenie zadnej dosky zvončeka na trojuholníkovú 
konzolu.
Dokončite inštaláciu utiahnutím skrutiek a potom namontujte zvonček na zadnú 
dosku, čím dokončíte nastavenie.
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Odstráňte ochranný papier z lepiacej časti, prilepte Zvonček/Hub na rovný a čistý 
povrch a po umiestnení ho raz pevne pritlačte, aby ste sa uistili, že produkt bude 
bezpečne na mieste.
Zapojte napájací kábel Type-C do zariadenia, aby ste ho zapli, a potvrďte, že sa 
indikátory rozsvietia normálne, čo znamená, že zariadenie sa zaplo správne.
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Metóda 2 (Inštalácia pomocou skrutiek)
Zarovnajte nástenný zadný panel s povrchom, na ktorý ho chcete namontovať; 
označte pozície vŕtania podľa otvorov na skrutky na konzole, potom použite 6mm 
vrták na vyvŕtanie dier do steny do hĺbky viac ako 32mm.

1

Vložte hmoždinku z balenia príslušenstva do vyvŕtaného otvoru pomocou kladiva, 
pričom sa uistite, že je zarovnaná s povrchom.
Pomocou samorezných skrutiek z balenia príslušenstva namontujte nástenný držiak 
na stenu.
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Nasuňte zvonček na zadnú dosku zhora nadol pozdĺž vodiacej drážky, kým úplne 
nezapadne na miesto a bezpečne sa neprekryje.

Pomocou krížového skrutkovača upevnite skrutku na pravej strane zvončeka a 
zaistite silikónový vodotesný kryt.
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Odstráňte ochranný papier z lepiacej časti, prilepte zadnú dosku na rovnú a čistú 
stenu alebo dvere a pevne ju pritlačte k povrchu, aby ste sa uistili, že zadná doska 
neodpadne.
Nasuňte zvonček na zadnú dosku zhora nadol pozdĺž vodiacej drážky, kým úplne 
nezapadne na miesto a bezpečne sa neprekryje.
Pomocou krížového skrutkovača upevnite skrutku na pravej strane zvončeka a 
zaistite silikónový vodotesný kryt.
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Pomocou vhodných nástrojov odstráňte kryt otvoru na káble zo zadnej dosky.
Preveďte napájací kábel cez otvor na káble.
Pripojte napájací kábel k externému napájaciemu terminálu zvončeka a pevne 
utiahnite skrutku. Zabezpečte správnu izoláciu, aby ste predišli akémukoľvek riziku 
skratu.
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3. Prístup k Apple HomeKit

Otvorte aplikáciu Apple "Home". Kliknite na "+" v pravom hornom rohu, aby ste sa 
dostali na stránky Pridať príslušenstvo. Naskenujte alebo manuálne zadajte HomeKit 
nastavovací kód v spodnej časti Zvončeka/Hubu (HomeKit QR kód) a prepojte 
zariadenie s HomeKit.
Bežné dôvody zlyhania nastavenia HomeKit:
Hlásenie s textom "Nie je možné pridať príslušenstvo". Chybové hlásenie uložené v 
systéme iOS sa nedá vyriešiť kvôli opakovaným zlyhaniam pri pridávaní zariadenia. 
Reštartujte iOS zariadenie (iPhone alebo iPad) a resetujte Zvonček/Hub pred ďalším 
pokusom.
Hlásenie s textom "Príslušenstvo bolo pridané". Prosím, reštartujte iOS zariadenie a 
resetujte Zvonček/Hub, a potom pridajte zvonček manuálnym zadaním párovacieho 
kódu HomeKit.
Hlásenie s textom "Nebolo nájdené žiadne príslušenstvo". Prosím, resetujte 
Zvonček/Hub. Počkajte 3 minúty a potom manuálne zadajte párovací kód HomeKit na 
jeho opätovné pridanie.
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Zvonček/Hub

Špecifikácie

Model: CH-C09E/CH-C09D
Rozlíšenie videa: 2048×1536
Zorný uhol: 175° (diagonálne)
Bezdrôtové protokoly: Wi-Fi IEEE 802.11 b/g/n 2,4 GHz
Batérie: 6 * LR6 AA alkalické batérie
Káblový vstup: 12V-24V AC 0,2A 50/60Hz alebo 12V-24V DC 0,5A
Prevádzková teplota: -18°C~50°C (-0.4°F~ 122°F)
Prevádzková vlhkosť: 0~95% RV, bez kondenzácie

Kamerový zvonček Hub G410

Model: CH-C11E/CH-C11D
Výkon reproduktora: 2W
Bezdrôtové protokoly: Wi-Fi IEEE 802.11 a/b/g/n/ac 2,4/5 GHz, Zigbee/Thread IEEE 
802.15.4 Bluetooth
Napájací port: USB-C
Vstup: 5V        1A
Lokálne úložisko: MicroSD karta (nie je súčasťou balenia). Podporovaná je TRIEDA 10 
alebo vyššia, úložisko až do 512 GB.
Prevádzková teplota: 0°C~40°C (32°F~ 104°F)
Prevádzková vlhkosť: 0~95% RV, bez kondenzácie

Spotreba energie: Sieťový pohotovostný režim: ≤ 2,0 W
Čas na zadanie podmienky: Sieťový pohotovostný režim: ≤ 20 min

Poznámky

Pri inštalácii zariadenia s lepiacou zadnou stranou je potrebné zabezpečiť, aby bol 
inštalačný povrch hladký a čistý a aby mal lepiaci materiál dostatočnú kontaktnú plochu 
s inštalačným povrchom. Najlepšie povrchové materiály pre inštaláciu sú sklo, 
keramické obkladačky, mramor a latexová farba.
Externé napájanie nemôže nabíjať batérie v priestore na batérie. Keď sú batérie 
nainštalované a zariadenie je pripojené k externému napájaniu, zvonček bude používať 
externé napájanie.
Ak sa ako externé napájanie používa jednosmerné napájanie, napájacie svorky 
nerozlišujú medzi kladnými a zápornými pólmi a obe svorky môžu byť pripojené ku 
kladným alebo záporným pólom. Uistite sa, že medzi svorkami nedochádza ku skratom.
Keď sa na napájanie používajú batérie, zvonček je predvolene v režime nízkej spotreby 
energie a automaticky prejde do režimu spánku, ak nie je žiadne zvonenie alebo iné 
spúšťacie zdroje. Aktivuje sa len vtedy, keď niekto zostane alebo zazvoní, a životnosť 
batérie priamo súvisí so skutočnou frekvenciou aktivácie. Pri použití externého 
napájania bude zvonček vždy aktívny a neprejde do režimu spánku.
Prosím, používajte batérie LR6 AA. Zmiešané používanie nových a starých batérií vážne 
ovplyvní prevádzkový čas a bezpečnosť zvončeka. Pri každej výmene batérií sa uistite, že 
všetkých šesť batérií je úplne nových.
Záruka sa neposkytuje, ak je ochranná nálepka pripevnená k skrutke vo vnútri Priestoru 
na batérie roztrhnutá, poškodená alebo zničená. Zvonček je možné spárovať iba so 
Zvončekom/Hubom, s ktorým je dodávaný, a naopak. Potvrdenie je možné urobiť 
prostredníctvom HomeKit QR kódov na spodnej strane. Popredajné služby vyžadujú 
vrátenie celej súpravy.

Oznámenie

Použitie odznaku Works with Apple znamená, že príslušenstvo bolo navrhnuté tak, aby 
fungovalo špecificky s technológiou identifikovanou v odznaku a bolo certifikované 
vývojárom, že spĺňa výkonnostné štandardy Apple. Apple nie je zodpovedný za 
prevádzku tohto zariadenia ani za jeho súlad s bezpečnostnými a regulačnými normami.
10-dňová história záznamov z vášho kamerového zvončeka Hub G410 je bezpečne 
uložená v iCloude a je k dispozícii na zobrazenie v aplikácii Domov Apple na vašom 
iPhone, iPade alebo Macu. Do 50 GB plánu môžete pridať jednu kameru, do 200 GB plánu 
až päť kamier alebo do 2 TB plánu neobmedzený počet kamier bez dodatočných 
nákladov. Záznamy z kamier sa nezapočítavajú do vášho limitu iCloud úložiska.
Komunikácia medzi iPhone, iPad, Apple Watch, HomePod, HomePod mini alebo Mac a 
HomeKit-kompatibilným kamerovým zvončekom Hub G410 je zabezpečená technoló-
giou HomeKit.
Apple, Apple Watch, HomeKit, HomePod, HomePod mini, Siri, iPad, iPad Air a iPhone sú 
ochranné známky spoločnosti Apple Inc., registrované v USA a ďalších krajinách.

Online zákaznícky servis: www.aqara.com/support
Výrobca: Lumi United Technology Co., Ltd.
Adresa: Room 801-804, Building 1, Chongwen Park, Nanshan iPark, No. 3370, Liuxian 
Avenue, Fuguang Community, Taoyuan Residential District, Nanshan District, Shenzhen, 
China
Email: support@aqara.com
Vyrobené v Číne

Dvere vstupujú do pohotovostného režimu:
1. Keď radarový senzor zvonku dverí nemôže zistiť akýkoľvek približujúci sa cieľ, 
automaticky vstúpi do pohotovostného režimu
2. Vstúpiť do aplikácie, vložiť stránku nastavenia funkcie zvončeka, upraviť pracovný 
režim zvončeka na „režim úspory energie“ a zvonček bude pokračovať v režime 
pripravenosti

Používateľská príručka ku kamerovému zvončeku Hub G410


