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DÔLEŽITÉ BEZPEČNOSTNÉ POKYNY

Prečítajte si, prosím, v�etky bezpečnostné pokyny a návod na použitie a 
uschovajte ich.

Vyhlásenie o zhode nájdete na adrese: www.Bose.com/compliance

Spoločnosť Bose Corporation týmto vyhlasuje, že tento výrobok je v súlade so základnými požiadavkami a 
ďalšími príslušnými ustanoveniami smernice 2014/53/EÚ a so všetkými ďalšími platnými požiadavkami smerníc 
EÚ.

Dôležité bezpečnostné pokyny

Toto zariadenie nepoužívajte v blízkosti vody.

Čistite ho iba suchou handričkou.

Používajte iba príslušenstvo určené výrobcom.

Všetky servisné práce zverte kvalifikovanému personálu. Servis je potrebný, ak výrobok nefunguje normálne alebo bol fyzicky 
poškodený.

VAROVANIE/UPOZORNENIE

 Obsahuje malé časti, ktoré môžu predstavovať nebezpečenstvo zadusenia. Nevhodné pre deti do 3 rokov.

Tento výrobok obsahuje magnetický materiál. Porozprávajte sa so svojím lekárom, či by to mohlo ovplyvniť váš implantovaný 
zdravotnícky prostriedok.

Tento symbol znamená, že používanie tohto výrobku s nekompatibilnou alebo nesprávne nainštalovanou 
batériou môže predstavovať bezpečnostné riziko. Ohľadom možností servisu batérií kontaktujte 
zákaznícky servis spoločnosti Bose alebo navštívte webovú stránkubose.com/batt , kde získate ďalšie 
informácie.

• Aby sa znížilo riziko požiaru alebo úrazu elektrickým prúdom, nevystavujte tento výrobok dažďu, 
kvapkajúcej vode, striekajúcej vode alebo vlhkosti a neumiestňujte na výrobok ani do jeho blízkosti 
predmety naplnené tekutinou, ako sú vázy.

• Tento výrobok smie byť prevádzkovaný iba s kompatibilnými batériami certifikovanými spoločnosťou Bose.
Ohľadom možností servisu batérií kontaktujte zákaznícky servis spoločnosti Bose.

• Nevystavujte výrobky obsahujúce batérie nadmernému teplu (napr. pri skladovaní na priamom slnku, v blízkosti ohňa 
atď.).

• Batéria dodaná s týmto výrobkom môže pri nesprávnom zaobchádzaní, nesprávnej výmene alebo výmene za 
nesprávny typ predstavovať riziko požiaru, výbuchu alebo chemického popálenia.

• Ak dôjde k úniku tekutiny z batérie, nedovoľte, aby sa tekutina dostala do kontaktu s pokožkou alebo očami. V 
prípade kontaktu vyhľadajte lekársku pomoc.

• Pri otáčaní, skladaní a ukladaní slúchadiel do puzdra a ich vyberaní z puzdra držte ruky okolo stredu každej mušle 
slúchadiel. Prsty držte mimo pánty, aby ste sa nezachytili.

• Tento výrobok nie je určený na používanie deťmi.

• Aby ste predišli poškodeniu sluchu, nepoužívajte slúchadlá pri vysokej hlasitosti. Pred nasadením slúchadiel do uší znížte 
hlasitosť na vašom zariadení a potom ju postupne zvyšujte, kým nedosiahnete príjemnú, miernu úroveň počúvania.

• Používanie tohto výrobku pri riadení vozidla môže byť v niektorých lokalitách zakázané zákonom. Buďte opatrní a 
dodržiavajte platné zákony. Okamžite prestaňte tento výrobok používať, ak narúša vašu schopnosť zostať ostražití 
alebo narúša vašu schopnosť počuť okolité zvuky, vrátane alarmov a výstražných signálov, pri riadení vozidla.

• Buďte opatrní, ak používate tieto slúchadlá pri akejkoľvek činnosti, ktorá vyžaduje vašu pozornosť. Nepoužívajte 
slúchadlá, ak by neschopnosť jasne počuť okolité zvuky mohla predstavovať nebezpečenstvo pre vás alebo ostatných, 
napríklad pri jazde na bicykli alebo chôdzi v dopravnej premávke alebo v jej blízkosti, na stavenisku, pri železničnej trati 
atď.

• Slúchadlá NEPOUŽÍVAJTE, ak vydávajú akýkoľvek hlasný nezvyčajný zvuk. Ak k tomu dôjde, vypnite slúchadlá a 
kontaktujte zákaznícky servis spoločnosti Bose.

http://www.bose.com/compliance
http://bose.com/batt
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DÔLEŽITÉ BEZPEČNOSTNÉ POKYNY

• Ak zistíte, že z produktu vychádza teplo, okamžite ho odložte.

• Produkt uchovávajte mimo dosahu ohňa a zdrojov tepla. NEUMIESTŇUJTE na produkt ani do jeho blízkosti 
zdroje otvoreného ohňa, ako sú zapálené sviečky.

• Tento výrobok používajte iba s napájacím zdrojom LPS schváleným príslušným orgánom, ktorý spĺňa miestne regulačné 
požiadavky (napr. UL, CSA, VDE, CCC).

• NEVYKONÁVAJTE na tomto výrobku žiadne neautorizované úpravy.

• Neumiestňujte ani neinštalujte v blízkosti zdrojov tepla, ako sú krby, radiátory, ohrievače, pece alebo iné zariadenia 
(vrátane zosilňovačov), ktoré produkujú teplo.

VAROVANIE: Nevystavujte výrobok žiadnym chemickým látkam, ktoré neboli špecifikované spoločnosťou Bose, vrátane, 
ale nielen, mazív, čistiacich prostriedkov, kontaktných sprejov alebo rozpúšťadiel na báze uhľovodíkov.
Vystavenie týmto látkam môže viesť k degradácii plastového materiálu, čo môže mať za následok praskanie a/alebo vystavenie 
nebezpečným podmienkam.
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REGULATÓRNE A PRÁVNE INFORMÁCIE

POZNÁMKA: Toto zariadenie bolo testované a bolo zistené, že spĺňa limity pre digitálne zariadenia triedy B podľa časti 15 
pravidiel FCC. Tieto limity sú navrhnuté tak, aby poskytovali primeranú ochranu proti škodlivému rušeniu v obytných 
priestoroch. Toto zariadenie generuje, využíva a môže vyžarovať vysokofrekvenčnú energiu a ak nie je nainštalované a 
používané v súlade s pokynmi, môže spôsobiť škodlivé rušenie rádiovej komunikácie. Neexistuje však žiadna záruka, že v 
konkrétnej inštalácii k rušeniu nedôjde. Ak toto zariadenie spôsobuje škodlivé rušenie rozhlasového alebo televízneho 
príjmu, čo je možné zistiť vypnutím a zapnutím zariadenia, odporúča sa, aby sa používateľ pokúsil odstrániť rušenie jedným 
alebo viacerými z nasledujúcich opatrení:

• Zmeňte orientáciu alebo umiestnenie prijímacieho zariadenia alebo antény.

• Zväčšite vzdialenosť medzi zariadením a prijímačom.

• Pripojte zariadenie do zásuvky v inom okruhu, ako je ten, ku ktorému je pripojený prijímač.

• Požiadajte o pomoc predajcu alebo skúseného technika v oblasti rozhlasu a televízie.

Zmeny alebo úpravy, ktoré neboli výslovne schválené spoločnosťou Bose Corporation, môžu viesť k strate oprávnenia používateľa na 
prevádzku tohto zariadenia.

Toto zariadenie je v súlade s časťou 15 pravidiel FCC a s normami RSS bez licenčnej povinnosti ISED Canada. Prevádzka podlieha 
nasledujúcim dvom podmienkam: (1) Toto zariadenie nesmie spôsobiť škodlivé rušenie a
(2) toto zariadenie musí akceptovať akékoľvek prijaté rušenie, vrátane rušenia, ktoré môže spôsobiť nežiaduce 
prevádzky.

Toto zariadenie spĺňa limity vystavenia žiareniu stanovené FCC a ISED Canada pre širokú verejnosť. Tento vysielač nesmie 
byť umiestnený ani prevádzkovaný spoločne s žiadnou inou anténou alebo vysielačom.

Splňuje požiadavky IMDA.

FCC ID: A94443644 | IC: 3232A-443644 CAN ICES 

(B)/NMB (B)

Pre Európu: Prevádzkové frekvenčné pásmo 2400 až 2483,5 MHz. | Maximálny vysielací výkon menší ako 20 dBm 
EIRP.

Informácie o SAR

Frekvenčné pásmo
Maximálna udávaná hodnota SAR (W/kg)

Škálovaná hodnota SAR 1 g

BT-EDR 0,00

Obmedzená hodnota SAR 
(W/kg)

1,6

Tento symbol znamená, že výrobok nesmie byť vyhodený ako domový odpad, ale mal by byť odovzdaný do príslušného 
zberného dvora na recykláciu. Správna likvidácia a recyklácia pomáha chrániť prírodné

zdroje, ľudské zdravie a životné prostredie. Ďalšie informácie o likvidácii a recyklácii tohto výrobku získate na miestnom 
úrade, u likvidačnej služby alebo v obchode, kde ste tento výrobok zakúpili.

Technické predpisy pre nízkoenergetické vysokofrekvenčné zariadenia: Bez povolenia udeleného NCC nesmie žiadna 
spoločnosť, podnik ani používateľ meniť frekvenciu, zvyšovať vysielací výkon ani meniť pôvodné vlastnosti a výkon 
schválených nízkoenergetických vysokofrekvenčných zariadení. Nízkoenergetické vysokofrekvenčné zariadenia nesmú 
ohrozovať bezpečnosť lietadiel ani rušiť legálnu komunikáciu; v prípade zistenia rušenia je používateľ povinný okamžite 
prerušiť prevádzku, kým nedôjde k odstráneniu rušenia. Uvedenými legálnymi komunikáciami
sa rozumie, že rádiová komunikácia je prevádzkovaná v súlade so zákonom o správe telekomunikácií. Nízkoenergetické 
vysokofrekvenčné zariadenia musia byť odolné voči rušeniu zo strany legálnej komunikácie alebo zariadení vyžarujúcich 
rádiové vlny v pásme ISM.

Výkon dodávaný nabíjačkou musí byť v rozmedzí od minimálne 1,8 W, ktoré vyžaduje rádiové zariadenie, do maximálne 2,5 
W, aby sa dosiahla maximálna rýchlosť nabíjania.1,8–2,5

W
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REGULATÓRNE A PRÁVNE INFORMÁCIE

R-C-Bos-443644

Informácie o stave napájania: Tento výrobok je v súlade so smernicou 2009/125/ES o požiadavkách na ekodizajn 
energetických výrobkov a nariadením z roku 2020 o ekodizajne energetických výrobkov a energetických informáciách 
(novela) (odchod z EÚ) a spĺňa požiadavky nariadenia Komisie (EÚ) 2023/826. Informácie o spotrebe energie v rôznych 
režimoch pohotovosti a o čase, po ktorom sa výrobok automaticky vráti do týchto režimov, nájdete na stránke 
www.Bose.com/compliance, kde vyberte tento predpis.

Demontáž nabíjateľnej lítium-iónovej batérie z tohto výrobku by mala vykonávať iba kvalifikovaná odborná osoba. Ďalšie 
informácie získate u miestneho predajcu spoločnosti Bose alebo na stránkeproducts.bose.com/static/compliance/index.html 
.

Použité batérie likvidujte riadne v súlade s miestnymi predpismi. Nespalujte ich.

http://www.bose.com/compliance
http://www.bose.com/compliance
http://products.bose.com/static/compliance/index.html
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Názvy a obsah toxických alebo nebezpečných látok alebo prvkov

Toxické alebo nebezpečné látky a prvky

Názov 
zložky

Olovo 

(Pb)

Ortuť (Hg)
Kadmiu

m (Cd)

Šesťvale
ntný 

chróm 

(Cr(VI))

Polybromov

aný bifenyl 

(PBB)

Polybromo
vaný 

difenyléter 

(PBDE)

Diisobutylftal

át (DIBP)

Diisobutylftalá
t

át (DIBP)

Butylbenzylf

talát (BBP)

Bis(2-

etylhexyl)fta

lát (DEHP)

PCB X O O O O O O O O O

Kovov

é diely
X O O O O O O O O O

Plastové 

diely
O O O O O O O O O O

Rečníci X O O O O O O O O O

Káble X O O O O O O O O O

Táto tabuľka je zostavená v súlade s ustanoveniami normy SJ/T 11364.

O: Označuje, že táto toxická alebo nebezpečná látka obsiahnutá vo všetkých homogénnych materiáloch pre túto súčasť je pod limitnou 

hodnotou stanovenou normou GB/T 26572.

X: Označuje, že táto toxická alebo nebezpečná látka obsiahnutá v aspoň jednom z homogénnych materiálov použitých pre túto 

časť prekračuje limitnú požiadavku normy GB/T 26572.

Obmedzené látky a ich chemické symboly

Jednotka
Olovo 
(Pb)

Ortuť (Hg)
Kadmium (Cd)

Šesťmocný 
chróm (Cr+6)

Polybromované 
bifenyly (PBB)

Polybromované 

difenylétery (PBDE)

PCB - b b b b b

Kovové diely - b b b b b

Plastové diely b b b b b b

Rečníci - b b b b b

Káble - b b b b b

Poznámka 1: „b“ znamená, že percentuálny obsah obmedzenej látky neprekračuje referenčnú hodnotu prítomnosti.

Poznámka 2: Znak „−“ označuje, že obmedzená látka spĺňa podmienky výnimky.

Dátum výroby: Ôsma číslica v sériovom čísle označuje rok výroby; „6“ znamená rok 2016 alebo 2026.

Dovozcovia: Bose Electronics (Shanghai) Company Limited, Level 6, Tower D, č. 2337 Gudai Rd. Minhang District, 
Šanghaj 201100 | Bose Products B.V., Vijzelstraat 68, 1017HL Amsterdam, Holandsko | Ingram Micro Mexico SA de CV, 
Joselillo 3 Int. Piso 5 Col. El Parque, Naucalpan de Juarez, Edo Mex 53398
Telefónne číslo: +52 55 5263 6500 | Bose Limited (H.K.), 7. poschodie, č. 2, sekcia 3, Minsheng E. Road, Zhongshan Dist., Taipei City 
104511, Telefónne číslo: +886-2-2514 7676 | Bose Limited, 16 Dufour’s Place, Londýn W1F 7SP

Telefónne číslo zákazníckej podpory v Mexiku: 0800-266-0292

Menovitý vstup: 5 V, 0,5 A

Model: 443644. Číslo CMIIT sa nachádza vo vnútri náušníka pod látkou.

Informácie o licenciách: Ak chcete zobraziť informácie o licenciách, ktoré sa vzťahujú na softvérové balíky tretích strán 
zahrnuté ako súčasť slúchadiel Bose QuietComfort (2.generácie), použite aplikáciu Bose. K týmto informáciám sa 
dostanete z ponuky Nastavenia.
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Apple, logo Apple, iPad a iPhone sú ochranné známky spoločnosti Apple Inc., registrované v USA a ďalších krajinách. App Store je 
servisná značka spoločnosti Apple Inc. Ochranná známka „iPhone“ sa v Japonsku používa na základe licencie od
spoločnosti Aiphone K.K.

Použitie označenia „Made for Apple“ znamená, že príslušenstvo bolo navrhnuté na pripojenie konkrétne k produktom 
Apple uvedeným v označení a bolo certifikované vývojárom ako spĺňajúce výkonnostné štandardy Apple.
Spoločnosť Apple nenesie zodpovednosť za fungovanie tohto zariadenia ani za jeho súlad s bezpečnostnými a regulačnými 
normami.

Slovná značka a logá Bluetooth® sú registrované ochranné známky spoločnosti Bluetooth SIG, Inc. a akékoľvek použitie týchto 
značiek spoločnosťou Bose Corporation je na základe licencie.

Google, Android a Google Play sú ochranné známky spoločnosti 

Google LLC. Spotify je registrovaná ochranná známka spoločnosti 

Spotify AB.

Softvér Spotify podlieha licenciám tretích strán, ktoré nájdete tu: 
https://www.spotify.com/connect/third-party-licenses

USB Type-C® a USB-C® sú registrované ochranné známky spoločnosti USB Implementers Forum.

Bose, logo B, QuietComfort a ActiveSense sú ochranné známky spoločnosti Bose Corporation. | Centrála 
spoločnosti Bose Corporation: 1-877-230-5639 | ©2026 Bose Corporation. Žiadna časť tohto diela nesmie byť 
reprodukovaná, upravovaná, distribuovaná ani inak používaná bez predchádzajúceho písomného súhlasu.

Umiestnenie sériového čísla a regulačných značiek: Tieto informácie sa nachádzajú vo vnútri náušníkov pod vnútornou látkou.
Odstráňte náušníky, uchopte horný okraj látky a opatrne ju odhrňte, kým sa informácie nezobrazia.

Vyplňte a uchovajte pre svoje záznamy

Sériové číslo: 
Číslo modelu: 443644

Uložte si účtenku. Teraz je vhodný čas na registráciu vášho produktu Bose. Môžete to ľahko urobiť na stránke 
worldwide.Bose.com/ProductRegistration

https://www.spotify.com/connect/third-party-licenses
https://www.spotify.com/connect/third-party-licenses
http://worldwide.bose.com/ProductRegistration
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ČO JE V BALENÍ

OBSAH

Skontrolujte, či sú súčasťou balenia nasledujúce komponenty:

Slúchadlá Bose QuietComfort 
(2.generácia)

Puzdro

Kábel USB-C® na USB-C Kábel USB-C na 3,5 mm

POZNÁMKA: Ak sa zdá, že niektorá súčasť produktu chýba alebo je poškodená, nepoužívajte ho.
Na stránke support.Bose.com/qc2 nájdete články o riešení problémov, 
videá a informácie o oprave alebo výmene produktu.

http://support.bose.com/qc2
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Aplikácie

BOSE

BOSE

Aplikácia Bose vám umožňuje nastaviť a ovládať slúchadlá z akéhokoľvek zariadenia , napríklad zo 
smartfónu alebo tabletu.

Pomocou aplikácie môžete spravovať pripojenie Bluetooth, nastavenia slúchadiel, upravovať zvuk 
a získavať budúce aktualizácie a nové funkcie, ktoré spoločnosť
spoločnosť Bose.

POZNÁMKA: Ak ste si už stiahli aplikáciu Bose pre iný produkt Bose, môžete slúchadlá pridať z 
obrazovky so zoznamom produktov.

STIAHNITE SI APLIKÁCIU BOSE

1. Stiahnite si aplikáciu Bose do svojho zariadenia.

setup.Bose.com/qc2

2. Postupujte podľa pokynov v aplikácii.

http://setup.bose.com/qc2
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Ovládanie slúchadiel

Ovládacie prvky slúchadiel sa nachádzajú na zadnej strane oboch náušníkov.

Tlačidlo 
mikrofónu

Akčné 
tlačidl
á

Tlačidlo 
Bluetooth/napája
nia

Tlačidlo na zvýšenie 
hlasitosti

Tlačidlo na 
zvýšenie 
hlasitosti 
Multifunkčné 
tlačidlo 
Tlačidlo na 
zníženie 
hlasitosti 
Kontrolka 
stavu

Port USB-C
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Ovládanie slúchadiel

ZAPNUTIE

Posuňte prepínač Bluetooth/Napájanie do strednej polohy.

Po niekoľkých sekundách zaznie tón. Kontrolka svieti podľa aktuálnej úrovne nabitia (pozri stranu 
36).
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Ovládanie slúchadiel

VYPNUTIE

Posuňte prepínač Bluetooth/Napájanie dozadu.

POZNÁMKA: Keď sú slúchadlá vypnuté, potlačenie hluku je deaktivované.
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Ovládanie slúchadiel

PREHRÁVANIE MÉDIÍ A HLASITOSŤ
Multifunkčné tlačidlo a tlačidlá hlasitosti ovládajú prehrávanie médií a hlasitosť.

Tlačidlo na zvýšenie 

hlasitosti Multifunkčné

Tlačidlo Tlačidlo

zníženie hlasitosti

FUNKCIE ČO ROBIŤ

Prehrávanie/Pozastavenie Stlačte multifunkčné tlačidlo.

Preskočiť dopredu Dvakrát stlačte multifunkčné tlačidlo.

Preskočiť dozadu Stlačte multifunkčné tlačidlo trikrát.

Zvýšenie hlasitosti Stlačte tlačidlo H.

Zníženie hlasitosti Stlačte tlačidlo z.

POZNÁMKY:

• Ak chcete rýchlo zvýšiť hlasitosť, stlačte a podržte tlačidlo H.

• Ak chcete rýchlo znížiť hlasitosť, stlačte a podržte tlačidlo z.
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Ovládanie slúchadiel

TELEFÓNNE HOVORY

Multifunkčné tlačidlo slúži na ovládanie telefónnych hovorov.

Akčné 
tlačidl
o

Multifunkčné
tlačidlo

FUNKCIE ČO ROBIŤ

Prijatie hovoru Stlačte multifunkčné tlačidlo.

Ukončenie/odmietnutie 
prichádzajúceho hovoru

Dvakrát stlačte multifunkčné tlačidlo.

Prijatie druhého prichádzajúceho 
hovoru a podržanie aktuálneho hovoru

Ak práve telefonujete a zazvoní druhý prichádzajúci hovor, 
stlačte multifunkčné tlačidlo.

Odmietnutie druhého prichádzajúceho 
hovoru a pokračovanie v aktuálnom 
hovore

Ak práve telefonujete a zazvoní druhý prichádzajúci hovor, 
stlačte a podržte multifunkčné tlačidlo po dobu 1 sekundy.
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Ovládanie slúchadiel

RE�IMY

Tlačidlo Akcia umožňuje rýchlo a ľahko prepínať medzi režimami. Informácie o 

zmene režimu nájdete na strane 23.

NASTAVENIE IMMERZÍVNEHO ZVUKU

Informácie o zmene nastavení imerzívneho zvuku nájdete na strane 22.

HLASOVÉ OVLÁDANIE ZARIADENIA

Môžete nastaviť skratku pre prístup k hlasovému ovládaniu zariadenia pomocou slúchadiel. 
Mikrofóny na slúchadlách fungujú ako rozšírenie mikrofónu na vašom zariadení.

Informácie o skratkách nájdete na strane 19.

POZNÁMKA: Počas hovoru nie je možné používať hlasové ovládanie.
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SKRATKY

Klávesová skratka vám umožňuje rýchly a jednoduchý prístup k jednej z nasledujúcich funkcií í:

• Prechádzanie nastaveniami zvuku (pozri stranu 21)

• Prehrávanie hudby zo služby Spotify

• Používanie hlasového ovládania zariadenia (pozri stranu 18)

AKTIVÁCIA, DEAKTIVÁCIA ALEBO ZMENA SKRATKY

Ak chcete skratku povoliť, zakázať alebo zmeniť, použite aplikáciu Bose. Ak chcete otvoriť túto 
možnosť, na ovládacom paneli produktu ťuknite na položku Skratka.

POU�ÍVANIE SKRATKY

Stlačte a podržte tlačidlo Action.
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Tlmenie hluku

ENG

Funkcia potlačenia hluku redukuje nežiaduci hluk a poskytuje čistej ší a realistickejší 
zvuk.

V predvolenom nastavení sa slúchadlá zapínajú v režime Quiet. Potlačenie hluku je plne 
zapnuté (pozri stranu 23).

ZMENY NASTAVENÍ POTLAČENIA HLUKU

Medzi prednastavenými režimami potlačenia hluku môžete prepínať zmenou režimu. Informácie o 
režimoch nájdete na strane 23.

POTLAČENIE HLUKU POČAS HOVORU

Pri volaní alebo prijímaní hovoru zostávajú slúchadlá v aktuálnom nastavení potlačenia 
hluku a je aktivovaná funkcia vlastného hlasu. Funkcia vlastného hlasu vám pomáha počuť 
svoj hlas prirodzenejšie.

Ak chcete počas hovoru upraviť potlačenie hluku, zmeňte režim (pozri stranu 23).

POZNÁMKA: Ak chcete upraviť funkciu vlastného hlasu, použite aplikáciu Bose. K tejto 
možnosti sa dostanete z ponuky Nastavenia.

POU�ÍVANIE IBA POTLAČENIA HLUKU

Môžete používať iba potlačenie hluku bez zvuku alebo prerušenia telefónnych hovorov.

1. Vykonajte jednu z nasledujúcich akcií:

• Odpojte zariadenie (pozri stranu 27).

• Vypnite funkciu Bluetooth na svojom zariadení.

2. Stlačte a podržte tlačidlo Action, aby ste zmenili režim počúvania (pozri stranu 23).

POZNÁMKA: Ak chcete zariadenie opäť pripojiť, vyberte slúchadlá zo zoznamu Bluetooth

vo vašom zariadení a pripojte sa pomocou aplikácie Bose (pozri stranu 12).
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H L A V N Ý ZVUK

Funkcia Immersive Audio (Pohlcujúci zvuk) vytiahne to, čo počujete, z vašej hlavy a 
technológia e to umiestni priamo pred vás – ako keby ste sa vždy nachádzali v akustickom 
sweet spote. Budete mať pocit, že zvuk vychádza zvonku slúchadiel, čo vedie k 
prirodzenejšiemu zážitku z počúvania.
Imersívny zvuk funguje pri akomkoľvek streamovanom obsahu z akéhokoľvek zdroja a 
posúva ho na novú úroveň vďaka lepšej zrozumiteľnosti a bohatšej kvalite zvuku.

POZNÁMKA: Keď voláte alebo prijímajte hovor, imerzný zvuk je dočasne nastavený na 
Oft. Po ukončení hovoru sa slúchadlá vrátia k predchádzajúcemu nastaveniu 
imerzného zvuku.

NASTAVENIE IMMERZÍVNEHO ZVUKU

NASTAVENIA POPIS KDY POU�IŤ

Pohyb

Zvuk znie, ako keby vychádzal z dvoch Použite ho pre čo 
najkonzistentnejší zážitok. ktoré sledujú pohyby vašej 
hlavy. Najvhodnejšie je pri činnostiach,

ktoré vyžadujú časté otáčanie hlavy
POZNÁMKA: Toto nastavenie sa v alebo pohľadom nadol.

predvolenom nastavení používa v
režime Immersion.

Stále

Zvuk znie, ako keby vychádzal z dvoch   Použite pre najrealistickejší a 
najintenzívnejší zážitok. ktoré zostávajú na 
mieste, keď Najvhodnejšie pre situácie, keď 
hýbete hlavou. stojíte na mieste.

POZNÁMKY:

• Niekoľko sekúnd po tom, čo 
prestanete hýbať hlavou, sa 
reproduktory opäť zamerajú na vašu 
polohu.

• Túto možnosť nájdete v aplikácii 
Bose. Na ovládacom paneli 
produktu ťuknite na položku 
Immersive Audio.

Vypnuté
Zvuk znie, ako keby vychádzal zo slúchadiel. Použite túto možnosť, ak chcete 
klasický

zážitok z počúvania alebo chcete 
šetriť výdrž batérie.
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H L A V N Ý ZVUK

ZMENY NASTAVENÍ IMMERSIVE AUDIO

Nastavenia imerzívneho zvuku môžete zmeniť zmenou režimu alebo pomocou 
skratky na prechádzanie nastaveniami imerzívneho zvuku.

TIP: Nastavenia imerzívneho zvuku môžete zmeniť aj pomocou aplikácie Bose. Ak chcete otvoriť 
túto možnosť, na ovládacom paneli produktu ťuknite na položku Imerzívny zvuk.

Zmena re�imu

Ak chcete prechádzať režimami, stlačte tlačidlo Action. Informácie o zmene režimu nájdete na 
strane 23.

POZNÁMKY:

• Zmena režimu zmení nastavenia imerzívneho zvuku aj potlačenia hluku.

• Môžete si tiež vytvoriť vlastný režim s preferovanými nastaveniami imerzívneho zvuku a 
potlačenia hluku (pozri stranu 23).

Pou�ite svoju klávesovú skratku

Pomocou klávesovej skratky môžete prechádzať nastaveniami priestorového zvuku bez 
toho, aby to ovplyvnilo nastavenia potlačenia hluku aktuálneho režimu. Tým dočasne 
prispôsobíte aktuálny režim, kým nevypliete slúchadlá alebo nezmeníte režim.

POZNÁMKA: Ak chcete zmeniť nastavenia imerzívneho zvuku pomocou slúchadiel, musí byť 
nastavená klávesová skratka (pozri stranu 19).

1. Stlačte a podržte tlačidlo Action.

Hlasová výzva opakovaně oznamuje jednotlivé nastavenia priestorového zvuku.

2. Akonáhle počujete názov preferovaného nastavenia, uvoľnite tlačidlo Action.
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REŽIMY POČÚVANIA

Režimy počúvania sú prednastavené nastavenia zvuku, medzi ktorými môžete prepínať 
pomocou tlačidiel podľa svojich preferencií a prostredia. Skladajú sa z nastavení potlačenia 
hluku a imerzívneho zvuku.

Môžete si vybrať zo štyroch prednastavených režimov – Tichý, Vnímavý, Ponorenie alebo Kino – alebo 
si vytvoriť až sedem vlastných režimov.

RE�IMY

RE�IM POPIS

Vypnuté Všetky nastavenia ovládania hluku sú vypnuté.

Tichý
Úplné potlačenie hluku s Bose-optimalizovaným stereofónnym zvukom. Umožňuje 
vám blokovať rušivé vplyvy pomocou najvyššej úrovne potlačenia hluku.

Vnímanie
Plná transparentnosť s Bose-optimalizovaným stereofónnym zvukom. Umožňuje 
vám počuť okolie a zároveň si vychutnávať zvuk v stereu.

Ponorenie
Úplné potlačenie hluku s pohlcujúcim zvukom nastaveným na režim Motion. 
Umožňuje vám blokovať rušivé vplyvy a ponoriť sa do realistického zvuku.

Kino

Úplné potlačenie hluku pri nastavení funkcie Immersive Audio na „Still“. 
Umožňuje vám vychutnať si video obsah ako v kine vďaka priestorovému zvuku, 
vyváženiu zvukov v pozadí a zvukových efektov a zvýrazneniu zrozumiteľnosti 
dialógov.

Vlastné

Vlastné ovládanie šumu (potlačenie šumu alebo blokovanie vetra) a nastavenie 
imerzívneho zvuku podľa vašich preferencií a prostredia.

POZNÁMKA: Pomocou aplikácie Bose môžete vytvoriť až sedem vlastných 
režimov. Ak chcete otvoriť túto možnosť, na ovládacom paneli 
produktu ťuknite na položku Režimy.

POZNÁMKY:

• V predvolenom nastavení sa slúchadlá zapnú v režime Quiet. Pri prepnutí režimov sa 
slúchadlá zapnú v poslednom použitom režime.

• Informácie o potlačení hluku a nastaveniach imerzívneho zvuku nájdete na stranách 
20 a 21.
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REŽIMY POČÚVANIA

Re�im Aware s technológiou ActiveSense

Dynamické potlačenie hluku v režime Aware s technológiou ActiveSense vám umožňuje 
počuť okolie a zároveň redukovať nežiaduci hluk.

Režim Aware s technológiou ActiveSense umožňuje slúchadlám automaticky zvýšiť potlačenie 
hluku, keď sa vo vašom okolí objaví náhly alebo hlasný zvuk, takže môžete zostať vnímaví, bez 
toho aby prerušovaný hluk narušoval váš zvuk. Akonáhle hluk ustane, potlačenie hluku sa 
automaticky vráti k predchádzajúcemu nastaveniu.

Ak chcete aktivovať funkciu ActiveSense, použite aplikáciu Bose. Ak chcete otvoriť túto 
možnosť, na ovládacom paneli produktu ťuknite na položku Re�imy > Aware >  .
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REŽIMY POČÚVANIA

ZMENY RE�IMU

POZNÁMKA: Ak chcete v slúchadlách prejsť do určitého režimu, musí byť tento režim 
nastavený ako obľúbený v aplikácii Bose. Ak chcete nastaviť obľúbené režimy, na 
obrazovke ovládania produktu ťuknite na položku Režimy. V predvolenom 
nastavení sú ako obľúbené nastavené režimy Tichý, Aware a Immersion.

1. Ak chcete prechádzať medzi režimami, stlačte tlačidlo Action.

Hlasová výzva opakovane oznamuje každý režim.

2. Akonáhle počujete názov preferovaného režimu, uvoľnite tlačidlo 
Action.

TIP: Režim môžete zmeniť aj pomocou aplikácie Bose. Ak chcete otvoriť túto možnosť, ťuknite 
na položku Režimy na ovládacom paneli produktu.

Nastavenie obľúbených re�imov a pridávanie alebo odstraňovanie vlastných 
re�imov zo slúchadiel

Ak chcete pridať alebo odstrániť režimy zo slúchadiel, ťuknite na položku Režimy na ovládacej 
obrazovke produktu a prispôsobte si, ktoré režimy sú nastavené ako obľúbené.
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BLUETOOTH 

PRIPOJENIE

Slúchadlá môžete pripojiť k zariadeniu pomocou aplikácie Bose, ponuky Bluetooth na vašom 
zariadení alebo funkcie Fast Pair (len zariadenia Android).

Do zoznamu zariadení slúchadiel môžete uložiť až šesť zariadení a slúchadlá môžu byť 
aktívne pripojené maximálne k dvom zariadeniam súčasne (multipointové pripojenie). Zvuk 
môžete prehrávať len z jedného zariadenia naraz.

POZNÁMKY:

• Pre najlepší zážitok použite na nastavenie a pripojenie zariadenia aplikáciu Bose (pozri 
stranu 12).

• Informácie o pripojení pomocou funkcie Fast Pair nájdete na strane 30.

PRIPOJENIE POMOCOU APLIKÁCIE BOSE

Informácie o pripojení slúchadiel a správe nastavení Bluetooth pomocou aplikácie Bose nájdete 
na strane 12.

PRIPOJENIE POMOCOU MENU BLUETOOTH NA VA�OM ZARIADENÍ

1. Pri zapnutých slúchadlách posuňte prepínač Bluetooth/napájania l dopredu a 
podržte ho 3 sekundy; stavová kontrolka začne blikať modro.
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BLUETOOTH 

PRIPOJENIE

BOSE QC 2 HP

2. Na vašom zariadení aktivujte funkciu Bluetooth.

POZNÁMKA: Funkcia Bluetooth sa zvyčajne nachádza v ponuke Nastavenia.

3. Vyberte slúchadlá zo zoznamu dostupných zariadení.

POZNÁMKA: Vyhľadajte názov, ktorý ste pre slúchadlá zadali v aplikácii Bose. Ak ste 
slúchadlám nezadali názov, zobrazí sa predvolený názov.

Po pripojení svieti kontrolka stavu nepretržite modro po dobu 10 sekúnd.

POZNÁMKA: Ak je zariadenie už pripojené, ozve sa tón a kontrolka svieti nepretržite 
modro po dobu 10 sekúnd.

ODPOJENIE ZARIADENIA

Na odpojenie zariadenia použite aplikáciu Bose.

TIP: Na odpojenie môžete použiť aj nastavenia Bluetooth vo vašom zariadení.

OPÄTOVNÉ PRIPOJENIE ZARIADENIA

Po zapnutí sa slúchadlá pokúsia opäť pripojiť k dvom naposledy 
pripojeným zariadeniam.

POZNÁMKY:

• Zariadenie musí byť v dosahu (9 m) a musí byť zapnuté.

• Uistite sa, že je vo vašom zariadení povolená funkcia Bluetooth.

• Ak je funkcia multipointového pripojenia vypnutá, slúchadlá sa pokúsia opäť 
pripojiť k zariadeniu, ku ktorému boli naposledy pripojené.
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BLUETOOTH 

PRIPOJENIE

PRIPOJENIE ĎALŠIEHO ZARIADENIA

V predvolenom nastavení je možné slúchadlá aktívne pripojiť maximálne k dvom zariadeniam 
súčasne (multipointové pripojenie).

Ak chcete pripojiť ďalšie zariadenie, použite jednu z nasledujúcich možností:

• Aplikácia Bose (pozri stranu 12).

• Ponuka Bluetooth vo vašom zariadení (pozri stranu 26).

• Funkcia Fast Pair (len zariadenia Android) (pozri stranu 30).

POZNÁMKY:

• Zároveň môžete prehrávať zvuk len z jedného zariadenia.

• Ak chcete spravovať alebo deaktivovať funkciu multipointového pripojenia, použite 
aplikáciu Bose. K tejto možnosti sa dostanete z ponuky Nastavenia.

• Vypnutím funkcie multipointového pripojenia sa odpojí druhé pripojené 
zariadenie.

PREPÍNANIE MEDZI DVOMA PRIPOJENÝMI ZARIADENIAMI PRI 
STREAMOVANÍ AUDIA

1. Pozastavte prehrávanie zvuku na prvom zariadení.

2. Spustite prehrávanie zvuku na druhom zariadení. 

Slúchadlá prejdú na audio stream tohto zariadenia.

POZNÁMKA: Slúchadlá prijímajú telefónne hovory z oboch zariadení, bez ohľadu na to, ktoré 
zariadenie práve prehráva zvuk.
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BLUETOOTH 

PRIPOJENIE

OPÄTOVNÉ PRIPOJENIE PREDTÝM PRIPOJENÉHO ZARIADENIA

Predtým pripojené zariadenie znovu pripojte pomocou aplikácie Bose (pozri stranu 12) alebo 
nastavení Bluetooth vášho zdrojového zariadenia.

VYMAZANIE ZOZNAMU ZARIADENÍ SLÚCHADIEK BLUETOOTH

1. Posuňte prepínač Bluetooth/napájania dopredu a podržte ho 15 sekúnd.

2. Odstráňte slúchadlá zo zoznamu Bluetooth vo vašom zariadení. Tento postup 
zopakujte pre každé predtým pripojené zariadenie.

Všetky zariadenia sú vymazané a slúchadlá sú pripravené na pripojenie.
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BLUETOOTH 

PRIPOJENIE

LEN ZARIADENIA S ANDROIDOM

Ak máte zariadenie s operačným systémom Android, môžete využívať nasledujúce ďalšie funkcie 
pripojenia.

Pripojenie pomocou funkcie Fast Pair

Jedným kliknutím umožňujú slúchadlá rýchle a jednoduché spárovanie cez Bluetooth s vašimi 
zariadeniami s operačným systémom Android.

POZNÁMKY:

• Ak chcete používať funkciu Fast Pair, potrebujete zariadenie s operačným systémom Android
6.0 alebo novším.

• Na vašom zariadení Android musia byť povolené funkcie Bluetooth a určovania polohy.

1. Pri zapnutých slúchadlách posuňte prepínač Bluetooth/Napájanie dopredu a 
podržte ho. Počujete zvukový signál vypnutia a stavová kontrolka dvakrát zabliká 
bielo. Podržte prepínač, kým stavová kontrolka nezačne blikať modro.

2. Umiestnite slúchadlá vedľa zariadenia s operačným systémom Android.

Na zariadení sa zobrazí oznámenie s výzvou na spárovanie slúchadiel.

POZNÁMKA: Ak sa oznámenie nezobrazí, skontrolujte, či sú vo vašom zariadení povolené 
oznámenia pre aplikáciu Služby Google Play.

3. Kliknite na oznámenie.

POZNÁMKA: Môžete tiež kliknúť na tlačidlo v oznámení a stiahnuť si aplikáciu Bose, 
aby ste dokončili nastavenie slúchadiel.



31 ENG

Káblové pripojenie

AUX AUDIO

Pomocou audio kábla USB-C na 3,5 mm môžete počúvať zvuk zo zdrojového zariadenia, ak nie je k 
dispozícii pripojenie Bluetooth.

POZNÁMKY:

• Aby bolo možné používať audio kábel, slúchadlá musia byť zapnuté.

• Ovládanie telefónnych hovorov a prehrávania médií je deaktivované a musí sa ovládať 
na vašom zdrojovom zariadení.

• Pripojenie Bluetooth a snímanie hlasu mikrofónom na slúchadlách sú deaktivované.

• Pre najlepší zážitok odporúčame pripojenie cez Bluetooth.

1. Pripojte kábel k portu USB-C na pravom slúchadle.

2. Druhý koniec kábla pripojte k 3,5 mm portu na vašom zdrojovom zariadení.
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Káblové pripojenie

AUDIO USB TYPE-C®

Slúchadlá podporujú zvuk USB-C. Ak chcete prehrávať zvuk zo zdrojového zariadenia, pripojte 
slúchadlá k zariadeniu pomocou kábla USB-C.

Ak je batéria slúchadiel vybitá, môžete pomocou kábla USB-C na USB-C pripojiť slúchadlá k 
externému zdroju napájania a používať ich aj počas nabíjania.

POZNÁMKY:

• Slúchadlá sa nabíjajú, keď sú zapnuté.

• Ak chcete pokračovať v počúvaní zvuku zo zdrojového zariadenia, keď je batéria slúchadiel 
vybitá a nie je k dispozícii pripojenie Bluetooth, pripojte kábel USB-C.

1. Pripojte kábel USB-C k portu USB-C na pravom slúchadle.

2. Druhý koniec pripojte k portu USB-C na vašom zdrojovom zariadení.

3. Zapnite slúchadlá (pozri stranu 14).

POZNÁMKA: Posuňte prepínač Bluetooth/Napájanie dopredu l pre prepínanie medzi zariadením 
pripojeným cez USB-C a predtým pripojenými zariadeniami Bluetooth

(pozri stranu 29).
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BATÉRIE

NABÍJANIE SLÚCHADIEK

1. Pripojte kábel USB-C k portu USB-C na pravom slúchadle.

2. Druhý koniec pripojte k zdroju napájania USB-C, napríklad k počítaču 
alebo sieťovej nabíjačke.

Slúchadlá sa začnú nabíjať a kontrolka stavu svieti oranžovo. Akonáhle sú slúchadlá 
úplne nabité, kontrolka stavu svieti bielo.

POZNÁMKY:

• Slúchadlá je možné počas nabíjania používať v režime Bluetooth alebo USB 
audio (pozri „USB Type-C® Audio“ na strane 32).

• Slúchadlá sa nabíjajú rýchlejšie, ak sú vypnuté (pozri „Doba nabíjania“ na strane 34).



34 ENG

BATÉRIE

Doba nabíjania

Plné nabitie slúchadiel trvá až 3 hodiny.1

POZNÁMKA: Nabíjanie je pomalšie, ak sú slúchadlá v prevádzke.

Doba prehrávania

Plne nabité slúchadlá vydržia až:

• 24 hodín s funkciou potlačenia hluku zapnutou a imerzným zvukom nastaveným na Oft.

• 18 hodín s potlačením hluku a imerzným zvukom nastaveným na „Zapnuté“.

Keď je úroveň nabitia batérie slúchadiel nízka, 15-minútové nabíjanie zabezpečí prevádzku 
slúchadiel až na 2,5 hodiny s potlačením hluku nastaveným na Zapnuté a imerzným 
zvukom nastaveným na Často.

Zobrazenie stavu batérie

Ak chcete vizuálne skontrolovať stav batérie, pozrite sa na kontrolku stavu umiestnenú na pravom 
slúchadle. Ďalšie informácie nájdete na strane 34.

1 Testovanie vykonala spoločnosť Bose v apríli 2025 s použitím slúchadiel Bose QuietComfort (2.generácie), ktoré sú reprezentatívne pre sériovú 
výrobu. Testovanie rýchleho nabíjania spočívalo v nabíjaní slúchadiel s vybitou batériou (do bodu, keď už nebolo možné prehrávať zvuk) po 
dobu 15 minút, následnom obnovení prehrávania zvuku s hlasitosťou nastavenou na 75 dB SPL, 3-pásmovým ekvalizérom nastaveným na 
nulu, v tichom režime (plné potlačenie hluku) s vypnutým imerzívnym zvukom, čo viedlo k dobe prehrávania až 2,5 hodiny pred vybitím batérie
vybitia. Pri zapnutej funkcii Immersive Audio bola doba prehrávania až 2 hodiny pred vybitím batérie. Doba potrebná na úplné nabitie slúchadiel bola 
stanovená na základe nabíjania slúchadiel s vybitou batériou (do stavu, keď už nedochádza k prehrávaniu zvuku) na 100

% kapacity batérie. Výdrž batérie sa líši v závislosti od nastavení a spôsobu používania.
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H L A V N Ý ZVUK

Kontrolka stavu sa nachádza na pravom slúchadle. Kontrolka stavu svieti podľa stavu slúchadiel.

STAV BLUETOOTH

Zobrazuje stav pripojenia Bluetooth.

AKTIVITA SVETLA STAV SYSTÉMU

Modré blikanie Pripravené na pripojenie

Modré svetlo svieti nepretržite (5 sekúnd) Pripojené

2-krát bliká bielou farbou Zoznam zariadení vymazaný

STAV SLÚCHADIEK
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STAV SLÚCHADIEL

STAV BATÉRIE

Zobrazuje stav batérie.

AKTIVITA OSVETLENIA STAV SYSTÉMU

Trvalo svieti Plne nabité

Trvalo svieti oranžovo Nízka až stredná úroveň nabitia

TIP: Stav batérie môžete skontrolovať aj pomocou aplikácie Bose alebo na webovej stránke 
pomocou spárovaného zdrojového zariadenia.

STAV NAPÁJANIA A NABÍJANIA

Zobrazuje stav napájania a nabíjania.

SVETELNÁ AKTIVITA STAV SYSTÉMU

Trvalo svieti oranžovo Nabíjanie

Trvalo svieti bielo Plne nabité

STAV AKTUALIZÁCIE A CHÝB

Zobrazuje stav aktualizácie a chýb.

SVETELNÁ AKTIVITA STAV SYSTÉMU

3-krát zabliká bielo (opakovane) Aktualizácia softvéru (bezdrôtovo)

Rýchle biele blikanie (10 sekúnd) Aktualizácia softvéru (cez USB)

Biele blikanie (3 sekundy) Reset

Bliká oranžovo a bielo Chyba – kontaktujte zákaznícky servis spoločnosti Bose
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ÚDRŽBA A 
STAROSTLIVOSŤ

ULO�ENIE SLÚCHADIEK

Násadky sa otáčajú, čo uľahčuje a zjednodušuje skladovanie. Slúchadlá vložte do puzdra v 
horizontálnej polohe.

1. Objímte rukami každú mušľu slúchadiel.

Ľavá slúchadlová mušľa Pravá slúchadlová mušľa

2. Otočte obe náušníky dovnútra, aby ležali na rovnej ploche.
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ÚDRŽBA A 
STAROSTLIVOSŤ

3. Nasuňte náušníky nahor do hlavového mosta.

4. Ohnite ľavú mušľu smerom k hlavovému mostu a vložte slúchadlá do 
puzdra.
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H L A V N Ý ZVUK

ÚDR�BA BATÉRIE SLÚCHADIEK

Tento produkt smie byť prevádzkovaný iba s kompatibilnými batériami certifikovanými 
spoločnosťou Bose. Informácie o možnostiach servisu batérií získate v zákazníckom 
servise spoločnosti Bose alebo na stránkach support.Bose.com/qc2

AKTUALIZÁCIA SLÚCHADIEK

Slúchadlá sa začnú automaticky aktualizovať, akonáhle sa pripoja k aplikácii Bose a je k dispozícii 
aktualizácia. Postupujte podľa pokynov v aplikácii.

Slúchadlá môžete aktualizovať aj prostredníctvom webovej stránky Bose Updater. Na počítači 
navštívte stránku btu.Bose.com a postupujte podľa pokynov na obrazovke.

ČISTENIE SLÚCHADIEK

Slúchadlá môžu vyžadovať pravidelné čistenie. Ak je potrebné vyčistiť hlavový most alebo iné 
vonkajšie povrchy, jemne ich utrite mierne navlhčenou handričkou.

• Používajte iba handričku navlhčenú vodou. Nepoužívajte čistiace prostriedky. 
Zabráňte vniknutiu vlhkosti do slúchadiel cez porty alebo náušníky.

• Nevkladajte do portov žiadne nečistoty ani úlomky. Nevfúkajte vzduch do portov ani do 
vnútornej časti náušníkov a nevysávajte ich.

NÁHRADNÉ DIELY A PRÍSLU�ENSTVO

Náhradné diely a príslušenstvo si môžete objednať prostredníctvom zákazníckeho servisu 

spoločnosti Bose. Navštívte: support.Bose.com/qc2

OBMEDZENÁ ZÁRUKA

Na vaše slúchadlá sa vzťahuje obmedzená záruka. Podrobnosti o obmedzenej záruke nájdete na 
našej webovej stránke worldwide.Bose.com/Warranty.

Ak chcete zaregistrovať svoj produkt, navštívte stránku 
worldwide.Bose.com/ProductRegistration, kde nájdete pokyny. Nezaregistrovanie produktu 
nemá vplyv na vaše práva vyplývajúce z obmedzenej záruky.

STAROSTLIVOSŤ A ÚDRŽBA

http://support.bose.com/qc2
http://btu.bose.com/
http://support.bose.com/qc2
http://worldwide.bose.com/Warranty
http://worldwide.bose.com/ProductRegistration
http://worldwide.bose.com/ProductRegistration
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J08

UMIESTNENIE SÉRIOVÉHO ČÍSLA A REGULAČNÝCH ZNAČIEK
TIP: Sériové číslo si môžete zobraziť aj pomocou aplikácie Bose. Túto možnosť nájdete v ponuke 

Nastavenia.

Sériové číslo a regulačné označenia sa nachádzajú vo vnútri ľavého slúchadla pod vnútornou 
látkou. Vnútorná látka zakrýva a chráni súčasti vo vnútri
slúchadla.

1. Na ľavom náušníku jemne odtiahnite jednu časť polstrovania od náušníka, kým sa 
neuvoľnia všetky jazýčky okolo vnútorného okraja náušníka.

2. Chyťte horný okraj látky a opatrne ju odhrňte, kým sa nezobrazia 
požadované informácie.

UPOZORNENIE: Dávajte pozor, aby ste netlačili na žiadne iné súčiastky vo vnútri 
náušníka ani ich neodstraňovali, pretože by to mohlo spôsobiť poškodenie 
slúchadiel.

: 0 6 34 4

Vnútorná látka
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ÚDRŽBA A 
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3. Upevnite látku späť na miesto.

4. Pridržte okraj vankúša pri okraji náušníka, kým nezačujete a neucítite cvaknutie. 
Pokračujte v pritláčaní po obvode náušníka, kým všetky jazýčky nezacvaknú na 
miesto.

POZNÁMKA: Aby bol zabezpečený správny zvukový výkon, musia byť všetky 
jazýčky pevne uchytené na vankúši.
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H L A V N Ý ZVUK

RIE�ENIE PROBLÉMOV

Články, videá a ďalšie zdroje týkajúce sa riešenia problémov nájdete na 
adrese: support.Bose.com/qc2-og

Ak sa vám nepodarí problém vyriešiť, obráťte sa na zákaznícky servis spoločnosti 

Bose. Navštívte: worldwide.Bose.com/contact

RIEŠENIE PROBLÉMOV

http://support.bose.com/qc2-og
http://worldwide.bose.com/contact
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problémov

RESETOVANIE SLÚCHADIEK

Ak slúchadlá nereagujú, môžete ich resetovať.

Resetovanie slúchadiel obnoví ovládacie prvky produktu a reštartuje slúchadlá. Nevymaže žiadne 
nastavenia zariadenia.

1. Odstráňte slúchadlá zo zoznamu Bluetooth vo vašom zariadení.

2. Pripojte kábel USB-C k portu USB-C na pravom slúchadle.

3. Posuňte prepínač Bluetooth/napájania dopredu a podržte ho, kým pripojíte druhý 
koniec kábla USB-C k zdroju napájania USB-C, napríklad k počítaču alebo 
nabíjačke zapojenej do zásuvky.

4. Akonáhle je kábel USB-C pripojený k zdroju napájania USB-C, uvoľnite tlačidlo 
Bluetooth/napájania.

Po dokončení resetovania kontrolka stavu 3 sekundy bliká bielou farbou a potom svieti podľa 
aktuálnej úrovne nabitia (pozri stranu 36).

POZNÁMKA: Ak sa vám nepodarí vyriešiť problém, ďalšie pokyny na riešenie 
problémov a podporu nájdete na adrese: support.Bose.com/qc2
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OBNOVENIE VÝROBNÝCH NASTAVENÍ SLÚCHADIEK

Obnovenie továrenských nastavení vymaže všetky nastavenia a vráti slúchadlá do 
pôvodného stavu, v akom boli dodané. Potom je možné slúchadlá nakonfigurovať, ako 
keby ste ich nastavovali po prvýkrát.

Obnovenie továrenských nastavení sa odporúča len v prípade, ak máte s slúchadlami problémy 
alebo vám to odporučil zákaznícky servis spoločnosti Bose.

1. Odstráňte slúchadlá zo zoznamu Bluetooth vo vašom zariadení.

2. Odstráňte slúchadlá zo svojho účtu Bose pomocou aplikácie Bose.

POZNÁMKA: Ďalšie informácie o tom, ako odstrániť slúchadlá z účtu Bose pomocou 
aplikácie Bose, nájdete na adrese: support.Bose.com/qc2

3. Posuňte prepínač Bluetooth/napájania dopredu a podržte ho po dobu 20 sekúnd.

Po dokončení obnovenia bliká stavová kontrolka modro. Slúchadlá sú teraz v pôvodnom 
stave, v akom boli dodané.

POZNÁMKA: Ak sa vám nepodarí problém vyriešiť, ďalšie informácie o riešení 
problémov a podporu nájdete na adrese: support.Bose.com/qc2

http://support.bose.com/qc2
http://support.bose.com/qc2
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