Technicka podpora

Ak potrebujete technicki pomoc, navstivte nasu oficialnu stranku podpory a kontaktujte nas tim podpory
pred vratenim produktov, https://support.reolink.com.

Technicka podpora

Ak potrebujete pomoc, pred vratenim objednavky najskor kontaktujte tim podpory Reolink. Vaésina otazok alebo
problémov moéze byt zodpovedana a vyrieSena prostrednictvom nasho online centra podpory:
https://support.reolink.com.

Technicka podpora

Ak potrebujete pomoc,pred vratenim produktu kontaktujte spolo€nost’ Reolink. Vaésinu otazok mézete najst’ v
nasom online centre podpory na adrese https://support.reolink.com.

Technicka podpora

Ak potrebujete pomoc, prosime vas, aby ste sa pred vratenim produktu obratili na spolo¢nost Reolink.
Vacsinu otazok je mozné vyriesit’ prostrednictvom nasho online centra podpory na adrese
https://support.reolink.com.

Technicka podpora

Ak potrebujete pomoc, pred vratenim produktu kontaktujte spolo¢nost Reolink. Va&sinu otazok je mozné
vyriesit prostrednictvom nasho online centra podpory na adrese https://support.reolink.com.
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LED napajania: Svieti zelena kontrolka, ak je NVR zapnuty.

@ LED

) napajania

® LED HDD

@ USB port
Vypina¢

® Napajaci vstup

® Audio vystup

@ USB port

VGA port

© HDMI port

@ LAN port

® PoE porty

HDD LED: Blikajuca ¢ervena kontrolka signalizuje spravnu ¢innost pevného disku.
POZNAMKA: Poget a vzhlad zariadeni a prisluSenstva sa li$ia v zavislosti od zaktpenych

modelov.
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Schéma pripojenia

~

Pripojte NVR (port LAN) k
routeru pomocou ethernetového
kabla. Potom pripojte mys k USB
portu NVR.

Pripojte NVR k monitoru
pomocou kabla VGA alebo
HDMI.

POZNAMKA: V baleni nie je
zahrnuty kabel VGA.
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Nastavenie systému PoE NVR ()

Pripojte kamery k portom PoE na Sprievodca nastavenim vas prevedie procesom konfiguracie systému NVR. Nastavte heslo
zariadeni NVR. pre vas NVR (pre prvy pristup) a postupujte podla pokynov sprievodcu na konfiguraciu
systému.

POZNAMKA: Odporu¢ame si heslo zapisat a uchovat na bezpeénom mieste.

Pristup k NVR prostrednictvom smartfonu alebo PC

Stiahnite si a spustite nasu oficialnu aplikaciu pre telefony alebo PC klienta a postupujte podla

pokynov
Pripojte NVR k elektrickej na pristup k NVR.
zasuvke a zapnite napajaci
vypinac.
Download on the
) * Na smartféne ' App Store

POZNAMKA: Niektoré kamery Reolink WiFi fungujti aj s NVR Reolink PoE. Dalsie informacie najdete na Naskenujte a stiahnite si nasu oficiainu aplikaciu.

stranke https://support.reolink.com a vyhladajte Make Reolink WiFi Cameras Work with Reolink PoE-
NVRs (Ako zosynchronizovat kamery Reolink WiFi s NVR Reolink PoE).

GETITON
® Google Play

* NaPC

Cesta na stiahnutie klienta Reolink VMs: Prejdite na stranku https://reolink,com&agt;support&gt;App
&amp; Client.
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Schéma topoldgie siete Namontujte kameru

Tipy na instalaciu
@ PoE kamera @
* Nesmerujte kameru na Ziadne zdroje svetla.

* Nesmerujte kameru na sklenené okna. Mohlo by to spdsobit zhorsenie kvality obrazu v

©

Wi-Fi kamera dclzsledku odrazu infracervenych LED didd, okolitého osvetlenia alebo stavovych kontroliek na
okne.
* Neumiestriujte fotoaparat do tienistej oblasti a nesmerujte ho na dobre osvetlenu oblast. V

opacnom pripade moéze dojst k znizeniu kvality obrazu. Aby ste dosiahli najlepsSiu kvalitu
1 obrazu, podmienky osvetlenia fotoaparatu a fotografovaného objektu musia byt rovnakeé.
z ) (A « Uistite sa, Ze napajacie porty nie su priamo vystavené vode alebo vihkosti a nie su
ORO);
b blokované necistotami alebo inymi prvkami.
* Vdaka vodotesnosti podla IP méZe kamera spravne fungovat' aj za dazda a snehu. To
_ vS8ak neznamena, Ze kamera moéze fungovat pod vodou.

RieSenie problémov

Smartphone
VGA HOMI Ziadny video vystup na monitore
Ak na monitore nie je obraz z Reolink NVR, vyskuSajte nasledujlce rieSenia:
* RozliSenie televizora/monitora by malo byt minimalne 720p alebo vysSie.
. L L |
Monitor 1 Monitor 2 PC Tablet « Uistite sa, Ze je va$ NVR zapnuty.

i » Skontrolujte pripojenie HDMI/VGA alebo vyskuSajte iny kabel alebo monitor.
POZNAMKA: RP-PN16 podporuje az 24 kamier: 16 kamier PoE alebo Wi-Fi s konektorom plus 8

batériovych Wi-Fi kamier alebo 24 batériovych Wi-Fi kamier. Ak to stale nefunguje, kontaktujte podporu Reolink na adrese https://support.reolink.com
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Nepodarilo sa pripojit' k PoE NVR lokalne

Ak sa vam nepodarilo lokalne pristupit k POE NVR prostrednictvom mobilného telefénu alebo
pocitaca, vyskusajte nasledujuce rieSenia:

* Pripojte NVR (port LAN) k routeru pomocou sietového kabla.
* Vymerite iny ethernetovy kabel alebo pripojte NVR k inym portom na routeri.
« Prejdite do Menu -&gt; Systém -&gt; Udrzba a obnovte vetky nastavenia.

Ak to stale nefunguje, kontaktujte podporu Reolink na adrese https://support.reolink.com

Nepodarilo sa vzdialene pristapit k PoE NVR

Ak sa vam nepodarilo ziskat' vzdialeny pristup k POE NVR prostrednictvom mobilného telefénu
alebo pocitaca, skuste nasledujuce kroky:

« Uistite sa, Ze verzia aplikacie/klienta podporuje nastavenia NVR. Podrobnosti o kompatibilite
najdete v podpore Reolink.

« Uistite sa, Ze mate lokalny pristup k tomuto systému NVR.

» Prejdite do ponuky NVR — Siet' — Pokrocilé nastavenia siete a uistite sa, Ze je zvolena
moznost UID povolit.

* Pripojte telefon alebo pocitac k tej istej sieti (LAN) ako NVR a skontrolujte, ¢i sa moézete
pripojit na akukolvek webovu stranku, aby ste overili, €i je k dispozicii pristup k internetu.
» Restartujte NVR a domaci router a skuste to znova.

Ak to stale nefunguje, kontaktujte podporu Reolink na adrese https://support.reolink.com
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Specifikacie

Video/audio vystup

HDMI vystup: az 8 MP VGA
vystup: az 2 MP Audio vystup:
1CH RCA

Dekoédovanie

Rozlisenie dekdédovania: 16 MP/12 MP/8 MP/5 MP/4 MP/3 MP/1080p/720p
Video format: H.264, H.265
Synchrénne prehravanie: az 4 kanaly

NVR

Prevadzkova teplota: -10 °C az 45 °C
Rozmery: 330 mm x 48 mm x 272 mm
Hmotnost: 2,2 kg (bez HDD)

2,6 kg (s HDD)
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Délezité bezpecnostné pokyny

Pred pouZitim zariadenia si pozorne precitajte pokyny.

1. Nahradzuijte iba rovnakym alebo ekvivalentnym typom prislugenstva odporuéanym spolo¢nostou Reolink.

2. Nepouzivajte zariadenie v prostredi, ktoré prekracuje odporucany teplotny rozsah.

3. Nepouzivajte zariadenie v prostredi, ktoré prekraéuje odporucany rozsah vihkosti.

4. Nesnazte sa zariadenie rozoberat, opravovat ani upravovat.

5. Pri pouzivani zariadenia vzdy dodrziavajte miestne bezpe&nostné zakony a predpisy.

6. Zariadenie obsahuje (alebo je dodavané s) malymi komponentmi, malymi plastovymi prvkami a inymi malymi ¢astami, ktoré mézu spésobit’
nebezpecenstvo zadusenia. Zariadenie a jeho prislusenstvo uchovavajte mimo dosahu deti. V pripade prehltnutia malych ¢asti okamzite
vyhladaijte lekarsku pomoc.

1. Zariadenie obsahuje (alebo je dodavané s) kable alebo $nury, ktoré mézu spodsobit’ uskrtenie. Zariadenie a jeho prislusenstvo uchovavaijte
mimo dosahu deti.

Pravne upozornenie

V maximalnom rozsahu povolenom platnymi zakonmi sa tento dokument a popisany produkt, vratane hardvéru, softvéru, firmvéru a sluzieb,
dodavaju ,tak, ako su“ a ,ako su k dispozicii, so vSetkymi chybami a bez akejkolvek zaruky. Spolo¢nost' Reolink odmieta vSetky zaruky,
vyslovné alebo implicitné, vratane, ale nie vyluéne, zaruk obchodovatelnosti, uspokojivej kvality, vhodnosti na urgity ucel, presnosti a
neporusenia prav tretich stran. V Ziadnom pripade nebudu spoloénost Reolink, jej riaditelia, veduci pracovnici, zamestnanci alebo zastupcovia
zodpovedni za akékolvek osobitné, nasledné, nahodné alebo nepriame $kody, vratane, ale nie vyluéne, $kod za usly zisk, prerusenie
podnikania alebo stratu Gdajov alebo dokumentacie v suvislosti s pouzivanim tohto produktu, aj ked bola spolo¢nost Reolink informovana o
moznosti takychto $kod.

V rozsahu povolenom platnymi zakonmi pouzivate produkty a sluzby Reolink na vlastné riziko a znasate vSetky rizika spojené s pristupom na
internet. Spolo¢nost Reolink nenesie Ziadnu zodpovednost za abnormalnu prevadzku, dnik sikromnych Gdajov alebo iné

Skody vyplyvajlce z kybernetickych Gtokov, ttokov hackerov, virusovych kontrol alebo inych bezpeénostnych rizik internetu. Spolo¢nost’ Reolink vSak
v pripade potreby poskytne véasnu technicku podporu.

Zakony a predpisy tykajuce sa tohto produktu sa liSia v zavislosti od jurisdikcie. Pred pouzitim tohto produktu si skontrolujte vSetky prislusné
zakony a predpisy vo vas$ej jurisdikcii, aby ste sa uistili, Ze vaSe pouzivanie je v stlade s platnymi zakonmi a predpismi. Po¢as pouzivania
produktu musite dodrziavat prislusné miestne zakony a predpisy. Spolo¢nost Reolink nezodpoveda za Ziadne nezakonné alebo nespravne
pouzitie a jeho désledky. Spolo¢nost Reolink nezodpoveda v pripade, Ze sa tento produkt pouZiva na nezakonné ucely, ako je porusSenie
prav tretich stran, lekarske oSetrenie, bezpe¢nostné zariadenia alebo iné situacie, v ktorych by porucha produktu mohla viest k smrti alebo
zraneniu os6b, alebo na vyrobu zbrani hromadného ni¢enia, chemickych a biologickych zbrani, jadrovych vybuchov a akéhokolvek
nebezpecného vyuZivania jadrovej energie alebo na protiludské Gcely. V pripade akychkolvek rozporov medzi touto priru¢kou a platnymi
zakonmi maju prednost’ platné zakony.
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Oznamenie o sulade

Vyhlasenia o silade s ISED

Toto digitalne zariadenie triedy B je v sulade s kanadskou normou ICES-003.
Toto digitalne zariadenie triedy B je v sulade s kanadskou normou NMB-003.

Tymto REOLINK INNOVATION LIMITED vyhlasuje, Ze zariadenie [pozri obal prevadzkovych pokynov] je v stlade so smernicou 2014/30/EU.Uplné
znenie vyhlasenia o zhode EU a Spojeného kralovstva je k dispozicii na tejto internetovej adrese: https://support.reolink.com/hc/en-
us/articles/36788378727065/

E pra likvidacia tohto vy

ie 0 zhode EU a Spojeného kralovstva

Toto oznaéenie znamena, Ze tento vyrobok sa nesmie likvidovat spolu s inym domovym odpadom v ramci EU. Aby sa zabranilo moznému
poskodeniu Zivotného prostredia alebo zdravia ludi v dosledku nekontrolovane;j likvidacie odpadu, recyklujte ho zodpovedne s cieflom podporit’
udrzatelné opatovné pouzitie materialnych zdrojov. Na vratenie pouZitého zariadenia pouzite systémy vratenia a zberu alebo kontaktujte predajcu, u
ktorého ste vyrobok zakupili. Tito mézu tento vyrobok odobrat na recyklaciu spésobom $etrnym k Zivotnému prostrediu.

(a) Zariadenie nema pohotovostny rezim ani iny ekvivalentny stav z hladiska poZiadaviek na energeticku ucinnost, funkciu riadenia spotreby
energie

alebo schopnosti deaktivovat rezim bezdrétovych sietovych pripojeni; )

(b) spotreba energie zariadenia bude pravdepodobne vyssia ako u inych modelov zariadeni splfiajucich tieto funkéné poziadavky.

Obmedzena zaruka
Tento produkt sa dodava s 2-roénou obmedzenou zarukou, ktora je platna len v pripade zakupenia v oficialnom obchode Reolink alebo u
autorizovaného predajcu Reolink.

predajcom. Viac informacii: https://reolink.com/warranty-and-return/.

ych udajov
Pouzivanie produktu podlieha vadmu sthlasu s podmienkami pouZivania a zasadami ochrany osobnych Gdajov na stranke reolink.com
Podmienky pouzivania

Pouzivanim softvéru produktu, ktory je integrovany do produktu Reolink, suhlasite s podmienkami medzi vami a spolo¢nostou Reolink.
Viac informacii: https://reolink.com/terms-conditions/
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Technicka podpora

Ak potrebujete technickii pomoc, navstivte nasu oficialnu stranku podpory a kontaktujte nas tim podpory pred vratenim produktov,
https://support.reolink.com.

,Reolink" a dal$ie ochranné znamky a loga spolo¢nosti Reolink st majetkom spolo¢nosti Reolink. Ostatné uvedené ochranné znamky a loga su
majetkom ich prislusnych vlastnikov.
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