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Potvrdenia o ochranných známkach

 ™, ™ a iné ochranné známky a logá spoločnosti EZVIZ sú vlastníctvom spoločnosti EZVIZ 
v rôznych jurisdikciách. Iné nižšie uvedené ochranné známky a logá sú vlastníctvom príslušných 
majiteľov.
Právne vyhlásenie o odmietnutí zodpovednosti
V MAXIMÁLNOM MOŽNOM ROZSAHU, KTORÝ POVOĽUJÚ PRÍSLUŠNÉ PRÁVNE PREDPISY, SA 
OPÍSANÝ PRODUKT, SPOLU S JEHO HARDVÉROM, SOFTVÉROM A FIRMVÉROM, DODÁVA V 
STAVE „AKO JE“ SO VŠETKÝMI PORUCHAMI A CHYBAMI A SPOLOČNOSŤ EZVIZ NEPOSKYTUJE 
ŽIADNE VÝSLOVNÉ ANI IMPLICITNÉ ZÁRUKY OKREM INÉHO VRÁTANE ZÁRUKY PREDAJNOSTI, 
USPOKOJIVEJ KVALITY, VHODNOSTI NA KONKRÉTNY ÚČEL A NEPORUŠENIA PRÁV TRETEJ 
STRANY. SPOLOČNOSŤ EZVIZ ANI JEJ RIADIACI PRACOVNÍCI, ZÁSTUPCOVIA, ZAMESTNANCI 
ALEBO AGENTI V ŽIADNOM PRÍPADE NENESÚ ŽIADNU ZODPOVEDNOSŤ ZA AKÉKOĽVEK OSOBITNÉ, 
NÁSLEDNÉ, NÁHODNÉ ALEBO NEPRIAME ŠKODY, OKREM INÉHO VRÁTANE ŠKÔD Z UŠLÉHO 
PODNIKATEĽSKÉHO ZISKU, PRERUŠENIA PODNIKANIA, STRATY ÚDAJOV ALEBO DOKUMENTÁCIE V 
SÚVISLOSTI S POUŽÍVANÍM TOHTO PRODUKTU, A TO ANI V PRÍPADE,AK BOLA SPOLOČNOSŤ EZVIZ 
UPOZORNENÁ NA MOŽNOSŤ TAKÝCHTO ŠKÔD. 
V MAXIMÁLNOM ROZSAHU POVOLENOM PLATNÝMI ZÁKONMI NESMIE CELKOVÁ ZODPOVEDNOSŤ 
SPOLOČNOSTI EZVIZ ZA VŠETKY ŠKODY V ŽIADNOM PRÍPADE PREKROČIŤ PÔVODNÚ KÚPNU CENU 
PRODUKTU. 
SPOLOČNOSŤ EZVIZ NEPREBERÁ ŽIADNU ZODPOVEDNOSŤ ZA ZRANENIA ALEBO ŠKODY NA 
MAJETKU V DÔSLEDKU VÝPADKU PRODUKTU ALEBO UKONČENIA SLUŽBY SPÔSOBENÝMI: A) 
NESPRÁVNOU INŠTALÁCIOU ALEBO INÝM AKO POŽADOVANÝM POUŽÍVANÍM, B) OCHRANOU 
NÁRODNÝCH ALEBO VEREJNÝCH ZÁUJMOV; C) VYŠŠOU MOCOU; D) VAMI ALEBO TREŤOU 
STRANOU, OKREM INÉHO VRÁTANE POUŽÍVANIA PRODUKTOV, SOFTVÉRU A APLIKÁCIÍ TRETÍCH 
STRÁN A INÝCH.
POUŽÍVANIE PRODUKTU S PRÍSTUPOM NA INTERNET JE ÚPLNE NA VAŠE VLASTNÉ RIZIKO. 
SPOLOČNOSŤ EZVIZ NENESIE ŽIADNU ZODPOVEDNOSŤ ZA NEŠTANDARDNÚ PREVÁDZKU, ÚNIK 
OSOBNÝCH ÚDAJOV ANI ZA INÉ ŠKODY V DÔSLEDKU KYBERNETICKÉHO ÚTOKU, HEKERSKÉHO 
ÚTOKU, VÍRUSOVEJ INFEKCIE ALEBO INÝCH BEZPEČNOSTNÝCH RIZÍK SIETE INTERNET; V PRÍPADE 
POTREBY VŠAK SPOLOČNOSŤ EZVIZ POSKYTNE VČASNÚ TECHNICKÚ PODPORU.ZÁKONY O 
SLEDOVANÍ A ZÁKONY O OCHRANE ÚDAJOV SA LÍŠIA PODĽA JURISDIKCIE. PRED POUŽÍVANÍM 
TOHTO PRODUKTU SI OVERTE VŠETKY PRÍSLUŠNÉ PRÁVNE PREDPISY VO VAŠEJ JURISDIKCII, 
ABY BOLO VAŠE POUŽÍVANIE PRODUKTU V SÚLADE S PRÍSLUŠNÝMI PRÁVNYMI PREDPISMI. 
SPOLOČNOSŤ EZVIZ NENESIE ŽIADNU ZODPOVEDNOSŤ V PRÍPADE POUŽÍVANIA PRODUKTU NA 
NEZÁKONNÉ ÚČELY. 
V PRÍPADE AKÉHOKOĽVEK NESÚLADU MEDZI TEXTOM UVEDENÝM VYŠSIE A PRÍSLUŠNÝMI 
ZÁKONMI MAJÚ PREDNOSŤ PRÍSLUŠNÉ ZÁKONY.
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Prehľad

1.	Obsah balenia​

Kamera (x1)

Montážna konzola (x1) Adaptér napájania (x1) Vodeodolná sada (x1)

Sada skrutiek na držiak (x1) Regulačné informácie (x2) Rýchly štartovací návod (x1)

Vzhľad adaptéra napájania závisí na kúpenej verzii.
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2.	Základy

Reflektor

IR svetlo

Anténa

*LED Indikátor

IR svetlo

Reflektor

Lens

MIC

Názov Popis
LED Indikátor Neprerušovaná červená: Kamera sa spúšťa.

Pomaly blika červená: Sieť nie je pripojená.

Rýchlo blikajúca červená: Výnimka kamery (napr. chyba Micro SD karty).

Neprerušovaná modrá: Aplikácia navštevuje kameru.

Pomaly blikajúca modrá: Kamera funguje správne.

Rýchlo blikajúca modrá: Kamera je pripravená na pripojenie pomocou Wi-
Fi.

*Slot pre Micro 
SD kartu

*Slot pre nano 
SIM kartu

*RESET tlačidlo

Reproduktor Napájací port

Ethernetový port

Názov Popis
RESET tlačidlo Stlačte a podržte asi 4 s, aby ste reštartovali a nastavili všetky 

parametre napredvolené.
Nano SIM karta (predáva 
sasamostatne)

Pred zapnutím zariadenia vložte platnú kartu Nano SIM do slotu 
pre kartu.

Karta MicroSD (predáva 
sa samostatne)

Pred použitím inicializujte kartu v aplikácii Ezviz. Odporúčaná 
kompatibilita: Trieda 10, maximálny priestor 512 GB
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Získanie aplikácie EZVIZ
1.	 Pripojte mobilný telefón k sieti Wi-Fi pomocou 2,4 GHz siete (navrhované). 
2.	 Stiahnite si a nainštalujte aplikáciu EZVIZ vyhľadaním slova „EZVIZ“ v obchode App Store alebo Google PlayTM.

3.	 Spustite aplikáciu a zaregistrujte používateľský účet EZVIZ.

Aplikácia EZVIZ

Ak už aplikáciu používate, skontrolujte, či máte najnovšiu verziu. Ak chcete zistiť, či je dostupná aktualizácia, prejdite do obchodu s aplikáciami a 
vyhľadajte názov „EZVIZ“.
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Nastavenie

1.	Získanie aplikácie EZVIZ
1.	 Pripojte mobilný telefón k sieti Wi-Fi pomocou 2,4 GHz siete (navrhované). 
2.	 Stiahnite si a nainštalujte aplikáciu EZVIZ vyhľadaním slova „EZVIZ“ v obchode App Store alebo Google PlayTM.

3.	 Spustite aplikáciu a zaregistrujte používateľský účet EZVIZ.

Aplikácia EZVIZ

Ak už aplikáciu používate, skontrolujte, či máte najnovšiu verziu. Ak chcete zistiť, či je dostupná aktualizácia, prejdite do obchodu s aplikáciami a 
vyhľadajte názov „EZVIZ“.

2.	Inštalujte Nano SIM kartu

Keď je PIN kód Nano SIM karty zablokovaný, musí byť odomknutý pred vložením do zariadenia.

Q: Ako odomknem SIM PIN môjho Nano SIM karty?
A: Väčšinu PIN kódov SIM kariet možno nastaviť na 

odomknutie telefónu, pretožetakto:
- Pre systém IOS:
1. Vložte kartu Nano SIM.
2. V telefóne prejdite do ponuky Nastavenia > Mobilné > 
PIN SIM karty.
3. V časti PIN SIM karty sa dotknite položky „PIN SIM karty“ 
a vypnite ju. zadaním kódu PIN.

Pre systém Android: V prípade systému Android vyberte 
možnosť „PIN“:
1. Vložte kartu Nano SIM.
2. V telefóne prejdite do ponuky Nastavenia > Zabezpečenie 
> Viac nastavenia > Nastaviť zámok SIM karty.
3. V časti Nastavenie zámku SIM karty sa dotknite položky , 
aby ste vypli možnosť „Zamknúť SIM kartu“. kartu“ zadaním 
kódu PIN. Ak kód PIN SIM karty nie je možné odomknúť 
alebo je neplatný. kontaktujte svojho operátora.

Nasledujúce kroky operácie sa môžu mierne líšiť v závislosti od modelu telefónu, pozrite si aktuálne rozhranie 
mobilného telefónu.
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-- Odstráňte kryt na kamere.
-- Vložte 4G Nano SIM kartu do slotu pre Nano SIM kartu, ako je zobrazené na obrázku nižšie.

3.	Inštalujte Micro SD kartu (voliteľné)
-- Odstráňte kryt na kamere.
-- Vložte Micro SD kartu (predáva sa samostatne) do slotu pre SD kartu, ako je zobrazené na obrázku nižšie.

Po nainštalovaní Micro SD karty by ste mali kartu inicializovať v aplikácii EZVIZ pred jej použitím.

-- V aplikácii EZVIZ klepnite na zoznam záznamov v rozhraní Nastavenia zariadenia, aby ste skontrolovali stav 
SD karty.

-- Ak stav pamäťovej karty zobrazuje Neinicializované, klepnite na ňu pre inicializáciu.
Potom sa stav zmení na Normálny a môže ukladať videá.
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4.	Pridajte kameru do EZVIZ
1. Pripojte napájací adaptér k napájaciemu portu kamery.
2. Zapojte napájací adaptér do elektrickej zásuvky.
3. Počkajte chvíľu, kým nepočujete hlasový signál zariadenia \”Úspešná registrácia platformy\”.
4. Prihláste sa do vášho účtu v aplikácii EZVIZ.
5. Na domovskej obrazovke klepnite na tlačidlo \”+\” v pravom hornom rohu pre prechod na rozhranie Scan QR 
Code.
6. Skenovať QR kód na obale rýchleho sprievodcu alebo na tele kamery.

7. Postupujte podľa sprievodcu aplikácie EZVIZ a pridajte zariadenie do účtu aplikácie EZVIZ.
Ak sa na zariadení zobrazí výzva „Pripojenie zlyhalo“, postupujte podľa nasledujúcich krokov:

1. Stlačte a podržte tlačidlo RESET po dobu 4 s na resetovanie zariadenia a počkajte, kým sa neozve hlasová výzva 
""Platforma registrácia úspešná“, potom zopakujte vyššie uvedené kroky na pridanie zariadenia do účtu aplikácie EZVIZ. 
2. Ak sa na zariadení stále zobrazuje výzva „Pripojenie zlyhalo“, v rozhraní aplikácie ťuknite na možnosť „Vyskúšať 
konfiguráciu APN“ a postupujte podľa aplikácie. sprievodca na dokončenie konfigurácie APN. Ak chcete získať informácie 
o APN, spojte sa so svojím operátorom.
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Inštalácia kamery
1.	Inštalačné miesto
Vyberte miesto s jasným, neblokovaným výhľadom a s dobrým bezdrôtovým signálom pre kameru. Myslite na 
nasledujúce tipy.

•	Uistite sa, že stena je dostatočne silná na to, aby vydržala trikrát väčšiu váhu kamery.
•	Odporúčaná inštalačná výška: 10,0 stôp (3 m);

2.	Nainštalujte držiak
Kamera môže byť namontovaná na stenu alebo na strop.
Montáž na strop/stenu

1. Odstráňte ochrannú fóliu z objektívu.
2. Vyberte čistú a rovnú plochu pre inštaláciu.
3. (Iba pre betónovú stenu) Vŕtajte skrutkové diery podľa dvoch otvorov montážnej konzoly a vložte kotvy.
4. Použite skrutky na upevnenie montážnej konzoly.

Skrutka

Hmoždinka

3.	Inštalovať kameru
1. Namontujte kameru na montážnu konzolu.
2. Pre lepší pohľadový uhol sa odporúča po inštalácii upraviť objektív kamery podľa živého zobrazenia v aplikácii 
EZVIZ a potom utiahnuť skrutky držiaka.
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Ovládanie v aplikácii EZVIZ 
Rozhranie aplikácie sa môže líšiť v závislosti na aktualizácii verzie a rozhoduje rozhranie z aplikácie nainštalovanej na vašom telefóne.

1.	Živé zobrazenie
Po spustení aplikácie EZVIZ sa nižšie zobrazí stránka zariadenia.
Môžete si pozrieť a vypočuť si živý prenos, urobiť snímky obrazovky, nahrávať videá a podľa potreby si vybrať 
definíciu videa.

Ikona Popis

Zdieľajte. Zdieľajte svoje zariadenie s kýmkoľvek chcete.

Nastavenia. Zobraziť alebo zmeniť nastavenia zariadenia.

Momentka. Urobiť momentku.

Záznam. Manuálne spustiť/zastaviť záznam.

Hovorte. Ťuknite na ikonu a potom podľa pokynov na obrazovke sa porozprávajte 
s používateľom. alebo počúvajte ľudí pred kamerou."

Alarm. Zvuk a blikanie na odradenie nezvaných hostí.

Celá obrazovka. Klepnutím si môžete vychutnať celú obrazovku pre vaše pole 
pohľadu.

PiP. Zobrazte video zobrazené na vrchu inej aplikácie, ktorú používate.

Definícia. Vyberte rozlíšenie videa z plného HD, Hi-Def alebo štandardného.

Zariadenie v blízkosti. Klepnite pre výber ďalších zariadení pre viac obrazoviek v 
reálnom čase.

Spánok. Klepnite pre zapnutie režimu spánku pre zariadenie.

Tip. Klepnite pre získanie informácií o niektorých funkciách zariadenia

Pohybom prsta vľavo a vpravo cez obrazovku vidíte viac ikon.
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2.	Nastavenia

Parameter Popis
Inteligentné 
zistenie Môžete vybrať základné algoritmy pre váš zariadenie.

Oznámenie správy Môžete spravovať správy zariadenia a upozornenia z aplikácie EZVIZ.
Nastavenia zvuku Môžete nastaviť relevantné zvukové parametre pre váš zariadenie.
Nastavenia 
obrázka Môžete nastaviť relevantné parametre obrazu pre váš zariadenie.

Nastavenia svetla
Keď je zariadenie vypnuté, indikátor zariadenia bude vypnutý.

Zariadenie bude mať stále zapnutý indikátor, keď sa nabíja alebo výskyt výnimočnej 
situácie.

Zoznam záznamov Môžete vidieť stav a celkovú kapacitu microSD karty
Nastavenia 
súkromia Môžete zašifrovať svoje videá pomocou hesla na šifrovanie

4G sieť Môžete vidieť podrobné výpočty prevádzky tu
Nastavenia siete 
APN Môžete nastaviť príslušné parametre pre následné konfigurácie siete APN.

Informácie o 
zariadení Môžete vidieť informácie o zariadení tu

Zdieľať zariadenie Môžete zdieľať zariadenie s vašimi rodinnými príslušníkmi alebo hosťami.

Reštartuj 
zariadenie Kliknite pre reštartovanie zariadenia.

Odstrániť 
zariadenie Klepnite pre odstránenie zariadenia z aplikácie EZVIZ
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EZVIZ Connect
1.	Používanie služby Amazon Alexa

Pomocou týchto pokynov budete môcť ovládať zariadenia EZVIZ pomocou služby Amazon Alexa. Ak sa počas tohto procesu 
vyskytnú nejaké problémy, informácie nájdete v časti Riešenie problémov. 

Pred začatím práce skontrolujte, či sú splnené tieto podmienky:
1.	 Zariadenia EZVIZ sú pripojené k aplikácii EZVIZ.
2.	 V aplikácii EZVIZ vypnite možnosť „Šifrovanie obrazu“ na stránke Nastavenia zariadenia.
3.	 Máte zariadenie so službou Alexa (napr. Echo Spot, Echo-Show, všetky nové produkty Echo-Show, Fire TV (všetky generácie), 

kľúč Fire TV (len druhá generácia) alebo inteligentné televízory s edíciou Fire TV).
4.	 Aplikácia Amazon Alexa je už nainštalovaná v inteligentnom zariadení a máte vytvorené konto.

Ovládanie zariadení EZVIZ pomocou služby Amazon Alexa:
1.	 Otvorte aplikáciu Alexa a vyberte z ponuky položku „Zručnosti a hry“.
2.	 Na obrazovke Zručnosti a hry vyhľadajte text „EZVIZ“ a zobrazia sa zručnosti „EZVIZ“.
3.	 Vyberte si zručnosť svojho zariadenia EZVIZ a ťuknite na položku POVOLIŤ POUŽÍVANIE.
4.	 Zadajte používateľské meno a heslo EZVIZ a ťuknite na položku Prihlásenie.
5.	 Ťuknutím na tlačidlo Autorizovať umožníte službe Alexa prístup k svojmu kontu EZVIZ na ovládanie zariadení EZVIZ. 
6.	 Zobrazí sa správa „Konto EZVIZ bolo úspešne prepojené“. Potom ťuknite na položku VYHĽADAŤ ZARIADENIA a umožnite 

službe Alexa vyhľadať všetky zariadenia EZVIZ.
7.	 Vráťte sa do ponuky aplikácie Alexa, vyberte položku „Zariadenia“ a medzi zariadeniami uvidíte všetky svoje zariadenia EZVIZ.

Hlasové ovládanie
Vyhľadajte nové inteligentné zariadenie prostredníctvom ponuky „Inteligentná domácnosť“ v aplikácii Alexa alebo pomocou 
funkcie hlasového ovládania Alexa.
Po vyhľadaní zariadenia ho budete môcť ovládať hlasom. Dávajte službe Alexa jednoduché pokyny.

Názov vášho zariadenia, napríklad: „ukáž kameru xxxx“ môžete zmeniť v aplikácii EZVIZ. Vždy, keď zmeníte názov zariadenia, budete musieť 
zariadenie znova nájsť a aktualizovať názov.

Riešenie problémov
o mám robiť, ak sa aplikácii Alexa nepodarí vyhľadať moje zariadenie?
Skontrolujte prípadné problémy s pripojením k sieti Internet.
Skúste reštartovať inteligentné zariadenie a znova ho skúste vyhľadať v aplikácii Alexa.
Prečo sa v aplikácii Alexa zobrazuje stav zariadenia „offline“?
Je možné, že zariadenie bolo odpojené od siete. Reštartujte inteligentné zariadenie a znova ho skúste vyhľadať v aplikácii Alexa.
Prístup k internetu na vašom routri môže byť nedostupný. Skontrolujte, či je váš router pripojený k internetu a skúste to znova.

Podrobnosti o krajinách, kde je k dispozícii služba Amazon Alexa, nájdete na oficiálnej webovej stránke Amazon Alexa.
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2.	Používanie služby Asistent Google
Vďaka službe Asistent Google môžete aktivovať zariadenie EZVIZ a zobraziť živý náhľad pomocou vyslovenia hlasových 
príkazov Asistenta Google.

Vyžadujú sa nasledujúce zariadenia a aplikácie:
1.	 Funkčná aplikácia EZVIZ.
2.	 V aplikácii EZVIZ vypnite možnosť „Šifrovanie obrazu“ a na stránke Nastavenia zariadenia zapnite možnosť „Zvuk“.
3.	 Televízor s pripojenou funkčnou službou Chromecast.
4.	 Aplikácia Asistent Google v telefóne.

Začnite podľa nasledujúcich krokov:
1.	 Nastavte zariadenie EZVIZ a uistite sa, že v aplikácii funguje správne.
2.	 Stiahnite si aplikáciu Google Home z obchodu App Store alebo Google Play StoreTM a prihláste sa do svojho konta Google.
3.	 Na domovskej obrazovke ťuknite na ikonu „+“ v ľavom hornom rohu, vyberte položku „Nastaviť zariadenie“ zo zoznamu 

ponuky a prejdite do rozhrania s nastaveniami.
4.	 Ťuknite na položku Pracuje so službou Google, vyhľadajte text „EZVIZ“, aby ste našli možnosti „EZVIZ“.
5.	 Zadajte používateľské meno a heslo EZVIZ a ťuknite na položku Prihlásenie.
6.	 Ťuknutím na tlačidlo Autorizovať umožníte službe Google prístup k svojmu kontu EZVIZ, aby služba Google mohla ovládať 

vaše zariadenia EZVIZ.
7.	 Ťuknite na položku Návrat do aplikácie.
8.	 Postupujte podľa vyššie uvedených krokov na dokončenie autorizácie. Po dokončení synchronizácie bude služba EZVIZ 

uvedená v zozname služieb. Ak chcete zobraziť zoznam kompatibilných zariadení v konte EZVIZ, ťuknite na ikonu služby 
EZVIZ.

9.	 Vyskúšajte niektoré príkazy. Použite názov kamery, ktorý ste vytvorili pri nastavovaní systému.

Používatelia môžu spravovať zariadenia ako samostatné jednotky alebo ako skupinu. Pridanie zariadení do miestnosti umožňuje 
používateľom ovládať skupinu zariadení súčasne jedným príkazom.
alšie informácie nájdete kliknutím na prepojenie:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en
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Často kladené otázky
Q: Ak je kamera offline v aplikácii, bude pokračovať nahrávanie videa?
A: Ak je kamera zapnutá, ale odpojená od internetu, miestne nahrávanie bude pokračovať, ale cloud 

nahrávanie sa zastaví. Ak je kamera vypnutá, zastavia sa oba videozáznamy.

Q: Prečo sa spustí alarm, keď nikto nie je na obrázku?
A: Skúste nastaviť citlivosť alarmu nižšie. Vezmite prosím na vedomie, že vozidlá a zvieratá sú tiež zdrojom spúšťania

Q: Ako odomknem SIM PIN môjho Nano SIM karty?
A: Väčšinu PIN kódov SIM kariet možno nastaviť na 

odomknutie telefónu, pretožetakto:
- Pre systém IOS:
1. Vložte kartu Nano SIM.
2. V telefóne prejdite do ponuky Nastavenia > Mobilné > 
PIN SIM karty.
3. V časti PIN SIM karty sa dotknite položky „PIN SIM karty“ 
a vypnite ju. zadaním kódu PIN.
Pre systém Android: V prípade systému Android vyberte 
možnosť „PIN“:
1. Vložte kartu Nano SIM.
2. V telefóne prejdite do ponuky Nastavenia > Zabezpečenie 
> Viac nastavenia > Nastaviť zámok SIM karty.
3. V časti Nastavenie zámku SIM karty sa dotknite položky , 
aby ste vypli možnosť „Zamknúť SIM kartu“. kartu“ zadaním 
kódu PIN. Ak kód PIN SIM karty nie je možné odomknúť 
alebo je neplatný. kontaktujte svojho operátora.

Q: Ak je kamera offline v aplikácii a už som sa pokúsil zariadenie resetovať, ale kamera zostáva offline, aké 
kroky by som mal podniknúť na vyriešenie tohto problému?

A: 1. Najprv skontrolujte, či je vo fotoaparáte vložená platná karta Micro SIM. Ak nie, vložte platnú kartu Nano
SIM kartu a zapnite fotoaparát.
2. Ak bola vložená platná karta Nano SIM a fotoaparát zostáva vypnutý, postupujte nasledovne:
- Prejdite do rozhrania aplikácie, ťuknite na položku „“Device Settings - >APN Network Settings„“ a potom 
postupujte podľa sprievodcu aplikácie, aby ste dokončiť konfiguráciu siete.
- Alebo prejdite do rozhrania aplikácie, klepnite na „“Learn More„“ - >„“reconfigure network„“ a potom podľa 
sprievodcu aplikácie dokončite konfiguráciu siete.

Q: Ako používať konfiguráciu APN?

A: Ak H5 4G zobrazí hlásenie „Connection Failed“ (Pripojenie zlyhalo), môžete postupovať nasledovne:

1. V rozhraní aplikácie klepnite na „Try APN Configuration“ (Vyskúšať konfiguráciu APN) a postupujte podľa 
sprievodcu aplikácie. (Ak indikátor LED nie je rýchlo bliká na modro, stlačte trikrát tlačidlo RESET, aby ste 
mohli vykonať konfiguráciu APN). Keď sa uistíte, že sú splnené podmienky pre Konfiguráciu APN, klepnite na 
„Next“ (Ďalej) v rozhraní aplikácie.

2. Zadajte APN na základe informácií o operátorovi. „APN“ a „Authentication Type“ sú povinné informácie. 
Po zobrazení stránky vyplnení príslušných informácií klepnite na „Odoslať“.

3. Uistite sa, že sú splnené podmienky pre konfiguráciu APN:

- Prostredie je tiché a telefón zostáva v blízkosti zariadenia.

- Indikátor LED je stále v rýchlo blikajúcej modrej farbe.

alšie informácie o zariadení nájdete na stránke www.ezviz.com/eu.
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Iniciatívy pri používaní video produktov
akujeme, že ste si vybrali produkty EZVIZ.
Technológia ovplyvňuje každý aspekt nášho života. Ako spoločnosť so špičkovou technológiou si stále viac 
uvedomujeme úlohu, ktorú technológia zohráva pri zlepšovaní efektívnosti podnikania a kvality života, ale zároveň 
aj potenciálne nebezpečenstvo jej nesprávneho použitia. Napríklad video produkty sú schopné zaznamenať reálne, 
kompletné a jasné obrazy. Toto poskytuje vysokú hodnotu pri retrospektívnom a zachovaní faktov v reálnom čase. 
Avšak, nesprávne šírenie, používanie a/alebo spracovanie video dát môže viesť k porušeniu zákonných práv a 
záujmov tretích strán. S filozofiou “Technológia pre dobro”, EZVIZ požaduje, aby každý koncový používateľ video 
technológie a video produktov dodržiaval všetky platné zákony a predpisy, ako aj etické zvyklosti, so zámerom 
spoločne vytvárať lepšiu komunitu.
Prosím, pozorne si prečítajte nasledujúce iniciatívy:
1. Každý má oprávnené očakávania na súkromie a inštalácia videoproduktov by nemala byť v rozpore s týmto 
opodstatneným očakávaním. Preto by sa varovné oznámenie malo pri inštalácii videoproduktov v verejných 
priestranstvách poskytnúť v primeraný a účinným spôsobom a jasne vymedziť rozsah monitorovania. Pri inštalácii 
videoproduktov v neverejných priestoroch by sa mali zvažovať práva a záujmy tretích strán, vrátane, ale nie len, 
inštalácie videoproduktov len po získaní súhlasu zainteresovaných strán a neinštalovania vysoko neviditeľných 
videokamier.
2. Cieľom videoproduktov je zaznamenávanie skutočných aktivít v určitom čase a priestore a za určitých 
podmienok. Preto by každý používateľ mal primerane definovať svoje vlastné práva v takom konkrétnom rozsahu 
s cieľom zabrániť porušovaniu portrétov, súkromia alebo iných legitímnych práv tretích strán.
3. Počas používania video produktov sa budú neustále generovať videá a obrazové údaje z reálnych scén, vrátane 
veľkého množstva biologických údajov (ako napríklad tvárne obrazy). Tieto údaje môžu byť ďalej aplikované 
alebo spracované. Samotné videoprodukty nedokážu rozlišovať dobré od zlých v súvislosti s tým, ako používať 
údaje založené iba na obrazoch zachytených videoproduktmi. Výsledok použitia údajov závisí od metódy a účelu 
použitia riadiacimi zariadeniami. Preto musia riadiace zariadenia dodržiavať nielen všetky príslušné zákony a 
predpisy a ďalšie normatívne požiadavky, ale aj rešpektovať medzinárodné normy, sociálnu morálku, dobré zvyky, 
bežné praktiky a ďalšie nezáväzné požiadavky, a rešpektovať individuálnu súkromie, portrét a iné práva a záujmy.
4. Pri spracovaní videodát, ktoré sú neustále generované videoproduktmi, sa musia vždy zvažovať práva, hodnoty 
a iné nároky rôznych zainteresovaných strán. V tejto súvislosti sú zabezpečenie produktu a zabezpečenie údajov 
extrémne dôležité. Preto by každý koncový používateľ a kontrolór údajov mal prijať všetky rozumné a nevyhnutné 
opatrenia na zabezpečenie údajovej bezpečnosti a vyhnúť sa únikom údajov, nesprávnemu odhaleniu a 
nesprávnemu použitiu vrátane, ale neobmedzujúc sa na založenie prístupových kontrol, výber vhodného sieťového 
prostredia (Internet alebo Intranet), kde sú pripojené video produkty, a založenie a neustále optimalizovanie 
sieťovej bezpečnosti. 
5. Video produkty prispievajú k zlepšovaniu sociálnej bezpečnosti vo svete a veríme, že budú hrať aktívnu úlohu aj 
v iných aspektoch spoločenského života. Akékoľvek zneužitie video produktov, ktoré porušuje ľudské práva alebo 
vedie k trestnej činnosti, je v rozpore s pôvodným zámerom technologickej inovácie a vývoja produktov. Preto 
každý používateľ musí mať nástroje na hodnotenie a sledovanie použitia svojho produktu a zabezpečiť, že každý 
produkt sa používa primerane a s dobrými úmyslami.
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