
Jet Bot Combo
Používateľská príručka
Séria VR7MD97714* / VR7MD96514*
•	 Pred použitím tohto zariadenia si pozorne prečítajte pokyny.
•	 Len na použitie v interiéri

MODEL S Wi-Fi
Pripojenie SmartThings

1.	 Spusťte aplikáciu na čítanie QR kódov a nasnímajte obrázok QR kódu na produkte.
2.	 Keď je spustená aplikácia SmartThings, ťuknutím na položku „Pridať“ pripojte 

aplikáciu SmartThings k produktu.

Registrácia produktu/Čítanie návodu/Zákaznícka podpora

1.	 Spusťte aplikáciu na čítanie QR kódov a nasnímajte obrázok QR kódu na produkte.
2.	 Keď je spustená aplikácia SmartThings, ťuknite na položku „Podpora pre produkt“.
3.	 Vyberte možnosť „Registrácia produktu“, „Návod“ alebo „Zákaznícka podpora“.
* Registrácia produktu nemusí byť dostupná vo všetkých krajinách.

MODEL BEZ Wi-Fi
Registrácia produktu/Čítanie návodu/Zákaznícka podpora

1.	 Spusťte aplikáciu na čítanie QR kódov a nasnímajte obrázok QR kódu na produkte.
2.	 Vyberte možnosť „Registrácia produktu“, „Návod“ alebo „Zákaznícka podpora“.
* Registrácia produktu nemusí byť dostupná vo všetkých krajinách.
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Bezpečnostné inform
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Bezpečnostné informácie

•	 Pred uvedením spotrebiča do prevádzky si pozorne prečítajte 
tento návod a uschovajte ho pre prípad potreby.

•	 Pretože nasledujúce prevádzkové pokyny sa týkajú rôznych 
modelov, vlastnosti a funkcie vášho vysávača sa môžu mierne 
líšiť od tých, ktoré sú popísané v tomto návode.

Použité výstražné/varovné symboly

 VAROVANIE

Označuje, že existuje riziko smrti alebo vážneho zranenia.

 VÝSTRAHA

Označuje, že existuje riziko zranenia osôb alebo materiálnych 
škôd.

Iné použité symboly

POZNÁMKA

Označuje, že nasledujúci text obsahuje ďalšie dôležité 
informácie.
Nedodržanie týchto požiadaviek môže spôsobiť poškodenie 
vnútorných častí vysávača a stratu záruky.
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Bezpečnostné inform
ácie

Všeobecné
1.	 Tento spotrebič môžu používať deti vo veku od 8 rokov a 

osoby so zníženými fyzickými, zmyslovými alebo duševnými 
schopnosťami alebo nedostatkom skúseností a znalostí, pokiaľ 
sú pod dozorom alebo sú poučené o používaní spotrebiča 
bezpečným spôsobom a rozumejú príslušným nebezpečenstvám. 
Deti sa so spotrebičom nesmú hrať. Čistenie a používateľskú 
údržbu nesmú vykonávať deti bez dozoru.

2.	 Deti by mali byť pod dozorom, aby sa zabezpečilo, že sa so 
spotrebičom nebudú hrať.

3.	 Ak je napájací kábel poškodený, musí ho vymeniť výrobca, jeho 
servisný zástupca alebo podobne kvalifikovaná osoba, aby sa 
zabránilo akémukoľvek nebezpečenstvu.

4.	 Nepoužívajte vysávač na mokrom koberci alebo podlahe.
5.	 Neťahajte ho ani ho neprenášajte za kábel; nepoužívajte kábel 

ako rukoväť, nezatvárajte na spotrebiči dvierka a neťahajte ho 
okolo ostrých hrán alebo rohov. Kábel udržujte mimo horúcich 
povrchov.

6.	 Neodpájajte spotrebič ťahaním za kábel. Pri odpájaní uchopte 
zástrčku, nie kábel.

7.	 Nepoužívajte poškodenú zástrčku, napájací kábel ani uvoľnenú 
zásuvku.

8.	 Informácie o záväzkoch spoločnosti Samsung týkajúcich sa 
životného prostredia a regulačných povinnostiach týkajúcich sa 
produktov, napr. REACH, nájdete na našej stránke o udržateľnosti 
na adrese www.samsung.com
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Inštalácia
 VAROVANIE

Pri inštalácii čistiacej stanice sa uistite, že sa kábel žiadnym spôsobom nepoškodí.
•	 Hrozí nebezpečenstvo požiaru alebo zasiahnutia elektrickým prúdom.

 VÝSTRAHA

Pri inštalácii čistiacej stanice nenechávajte kábel neopatrne ležať na podlahe, pretože sa oň môže Jet Bot 
Combo zachytiť.

Neinštalujte čistiacu stanicu na miestach, kde je tmavá podlaha.
•	 Ak je podlaha okolo čistiacej stanice tmavá, zabráni to jej nabíjaniu.
Neinštalujte čistiacu stanicu na behúň alebo koberec, kde môže dôjsť k znečisteniu. 
•	 Ak sa Jet Bot Combo vráti na nabíjanie s mopom stále vlhkým, behúň alebo koberec sa môžu znečistiť. 

POZNÁMKA

Nainštalujte čistiacu stanicu na také miesto, kde sú podlaha a stena vodorovné.

Ak sú čistiacim miestom drevené podlahy, je najlepšie nainštalovať čistiacu stanicu pozdĺž štruktúry 
drevených podláh.

Napájací kábel čistiacej stanice majte vždy zapojený.
•	 Ak sa čistiaca stanica nenapája, Jet Bot Combo ju nemôže nájsť a nemôže sa automaticky nabiť.
•	 Ak je Jet Bot Combo ponechaný oddelený od čistej stanice, batéria sa prirodzene vybije.
Čistiacu stanicu neumiestňujte na miesto, kde často prechádzajú ľudia, ani do vchodu alebo úzkeho 
priechodu.
•	 Ľudia sa oň môžu potknúť a zraniť sa alebo môže dôjsť k poškodeniu produktu.

Napájanie
 VAROVANIE

Zabráňte akémukoľvek riziku zasiahnutia elektrickým prúdom alebo požiaru.
•	 Nepoškodzujte napájací kábel.
•	 Neťahajte za napájací kábel príliš silno a nedotýkajte sa zástrčky mokrými rukami.
•	 Nepoužívajte iný zdroj napájania ako nabíjačku s menovitým napätím a tiež nepoužívajte blok s 

viacerými zásuvkami na napájanie viacerých zariadení súčasne. (Nenechávajte kábel neopatrne na 
podlahe.)

•	 Nepoužívajte poškodené zástrčky, napájacie káble ani uvoľnené zásuvky.
Očistite kolík a kontaktnú časť zástrčky od prachu alebo akýchkoľvek cudzích predmetov.
•	 Hrozí nebezpečenstvo zasiahnutia elektrickým prúdom alebo poruchy.
Používajte zásuvku, ktorá je z bezpečnostných dôvodov riadne uzemnená. Neuzemňujte spotrebič k 
plynovému potrubiu, plastovému vodovodnému potrubiu alebo telefónnej linke.
•	 Môže to mať za následok zasiahnutie elektrickým prúdom, požiar, výbuch alebo problémy s produktom.
•	 Nikdy nezapájajte napájací kábel do zásuvky, ktorá nie je správne uzemnená, a uistite sa, či je v súlade s 

miestnymi a vnútroštátnymi predpismi.
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Pred použitím
 VAROVANIE

Nepoužívajte Jet Bot Combo v blízkosti ohrievačov alebo horľavých materiálov.
•	 Nepoužívajte Jet Bot Combo v blízkosti ohňa alebo plameňa, ako je pohyblivý ohrievač, svetlo sviečok, 

stolová lampa, krb atď., alebo na mieste, kde sa nachádzajú horľavé materiály, ako sú benzín, alkohol, 
riedidlo atď.

Uistite sa, že na čistiacom mieste nie sú okolo Jet Bot Combo žiadne nebezpečné predmety, aby ste 
zabránili kolízii, a odpojte všetky elektrické ohrievače alebo ventilátory.

Jet Bot Combo je určený pre použitie v domácnosti, preto ho nepoužívajte v podkroví, pivniciach, skladoch, 
priemyselných budovách, mimo vnútorných priestorov, na miestach s vlhkosťou (ako je kúpeľňa, 
práčovňa), na stoloch alebo poličkách.
•	 Jet Bot Combo sa môže poškodiť alebo zlyhať.
Uistite sa, že Jet Bot Combo nenasaje ani sa nedotkne žiadneho druhu kvapalín (voda, nápoj, odpad atď.).
•	 Jet Bot Combo sa môže vážne poškodiť a môže znečistiť iné miesta, ak jeho kolieska prejdú cez nejakú 

kvapalinu.
Pre vašu bezpečnosť udržujte Cliff snímač vždy čistý.

Ak je napájací kábel poškodený, kontaktujte zákaznícku službu certifikovaný opravár.
•	 Hrozí nebezpečenstvo požiaru alebo zasiahnutia elektrickým prúdom.

 VÝSTRAHA

Pred použitím Jet Bot Combo sa uistite, že je do neho vložená nádobka na odpad.

Ak chcete vyčistiť všetky miesta vo vašej domácnosti, otvorte všetky miestnosti a postupujte podľa týchto 
odporúčaní pre správne automatické nabíjanie.
•	 Napájací kábel čistiacej stanice majte vždy zapojený.
•	 Nainštalujte čistiacu stanicu tam, kde ho Jet Bot Combo ľahko nájde.
•	 Pred čistiacou stanicou nenechávajte ležať žiadne predmety.
Nepoužívajte Jet Bot Combo na čierne podlahy.
•	 Jet Bot Combo nemusí fungovať správne.
Neumiestňujte žiadne predmety do vzdialenosti 0,5 m od oboch strán čistiacej stanice alebo do 1 m od 
prednej časti čistiacej stanice.

Uistite sa, že nabíjací kontakt čistiacej stanice nie je poškodený ani sa na ňom nenachádzajú cudzie 
predmety.

Pred čistením odstráňte všetky prekážky, ktoré môžu rušiť pohyb Jet Bot Combo (ako sú detské vnútorné 
hojdačky alebo šmýkačky).

Nepoužívajte Jet Bot Combo na mieste, ktoré je užšie ako jeho polomer otáčania, teda 0,5 m alebo menej. 

Pred použitím Jet Bot Combo odstráňte predmety, ktoré by sa mohli rozbiť, ako je sklo, rámy, zrkadlá a 
porcelánové predmety, aby Jet Bot Combo mohol pracovať bez prerušenia.

Na prenášanie produktu použite obidve ruky.

Čistiacu stanicu netlačte.

Používanie zariadenia na hrubom koberci môže poškodiť Jet Bot Combo aj koberec.
•	 Jet Bot Combo nemôže prejsť cez koberec s vlasom dlhším ako 2 cm.
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Ak koberec nie je pripevnený k podlahe, Jet Bot Combo po ňom možno nebude vedieť prejsť.

Nepoužívajte Jet Bot Combo na stoloch alebo iných vysokých plochách.
•	 Pri páde hrozí jeho poškodenie.
Jet Bot Combo môže naraziť do stoličiek alebo nôh stola, preto ich odsuňte pre rýchlejšie a efektívnejšie 
čistenie.

Keď je Jet Bot Combo v prevádzke, nezdvíhajte ho ani neprenášajte na iné miesto.

Jet Bot Combo nedržte za hnacie kolieska, keď ho prenášate na iné miesto.

Nedovoľte deťom sedieť na Jet Bot Combo a ani neumiestňujte žiadne predmety na Jet Bot Combo.
•	 Môže to spôsobiť poruchu LiDAR snímača a samotného Jet Bot Combo.
Pri použití Jet Bot Combo ihneď odstráňte všetky veľké papiere alebo plastové vrecká, pretože môžu zablokovať 
jeho prívod.

Neležte v blízkosti zapnutého Jet Bot Combo.
•	 Vaše vlasy sa môžu zachytiť do kefy, čo môže mať za následok fyzické zranenie.
Nedovoľte deťom hrať sa s Jet Bot Combo.

Dbajte na to, aby sa vlasy, prsty, uteráky nezachytili do rotačnej kefy, kefy alebo koliesok Jet Bot Combo.

Ponechajte viac ako 3 cm priestor od vnútorného prahu umiestneného vo vchode. Jet Bot Combo ho môže 
preliezť.

Zabráňte akémukoľvek poškodeniu Jet Bot Combo dodržiavaním nasledujúcich pokynov.
•	 Nečistite Jet Bot Combo striekaním vody priamo naň ani na čistenie nepoužívajte prchavé látky, ako je 

benzén, riedidlo alebo alkohol.
Nerozoberajte ani neopravujte Jet Bot Combo. Toto by mal urobiť iba certifikovaný opravár.

Neskladujte Jet Bot Combo v aute.

Dávajte pozor, aby LiDAR snímač nebol vystavený priamemu svetlu, ako je slnečné svetlo, infračervené svetlo 
atď.
•	 Priame svetlo môže ovplyvniť výkon LiDAR snímača.
Pri prenášaní Jet Bot Combo dávajte pozor, aby vám nespadol.
•	 Náraz pri páde môže ovplyvniť činnosť alebo výkon LiDAR snímača.
Pred čistením odstráňte predmety s výškou 1 cm alebo menej a s nízkou hmotnosťou, pretože sa môžu zachytiť 
a ťahať alebo sa môžu zachytiť do kefy alebo hnacích koliesok Jet Bot Combo počas jeho prevádzky. (Zodpovedá 
len modelu VR7MD97714*)

Pred čistením odstráňte predmety s výškou 9 cm alebo menej a s nízkou hmotnosťou, pretože sa môžu zachytiť 
a ťahať alebo sa môžu zachytiť do kefy alebo hnacích koliesok Jet Bot Combo počas jeho prevádzky. (Pevné 
predmety sa detegujú tlakom na nárazník a vysávač sa im vyhne.) (Zodpovedá len modelu VR7MD96514*)
•	 Rozpoznajú sa však prekážky v strede vpredu, ktoré sú väčšie ako 5 cm na výšku a majú menej ako 4 cm na 

šírku.
Vstup pod nábytok nižší ako približne 14 cm môže byť zablokovaný, pretože môže byť rozpoznaný ako prekážka.

Ak je na podlahe olej, napr. kuchynský olej, Jet Bot Combo sa môže zastaviť, pretože podlaha je klzká. Pred 
čistením pomocou Jet Bot Combo najskôr odstráňte olej.

Pri umiestňovaní nádrže na odpadovú vodu a nádrže na čistú vodu si dávajte pozor na ruky, pretože sa môžu v 
čistiacej stanici zaseknúť.

Nepite vodu z nádrže na odpadovú vodu ani z nádrže na čistú vodu.

Dávajte pozor na paru alebo vodu s vysokou teplotou počas čistenia mopov.
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Bezpečnostné inform
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POZNÁMKA

Jet Bot Combo sa môže počas čistenia zachytiť o prahy vchodových dverí alebo verandy atď.
•	 Presuňte Jet Bot Combo na miesto, kde sa môže ľahko pohybovať, a potom reštartujte čistenie. 
Na tmavých miestach nemusí Jet Bot Combo rozpoznať objekty.
•	 Pred čistením odstráňte prekážky na podlahe.
Jet Bot Combo nedokáže úplne vyčistiť miesta, do ktorých sa nemôže dostať, ako je malý priestor v rohu, 
medzi pohovkami alebo stenami atď.
•	 Na ich čistenie používajte iný čistiaci nástroj.
Jet Bot Combo nedokáže povysávať zhluky prachu, takže niektoré môžu po vyčistení zostať na podlahe 
•	 Na ich čistenie používajte iný čistiaci nástroj.
 Pri čistení s vysokou teplotou a vlhkosťou sa odporúča vymeniť vrecko na prach každé 1 ~ 2 mesiace. Ak 
čistiaca stanica zapácha, okamžite vymeňte vrecko na prach bez ohľadu na to, či je prachové vrecko plné 
alebo nie. 

Ak sa v nasatom prachu nachádzajú larvy, môže sa vo vrecku na prach premnožiť. Vyčistite čistiacu stanicu 
vlhkou handričkou a vymeňte prachové vrecko. 

Pri odpájaní nádrže na odpadovú vodu a nádrže na čistú vodu môže vypadnúť malé množstvo zvyšnej vody.  
Ak spadnú nejaké kvapky vody, pred použitím ich utrite.

Ak si chcete kúpiť ďalší mop, pozrite si názov modelu mopu (VCA-RPW97) a potom kontaktujte 
najbližšieho predajcu SAMSUNG Electronics.
•	 Mopy sú spotrebný materiál, preto je potrebné ich vymieňať každé 1 až 3 mesiace.
Ak sú mopy znečistené cudzími látkami na podlahe, môže sa objaviť zápach.
•	 Ak zápach pretrváva, vyberte mop z rotačnej dosky mopu, namočte ho do vody s neutrálnym čistiacim 

prostriedkom na približne 30 minút, umyte ho a úplne vysušte.

Čistenie a údržba
Ak ste nádobku na odpad a filter umyli vodou 
•	 Nádobka na odpad: Úplne utrite z neho vodu.
•	 Filter: Pred použitím ho úplne vysušte v tieni.

 VÝSTRAHA

Pri nasadzovaní alebo odpájaní filtra si dávajte pozor na prsty, pretože sa môžu zaseknúť.

Aby ste zabránili zablokovaniu cudzími predmetmi, nenechajte Jet Bot Combo vysávať špáradlá, vatové 
tampóny atď. 

Ak je ťažké odstrániť cudzie predmety z kefy, kontaktujte autorizovanú zákaznícku službu. 

Keďže kefa pri čistení zametá nečistoty z podlahy, môžu sa do nej zachytiť cudzie predmety, ako je tenká a 
dlhá niť, dlhé vlasy atď., preto ju pravidelne kontrolujte a čistite.

Pred čistením alebo údržbou vypnite Jet Bot Combo.

Ak kefa alebo kryt kefy nie sú po údržbárskych prácach správne zložené, môžu sa na podlahe objaviť 
škrabance alebo môže dôjsť k poruche produktu. Správne ich zložte tak, že budete dodržiavať postup 
údržby.

Okienko snímača prekážok, okienko Cliff snímača a okienko snímača detekcie koberca musí byť vždy voľné.
•	 Ak sa tu nahromadia cudzie látky, snímače môžu zlyhať.
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Ak si chcete kúpiť ďalšie vrecko na prach, pozrite si názov modelu vrecka na prach (VCA-RDB95) a potom 
kontaktujte najbližšieho predajcu elektroniky SAMSUNG alebo zákaznícku službu.

Ak chcete mopy ešte dodatočne vyčistiť, môžete na čistenie a sušenie mopov použiť funkciu intenzívneho 
čistenia parou.

Mopy nesušte v sušičke.
•	 Použitie vysokoteplotnej sušičky môže spôsobiť zmrštenie mopu.
Kefa sa môže dočasne zastaviť alebo vydať zvuk v dôsledku nasatia veľkého množstva vlasov alebo vlasov 
nahromadených na kefe.
•	 Pravidelne ju kontrolujte a čistite.

Cudzie predmety, ako je tenká a dlhá niť, vlasy atď., sa môžu zachytiť do rotačnej kefy, preto ju pravidelne 
kontrolujte a čistite.

Používanie batérie
Ak sa batéria počas nabíjania prehreje, nabíjanie môže trvať dlhšie. Keď automatické nabíjanie nefunguje, 
postupujte nasledovne.
•	 Odpojte napájaciu zástrčku čistiacej stanice a potom ju znova zapojte. 
•	 Skontrolujte, či sa na nabíjacích kolíkoch nenachádzajú cudzie predmety a vyčistite nabíjacie kolíky Jet 

Bot Combo a čistiacu stanicou pomocou suchej handričky alebo handry.
•	 Skontrolujte, či sa v blízkosti čistiacej stanice nenachádzajú nejaké prekážky, ako sú reflexné predmety, 

stoličky atď. 
Ak je Jet Bot Combo ponechaný oddelený od čistej stanice, batéria sa prirodzene vybije. 
•	 Snažte sa o to, aby sa Jet Bot Combo nabíjal na čistiacej stanici. (Ak však plánujete opustiť domácnosť 

na dlhší čas kvôli služobnej ceste alebo dovolenke a pod., vypnite hlavný vypínač a nechajte čistiacu 
stanicu odpojenú od siete.)

POZNÁMKA

Pri výmene batérií kontaktujte zákaznícku službu.
•	 Používanie batérií z iných produktov môže spôsobiť poruchu.
Táto batéria je určená výhradne pre Jet Bot Combo od SAMSUNG Electronics; nepoužívajte ju na žiadne iné 
produkty ani účely.  

Batériu nerozoberajte ani neupravujte.

Batériu nevyhadzujte do ohňa ani ju nezohrievajte. 

K nabíjacím kontaktom (+, -) nepripájajte žiadne kovové predmety.

Batériu skladujte v interiéri (pri teplote 0 °C ~ 40 °C). 

Ak batéria nefunguje správne, sami ju nerozoberajte. Kontaktujte zákaznícku službu.

Keď sa batéria používa dlhší čas, čas nabíjania batérie a doba používania sa skracuje. V takomto prípade 
kontaktujte zákaznícku službu.

Batériu sami nerozoberajte a dbajte na to, aby nedošlo k skratu pólov +, -.

Keď batéria začne tiecť, dávajte pozor, aby sa nedotkla vašej pokožky alebo očí.

Ak sa batéria skladuje pri teplote nižšej ako 0 °C, aktivuje sa režim ochrany batérie a táto sa nebude 
nabíjať.
•	 Uložte ju na určitý čas pri izbovej teplote a potom ju nabite.
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Bezpečnostné informácie

Bezpečnostné inform
ácie

[Správna likvidácia batérií v tomto produkte]

Toto označenie na batérii, návode alebo na obale znamená, že batérie v tomto produkte 
by sa na konci ich životnosti nemali likvidovať spolu s ostatným domácim odpadom. 
Chemické symboly Hg, Cd alebo Pb znamenajú, že batéria obsahuje ortuť, kadmium alebo 
olovo nad referenčnými hodnotami uvedenými v smernici ES 2006/66.

UPOZORNENIE!

Ak chcete batériu vybrať, obráťte sa na autorizované servisné stredisko. Pokyny na vybratie batérie 
nájdete na stránke samsung.com/global/ecodesign_energy

Batériu zabudovanú v tomto produkte nesmiete sami vyberať (ani sa o to pokúšať). 

V ZÁUJME VLASTNEJ BEZPEČNOSTI SA NEPOKÚŠAJTE BATÉRIU VYBRAŤ SAMI ANI JU NELIKVIDUJTE 
V OHNI. BATÉRIU NEROZOBERAJTE, NEROZDRVTE ANI NEPREPICHUJTE.
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Skôr ako začnete

Príprava

Prehľad produktu

Príslušenstvo

PULL

Extra doska Umývacia doska

Čistiaca stanica Napájací kábel Čistiaci nástroj

POZNÁMKA

Príslušenstvo sa môže líšiť v závislosti od modelu.
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Skôr ako začnete

Skôr ako začnete

Schéma dielov

Jet Bot Combo

Horná (predná časť)

Mikrofón

Indikátor mikrofónu

Indikátor stavu
3D snímač

Vysielač signálu

Mikrofón

Snímač detekcie prekážok ToF

(Model VR7MD97714*)(Model VR7MD96514*)

Horná (zadná časť)

Reset 

Nádobka na 
odpad 

Horný kryt

Nabíjací kolík

Tlačidlo reštartovania
Tlačidlo spustenia/zastavenia

Tlačidlo dokovania 
(nabíjania)
Snímač LiDAR

Snímač prekážok

Spodná časť

Doska pre rotačný mop

Hnacie koliesko

Umývanie mopom

Cliff snímač

Cliff snímač

Zámok krytu kefy

Kryt štetca
Kefa

Kryt batérie

Rotačná kefa

Valček

Snímač detekcie kobercov
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Skôr ako začnete

Čistá stanica

Predná časť

Nádrž na odpadovú vodu

Nádrž na čistú vodu

Nádobka na odpad

Indikátor stavu

Umývacia doska

Extra doska
Vysielač nabíjacieho signálu

Vysielač 
nabíjacieho signálu

Zadná časť

Kryt filtra

Filter na 
jemný prach

Port napájacieho 
kábla

Drážka napájacieho kábla

Zdvíhacia rukoväť

Signál nabíjania 
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Inštalácia

Inštalácia

Inštalácia

Inštalácia

Naskenujte kód QR a pozrite si video, ako používať tento produkt.

Inštalácia čistiacej stanice

Približne 1,0 m

Približne 
0,5 m

Približne 0,5 m

1.	 Pripojte dodaný napájací kábel k spodnej časti čistiacej 
stanice.

2.	 Uložte napájací kábel do upevňovacej drážky na zadnej 
strane čistiacej stanice.
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Inštalácia

PULL

PULL

3.	 Namontujte umývaciu dosku na čistiacu stanicu.

4.	 Namontujte extra dosku na čistiacu stanicu.

Ochranná 
fólia

Vysielač nabíjacieho signálu

5.	 Umiestnite čistiacu stanicu na rovnú podlahu a blízko 
elektrickej zásuvky a zapojte ju.
•	 Odstráňte ochrannú fóliu na vysielači signálu 

nabíjania. 

POZNÁMKA

•	 Nainštalujte čistiacu stanicu na miesto tak, aby boli podlaha a stena zarovnané.
•	 Ak je napájací kábel príliš dlhý pre miesto inštalácie, omotajte ho okolo stĺpika na vedenie káblov a vložte ho do 

upevňovacej drážky v zadnej časti čistiacej stanice.
•	 Ak sa rozhodnete nainštalovať čistiacu stanicu na nové miesto vzdialené o 45 stupňov alebo viac ako 1 meter 

od predchádzajúceho umiestnenia inštalácie, musíte vytvoriť novú mapu pomocou aplikácie SmartThings. (Ak 
použijete existujúcu mapu, niektoré miesta sa nemusia vyčistiť.) 
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Inštalácia

Inštalácia

Inštalácia Jet Bot Combo

1.	 Pred použitím Jet Bot Combo zdvihnite kryt rotačnej 
kefy v smere šípky.

2.	 Odpojte kryt rotačnej kefy.

POZNÁMKA

•	 Stlačte hnacie kolieska a odstráňte kryt rotačnej kefy.
•	 Odstráňte kryt rotačnej kefy a odložte ho.

3.	 Odstráňte ochranné tesnenia nárazníka, ktoré sú 
pripevnené na obidvoch stranách.
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Prevádzka

Prevádzka

Príprava nádrže na čistú vodu

1.	 Odpojte nádrž na čistú vodu od čistiacej stanice 
potiahnutím za rukoväť v hornej časti.

2.	 Otvorte veko a doplňte čistú vodu až po rysku MAX 
(MAX.).

3.	 Zatvorte veko.

4.	 Uistite sa, že je háčik upevnený, a to stlačením 
označenej oblasti, mali by ste počuť kliknutie.
•	 Ak veko nie je úplne zatvorené, produkt môže 

zlyhať alebo môže spôsobiť problémy.
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Prevádzka

Prevádzka

5.	 Vložte nádrž na čistú vodu späť do čistiacej stanice.

Nabíjanie Jet Bot Combo

Pred prvým použitím Jet Bot Combo úplne nabite. (Čas nabíjania a čas používania nájdete v časti „Špecifikácia 
produktu“.)

1.	 Ručne umiestnite Jet Bot Combo na čistiacu stanicu, 
aby sa začalo nabíjanie.
•	 Uistite sa, že nabíjacia stanica a čistiaca stanica na 

Jet Bot Combo sú zosúladené.

Indikátor stavu

2.	 Skontrolujte stav nabíjania.
•	 Keď sa začne nabíjanie, Indikátor stavu Jet Bot 

Combo sa rozsvieti (červený, oranžový alebo žltý 
v závislosti od priebehu nabíjania), postupne sa 
zvyšuje a po dokončení nabíjania sa zmení na 
zelený.
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Prevádzka

Automatické nabíjanie

Jet Bot Combo sa automaticky vráti do čistiacej stanice, 
keď dokončí čistenie alebo keď je batéria takmer vybitá, 
aby sa nabila.

Dokovanie (nabíjanie)

Jet Bot Combo môžete počas čistenia vrátiť do čistiacej 
stanice, aby sa nabila. 
•	 Stlačte  na Jet Bot Combo alebo použite aplikáciu 

SmartThings na výber funkcie nabíjania.
•	 Ak sa Jet Bot Combo nevráti do čistiacej stanice na 

nabíjanie, prepne sa do úsporného režimu. Ak chcete 
zrušiť úsporný režim, stlačte tlačidlo .

Manuálne nabíjanie (vybitý Jet Bot Combo)

Manuálne presuňte Jet Bot Combo do čistiacej stanice, aby 
sa nabil.
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Prevádzka

Prevádzka

Skontrolujte, ak nabíjanie nefunguje

Kontrola stavu inštalácie čistiacej stanice

•	 Skontrolujte, či bola čistiaca stanica nainštalovaná na mieste, kde nemôže naviesť Jet Bot Combo k návratu.
•	 Skontrolujte, či je vzdialenosť medzi čistiacou stanicou a Jet Bot Combo väčšia ako 5 m.

	- Môže trvať dlhší čas, kým sa Jet Bot Combo vráti do čistiacej stanice.

Nabite Jet Bot Combo manuálne za nasledujúcich podmienok.

•	 Keď je čistiaca stanica nainštalovaná v rohu 
•	 Keď je batéria úplne vybitá
•	 Keď je Jet Bot Combo zaseknutý v prekážke (napr. v nábytku) 
•	 Keď Jet Bot Combo nedokáže prejsť cez prah v blízkosti čistiacej stanice. (Mal by byť menší ako 1,5 cm.) 
•	 Keď sa Indikátor stavu Jet Bot Combo zmení na červený a zostane červený, keď Jet Bot Combo nefunguje.

POZNÁMKA

•	 Napájanie čistiacej stanice nechajte vždy zapnuté.
•	 Ak je vypínač Jet Bot Combo vypnutý, nebude sa môcť dobiť, pretože nemôže nájsť čistiacu stanicu.
•	 Ak je Jet Bot Combo ponechaný oddelený od čistiacej stanice, batéria sa prirodzene vybije.
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Prevádzka

Použitie Jet Bot Combo

Na bežné používanie funkcií Jet Bot Combo je potrebné pripojenie do aplikácie SmartThings.
•	 Informácie o prevzatí a inštalácii aplikácie SmartThings nájdete v časti „Aplikácia SmartThings“.

Používanie ovládacieho panela

Spustenie čistenia

Stlačením tlačidla  na Jet Bot Combo spustíte čistenie v 
režime automatického čistenia.

Zastavenie čistenia

•	 Stlačením tlačidla  na Jet Bot Combo zastavíte 
prevádzku počas čistenia.
	- Po stlačení tlačidla  sa Jet Bot Combo vráti do 

čistiacej stanice a začne sa nabíjať.
	- Ak sa Jet Bot Combo nezačne používať do 20 minút 

po zastavení prevádzky, automaticky sa vráti do 
čistiacej stanice, aby sa nabil.

Úsporný režim

•	 Keď nečistíte, môžete nastaviť úsporný režim stlačením 
tlačidla  na približne 7 sekúnd.

•	 V úspornom režime stlačením tlačidla  zrušíte 
úsporný režim.
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Prevádzka

Prevádzka

Prevádzkový stav na LED indikátore stavu

Klasifikácia Farba Význam

Jet Bot 
Combo

Počas 
prevádz-

ky

Čer-
vená

Blikanie bez 
pohybu

Vyskytla sa chyba

Blikanie počas 
pohybu

Automatický návrat do čistiacej stanice kvôli vybitej 
batérii

Zapnuté Prevádzka sa zastaví kvôli slabej batérii

Počas 
nabíjania

Červená, oranžová alebo 
žltá 

(v závislosti od priebehu 
nabíjania)

Nabíja sa

Zelená Nabíjanie je dokončené

Fialová Softvér sa práve aktualizuje

Čistiaca stanica

Biela

Zapnuté (na 5 
sekúnd)

Napájanie čistiacej stanice je zapnuté.

Zapnuté
Funguje funkcia vyprázdnenia prachu, nabíjania (po 
1 minúte je vypnuté), čistenia a sušenia mopov.

Čer-
vená

Blikanie
Veko koša na prach je otvorené, upozornenie na čistenie 
jemného prachového filtra.

Zapnuté

Vrecko na prach/nádrž na odpadovú vodu čistiacej stani-
ce sú plné, nádrž na čistú vodu vo vnútri čistiacej stanice 
je prázdna, nádrž na čistú vodu/nádrž na odpadovú vodu/
umývacia doska nie sú na mieste.

POZNÁMKA

•	 Počas prvých 20 minút nabíjania sa indikátor stavu zmení na červený.
•	 Ak sa Jet Bot Combo začne nabíjať zo stavu vybitia, indikátor stavu sa zmení na červený a bude pomaly blikať po 

dobu približne 20 minút.
•	 Nočný režim Jet Bot Combo (18:00 ~ 06:00) funguje len vtedy, keď sa Jet Bot Combo nabíja, a v nočnom režime sa 

jas LED indikátora na Jet Bot Combo upraví na 20 % v rámci nastaveného času, keď je nastavená synchronizácia 
času prostredníctvom smartfónu.

Slovenčina22



 

Prevádzka

Používanie doplnkových funkcií

Doplnkové funkcie Prevádzka

Úsporný režim

Po dokončení nabíjania sa Jet Bot Combo automaticky prepne do úsporného režimu. Keď 
je Jet Bot Combo v čistiacej stanici, stlačte tlačidlo  a na 7 sekúnd ho podržte, čím 
ho nastavíte do úsporného režimu, a ak chcete úsporný režim zrušiť, začnite čistiť alebo 
stlačte tlačidlo  na 7 sekúnd.
•	 Ak je však Jet Bot Combo v úspornom režime, po dokončení zapnutia stlačením 

tlačidla  nastavte/zrušte úsporný režim.
•	 Keď je Jet Bot Combo v úspornom režime, napájanie sa po dokončení nabíjania vypne, 

čo znamená, že čakanie na príjem wi-fi nie je aktivované, a preto sa Jet Bot Combo 
nedá ovládať pomocou aplikácie SmartThings.

Reštartovanie Jet Bot Combo

Reset 

Reset 

Keď potrebujete reštartovať Jet Bot Combo počas 
používania, použite sponu alebo ihlu a zapichnite ju hlboko 
do reštartovacieho otvoru, až kým nebudete cítiť, že 
zacvakne.

Obnovenie výrobných nastavení

•	 Otvorte kryt Jet Bot Combo a stlačte tlačidlo Reset (Reštartovať), potom  a  bude blikať nabielo po 
stlačení a podržaní na 7 sekúnd, potom pokračujte na obnovenie výrobných nastavení.

•	 Po dokončení nastavenia z výroby sa Jet Bot Combo automaticky reštartuje.
•	 Po nastavení z výroby sa stav zariadenia v aplikácii SmartThings zmení na offline.

	- V aplikácii SmartThings dlhým stlačením karty zariadenia odstráňte zariadenie pomocou akcie úprav.
	- Znova zaregistrujte zariadenie do svojho smartfónu.
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Aplikácia SmartThings

Aplikácia Sm
artThings

Aplikácia SmartThings

Pred použitím aplikácie SmartThings 

•	 Aplikácia SmartThings je kompatibilná iba s modelmi, ktoré majú funkciu wi-fi.
•	 Ak nemáte wi-fi smerovač, nemôžete používať aplikáciu SmartThings.
1.	 Nastavenie bezdrôtového smerovača
•	 Nastavenia bezdrôtového smerovača nájdete v návode na použitie vášho bezdrôtového smerovača. 
•	 SAMSUNG Jet Bot Combo podporuje wi-fi 2,4 GHz aj 5 GHz.
•	 SAMSUNG Jet Bot Combo podporuje IEEE 802.11b/g/n a Soft-AP.

	- Odporúča sa IEEE 802.11n.
•	 SAMSUNG Jet Bot Combo podporuje iba DHCP (Protokol dynamickej konfigurácie hostiteľa). Skontrolujte, či je v 

bezdrôtovom smerovači aktivovaná funkcia servera DHCP. 
•	 Jet Bot Combo podporuje WEP-OPEN, WPA-PSK/TKIP a WPA2-PSK/AES pre autentifikačné a šifrovacie protokoly. 

	- Odporúča sa WPA2-PSK/AES.
	- Uistite sa, že váš smerovač má jedinečné SSID a heslo.

•	 Kvalita pripojenia k bezdrôtovej sieti môže byť ovplyvnená okolitým bezdrôtovým prostredím.
•	 Ak váš poskytovateľ internetových služieb natrvalo zaregistroval MAC adresu (jedinečné identifikačné číslo) 

vášho počítača alebo modemu, váš Jet Bot Combo sa možno nebude vedieť pripojiť k internetu. Opýtajte sa 
svojho poskytovateľa internetových služieb na postup pripojenia iného zariadenia ako PC k internetu.

•	 Ak váš poskytovateľ internetových služieb vyžaduje vaše ID alebo heslo na pripojenie k internetu, váš Jet Bot 
Combo sa možno nebude vedieť pripojiť. V takomto prípade musíte pri pripájaní k internetu zadať svoje ID alebo 
heslo.

•	 Jet Bot Combo sa možno nevie pripojiť k internetu kvôli problémom s bránou firewall. Ak chcete tieto problémy 
vyriešiť, kontaktujte svojho poskytovateľa internetových služieb.

•	 Niektoré bezdrôtové smerovače môžu prenášať abnormálnu adresu servera DNS (Domain Name Server), aj keď 
nie je pripojený internet. Ak k tomuto dôjde, obráťte sa na výrobcu bezdrôtového smerovača a poskytovateľa 
internetových služieb.

•	 Ak sa stále nemôžete pripojiť k internetu ani po vyskúšaní postupu od poskytovateľa internetových služieb, 
kontaktujte zákaznícku službu.

•	 Ak váš smerovač nemá certifikovaný produkt pre wi-fi, Jet Bot Combo sa možno nebude vedieť pripojiť k 
internetu.

POZNÁMKA

•	 Po stlačení a podržaní tlačidla  na 3 sekundy sa stav siete riadi hlasom.
•	 Nastavenie funkcie zapnutia/vypnutia siete Wi-Fi: Na 3 sekundy podržte stlačené tlačidlo  a potom na 

3 sekundy tlačidlo , čím sieť Wi-Fi vypnete, prípadne znova zapnete, keď sa bude vysávač nabíjať alebo bude v 
pohotovostnom režime.

2.	 Prevzatie aplikácie SmartThings
Prevezmite a nainštalujte aplikáciu SmartThings z obchodov (Google Play Store, Apple App Store alebo SAMSUNG 
Galaxy Store).

POZNÁMKA
•	 Aplikácia SmartThings nie je kompatibilná s niektorými tabletmi a niektorými mobilnými zariadeniami.
•	 Navštívte obchod Play Store alebo App Store a zistite, či je vaše mobilné zariadenie kompatibilné s aplikáciou 

SmartThings.
•	 Verzia podporovaného softvéru aplikácie SmartThings sa môže zmeniť podľa zásad podpory operačného 

systému, ktoré poskytuje výrobca.  Okrem toho, pokiaľ ide o aplikáciu SmartThings alebo funkcie, ktoré aplikácia 
podporuje, nové pravidlá aktualizácie aplikácií pre existujúcu verziu operačného systému môžu byť pozastavené 
z dôvodu použiteľnosti alebo bezpečnostných dôvodov.
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Aplikácia Sm
artThings

•	 Aplikácia SmartThings sa môže meniť bez upozornenia s cieľom zlepšiť jej použiteľnosť alebo výkon. Keďže 
verzia operačného systému mobilného telefónu sa aktualizuje každý rok, aplikácia SmartThings sa tiež neustále 
aktualizuje podľa najnovšieho operačného systému. 

•	 Ak máte otázky týkajúce sa vyššie uvedených položiek, kontaktujte nás na adrese st.service@samsung.com.

3.	 Nastavenie účtu SAMSUNG 
•	 Pred použitím aplikácie SmartThings sa musíte prihlásiť do účtu SAMSUNG.
•	 Ak chcete nastaviť účet SAMSUNG, môžete postupovať podľa pokynov v aplikácii SmartThings.
•	 Alebo, ak máte smartfón SAMSUNG, môžete si pridať svoj účet SAMSUNG v aplikácii nastavenia smartfónu a 

automaticky sa prihlási do vášho účtu SAMSUNG a môžete použiť aplikáciu SmartThings.

4.	 Registrácia zariadenia do aplikácie SmartThings
1)	 Pripojte svoj smartfón k bezdrôtovému smerovaču.

	- Ak smartfón nie je pripojený, zapnite wi-fi v nastaveniach a vyberte bezdrôtový smerovač, ku ktorému sa 
chcete pripojiť.

	- Nastavte svoj smartfón tak, aby používal iba wi-fi a pripojte zariadenie.
2)	 Spustite aplikáciu SmartThings vo svojom smartfóne.
3)	 Ak sa zobrazí kontextové okno, že sa našlo nové zariadenie, ťuknite na možnosť PRIDAŤ TERAZ.

	- Ak sa kontextové okno nezobrazí, pridajte zariadenie výberom kategórie „Domáce spotrebiče“ → „Čistič 
robotov“, aby sa Jet Bot Combo pripojil.

	- Zariadenie môžete pridať výberom možnosti „Vyhľadávanie v blízkosti“. (Jet Bot na objednávku)
	- Ak naskenujete QR kód aplikácie SmartThings na Jet Bot Combo, môžete sa k Jet Bot Combo pripojiť 

jednoduchšie.
4)	 Vykonajte overenie, keď ste na to vyzvaný.
5)	 [Android] Pripojenie k vášmu bezdrôtovému smerovaču bude prebiehať automaticky.

	- [iOS] Otvorte nastavenia a vyberte bezdrôtový smerovač v zozname wi-fi.
6)	 Po dokončení registrácie produktu sa pridá karta zariadenia Jet Bot Combo.

POZNÁMKA

•	 Keď sa Jet Bot Combo nedá zaregistrovať do aplikácie SmartThings
	- Pozrite si návod k aplikácii SmartThings alebo kontextové správy.
	- Uistite sa, že možnosť UPnP vášho bezdrôtového smerovača je aktívna, a potom zopakujte postup registrácie.
	- Skontrolujte, či váš bezdrôtový smerovač pracuje v bezdrôtovom režime, a ak nie, zmeňte ho na bezdrôtový 

režim a skúste to znova.
	- Ak máte dve alebo viac zariadení Jet Bot Combo, vypnite druhé Jet Bot Combo a potom skúste znova 

zaregistrovať svoje Jet Bot Combo.
	- Zmeňte názov bezdrôtového smerovača, ktorý má rovnaké SSID, aby sa od seba odlišovali.

•	 Ak Jet Bot Combo a smartfón nie sú pripojené k rovnakému bezdrôtovému smerovaču, odpoveď môže byť 
oneskorená v závislosti od sieťového prostredia.
	- Keď sa zmení bezdrôtový smerovač, spojenie medzi Jet Bot Combo a aplikáciou SmartThings sa preruší.
	- Po zmene bezdrôtového smerovača znova zaregistrujte svoje Jet Bot Combo v aplikácii SmartThings.

5.	 Aktualizácia softvéru
•	 Keď je úsporný režim v Jet Bot Combo deaktivovaný a tento je umiestnený v čistiacej stanici, Jet Bot Combo sa 

pripojí k serveru a skontroluje aktualizácie softvéru. Ak sa nájde nový softvér, Jet Bot Combo ho automaticky 
prevezme a aktualizuje.

•	 Ak sa Indikátor stavu Jet Bot Combo zmení na fialový a zostane fialový počas nabíjania, znamená to, že sa Jet Bot 
Combo aktualizuje. Počkajte, kým sa reštartovanie dokončí.
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Aplikácia SmartThings

Aplikácia Sm
artThings

Používanie aplikácie SmartThings

Funkcie  Vysvetlenie
Správa o čistení •	 Môžete skontrolovať nedávnu históriu a výsledky čistenia (Max. 50).

Režim čistenia

•	 Môžete si vybrať režim [Odsávanie prachu + Umývanie mopom], [Odsávanie 
prachu] alebo [Umývanie mopom].

	- Keď používate režim [Odsávanie prachu + Umývanie mopom] alebo 
[Umývanie mopom], nezabudnite pripojiť mop. Ak nepripojíte mop, voda sa 
vyleje na podlahu.

Sací výkon •	 Môžete si vybrať z možností Max/Smart/Normal/Quiet (Maximálne/
Inteligentné/Normálne/Tiché).

Režim jazdy
•	 Môžete si vybrať z možností Area (Miesto), potom Walls/Walls first/Quick 

cleaning in a zigzag pattern (Pri stenách/Najskôr pri stenách/Rýchle čistenie 
cik-cak).

Hladina vody •	 Objem rozstrekovanej vody sa môže meniť v závislosti od prostredia čistenia. 

Plánované čistenie
•	 Môžete začať určené čistenie v naplánovanom čase.

	- Ak sa Jet Bot Combo nenabíja v čistiacej stanici alebo ak sa čistiaca stanica 
nenapája, plánované čistenie sa nespustí.

Odstavenie
•	 V určenom čase zariadenie Jet Bot Combo zastaví čistenie a vráti sa do 

čistiacej stanice.
	- Čistenie sa môže začať ľubovoľne počas odstavenia.

Monitorovanie 
domácnosti 
(len pre
model VR7MD97714*)

•	 Funkcia Monitorovanie domácnosti je štandardne zapnutá. Ak chcete zakázať 
prístup alebo znova povoliť túto funkciu, stlačte tlačidlá  a  súčasne na 3 
sekundy, ktoré sa nachádzajú v hornej časti produktu.
	- Táto funkcia je určená špeciálne pre starostlivosť o domáce zvieratá, preto 

je používanie tejto funkcie na iné účely zakázané.
	- Spoločnosť SAMSUNG nezodpovedá za použitie tejto funkcie na iné účely.

•	 Kameru je možné pri čistení zapnúť cez aplikáciu SmartThings, aby ste získali 
záznam aktivity.

•	 Vyhradené miesto je možné sledovať pomocou prednej kamery na Jet Bot 
Combo.

Údržba čistiacej stanice

•	 Môžete skontrolovať stav nádrže na čistú vodu, nádrže na odpadovú vodu a 
vrecka na prach.

•	 Vykonajte umývanie mopom (od umytia až po sušenie) alebo vykonajte iba 
dodatočné sušenie. 

•	 Môžete nastaviť Interval umývania mopom a Čas sušenia.
•	 Jet Bot Combo môžete nastaviť tak, aby sa nádobka na odpad automaticky 

vyprázdňovala.

Spravovanie mapy

•	 Môžete spravovať maximálne 4 mapy zodpovedajúce štruktúre jednotky.
•	 Môžete nastaviť nasledovné: Set no-go zone (Nastaviť zakázané zóny), 

Edit Map (Upraviť mapu), Edit furniture and appliances (Upraviť nábytok a 
spotrebiče), Delete map (Vymazať mapu), Rename (Premenovať) atď. (Upraviť 
nábytok a spotrebiče: len pre model VR7MD97714*)
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Aplikácia Sm
artThings

Funkcie  Vysvetlenie

Nastavenia jazdy

•	 Nastavte podrobné možnosti jazdy. 
	- Opakovanie: Čistite opakovane, kým sa batéria nevybije.
	- Po nabití pokračujte v čistení: Ak sa batéria počas čistenia vybije, Jet Bot 

Combo sa nabije a potom pokračuje v čistení všetkých nevyčistených miest. 
	- Inteligentné nabíjanie: Ak je miesto ponechané na čistenie malé, nabije sa 

len čiastočne a pokračuje v čistení. 
•	 Nastavte možnosti pre Mopping (Umývanie mopom).

	- Čistenie kobercov: Nastavte, ako má Jet Bot Combo reagovať, keď sa 
stretne s kobercom.

Iba vysávanie Mopy sa pri prechádzaní cez koberec zdvihnú.
Čistenie a zároveň 
vyhýbanie sa 
kobercom

Vyhnutie sa kobercom.

Automatické 
čistenie podľa dĺžky 
vlasu

Keď je vlas koberca krátky, mopy sa zdvihnú a vykoná 
sa čistenie odsávaním prachu. Keď je vlas dlhý, čistí 
tak, že sa vyhne kobercu, nakoniec sa odstránia mopy a 
vykoná sa iba funkcia vysávania.

•	 Nastavte možnosti prekážok. (zodpovedá len modelu VR7MD97714*)
	- Nastavte veľkosť prekážok, detekciu nečistôt po zvieratách atď.
	- Na zvýšenie presnosti detekcie prekážok je možné nakalibrovať 3D snímač. 

Použitie prispôsobenia 
miestnosti •	 Môžete nastaviť spôsob čistenia vhodný pre každú miestnosť.

Interval umývania 
mopom 

•	 Nastavenie intervalu umývania mopom
	- Nastavte, kedy a kde sa začne umývanie mopom.

Nájdenie robotického 
vysávača •	 Prehrá zvuk, aby bolo možné robotický vysávač nájsť.

Svetlá •	 Zapína alebo vypína svetlo robotického vysávača počas nabíjania.

Zvuk
•	 Zvuk navádzania robotického vysávača môžete nastaviť na hlas, pípnutie alebo 

stlmený a môžete upraviť hlasitosť a vybrať štýl hlasu v závislosti od vybranej 
položky.  

Jazyk •	 Podporuje 14 jazykov.

•	 Keď Jet Bot Combo nemá uloženú mapu, preskúma priestor na čistenie pomocou funkcie Automatické čistenie, 
ktorá sa spustí z čistiacej stanice. Po dokončení preskúmania sa mapa uloží. 

•	 Funkcia Room Clean (Čistenie miestnosti) alebo Spot Clean (Bodové čistenie) funguje bez ohľadu na poradie 
výberu oblastí.

•	 Ak Jet Bot Combo nedokáže rozpoznať svoju aktuálnu polohu, spustí sa automatické čistenie.
•	 Jet Bot Combo automaticky vykoná kontrolu systému a reštartuje sa raz týždenne.
•	 Keď je vybratá možnosť Dust suction + Mopping (Odsávanie prachu + Umývanie mopom) alebo Mop only (Iba 

umývanie mopom) z možností Auto clean (Automatické čistenie) podľa dĺžky vlasu pri možnostiach pre Carpet 
cleaning (Čistenie kobercov), Jet Bot Combo nemusí byť schopný vyčistiť koberec. Zmeňte možnosti pre Carpet 
cleaning (Čistenie kobercov) alebo zmeňte na Mopping after vacuuming (Umývvanie mopom po vysávaní).

•	 Pri upratovaní okolo nábytku/na miestach/na nevyčistených miestach sa čistenie vykonáva v hodinovom 
(20-minútovom) čistiacom cykle, aj keď je čas čistenia pre Mop (Umývanie mopom) nastavený pre každé miesto. 
(Robot čistí podľa miest: Len model VR7MD97714*)
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Oznámenie o otvorenom zdroji

Softvér, ktorý je súčasťou tohto produktu, obsahuje softvér s otvoreným zdrojovým kódom. Ak chcete získať zdrojový 
kód, na ktorý sa vzťahujú licencie s povinnosťou zverejnenia zdrojového kódu (napr. GPL, LGPL... atď.),  
navštívte stránku http://opensource.samsung.com/ a vyhľadajte ju podľa názvu modelu.
Za minimálny poplatok možno získať zodpovedajúci zdrojový kód na fyzickom médiu, ako je CD-ROM.
Na nasledujúcej URL adrese http://10.250.141.155/solve/getTotalProjectList.do nájdete potrebné informácie o 
licenciách s otvoreným zdrojom súvisiacich s týmto produktom. Po prístupe k týmto informáciám je táto ponuka 
dostupná pre každého.
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Údržba

Údržba

Čistenie a údržba čistiacej stanice

•	 Pred manipuláciou s čistiacou stanicou sa uistite, že je napájací káble čistiacej stanice odpojený.
•	 Pri čistení exteriéru utierajte iba vodou.

	- Nepoužívajte čistiaci prostriedok.

Čistenie nádrže na odpadovú vodu

1.	 Odpojte nádrž na odpadovú vodu od čistiacej stanice 
potiahnutím za rukoväť v hornej časti.

2.	 Otvorte veko, vyprázdnite nádrž na odpadovú vodu a 
dôkladne ju vyčistite.

3.	 Zatvorte veko.

Slovenčina 29



Údržba

Údržba

4.	 Uistite sa, že je háčik upevnený, a to stlačením 
označenej oblasti, mali by ste počuť kliknutie.
•	 Ak veko nie je úplne zatvorené, produkt môže 

zlyhať alebo môže spôsobiť problémy.

5.	 Vložte nádrž na odpadovú vodu do čistiacej stanice.
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Údržba

Výmena prachového vrecka

1.	 Odpojte veko potiahnutím rukoväte v hornej časti.

PULL

2.	 Uchopte vodiacu rukoväť vrecka na prach a zatlačte ju 
v smere šípky.

PULL

3.	 Odpojte vrecko na prach z produktu potiahnutím nahor.
•	 Vyhoďte použité prachové vrecko.

PULL

4.	 Vymeňte ho za nové prachové vrecko.
•	 Vložte nové prachové vrecko do prachového vrecka 

zasunutím do drážok na držiaku v smere šípky.
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Údržba

Údržba

PULL

PULL

5.	 Zatlačte na hornú časť držiaka prachového vrecka v 
smere šípky, kým nebudete počuť kliknutie.

6.	 Zatvorte veko.
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Údržba

Čistenie filtra na jemný prach

1.	 Uchopte drážky na zadnej strane čistiacej stanice a 
odstráňte kryt filtra na jemný prach.

2.	 Odpojte filter na jemný prach a vytraste z neho prach.

3.	 Namontujte filter na jemný prach a kryt filtra, kým 
nebudete počuť cvaknutie.
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Údržba

Údržba

Čistenie umývacej dosky

PULL

1.	 Odpojte umývaciu dosku zdvihnutím rukoväte s 
nápisom „PULL (ŤAHAŤ)“.

2.	 Kryt očistite vodou a úplne vysušte v tieni.

PULL

3.	 Namontujte umývaciu dosku späť na čistiacu stanicu.

POZNÁMKA

•	 Umývaciu dosku opláchnite iba čistou vodou. 
	- Nepoužívajte čistiaci prostriedok.
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Údržba

Čistenie spodného krytu

 VÝSTRAHA

•	 Uistite sa, že nádrž na čistú vodu aj nádrž na odpadovú vodu sú demontované ešte predtým, ako otočíte čistú 
stanicu na bok.

•	 Odpojte extra dosku aj umývaciu dosku.
	- Existuje riziko zranenia osôb alebo materiálnych škôd.

•	 Odstráňte všetku vlhkosť, ktorá zostala na podlahe po odpojení umývacej dosky.

1.	 Položte čistiacu stanicu na bok a otočte 7 fixných 
skrutiek na spodnom kryte v smere odomknutia ( ).

2.	 Odpojte spodný kryt a odstráňte všetky cudzie 
predmety.

3.	 Kryt očistite vodou a úplne vysušte v tieni.
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Údržba

Údržba

4.	 Namontujte spodný kryt na čistiacu stanicu.

5.	 Otočte 7 pevných skrutiek v smere uzamknutia ( ).

6.	 Skontrolujte, či ste čistiacu stanicu po čistení postavili 
vzpriamene späť do jej polohy.
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Údržba

Odstránenie vodného kameňa z naparovača

Odstránenie vodného kameňa

1.	 Stlačte súčasne tlačidlá  a  na hornej strane zariadenia Jet Bot Combo na 7 sekúnd.
2.	 V nádrži na čistú vodu zrieďte vo vode (1 l) 100 g kyseliny citrónovej a vložte ju do čistiacej stanice.
3.	 Stlačte súčasne tlačidlá  a   na hornej strane zariadenia Jet Bot Combo na 7 sekúnd.
4.	 Čistenie trvá približne 2 hodiny a po jeho dokončení vás upozorní hlasový sprievodca.

Oplachovanie

1.	 Nalejte vodu do nádrže na čistú vodu.
2.	 Stlačte súčasne tlačidlá  a   na hornej strane zariadenia Jet Bot Combo na 7 sekúnd.
3.	 Oplachovanie trvá približne 15 minút a po jeho dokončení vás upozorní hlasový sprievodca.

 VÝSTRAHA

•	 Pri odstraňovaní vodného kameňa nepoužívajte nič iné ako kyselinu citrónovú a vodu.
•	 Kyselinu citrónovú používajte iba pri odstraňovaní vodného kameňa.

POZNÁMKA

•	 Vzhľadom na druh produktu sa odporúča vykonať odstraňovanie vodného kameňa raz ročne.
•	 Odstraňovanie vodného kameňa nie je možné pozastaviť a produkt bude pripravený na použitie po vykonaní 

všetkých krokov vrátane opláchnutia.
•	 Ak sa spustí alarm odstraňovania vodného kameňa, nezabudnite ho odstrániť, aby sa zachovala kvalita produktu.
•	 Funkciu čistenia parou nie je možné použiť po uplynutí určitého času po spustení alarmu odstraňovania vodného 

kameňa.

Slovenčina 37



Údržba

Údržba

Údržba a čistenie Jet Bot Combo

Pred údržbovými prácami by ste mali nastaviť Jet Bot Combo na úsporný režim.

Vyprázdnenie a čistenie nádobky na odpad

1.	 Odpojte horný kryt zdvihnutím jeho stredu.

2.	 Uchopte rukoväť nádobky na odpad a zdvihnite 
nádobku.

3.	 Otvorte kryt nádobky na odpad potiahnutím a 
zdvihnutím háku na boku nádobky.

4.	 Odpojte filter pred motorom od krytu nádobky na 
odpad.
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Údržba

5.	 Odstráňte prach z filtra pred motorom aj z nádobky na 
odpad, vyčistite ich vodou a oboje úplne vysušte v tieni.

6.	 Pripevnite filter pred motorom na veko nádobky na 
odpad a potom zatvorte kryt.
•	 Vložte rukoväte filtra pred motorom smerom 

nahor.
•	 Zatlačte na veko nádobky na odpad, kým nebudete 

počuť cvaknutie, takže zostane zatvorené.
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Údržba

7.	 Vložte nádobku na odpad do Jet Bot Combo.
•	 Uchopte rukoväť nádobky na odpad a vložte ju do 

Jet Bot Combo, potom dajte rukoväť dole.

8.	 Zatvorte horné veko.
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Údržba

Čistenie kefy

1.	 Zatlačením zámku krytu kefy doprava ho odomknete.

2.	 Odpojte kefu a na čistenie kefy použite čistiaci nástroj.

3.	 Odpojte kryt kefy a na čistenie kefy použite čistiaci 
nástroj.
•	 Najprv zdvihnite ľavú stranu kefy a potom ju 

vytiahnite z drážky na pravej strane.

4.	 Najprv pripojte pravú stranu kefy do drážky a potom do 
nej zatlačte ľavú stranu.
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Údržba

Údržba

1

2

5.	 Zložte kryt kefy zarovnaním 3 hákov pripevnených na 
zadnej strane krytu kefy s drážkami.
•	 Skontrolujte, či sú háky zarovnané s drážkami.

6.	 Zatlačením zámku krytu kefky doľava ho uzamknete.
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Údržba

Čistenie valčeka

1.	 Pomocou plochého skrutkovača zdvihnite nastavovací 
hák valčeka v smere šípky.

2.	 Odpojte valček jeho zdvihnutím nahor.

3.	 Na čistenie valčeka použite čistiaci nástroj.

4.	 Zmontujte valček.
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Údržba

Údržba

5.	 Upevnite hák valčeka, kým nebudete počuť cvaknutie.

Čistenie rotačnej kefy

Omotajte rotačnú kefu naparenou utierkou alebo niečím 
podobným na približne 10 sekúnd a vyčistite ju.

Keď sú vlasy, nite atď. zamotané do rotačnej kefy, pomocou 
skrutkovača oddeľte rotačnú kefu a potom odstráňte 
všetko, čo je do nej zamotané.
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Údržba

Čistenie hnacieho kolieska

1.	 Najprv položte dole mäkkú handričku, otočte Jet Bot 
Combo a jemne ho položte na handričku.

2.	 Vyčistite hnacie kolieska pomocou nástroja na čistenie.

Čistenie mopov

1.	 Odpojte obidva mopy pripojené k spodnej časti Jet Bot 
Combo.

2.	 Odpojte obidve dosky pre rotačný mop.
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Údržba

Údržba

3.	 Vyčistite mopy a dosky pre rotačný mop.

4.	 Pripojte obidve dosky pre rotačný mop.

5.	 Pripojte obidva mopy na produkt.
•	 Pripojte dva mopy tak, že ich zarovnáte s drážkou v 

strede tak, aby sa navzájom neprekrývali.
•	 Zložte mop, ako je znázornené na obrázku, a 

pripevnite ho tak, aby bol zarovnaný so stredom 
dosky pre rotačný mop.
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Údržba

Čistenie a údržba okienka snímača

Ak sa okienko snímača znečistí, môže to mať negatívny vplyv na kvalitu výkonu. Ak chcete maximalizovať kvalitu 
výkonu, pravidelne utierajte okienko snímača mäkkou handričkou. Umiestnenie každého snímača nájdete v nižšie 
uvedených schémach.

Jet Bot Combo

LiDAR 센서

LiDAR 센서

Snímač LiDAR

3D snímač

(Model 
VR7MD96514*)

(Model 
VR7MD97714*)

Snímač detekcie 
prekážok ToF

Snímač 
detekcie 
kobercov

Snímač LiDAR

Snímač prekážok

Cliff snímač

Vysielač 
signálu

Vysielač 
signálu

Čistiaca stanica

Vysielač 
nabíjacieho signálu

Vysielač nabíjacieho 
signálu

Vysielač nabíjacieho signálu
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Riešenie problém
ov

Riešenie problémov

Kontrolný zoznam hlasového navádzania

1.	 Indikátor stavu sa zmení na červený a bliká spolu s hlasovým pokynom.
2.	 Stlačte tlačidlo Reset (Reštartovať) a pozrite si nižšie uvedené pokyny a vykonajte príslušné kroky.
3.	 Po stlačení tlačidla Reset (Reštartovať) na Jet Bot Combo sa indikátor stavu zmení na biely.

Hlasové pokyny Kontrolný zoznam

Nelze se pohybovat.  
Dejte mě na jiné místo.

Jet Bot Combo je pri pohybe zachytený, zaseknutý alebo 
uväznený.
•	 Nastavte Jet Bot Combo na úsporný režim a presuňte ho na 

iné miesto.

Odstraňte kartáče a odstraňte veškeré zaseknuté 
věci.

Cudzia látka zachytená v kefe
•	 Nastavte Jet Bot Combo na úsporný režim a odstráňte 

cudzie predmety z kefy.

Něco se zaseklo v postranním kartáči.  
Odstraňte to.

Cudzia látka zachytená v rotačnej kefe
•	 Nastavte Jet Bot Combo na úsporný režim a odstráňte 

cudzie predmety z rotačnej kefy.

Zkontrolujte levé kolečko, zda v něm není něco 
zaseknuté.

Cudzí predmet zachytený v ľavom hnacom koliesku
•	 Nastavte Jet Bot Combo na úsporný režim a odstráňte 

cudzie predmety z ľavého hnacieho kolieska.

Zkontrolujte pravé kolečko, zda v něm není něco 
zaseknuté.

Cudzí predmet zachytený v pravom hnacom koliesku
•	 Nastavte Jet Bot Combo na úsporný režim a odstráňte 

cudzie predmety z pravého hnacieho kolieska.

Něco se zaseklo v levém mopu.
Cudzí predmet zachytený v ľavom mope
•	 Nastavte Jet Bot Combo na úsporný režim a odstráňte 

cudzie predmety z dosky rotačného mopu.

Něco se zaseklo v pravém mopu.
Cudzí predmet zachytený v pravom mope
•	 Nastavte Jet Bot Combo na úsporný režim a odstráňte 

cudzie predmety z dosky rotačného mopu.

Problém s předními snímači nárazů. Otevřete kryt 
a proveďte kontrolu. Nárazník může být zaseknutý 
nebo v něm je něco zaseknutého.

Je potrebné skontrolovať snímač nárazu.
•	 Stlačením tlačidla Reset (Reštartovať) ho znova zapnete.
•	 Keď indikátor stavu zostane červený a bliká, skontrolujte, 

či medzi nárazníkom a hlavným telesom nie je nejaký malý 
cudzí predmet. Ak tam je, cudzí predmet odstráňte.

Problém se snímačem nárazů LiDAR. Víčko LiDAR 
může být zaseknuté nebo v tomto prostoru něco 
uvízlo.

Je potrebné skontrolovať snímač nárazu.
•	 Stlačením tlačidla Reset (Reštartovať) ho znova zapnete.
•	 Keď indikátor stavu zostane červený, skontrolujte, či medzi 

snímačom LiDAR a hlavným telesom nie je nejaký cudzí 
predmet. Ak tam je, cudzí predmet odstráňte.

Nic není vidět.  
Očistěte přední část měkkým hadříkem.

Cudzie predmety nahromadené na okienku snímača prekážok.
•	 Nastavte Jet Bot Combo na úsporný režim a vyčistite 

okienko snímača prekážok vpredu mäkkou handričkou.
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Hlasové pokyny Kontrolný zoznam

Problém s čidlem proti pádu.  
Vyčistěte spodní 4 malá černá okénka měkkým 
hadříkem.

Cudzie predmety nahromadené na snímači Cliff
•	 Nastavte Jet Bot Combo na úsporný režim a vyčistite 

spodok 4 malých čiernych okienko mäkkou handričkou.

Vložte nádobu, aby mohlo začít čištění. Nádobka na odpad nie je vložená.
•	 Odpojte nádobku na odpad a znova ju vložte.

Snímač LiDAR vyžaduje reset.  
Zapněte jej znovu stisknutím tlačítka Obnovit.  
Pokud nedojde k nápravě, kontaktujte zákaznický 
servis.

Vyskytol sa problém so snímačom LiDAR
•	 Stlačením tlačidla Reset (Reštartovať) ho znova zapnete. 
•	 Ak upozornenie pretrváva, kontaktujte zákaznícku službu.

Problém s hlavním systémem.  
Zapněte jej znovu stisknutím tlačítka Obnovit.  
Pokud nedojde k nápravě, kontaktujte zákaznický 
servis. 

Vyskytol sa problém s hlavným systémom
•	 Stlačením tlačidla Reset (Reštartovať) ho znova zapnete. Ak 

upozornenie pretrváva, kontaktujte zákaznícku službu.

Robotický vysavač je v zakázané zóně a nemůže 
se pohybovat.  
Přemístěte jej z této zóny.

Výsledok rozpoznania polohy naznačuje, že Jet Bot Combo je 
umiestnený v zakázaných zónach.
•	 Pozrite si zakázané zóny v mobilnej aplikácie.

3D snímač vyžaduje reset.  
Zapněte jej znovu stisknutím tlačítka Obnovit.  
Pokud nedojde k nápravě, kontaktujte zákaznický 
servis.

Vyskytol sa problém so snímačom 3D
•	 Stlačením tlačidla Reset (Reštartovať) ho znova zapnete.
•	 Ak upozornenie pretrváva, kontaktujte zákaznícku službu.

Snímač rozpoznávání objektů vyžaduje reset.  
Zapněte jej znovu stisknutím tlačítka Obnovit.  
Pokud nedojde k nápravě, kontaktujte zákaznický 
servis.

Vyskytol sa problém so snímačom rozpoznávania objektov
•	 Stlačením tlačidla Reset (Reštartovať) ho znova zapnete.
•	 Ak upozornenie pretrváva, kontaktujte zákaznícku službu.

Monitorovací kamera vyžaduje reset.  
Zapněte jej znovu stisknutím tlačítka Obnovit.  
Pokud nedojde k nápravě, kontaktujte zákaznický 
servis.

Vyskytol sa problém so snímačom monitorovacej kamery
•	 Stlačením tlačidla Reset (Reštartovať) ho znova zapnete.
•	 Ak upozornenie pretrváva, kontaktujte zákaznícku službu.

Procesor AI nefunguje správně.  
Zapněte jej znovu stisknutím tlačítka Obnovit.  
Pokud nedojde k nápravě, kontaktujte zákaznický 
servis.

•	 Stlačením tlačidla Reset (Reštartovať) ho znova zapnete.
•	 Ak upozornenie pretrváva, kontaktujte zákaznícku službu.

Resetujte připojení baterie stisknutím  
tlačítka Obnovit. Dojde k opětovnému spuštění.  
Pokud poté znovu uslyšíte tuto zprávu, 
kontaktujte zákaznický servis.

Vyskytol sa problém s pripojením batérie.
•	 Stlačením tlačidla Reset (Reštartovať) ho znova zapnete.
•	 Ak upozornenie pretrváva, kontaktujte zákaznícku službu.

Problém se zapojením baterie.  
Vložte baterii znovu nebo stisknutím tlačítka 
Obnovit proveďte opětovné spuštění.  
Pokud poté znovu uslyšíte tuto zprávu, 
kontaktujte zákaznický servis.

Vyskytol sa problém s pripojením batérie.
•	 Stlačením tlačidla Reset (Reštartovať) ho znova zapnete.
•	 Ak upozornenie pretrváva, kontaktujte zákaznícku službu.

Připojte nádržku na odpadní vodu. •	 Vložte nádrž na odpadovú vodu
Vložte mycí prostor. •	 Vložte vaničku.
Mycí prostor je plný. •	 Vyprázdnite vaničku.
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Hlasové pokyny Kontrolný zoznam
Mycí prostor úklidové stanice je plný, proto 
nemůže stanice omýt mop robotického vysavače. 
Uvolněte mycí prostor.

•	 Vyprázdnite vaničku.

V úklidové stanici není nádržka na čistou vodu, 
proto nemůže stanice omýt mop robotického 
vysavače. Vložte nádržku na čistou vodu a proces 
spusťte znovu.

•	 Vložte naplnenú nádrž na čistú vodu a reštartujte čistenie.

V úklidové stanici není nádržka na odpadní vodu, 
proto nemůže stanice omýt mop robotického 
vysavače. Vložte nádržku na odpadní vodu 
a proces spusťte znovu.

•	 Vložte nádrž na odpadovú vodu a reštartujte čistenie.

V úklidové stanici není vytírací deska, proto 
nemůže omýt mop robotického vysavače. Ověřte, 
je-li správně instalována, a proces spusťte znovu.

•	 Vložte umývaciu dosku a reštartujte čistenie.

Nádržka na čistou vodu v úklidové stanici je 
prázdná, proto nemůže stanice omýt mop 
robotického vysavače. Doplňte do ní vodu a proces 
spusťte znovu.

•	 Naplňte vodu a znovu spustite čistenie.

Nádržka na odpadní vodu v úklidové stanici je 
plná, proto nemůže stanice omýt mop robotického 
vysavače. Vyprázdněte ji a proces spusťte znovu.

•	 Vylejte vodu a znovu spustite čistenie.

Mycí prostor úklidové stanice je plný, proto 
nemůže stanice omýt mop robotického vysavače. 
Vyprázdněte ji a proces spusťte znovu.

•	 Vylejte vodu a znovu spustite čistenie.

V úklidové stanici byla zjištěna netěsnost, proto 
nemůže stanice omýt mop robotického vysavače. 
Pokud problém přetrvává, kontaktujte zákaznický 
servis.

•	 Ak sa rovnaký problém stále pretrváva, kontaktujte 
zákaznícku službu.

V úklidové stanici není nádržka na čistou vodu, 
proto nemůže stanice omýt mop robotického 
vysavače. Vložte nádržku na čistou vodu

•	 Vložte naplnenú nádrž na odpadovú vodu.

V úklidové stanici není nádržka na odpadní vodu, 
proto nemůže stanice omýt mop robotického 
vysavače. Vložte nádržku na odpadní vodu.

•	 Vložte nádrž na odpadovú vodu.

V úklidové stanici není vytírací deska, proto 
stanice nemůže omýt mop robotického vysavače. 
Proveďte správnou instalaci desky.

•	 Vložte umývaciu dosku.  

Nádržka na čistou vodu v úklidové stanici je 
prázdná, proto nemůže stanice omýt mop 
robotického vysavače. Doplňte do ní vodu.

•	 Naplňte ju vodou.

Nádržka na odpadní vodu v úklidové stanici je 
plná, proto nemůže stanice omýt mop robotického 
vysavače. Vyprázdněte ji. 

•	 Vylejte z nej vodu.

Mycí prostor úklidové stanice je plný, proto 
nemůže stanice omýt mop robotického vysavače. 
Vyprázdněte ji.

•	 Vylejte z nej vodu.

•	 Podrobnosti o kontrole nájdete v aplikácii SmartThings.
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Nápravné opatrenia pred nahlásením problému

Ak produkt nie je chybný, môže byť účtovaný servisný poplatok, preto si pozorne prečítajte návod.

Príznak Kontrolný zoznam

Jet Bot Combo vôbec 
nefunguje.

•	 Skontrolujte, či svieti indikátor stavu.
•	 Skontrolujte, či nie je batéria Jet Bot Combo vybitá.
•	 Keď sa Indikátor stavu Jet Bot Combo zmení na červený a zostane červený, 

ručne umiestnite Jet Bot Combo na čistiacu stanicu a nabite ho.
•	 Keď ručne nabíjate Jet Bot Combo kvôli úplnému vybitiu batérie, tlačidlá na Jet 

Bot Combo nefungujú. Keď je nabíjanie čiastočne dokončené (približne o 10 – 
20 minút neskôr), indikátor stavu sa rozsvieti a tlačidlá opäť fungujú.

Jet Bot Combo sa počas 
čistenia zastavil.

•	 Keď sa Indikátor stavu Jet Bot Combo zmení na červený a zostane červený, 
ručne umiestnite Jet Bot Combo na čistiacu stanicu a nabite ho.

•	 Keď je Jet Bot Combo znehybnený prekážkou, ako je kábel, prekážky, prah, 
vyvýšené miesto atď., zdvihnite ho a odsuňte preč od prekážky.
	- Ak sa v hnacom koliesku zachytí nejaká látka alebo šnúrka, nastavte Jet 

Bot Combo na úsporný režim a pred opätovným použitím látku alebo 
šnúrku odstráňte.

•	 Skontrolujte, či sú nastavené zakázané zóny.

Sací výkon je slabý.

•	 Keď je v nádobke na odpad príliš veľa prachu, sací výkon môže byť oslabený. 
Nastavte Jet Bot Combo na úsporný režim a vyprázdnite nádobku na odpad.

•	 Ak je kefa v spodnej časti zariadenia Jet Bot Combo zablokovaná cudzími 
predmetmi, nastavte Jet Bot Combo na úsporný režim a odstráňte cudzie 
predmety z kefy.

•	 Keď sa hluk náhle zvýši, nastavte Jet Bot Combo na úsporný režim a 
vyprázdnite nádobku na odpad.

Jet Bot Combo nevie nájsť 
čistiacu stanicu.

•	 Skontrolujte, či nedošlo k výpadku napájania alebo či zástrčka nie je odpojená.
•	 Odstráňte všetky prekážky okolo čistiacej stanice, ktoré môžu brániť Jet Bot 

Combo v návrate do čistiacej stanice.
•	 Ak sa na nabíjacích svorkách nachádza cudzí predmet, vyčistite ich mäkkou 

handričkou, pretože to môže ovplyvniť nabíjanie. 
•	 Odstráňte cudzie predmety zo svoriek.

Niečo nie je v poriadku s 
mopmi.

•	 Odpojením dosky pre rotačný mop skontrolujte, či sa na nej nenachádzajú 
cudzie predmety.

Mopy nefungujú správne.
•	 Odpojením dosky pre rotačný mop skontrolujte, či sa v nej nenachádzajú cudzie 

predmety a obnovte čistenie. 
•	 Ak sa rovnaký problém stále pretrváva, kontaktujte zákaznícku službu.

Jet Bot Combo čistí v 
režime odsávania prachu, 
hoci je nastavený na 
režim čistenia Umývanie 
mopom/Umývanie mopom 
+ odsávanie prachu.

•	 Keď doska pre rotačný mop nie je zmontovaná, režim sa zmení na režim 
čistenia Umývanie mopom/Umývanie mopom + odsávanie prachu a spustí sa 
čistenie.

•	 Skontrolujte, či sú pripojené obidve strany dosky pre rotačný mop. 
•	 Ak sa rovnaký problém stále pretrváva, kontaktujte zákaznícku službu.
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Príznak Kontrolný zoznam

Jet Bot Combo zrazu čistí 
diagonálne.

•	 Skontrolujte, či je čistiaca stanica nainštalovaná pozdĺž štruktúry drevených 
podláh alebo dlaždíc.

•	 Jet Bot Combo môže čistiť v diagonálnom smere, ak sa presúva na iné miesto 
pomocou najkratšej trasy. Môže sa pohybovať diagonálne, ak sa nedotýkala 
prekážky v pravom uhle, ak bol na čistiacej stanici nabitý v šikmom smere, 
alebo ak je materiál podlahy drevený alebo dlaždicový.

Jet Bot Combo niektoré 
miesta nevyčistí.

•	 Skontrolujte, či nie je čistiaca stanica nainštalovaná v úzkom priechode alebo v 
blízkosti dverí miestnosti a presuňte ju na iné miesto.
	- Ak je čistiaca stanica nainštalovaná v úzkom priechode alebo v blízkosti 

dverí miestnosti, Jet Bot nemôže prejsť cez priechod alebo dvere.
•	 Skontrolujte, či sú miesta, ktoré Jet Bot nečistí, nastavené ako zakázané zóny

Jet Bot Combo nevie nájsť 
miestnosť.

•	 Ak Jet Bot Combo nezačne čistiť z čistiacej stanice alebo ak sa čistiaca 
stanica preinštaluje do novej polohy o 45 stupňov alebo o 1 m alebo viac od 
predchádzajúceho nainštalovaného miesta, Jet Bot Combo vyčistí všetky 
miesta, čo nie je na základe vytvorenej mapy.
	- Začnite čistiť z čistiacej stanice.
	- Keď Jet Bot Combo vytvorí mapu a začne čistiť, skontrolujte, či Jet Bot 

Combo začne pracovať paralelne so stenou.
	- Odstráňte prekážky do 0,5 m od ľavej a pravej strany a 1 m od prednej 

strany čistiacej stanice.

Mapa, ktorú vytvoril Jet 
Bot Combo, sa líši od 
uloženej mapy a mapa je 
tiež nakreslená šikmo.

Jet Bot Combo nezistí 
zakázané zóny a prejde 
cez ne.

•	 Ak Jet Bot Combo nezačne čistiť z čistiacej stanice, nastavená funkcia 
zakázaných zón nefunguje. Preto začnite čistiť z čistiacej stanice, aby ste 
funkciu mohli používať.

Funkcia inteligentného 
ovládania výkonu funguje 
na bežnej podlahe.

•	 Skontrolujte, či nie je podlaha rovná a potom Jet Bot Combo pracuje s telesom 
trochu nadvihnutým.

•	 Skontrolujte, či sa na snímači Cliff, ktorý sa nachádza v spodnej časti Jet Bot 
Combo, nenachádzajú nejaké cudzie predmety.

•	 Skontrolujte, či nie je farba podlahy tmavá.
Funkcia inteligentného 
ovládania výkonu 
nefunguje.

•	 Keď Jet Bot Combo čistí koberec s krátkym vlasom a jasnou farbou, môže 
rozpoznať koberec ako podlahu a potom funkcia inteligentného ovládania 
výkonu nemusí fungovať.

Jet Bot Combo vydáva pri 
čistení škrípavý zvuk.

•	 Skontrolujte, či je kryt kefy na spodnej strane správne namontovaný.
•	 Guma, ktorá zmetá prach, môže vydávať zvuk v dôsledku trenia o podlahu, 

ktorý však po určitom čase zmizne.
•	 Ak sa rovnaký problém stále pretrváva, kontaktujte zákaznícku službu.

Aplikácia SmartThings sa 
nedá nainštalovať.

•	 Ak chcete skontrolovať kompatibilitu aplikácie SmartThings s vaším 
smartfónom, navštívte obchod Play Store alebo App Store.

•	 Podporovaná verzia operačného systému pre aplikáciu SmartThings sa môže 
neskôr zmeniť.

•	 V prípade zapustených inteligentných zariadení nebude zaručená štandardná 
inštalácia a používanie.
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Príznak Kontrolný zoznam
Nainštaloval som 
aplikáciu SmartThings, ale 
nepodarilo sa mi pripojiť 
Jet Bot Combo.

•	 Pripojte Jet Bot Combo k bezdrôtovému smerovaču podľa časti „Aplikácia 
SmartThings“ v návode na použitie.

Nedarí sa mi prihlásiť do 
účtu SAMSUNG. •	 Skontrolujte svoje ID a heslo na obrazovke účtu SAMSUNG.

Počas registrácie produktu 
nie je možné vyhľadať 
bezdrôtový smerovač, 
ktorý chcem pripojiť.

•	 Zrušte registráciu produktu, znova spustite aplikáciu SmartThings a skúste 
registráciu produktu znova.

Počas registrácie produktu 
nie je správne zadané 
heslo pripájajúceho sa 
bezdrôtového smerovača.

•	 Zrušte registráciu produktu, znova spustite aplikáciu SmartThings a skúste 
registráciu produktu znova.

•	 V zozname sietí stlačte a podržte bezdrôtový smerovač, ku ktorému sa chcete 
pripojiť, a vymažte sieť, aby ste inicializovali heslo.

Počas registrácie produktu 
sa stlačí a podrží tlačidlo 

 podľa pokynov, ale 
ďalší krok sa nezobrazí

•	 Stlačte tlačidlo , kým nebudete počuť pípnutie.
•	 Ak sa ďalší krok nezobrazí do niekoľkých sekúnd, stlačte tlačidlo  ešte raz.
•	 V prípade iOS podržte tlačidlo  na Jet Bot Combo aspoň na 3 sekundy a 

potom na obrazovke vyberte tlačidlo „Ďalej“. 

Zobrazí sa hlásenie 
o zlyhaní registrácie 
produktu.

•	 Skúste znova postup registrácie produktu podľa kontextových správ.
•	 Pozrite si časť „Nastavenie bezdrôtového smerovača“ v návode na použitie.
•	 Pozrite si kroky na dokončenie registrácie produktu v návode na použitie v časti 

„Registrácia zariadenia do aplikácie SmartThings“.
•	 Keď sa registrácia produktu opakovane nepodarí, reštartujte aplikáciu 

SmartThings a skúste registráciu produktu.
•	 Účet SAMSUNG pre prihlásenie do aplikácie a registráciu produktu musí byť 

rovnaký.
•	 Všetci používatelia by mali používať účet SAMSUNG vydaný krajinou, v ktorej je 

produkt uvedený na trh.
Jet Bot Combo nie je 
pripojený k wi-fi. •	 Skontrolujte stav nastavenia bezdrôtového smerovača.

Aj keď sa Jet Bot Combo 
pripojí k smartfónu bez 
problémov, Jet Bot Combo 
so smartfónom nefunguje.

•	 Skúste vypnúť aplikáciu SmartThings a znova ju zapnúť alebo odpojte a znova 
pripojte smartfón a bezdrôtový smerovač. Prípadne stlačte tlačidlo  na Jet 
Bot Combo, aby ste ho prepli do úsporného režimu, potom ho vypnite, počkajte 
niekoľko minút a potom znova zapnite aplikáciu SmartThings.

Jet Bot Combo sa v 
aplikácii SmartThings 
nepodarilo spustiť.

•	 Skontrolujte, či nie je Jet Bot Combo offline v aplikácii SmartThings.
•	 Znova pripojte bezdrôtový smerovač k Jet Botu podľa časti „Aplikácia 

SmartThings“ v návode na použitie.
V aplikácii SmartThings 
sa zobrazí správa „Offline“ 
pre Jet Bot Combo, hoci 
registrácia Jet Bot Combo 
prebehla bez problémov.

•	 Zatvorte aplikáciu SmartThings a potom ju znova spustite.
•	 Skontrolujte, či sa nevyskytol problém s internetovým pripojením 

bezdrôtového smerovača. Najmä brána firewall môže rušiť štandardnú 
prevádzku.
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Príznak Kontrolný zoznam

Počas normálnej 
prevádzky aplikácie sa 
v aplikácii SmartThings 
zobrazí správa „Offline“ pre 
Jet Bot Combo.

•	 Ak je Jet Bot Combo ďaleko od bezdrôtového smerovača, môže dôjsť k 
prerušeniu pripojenia.

•	 Zatvorte aplikáciu SmartThings a reštartujte aplikáciu.
•	 Ak sa spojenie preruší znova, skúste registráciu produktu ešte raz.
•	 Keď sa zmení SSID/heslo bezdrôtového smerovača, skúste registráciu produktu 

ešte raz.
•	 Skontrolujte, či je Jet Bot Combo v úspornom režime. Stlačením tlačidla  

zrušíte úsporný režim.

Mapu nie je možné uložiť.

•	 Ak chcete vytvoriť mapu, musíte najprv zaregistrovať zariadenie a potom začať 
vytvárať mapu pomocou aplikácie SmartThings.

•	 Keď Jet Bot Combo začne čistiť z čistiacej stanice a raz dokončí čistenie v 
automatickom čistení, mapa sa uloží.

Pri ovládaní smartfónom 
je reakcia oneskorená.

•	 Ak Jet Bot Combo a smartfón nie sú pripojené k rovnakému bezdrôtovému 
smerovaču, odpoveď môže byť oneskorená v závislosti od sieťového prostredia.
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Špecifikácia produktu

Šírka ŠírkaHĺbka Hĺbka

Výška

Výška

Klasifikácia Položky VR7MD97714* VR7MD96514*

Mechanické 
špecifikácie

Hmotnosť
Jet Bot Combo : 4,8 kg

Čistiaca stanica : 14,0 kg

Rozmery (mm) 
(Šírka X Výška X Hĺbka)

Jet Bot Combo : 359 x 100 x 364

Čistiaca stanica : 444 x 547 x 510
Metódy čistenia Detekcia polohy pomocou LiDar snímača

Metódy používania tlačidiel Typ dotyku

Elektrické 
špecifikácie

Spotreba energie Jet Bot Combo : 70 W (bodové čistenie)
Čistiaca stanica : 1200 W

Špecifikácia batérie Lítium-iónová 14,4 V / 63,36 Wh

Čistiaci diel

Čistiace funkcie

Auto clean (Automatické čistenie), Room 
clean (Čistenie miestnosti),

Spot cleaning (Bodové čistenie), The robot 
cleans by area (Robot čistí podľa miest)

Auto clean (Automatické 
čistenie), Room clean (Čistenie 

miestnosti), Spot cleaning 
(Bodové čistenie)

Doplnkové funkcie

Energy-Saving mode (Úsporný režim), 
Downtime mode (Režim odstavenia), 

Scheduled cleaning (Plánované 
čistenie), No-go zones (Zakázané zóny), 

Home monitoring (Monitorovanie 
domácnosti), Pet care service (Služba 
starostlivosti o zvieratá), Bixby voice 

recognition (Rozpoznávanie hlasu Bixby)

Úsporný režim, 
režim odstavenia, 

plánované čistenie, 
zakázané zóny

Doba nabíjania
Odsávanie prachu + Umývanie mopom /  
Umývanie mopom : Približne 300 minút
Odsávanie prachu : Približne 240 minút

Typ nabíjania Automatické nabíjanie / manuálne nabíjanie

Wi-fi
Frekvenčný rozsah 2412 - 2472 MHz

Výkon vysielača (max.) 20 dBm

Bluetooth 
(BLE)

Frekvenčný rozsah 2402 - 2480 MHz
Výkon vysielača (max.) 20 dBm

•	 Spoločnosť Samsung Electronics týmto vyhlasuje, že toto rádiové zariadenie je v súlade so smernicou 
2014/53/EÚ. Úplné znenie EÚ vyhlásenia o zhode a vyhlásenia o zhode Spojeného kráľovstva je k dispozícii 
na nasledujúcej internetovej adrese:  http://www.samsung.com. prejdite do časti Support (Podpora) > Search 
Product Support (Vyhľadať podporu produktu) a zadajte názov modelu.
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Čas používania

Režim odsávania Sací výkon Čas používania

Odsávanie prachu + Umývanie 
mopom

Max. Približne 70 minút

Inteligentné Približne 80 minút

Normálne Približne 80 minút

Tiché Približne 150 minút

Odsávanie prachu

Max. Približne 110 minút

Inteligentné Približne 110 minút

Normálne Približne 120 minút

Tiché Približne 180 minút

Umývanie mopom - Približne 130 minút

POZNÁMKA

Čas nabíjania a používania sa môže líšiť v závislosti od podmienok používania.
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Ak máte akékoľvek otázky alebo pripomienky týkajúce sa produktov Samsung,

obráťte sa na centrum starostlivosti o zákazníkov spoločnosti SAMSUNG.

Krajina Centrum starostlivosti o zákazníkov Webová lokalita

HUNGARY 0680SAMSUNG (0680-726-7864)  www.samsung.com/hu/support 

POLAND 801-172-678* 
* (opłata według taryfy operatora) http://www.samsung.com/pl/support/

BULGARIA

0800 111 31 - Безплатен за всички 
оператори 

*3000 - Цена на един градски разговор 
или според тарифата на мобилният 

оператор 
09:00 до 18:00 - Понеделник до Петък

 www.samsung.com/bg/support 

CZECH 800 - SAMSUNG 
(800-726786)  www.samsung.com/cz/support 

GREECE
80111-SAMSUNG (80111 726 7864) from 
mobile and land line (+30) 210 6897691 

from mobile and land line
 www.samsung.com/gr/support 

 LITHUANIA 8-800-77777 www.samsung.com/lt/support

 LATVIA 8000-7267 www.samsung.com/lv/support

 ESTONIA 800-7267 www.samsung.com/ee/support

AUSTRIA 0800 72 67 864 (0800-SAMSUNG)  www.samsung.com/at/support 
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