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1. O Vašom Omni E25

1.1 Čo je v Balení

Omni Stanica Robotický Vysávač (RoboVac) Odnímateľná Základňa

Stručná Príručka Čistič Podláh Napájací Kábel a 
Adaptér

Bezpečnostný List

1.2 Prehľad

❷
❹

❶

❸

❻
❼ ❺

       

❶ RGB Kamera + LED Svetlo

❷ Tlačidlo Nabíjania a Tlačidlo 
Napájania

❸ Kryt Robota

❹ Navigačný Lidar

❺ Port na Vstreknutie Vody

❻ Zberný Port na Špinavú Vodu

❼ Kontaktné Piny na Nabíjanie 
(×2)



❸

❹

❺

❶
❷

❽
❾

❼
❻

       

❶ Valčekový Mop

❷ Senzory Proti Pádu (×6)

❸ Kolesá (×2)

❹ Rameno CornerRover™

❺ Senzor Detekcie Kobercov

❻ Otočné Koleso

❼ Bočná Kefka

❽ Rotujúce Kefy DuoSpiral™

❾ Ochrana Kefky

❶
❷ ❹

❸

       

❶ Nádoba na prach

❷ Rukoväť

❸ Uvoľňovacia Západka

❹ Filter

❸

❶
❷

❹
❺

❻

       

❶ Odnímateľná Základňa

❷ Čistiaci Podnos

❸ Jednorazové Vrecko Na Prach

❹ Špinavá Nádrž Na Vodu

❺ Vyčistite Wádrž Na Vodu

❻ LED Indikátor



1.3 Ovlá Dacie Tlačidlá

•	 Dlhé stlačenie (3s): Zapnutie alebo vypnutie
•	 Krátke stlačenie: Pozastavenie / obnovenie aktuálnej úlohy pri práci

•	 Krátke stlačenie: Vrátenie RoboVacu na Omni Stanica

•	 Dlhé súčasné stlačenie (3s): Obnovenie Wi-Fi pripojenia



1.4 LED Indikácia
Stav RoboVacu a Stanice Omni môžete sledovať pomocou LED indikátorov. 

LED Indikácia Opis Stav

RoboVac

Pulzujúca biela Zapnuté

Stabilná Biela Pracuje normálne

Dýchanie červená Nízka batéria

Stabilná červená

•	Nízka batéria
•	Chyba (Prosím, pozrite 
si pokyny v aplikácii pre 
riešenie problémov)

Rýchlo blikajúca 
červená

Chyba (Prosím, pozrite 
si pokyny v aplikácii pre 
riešenie problémov)

Omni Stanica

Prsteň svieti na bielo Zapnuté

Stabilná Biela Pracuje normálne

Dýchanie biele Zber prachu / Mopovanie

Stabilná červená
Chyba (Prosím, pozrite 
si pokyny v aplikácii pre 
riešenie problémov)

Vypnuté Napájanie odpojené

2. Príprava Vášho Omni E25

2.1 Príprava Stanice Omni
1. Nainštalujte odnímateľnú základňu stlačením oboch jej strán pevne nadol. 

•	 Uistite sa, že odnímateľná základňa je bez problémov pripojená k Omni Stanica, inak RoboVac 
nebude schopný plynule sa vrátiť na Omni Stanica. 



2. Umiestnite Omni Stanica na miesto s dobrým Wi-Fi signálom, ktoré RoboVac ľahko dosiahne. 
Odporúča sa umiestniť ju proti stene a na pevnú, rovinnú plochu. Prtom pripojte napájací kábel k 
Stanici Omni a do elektrickej zásuvky. Keď sa Stanica Omni pripojí k striedavému prúdu, LED indikátor 
nádrže na čistú vodu sa rozsvieti. 

1.6 ft / 0.5 m

1.6 ft / 0.5 m

3.3 ft / 1 m

❶

❷

•	 Odporúčaná vzdialenosť zobrazená na ilustrácii je navrhovaná hodnota na základe testovania, 
aby RoboVac fungoval optimálne, vrátil sa do stanice na nabíjanie a účinne vyčistil určenú 
oblasť. Vzdialenosť môžete upraviť podľa potreby, aby zodpovedala skutočnému pracovnému 
prostrediu RoboVac-u. 

•	 Omni Stanica na samočistenie musí byť vždy pripojená, aby sa zabezpečilo úspešné 
infračervené pripojenie medzi RoboVac a Omni Stanica, inak sa RoboVac automaticky nevráti 
na stanicu. 

3. Odstráňte ochranné fólie z nádrže na čistú a špinavú vodu. 



4. Odlepte kryt čističa podláh a nainštalujte ho na Stanicu Omni. 

❶

❷

5. Naplňte nádržku na čistú vodu vodou až po čiaru MAX a potom znovu nainštalujte nádržku na čistú 
vodu. 

MAX



2.2 Nabitie Vášho RoboVac
1. Odstráňte penové bloky a všetky ochranné fólie z RoboVacu. 

❶
❷

❸❹

2. Pripojte RoboVac k Omni Stanica. RoboVac sa zapne a automaticky začne nabíjať. 

2.3 Stiahnutie Aplikácie
Na využitie všetkých dostupných funkcií sa odporúča stiahnuť si aplikáciu. 

1. Stiahnite si aplikáciu z App Store (zariadenia iOS) alebo Google Play (zariadenia Android). Aplikáciu si 
môžete stiahnuť aj naskenovaním QR kódu vytlačeného v Príručke Rýchleho Spustenia (súčasť balenia). 



2. Otvorte aplikáciu, vytvorte si nový účet alebo sa prihláste do svojho eufy účtu. 

3. Ťuknite na ikonu „+“ pre pridanie zariadenia. 

4. Postupujte podľa pokynov v aplikácii na nastavenie Wi-Fi pripojenia. 

2.4 Resetovanie Wi-Fi Pripojenia
Ak narazíte na problémy pri pripájaní RoboVacu k aplikácii eufy, skúste resetovať Wi-Fi pripojenie. 
Stlačte a podržte tlačidlo napájania a tlačidlo na opätovné nabíjanie súčasne po dobu 3 sekúnd, kým 
nebudete počuť hlasovú výzvu. 

3s

Po resetovaní Wi-Fi pripojenia budete počuť hlasový oznam a LED indikátory na RoboVacu budú rýchlo 
blikať nabielo. Teraz môžete postupovať podľa pokynov v aplikácii na nastavenie Wi-Fi pripojenia. 

3. Používanie Vášho Omni E25
•	 Všetky zobrazené obrázky používateľského rozhrania v tejto sekcii slúžia len na ilustračné 

účely a môžu sa zmeniť v dôsledku aktualizácií softvéru. Pre najpresnejšie informácie sa riaďte 
skutočným rozhraním aplikácie. 

3.1 Dôležité Tipy Pred Použitím
A. Odstráňte napájacie káble a malé predmety (ponožky/hračky/papuče/uteráky/osobné váhy atď.) z 
podlahy, ktoré by sa mohli zamotať do RoboVacu. 

B. Zložte strapcové okraje kobercov pod ne, aby ste predišli zamotaniu RoboVac. Vyhnite sa čisteniu 
kobercov s vysokým vlasom alebo kobercov hrubších ako 0,83 palca / 21 mm, pretože môžu spôsobiť 
poruchu RoboVac. 
C. Pred mapovaním sa dôrazne odporúča umiestniť fyzické bariéry pred krby a určité oblasti (napr. 
vzduchové prieduchy), ktoré by mohli spôsobiť poškodenie robota, ak by do nich vošiel. Pre budúce 
použitie nastavte v aplikácii eufy virtuálne hranice, aby ste zabránili robotu spadnúť zo schodov. 



D. Vyhnite sa vysávaniu veľkého množstva vody, pretože by to mohlo poškodiť zariadenie. 

E. RoboVac môže vyliezť na objekty nižšie ako 0,83 palca / 21 mm na výšku. Odstráňte tieto objekty, ak je 
to možné. 
F. Senzory proti pádu zabraňujú RoboVacu v páde zo schodov a strmých klesaní v väčšine prípadov. 
Senzory sú menej účinné, ak sú znečistené alebo použité na kobercoch / reflexných podlahách. 
Umiestnite fyzické bariéry alebo nastavte "Zóna zákazu" na zablokovanie oblastí, kde môže RoboVac 
spadnúť. 

3.2 Mapovanie
Táto funkcia je navrhnutá tak, aby RoboVac efektívne rozpoznal rozloženie vášho domova, čím sa 
zabezpečí dôkladné a systematické čistenie. Vytvorením podrobného plánu podlahy sa váš RoboVac 
môže presne orientovať a efektívne čistiť. 

Na maximalizáciu účinnosti a presnosti mapovacieho procesu postupujte podľa týchto krokov:

•	 Otvorte Všetky Dvere: Uistite sa, že všetky dvere v čistenej oblasti sú otvorené. To umožňuje robotovi 
bezproblémový prístup a mapovanie každej miestnosti. 

•	 Zablokujte Obmedzené Oblasti: Ak existujú konkrétne zóny, do ktorých nechcete, aby robot vstúpil, 
použite fyzické bariéry na ich zablokovanie. Týmto spôsobom môžete zvýšiť presnosť mapovania 
a zabrániť robotovi v vstupe do nechcených priestorov. Po dokončení mapovania môžete fyzické 
bariéry odstrániť a nastaviť obmedzené oblasti, aby ste zabránili robotovi v vstupe do týchto oblastí. 

•	 Odstráňte Prekážky: Odstráňte všetky predmety, ako sú hračky, káble alebo malý nábytok, ktoré 
by mohli prekážať v ceste alebo sa zamotať do kief. To pomáha RoboVacu pohybovať sa voľne a 
mapovať oblasť bez prerušenia. 

•	 Nepresúvajte Základňovú Stanicu: Po vytvorení plánu podlahy sa vyhnite presúvaniu základňovej 
stanice. Robot Vac sa spolieha na základňovú stanicu ako na referenčný bod pre navigáciu a 
mapovanie. Presunutie môže narušiť presnosť pôdorysu. 

Na spustenie procesu mapovania ťuknite v aplikácii na „Štart“. 



3.3 Nastavenie Zóna zákazu a Zóna bez mopu
Pomocou aplikácie eufy si môžete nastaviť „Zakázanú Zónu“ alebo „Zónu bez mopovania“ ako 
obmedzenú oblasť. To eliminuje potrebu fyzických bariér, vrátane hranicových pásikov. Táto funkcia je 
navrhnutá iba na rozdelenie zón čistenia, nie na izolovanie nebezpečných oblastí. 

3.4 Naplánovanie Čistenia
Pomocou aplikácie eufy môžete naplánovať, aby RoboVac začal upratovanie v určitom čase. 

•	 V aplikácii eufy si môžete nastaviť čas a prispôsobiť harmonogramy čistenia od Nedele do 
Soboty. Táto funkcia je dostupná iba v aplikácii. 

•	 Počas obdobia Nerušiť zostane RoboVac tichý, automatické vysypávanie prachu a hlasové 
oznámenia budú deaktivované. 



3.5 Výber Režimu Čistenia
Upratovanie môžete spustiť / pozastaviť alebo zvoliť požadovaný režim čistenia prostredníctvom 
aplikácie eufy. V každom režime čistenia môžete ďalej prispôsobiť režim, trvanie, úroveň vody, úroveň 
sacieho výkonu a ďalšie nastavenia. 

3.5.1 Režim Čistenia Domácnosti
Ťuknite na „Štart“ v aplikácii eufy, aby ste aktivovali režim čistenia domácnosti. 

Po spustení sa RoboVac pohne z omni stanice a automaticky určí svoju čistiacu trasu. Keď je čistenie 
dokončené, RoboVac sa automaticky vráti na Omni Stanica. 

•	 Ak chcete čistenie pozastaviť, ťuknite v aplikácii eufy na „Pozastaviť“ alebo stlačte tlačidlo napájania 
na RoboVacu. 



3.5.2 Režim Čistenia Miestnosti
V tomto režime je váš dom automaticky rozdelený na viacero miestností na čistenie v aplikácii eufy. 
Môžete tiež prispôsobiť nastavenia miestností v aplikácii. RoboVac vyčistí iba vybrané miestnosti a po 
čistení sa vráti na Omni Stanica. 

•	 Režim Čistenia Miestnosti aktivujte až po tom, čo RoboVac vytvoril mapu. 
•	 Odporúča sa, aby RoboVac začal čistenie miestnosti pohybom zo Omni Stanica. 

3.5.3 Režim Čistenia Zóny
V tomto režime môžete v aplikácii eufy nastaviť čistiacu zónu a prispôsobiť jej veľkosť, RoboVac vyčistí 
len vybranú zónu. 



4. Používanie Mopu Systému
1. Začnite čistenie. RoboVac automaticky vysáva a mopuje. Počas mopovania si môžete v aplikácii eufy 
vybrať z troch úrovní vody. 

2. Aby ste zabránili vzniku zápachu vo valčekovom mopu, nezabudnite po každom mopovaní aktivovať 
funkciu sušenia. Dôrazne odporúčame vždy nastaviť režim sušenia na „Štandardné Sušenie“, aby ste 
zabezpečili optimálne výsledky a znížili nepríjemné pachy. 

3. Pravidelne vyprázdňujte a čistite nádržku na špinavú vodu, aby ste predišli plesniam alebo 
nepríjemným pachom. Ak chcete získať pokyny na čistenie nádrže na špinavú vodu, pozrite si časť 
„Čistenie a Údržba“ v tejto používateľskej príručke. 

5. Používanie RoboVac s Kompatibilnými Zariadeniami Alexa, Siri 
alebo Google Assistant
Amazon Alexa alebo Google Assistant sú inteligentné hlasové ovládacie zariadenia, ktoré umožňujú 
ovládať RoboVac hlasom. 

Pred začatím sa uistite, že:

•	 RoboVac je pripojený k Omni Stanica, aby zabezpečil dostatočné napájanie. 

•	 RoboVac je pripojený k aplikácii eufy. 

•	 Ak chcete ovládať svoj RoboVac pomocou Siri, uistite sa, že máte iPhone alebo iPad so systémom iOS 
v aktuálnej verzii. 

Na ovládanie RoboVacu pomocou Alexa, Siri alebo Google Assistant:

1. Kliknite na ľavý horný roh hlavného rozhrania aplikácie eufy a v rozbaľovacej ponuke nájdite 
„Inteligentné Integrácie“. 

2. Postupujte podľa pokynov na obrazovke na dokončenie nastavenia. 

6. Aktivácia / Deaktivácia Detskej Bezpečnostnej Poistky
Aktivujte detskú poistku v aplikácii eufy: Viac Nastavení > Detská Poistka  
Po aktivácii detskej poistky budú všetky tlačidlá zablokované, aby sa zabránilo poškodeniu zariadenia 
deťmi alebo ich náhodnému poraneniu. 



7. Čistenie a Údržba
Pred čistením a údržbou vypnite zariadenie a odpojte napájací adaptér. Akékoľvek ďalšie servisné 
úkony by mali vykonávať autorizovaní servisní zástupcovia. Pre optimálny výkon dodržiavajte pokyny 
nižšie a pravidelne čistite a udržiavajte E25. Frekvencia čistenia a výmeny závisí od vašich návykov pri 
používaní. 

Pre podrobné inštrukcie krok za krokom si pozrite naše video o údržbe príslušenstva:https://www.
youtube.com/watch?v=mu0r-H9dLyM

Odporúčaná Frekvencia Čistenia a Výmeny 

Komponenty Frekvencia Čistenia Frekvencia Výmeny

Nádoba na prach Raz za týždeň -

Veľký Filter Nádrže na Špinavú 
Vodu Raz za mesiac -

Montáž Ventilu Filtra - Každé 6 mesiaca

Špinavá Nádrž na Vodu z 
Omni Stanice

Vyprázdniť a vyčistiť raz 
týždenne (alebo keď je plná) -

Prachové vrecko - Každé 3 mesiace (alebo keď 
sa zobrazí výzva)

Čistiaci Podnos Každé 2 týždne -

Valčekový Mop - Každé 3-6 mesiacov

Filter Raz za týždeň Každé 3-6 mesiacov

Bočná Kefka
Raz za mesiac (alebo keď je 
bočná kefka zamotaná vlasmi 
/ pri zobrazenej chybe).

Každé 3–6 mesiacov (alebo 
keď je viditeľne opotrebovaný)

Ochrana Kefky Raz za mesiac Každé 3–6 mesiacov (alebo 
keď je viditeľne opotrebovaný)

Rolovacia Kefka
Raz za mesiac (alebo keď je 
bočná kefka zamotaná vlasmi 
/ pri zobrazenej chybe).

Každé 6 mesiaca

Senzory Raz za mesiac -

Kontaktné Piny Raz za mesiac -

Otočné Koleso Raz za mesiac -



7.1 Vyčistite Nádobu na Prach a Filter
❶ Otvorte horný kryt a vyberte nádobu na prach. 

❷ Potiahnite uvoľňovaciu západku, aby ste otvorili kryt. Vyberte filter. 

❸ Vyprázdnite nádobu na prach. 

❹ Ťuknite na filter, aby ste odstránili prach. 

❺ Dôkladne opláchnite Nádobu na Prach a filter vodou. 

❻ Pred ďalším použitím nechajte Nádobu na Prach a filter úplne vyschnúť na vzduchu. 

❼ Vložte filter späť do Nádoby na Prach. 

❽ Zatlačte Nádobu na Prach späť do hlavnej jednotky. 

❶ ❷ ❸ ❹

❺ ❻ ❼ ❽

•	 Nepoužívajte filter, ak nie je úplne suchý, inak to môže ovplyvniť výkon čistenia. 
•	 Nepoužívajte kefu, horúcu vodu ani žiadny čistiaci prostriedok na čistenie filtra. 



7.2 Vyčistite Rolovaciu Kefku
❶ Stlačte uvoľňovacie klapky na odomknutie krytu kefy. 

❷ Zatlačte jednu stranu rolovacej kefky dovnútra a jemne ju vyklopte. 

❸ Jemne otočte a vytiahnite rolovaciu kefku. 

❹ Zatlačte druhú stranu rolovacej kefky dovnútra a jemne ju vyklopte. 

❺ Jemne otočte a vytiahnite druhú rolovaciu kefku. 

❻ Opláchnite obe rolovacie kefky a kryt kefy pod tečúcou vodou. Pred ďalším použitím nechajte 
rolovacie kefky a kryt kefy úplne vyschnúť na vzduchu. 

❼ Znovu nainštalujte jednu stranu rolovacej kefky a zacvaknite ju na miesto. 

❽ Znovu nainštalujte druhú stranu rolovacej kefky a zacvaknite ju na miesto. 

❾ Stlačte nadol, aby ste zacvakli kryt kefy na miesto. 

❶ ❷ ❸ ❹

❺ ❻ ❼

❾

❽

①

②

① ②

①

②

①

②

①

②



7.3 Vyčistite Bočnú Kefku a Rameno CornerRover™
Cudzie látky, ako sú napríklad vlasy, sa môžu ľahko zamotať do bočnej kefky a Ramena CornerRover™, 
preto je najlepšie ich pravidelne čistiť. 

❶ Odstráňte bočnú kefku. 

❷ Opatrne odviňte a odstráňte všetky vlasy alebo látky, ktoré sú prichytené na bočnej kefke a Ramene 
CornerRover™. 

❸ Vyčistite bočnú kefu vodou. 

❹ Pred ďalším použitím nechajte bočnú kefku vyschnúť na vzduchu. 

❺ Znova nainštalujte bočnú kefu na zariadenie. 

❶ ❷ ❸

❹ ❺

7.4 Vyčistite Senzory, Kamery a Kontaktné Piny na Nabíjanie
Aby ste udržali najlepší výkon, pravidelne čistite senzory a kontaktné piny na nabíjanie. 

•	 Očistite senzory a kontaktné piny na nabíjanie pomocou mäkkej handričky. 



7.5 Vyčistite Špinavú Nádrž na Vodu
❶ Odstráňte špinavú nádrž na vodu z Omni Stanice. 

❷ Vyprázdnite nádrž na špinavú vodu. 

❸ Dôkladne opláchnite nádrž na špinavú vodu pod tečúcou vodou. 

❶ ❷ ❸

7.6 Vyčistite Čistiacu Vaničku
❶ Odstráňte čistiaci podnos z Omni Stanice. 

❷ Dôkladne opláchnite čistiaci podnos vodou a vyčistite ho kefkou. 

❸ Vložte ho späť do Omni Stanice. 

❶ ❷ ❸

8. Odstraňovanie problémov
Keď dôjde k chybe, pozrite sa na pokyny v aplikácii pre riešenie problémov. Ak problém pretrváva, 
kontaktujte nás na support@eufy.com pre pomoc. 



9. Špecifikácie

Rozmery 346*327*111 mm

Hmotnosť 11,46 lbs

Batéria Li-ion 5 200 mAh DC14.6

Vstup 20 V⎓1,8 A

Čas Čistenia

Režim Iba Vysávania
Tichý Režim: 218 min  
Štandardný Režim: 126 min  
MAX Režim: 124 min  
Režim Vysávania a Mopovania  
Tichý Režim: 145 min  
Štandardný Režim: 126 min  
MAX Režim: 114 min

Čas Nabíjania 3,5 h

Nádrž na Čistú 
Vodu 120 mL

Nádoba na 
Špinavú Vodu 180 mL

Rozmery 369*461*436 mm

Hmotnosť 15,92 lbs

Vstup Verzia US/JP/KR/CA: 100–127 V, 50–60 Hz; 
Verzia EU/UK/AU/MEA: 220–240 V, 50–60 Hz;

Výkon (Suché 
Čistenie a 
Nabíjanie)

MAX 130 W

Výkon (Zber 
Prachu) 900 W

Vyčistite Wádrž 
Na Vodu 2,5 L

Špinavá Nádrž 
Na Vodu 1,8 L

Kapacita 
Jednorazového 
Vrecka na Prach

3 L



•	 Keďže napätie sa líši v rôznych krajinách a regiónoch, odporúčame zakúpiť verziu zariadenia 
špecifickú pre vašu lokalitu, aby ste predišli potenciálnym bezpečnostným rizikám a poškodeniu 
zariadenia. 

10. Podpora Uporabnikom
Kontaktujte Nás:

support@eufy.com

www.eufy.com

(USA/Kanadu) +1 (800)994 3056
(UK) +44 (0) 1604 936 200
(DE) +49 (0) 69 9579 7960
(JP) +81 03 4455 7823

Pre videonávody, často kladené otázky, záručné podmienky a ďalšie informácie navštívte prosím 
https://support.eufy.com/

Týmto Anker Innovations Limited vyhlasuje, že toto zariadenie je v súlade s nariadením o bezpečnosti 
Produktov a Telekomunikačnej Infraštruktúry (Bezpečnostné Požiadavky pre Relevantné Pripojiteľné 
Produkty) 2023. Pre Vyhlásenie o Zhode navštívte webovú stránku: https://www.eufy.com/uk/psti-related. 

A. Zariadenie nemá režim pohotovosti ani iný ekvivalentný stav, pokiaľ ide o požiadavky na energetickú 
účinnosť, funkciu správy napájania alebo schopnosť deaktivovať režim bezdrôtového pripojenia;
B. spotreba energie zariadenia bude pravdepodobne vyššia ako spotreba iných modelov zariadení, 
ktoré spĺňajú tieto funkčné požiadavky. 
1.  Spotreba energie v režime pohotovosti: ≤ 0,5 W  
2. Spotreba energie v režime pohotovosti so zobrazením: ≤ 0,8 W  
3. Spotreba energie v sieťovom režime pohotovosti: ≤ 2 W  
4. Správa napájania: ≤ 20 minút
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