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Vsetky informdcie, okrem iného vratane textov, obrdzkov a grafov, si majetkom spoloénosti
Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (dalej len ,EZVIZ"). Tento navod na pouzivanie (dalej len
,navod”) sa bez predchadzajiceho pisomného povolenia spolo¢nosti EZVIZ nemo6ze ziadnym
sposobom reprodukovat, menit, prekladat ani distribuovat, CiastoCne ani Gplne. Pokial nie je
stanovené inak, spolo¢nost EZVIZ neposkytuje Ziadne zéaruky, garancie ani vyhldsenia, vyslovné ani
predpokladané, tykajuce sa prirucky.

Informacie o tomto navode

Tato prirucka obsahuje pokyny na pouzivanie a spravu produktu. Obrdzky, grafy, ndkresy a vSetky
dalSie informdcie, ktoré st v iom uvedené, slizia len na opis a vysvetlenie. Informacie uvedené
v ndvode sa mdzu zmenit bez predchéadzajiceho upozornenia v dosledku aktualizécii firmvéru alebo
inych pri¢in. Najnovsiu verziu najdete na webovej lokalite exviz™ (http://www.ezviz.com).

Zaznam o reviziach

Nova verzia — januar 2025

Potvrdenia o ochrannych znamkach

ezviz &M a iné ochranné zndmky a loga spolo¢nosti EZVIZ su vlastnictvom spolo€nosti EZVIZ

v rdéznych jurisdikciach. Iné nizsie uvedené ochranné znamky a loga su vlastnictvom prislusnych
majitelov.

Pravne vyhlasenie o odmietnuti zodpovednosti

V MAXIMALNOM MOZNOM ROZSAHU, KTORY POVOLUJU PRISLUSNE PRAVNE PREDPISY, SA
OP{SANY PRODUKT, SPOLU S JEHO HARDVEROM, SOFTVEROM A FIRMVEROM, DODAVA V
STAVE ,AKO JE" SO VSETKYMI PORUCHAMI A CHYBAMI A SPOLOCNOST EZVIZ NEPOSKYTUJE
ZIADNE VYSLOVNE ANI IMPLICITNE ZARUKY OKREM INEHO VRATANE ZARUKY PREDAJNOSTI,
USPOKOJIVEJ KVALITY, VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL A NEPORUSENIA PRAV TRETEJ
STRANY. SPOLOCNOST EZVIZ ANI JEJ RIADIACI PRACOVNICI, ZASTUPCOVIA, ZAMESTNANCI
ALEBO AGENTI V ZIADNOM PRIPADE NENESU ZIADNU ZODPOVEDNOST ZA AKEKOLVEK
OSOBITNE, NASLEDNE, NAHODNE ALEBO NEPRIAME SKODY, OKREM INEHO VRATANE SKOD
Z USLEHO PODNIKATELSKEHO ZISKU, PRERUSENIA PODNIKANIA, STRATY UDAJOV ALEBO
DOKUMENTACIE V SUVISLOSTI S POUZIVANIM TOHTO PRODUKTU, A TO ANI V PRIPADE,AK BOLA
SPOLOCNOST EZVIZ UPOZORNENA NA MOZNOST TAKYCHTO SKOD.

V MAXIMALNOM ROZSAHU POVOLENOM PLATNYMI ZAKONMI NESMIE CELKOVA ZODPOVEDNOST
SPOLOCNOSTI EZVIZ ZA VSETKY SKODY V ZIADNOM PRIPADE PREKROCIT POVODNU KUPNU
CENU PRODUKTU. . 5 }
SPOLOCNOST EZVIZ NEPREBERA ZIADNU ZODPOVEDNOST ZA ZRANENIA ALEBO SKODY NA
MAJETKU V DOSLEDKU VYPADKU PRODUKTU ALEBO UKONCENIA SLUZBY SPOSOBENYMI: A)
NESPRAVNOU INSTALACIOU ALEBO INYM AKO POZADOVANYM POUZIVANIM, B) OCHRANOU
NARODNYCH ALEBO VEREJNYCH ZAUJMOV; C) VYSSOU MOCOU; D) VAMI ALEBO TRETOU
STRANOU, OKREM INEHO VRATANE POUZ{VANIA PRODUKTOV, SOFTVERU A APLIKACIi TRETICH
STRAN A INYCH. ) . )
POUZIVANIE PRODUKTU S PRISTUPOM NA INTERNET JE UPLNE NA VASE VLASTNE RIZIKO.
SPOLOCNOST EZVIZ NENESIE ZIADNU ZODPOVEDNOST ZA NESTANDARDNU PREVADZKU, UNIK
OSOBNYCH UDAJOV ANI ZA INE SKODY V DOSLEDKU KYBERNETICKEHO UTOKU, HEKERSKEHO
UTOKU, VIRUSOVEJ INFEKCIE ALEBO INYCH BEZPECNOSTNYCH RIZIK SIETE INTERNET; V
PRIPADE POTREBY VSAK SPOLOCNOST EZVIZ POSKYTNE VCASNU TECHNICKU PODPORU.
ZAKONY O SLEDOVANI A ZAKONY O OCHRANE UDAJOV SA LIiSIA PODLA JURISDIKCIE. PRED
POUZIVANIM TOHTO PRODUKTU SI OVERTE VSETKY PRISLUSNE PRAVNE PREDPISY VO VASEJ
JURISDIKCII, ABY BOLO VASE POUZIVANIE PRODUKTU V SULADE S PRISLUSNYMI PRAVNYMI
PREDPISMI. SPOLOCNOST EZVIZ NENESIE ZIADNU ZODPOVEDNOST V PRIPADE POUZIVANIA
PRODUKTU NA NEZAKONNE UCELY.

V PRIPADE AKEHOKOLVEK NESULADU MEDZI TEXTOM UVEDENYM VYSSIE A PRISLUSNYMI
ZAKONMI MAJU PREDNOST PRISLUSNE ZAKONY.
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Prehlad

1. Obsah balenia

Kamera (x1)
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Vitaci $ablona (x1) Napdjaci kabel (x1)

Quick Instllston Guide

Rychly instalacny sprievodca (x1) Regula¢né informacie (x3) Rychly sprievodca (x1)
0 Vzhlad adaptéra napéjania zavisi na kipenej verzii.

2. Zakladné informacie

PIR
LED Indikator

Objektiv
Fotorezistor

MIC Reflektor a IR svetlo

Predny pohlad



v————e AOV znacka

Bezviz

Spravny pohlad

Slot pre Micro SD kartu
(Za obalkou)

Tlacidlo RESET

()
Reproduktor
® Tlagidlo napajania
‘ \ (Za obdlkou)
® Napajaci port
H (za obélkou)
) ) )
Vyhlad zhora
Meno Popis
LED indikator e Solid Blue: Kamera sa spusta alebo je sledovana v aplikacii EZVIZ.

Rychlo blikajica modra: Kamera je pripravena na konfiguraciu siete.

Pomaly blikajica modra: Kamera pracuje spravne.

Pomaly blikajuca ¢ervena: Vynimka siete.

Rychlo blikajuca cervena: Vynimka kamery / Nizka batéria.

Solid Green: Kamera je plne nabita.

Pomaly zelené blikanie: Nabijanie.

AOV znacka

To znamens, Ze zariadenie je vybavené najnovs$ou funkciou Always-On Video (AOV)
od spolo¢nosti EZVIZ, ktora umoziuje 24/7 zaznam na batériou napajand kameru pre

prediZeny pocit bezpecia.

Slot pre Micro SD
kartu

Pred pouzitim inicializujte kartu (predéva sa samostatne) v aplikécii Ezviz.
Odportc¢ana kompatibilita: Trieda 10, maximalny priestor 512 GB.




Tlacidlo RESET  |Stlacte a podrzte po dobu 4 sekund pre restart a nastavenie vSetkych parametrov na
predvolené hodnoty.

Napajaci port Pre nabijanie kamery.

Tlacidlo + Zapnutie: Stlaéte a podrzte po dobu 2 sekind v stave vypnutia.

napéjania « Vypnut: Stlaéte a podrzte po dobu 4 sekind pre vypnutie kamery.
Nastavenie

Nasledujte kroky na nastavenie vasho zvonceka:
1. Ziskajte aplikaciu EZVIZ a prihlaste sa do svojho Uétu v aplikacii EZVIZ

2. Zapnite svoju kameru.
3. Pridajte svoju kameru do vasho EZVIZ Gétu.

1. Ziskanie aplikacie EZVIZ

1. Pripojte svoj mobilny telefén k Wi-Fi pomocou vasho 2,4 GHz siete.
2. Stiahnite si a nainstalujte aplikaciu EZVIZ vyhladanim slova ,EZVIZ" na lokalite App Store alebo Google Play™.

3. Spustite aplikaciu a zaregistrujte pouzivatel'sky ucet EZVIZ.

o
[ 4

Aplikacia EZVIZ
# Download on the GETITON
« App Store ® Google Play

@ Akuzaplikaciu pouzivate, skontrolujte, ¢i mate najnovsiu verziu. Ak chcete zistit, ¢i je dostupna aktualizacia, prejdite
do obchodu s aplikdciami a vyhladajte nazov ,EZVIZ".

2. Zapnite kameru

1. Otvorte silikénovy kryt na kamere.

2. Vypnuty stav: podrzte tla¢idlo napdjania po dobu 2 sekind pre zapnutie.
3. Umiestnite kryt spét.

Ak je kamera vybitd, pripojte ju k zasuvke alebo pripojte kameru k solarnej doske alebo solarnej doske s batériovym udloziskom
(predéva sa samostatne) na nabijanie.



Moznost 1: Pripojte kameru k zdsuvke pomocou adaptéra (5V 2A; predava sa samostatne) na nabijanie.
@ - Pred pripojenim kamery do zasuvky na nabijanie ju odstrafite zo steny.

+ Nie je dovolené nabijat kameru vonku s napdjacim adaptérom.

« Zasuvka musi byt nainstalovana blizko adaptéra a musi byt l'ahko pristupna.

Moznost 2: Pripojte kameru k solarnej doske na nabijanie.
o Ak ste zakupili balik, solarny panel je doddvany spolu s kamerou; inak sa solarny panel preddva samostatne.

Moznost 3: Pripojte kameru k solarnej doske s batériovym UloZiskom (preddva sa samostatne) na nabijanie.

0 + Prosim, nezarad'ujte fotoaparat na nabijanie, ak teplota presiahne 45 stupnov alebo klesne pod 0 stupriov.
+ Pri nabijani sa kamera automaticky zapne.

3. Pridajte kameru do EZVIZ
o Po zapnuti kamery rychlo blikajici modry LED indikator signalizuje, ze kamera je zapnutd a pripravena na konfiguraciu Wi-Fi.

1. Prihlaste sa do vasho tc¢tu v aplikacii EZVIZ.

2. Na domovskej obrazovke klepnite na "+" v pravom hornom rohu, aby ste sa dostali na rozhranie Scan QR Code.



3. Skenovanie QR kédu na obale rychleho sprievodcu alebo na tele kamery.

< Scan QR code

4. Dodrzte pravodce aplikaci EZVIZ pro dokonéeni konfigurace Wi-Fi a pfidani kamery do vaseho uctu v aplikaci EZVIZ.

o « Prosim, pripojte svoju kameru k Wi-Fi, ku ktorej je pripojeny vas mobilny telefén.
+ Ak sa kamera nepodari pripojit k vasej Wi-Fi sieti, podrzte tlacidlo reset asi 4 sekind, aby ste kameru restartovali a opakujte
vyssie uvedené kroky.
« Ak chcete pripojit kameru k inej Wi-Fi sieti, prejdite do Nastavenia > Nastavenia siete v aplikacii EZVIZ a zmerite Wi-Fi siet.

Instalacia kamery
1. Instalujte Micro SD kartu (volitelné)

1. Pouzite skrutkova¢ na uvolnenie skrutiek na Ciernej plastovej kryte kamery.
2. Odstrante kryt z kamery.
3. Vypnuty stav: podrzte tlacidlo napajania po dobu 2 sekund pre zapnutie.

- -8

4. Umiestnite kryt spat.
5. Pouzite skrutkovac¢ na utiahnutie skrutiek na kryte.

o Po nainstalovani micro SD karty by ste mali kartu inicializovat v aplikécii EZVIZ pred jej pouZitim.

6. V aplikacii EZVIZ klepnite na zoznam zaznamov v rozhrani Nastavenia zariadenia, aby ste skontrolovali stav SD karty.
7. Ak sa stav pamétovej karty zobrazi ako Uninitialized (Neinicializovana), tuknutim ju inicializujte

0 Potom sa stav zmeni na Normalny a moze ukladat videa.

2. Instalacné miesto

Vyberte miesto s jasnym, neblokovanym vyhladom a s dobrym bezdrétovym signalom pre kameru. Myslite na nasledujuce tipy:
« Uistite sa, Ze stena je dostatocne silnd na to, aby vydrzala trikrat vaésiu vahu kamery.

+ Odportcana instalacna vyska: 10 stép (3 m) nad zemou.

+ Rozsah detekénej vzdialenosti: 2-9 metrov.



+ Uistite sa, Ze premavka z boku na bok prechadza zornym polom kamery. Pohybovy senzor kamery je ovela citlivej$i na pohyb
z boku na bok cez jej zorné pole ako na pohyb priamo smerom k alebo od kamery.

Obmedzené technoldgiou detekcie PIR mdze kamera zlyhat pri detekcii pohybu, ked teplota prostredia je blizka teplote
udského tela alebo ked' sa niekto priblizi k PIR senzoru vertikalne.

+ Odporuca sa nastavit citlivost detekcie v aplikécii EZVIZ pri vybere miesta. Takto mozete overit, ¢i moze byt detegovany pohyb
na umiestneni kamery a prisposobit citlivost na zaklade velkosti a vzdialenosti detegovaného objektu.
& Dolezité poznamky k redukcii faloSnych poplachov:
+ NainStalujte kameru nie pod silnym svetelnym podmienkam, vratane slne¢ného svetla, jasnych lampovych svetiel
atd.
+ Nepolozte kameru blizko Ziadnych zasuviek, vratane vyduchov klimatizacie, vyduchov zvih¢ovaca, vyduchov prenosu
tepla projektora atd’
+ NeinStalujte kameru na miestach s silnym vetrom.
+ Nainstalujte kameru nie pred zrkadlom.
+ Aby ste zabranili bezdrétovym ruseniam, udrzujte kameru aspon 1 meter od akychkolvek bezdr6tovych zariadeni,
vratane Wi-Fi routerov a telefénov.

3. Instalacia kamery
Kameru mozno namontovat na stenu aj na strop.

1. Najskor oddelte montaznu zakladriu a kameru.

ah
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2. Odstrante ochrannu féliu z objektivu.

3. Sablénu na vitanie nalepte na gisty a rovny povrch.

4. (Len pre cementovy strop/stenu) Vyvrtajte otvory pre skrutky podla Sablény a vloZte kotvy.
5. Pomocou skrutiek upevnite montaz podla Sablény.

6. Pripevnite kameru k montaznej zakladni.
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Vrtacia Sablona@————————— =
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Montazna zakladna @

Skrutka @-
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Strop/Stena
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Skrutka Hmozdinka
Montazna Vrtacia $abléna
zékladna

Montaz na stenu

Po dokonceni indtaldcie sa odportca nastavit objektiv sledovacich kamier pozorovanim redlneho nahladu na obrazovke

aplikacie EZVIZ, aby sa dosiahol najlepsi sledovaci pohlad.



Zobrazit vas zariadenie

o Rozhranie aplikacie sa moze zmenit v désledku aktualizécie verzie. Pozrite sa na skutocné rozhranie.

1. Zivy nahlad
Po spusteni aplikacie EZVIZ sa zobrazi strdnka zariadenia, ako je zndzornené nizsie.
Mbzete si prezerat a pocuvat zivy informacny kanal, robit snimky alebo nahravky a podla potreby zvolit definiciu videa.
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0 Pre zobrazenie dalSich ikon postvajte prstom vlavo a vpravo po obrazovke.

Popis

Batéria. Zobrazit zostavajlcu kapacitu batérie.

Zdielanie. Zdiel'ajte svoje zariadenie s kymkolvek, koho chcete.

Nastavenia. Zobrazte alebo zmente nastavenia zariadenia.

Snimka obrazovky. Ulozte obrazok obrazovky.

Zaznam. Rucne spustajte/zastavujte nahravanie.

PTZ. Otacanie kamery pre ziskanie SirSieho zorného pola. Kliknite na $tyri Sipky pod Zivym zobrazenim,
aby ste upravili PTZ objektiv.

Rozhovor. Klepnutim na ikonu a nasledujte pokyny na obrazovke, aby ste hovorili alebo pocuvali l'udi pred
kamerou.

Definicia. Vyberte si poZzadované rozliSenie videa.

Alarm. Zvukovy a vystrazny signal na odradenie od pachatela.

Blizke zariadenie. Tapnite pre vyber rozlozZenia okna.

Obraz v obraze (PiP). Zobrazenie videa na vrchu inej aplikécie, ktori pouzivate.

Tipy. Klepnutim sa dozvie$ o viacerych funkciach zariadenia.

Zoradit. Zoradit poradie vSetkych funkcii vy$sie.




2. Nastavenia zvonceka na dverach

Na stranke nastaveni mozete nastavit parametre zvonka.

Parameter Popis
Meno Zobrazit alebo klepnut pre prispdsobenie nazvu zariadenia tu.
Batéria Mozete vidiet tu zostavajlcu kapacitu batérie a vybrat pracovny rezim vésho zariadenia.

Inteligentnd detekcia

Mbzete si vybrat medzi réznymi typmi detekcie pre vas zariadenie.

0Ozndmenie spravy.

Mbzete spravovat spravu zariadenia a upozornenia aplikacie EZVIZ.

Nastavenia zvuku

Mbzete nastavit sdvisiace zvukové parametre pre vase zariadenie.

Nastavenia obrazu

Mbzete nastavit suvisiace obrazové parametre pre vaSe zariadenie.

Nastavenia svetla

MozZete nastavit relevantné parametre svetla pre vas zariadenie.

Nastavenia PTZ

MozZete tu nastavit parametre PTZ pre svoje zariadenie, ako napriklad sledovanie os6b,
kalibraciu polohy PTZ a predvolby PTZ.

Zoznam zéznamov

Mozete si vybrat medzi réznymi typmi nahravania pre svoje zariadenie a vidiet stav micro SD
karty tu.

Nastavenia stkromia

Vase vided mozete zasifrovat ifrovacim heslom a prispdsobit si obrazkové nastavenie
sukromia.

Nastavenia siete

Mozete zobrazit stav pripojenia a nakonfigurovat siet Wi-Fi.

Informacie o
zariadeni

Mbzete vidiet informécie o zariadeni tu, vratane pouzivatel'skej prirucky.

Zdielajte zariadenie

Mozete zdielat svoje zariadenie do svojej rodiny alebo hostom.

CloudPlay

Mozete sa prihlasit a spravovat cloudové dlozisko.

Restartovanie
zariadenia

Klepnite pre restartovanie zariadenia.

Odstranenie
zariadenia

Klepnite pre odstranenie zariadenia z aplikacie EZVIZ.




EZVIZ Connect

1.

Pouzivanie sluzby Amazon Alexa

Tieto pokyny slizia na to, aby ste mohli ovladat zariadenia EZVIZ pomocou sluzby Amazon Alexa. Ak sa pocas tohto procesu
vyskytnu nejaké problémy, informécie najdete v ¢asti RieSenie problémov.

Pred zacatim prace skontrolujte, ¢i st splnené tieto podmienky:
1. Zariadenia EZVIZ su pripojené k aplikacii EZVIZ.
2. V aplikacii EZVIZ vypnite moznost Sifrovanie videa a zapnite moznost Zvuk na stranke Nastavenia zariadenia.

3. Méte zariadenie so sluzbou Alexa (napr. Echo Spot, Echo-Show, v§etky nové produkty Echo-Show, Fire TV (vSetky generacie),
kI'G¢ Fire TV (len druhda generdcia), inteligentné televizory s ediciou Fire TV).

4. Aplikacia Amazon Alexa je uz nainstalovand v inteligentnom zariadeni a mate vytvorené konto.

Ovladanie zariadeni EZVIZ pomocou sluzby Amazon Alexa:

1. Otvorte aplikéciu Alexa a vyberte z ponuky polozku ,Skills and Games (Zru¢nosti a hry)"“.

2. Na obrazovke Zruénosti a hry vyhladajte text ,EZVIZ" a zobrazia sa zruénosti ,EZVIZ".

3. Vyberte si zruénost svojho zariadenia EZVIZ a tuknite na polozku ENABLE TO USE (POVOLIT POUZIVANIE).

4. Zadajte pouzivatel'ské meno a heslo EZVIZ a tuknite na polozku Prihlasenie.

5. Tuknutim na tlagidlo Autorizovat umozZnite sluzbe Alexa pristup k svojmu kontu EZVIZ na ovladanie zariadeni EZVIZ.
6

. Zobrazi sa napis ,Uspe$né prepojenie konta EZVIZ“. Potom tuknite na polozku VYHLADAT ZARIADENIA a umoznite sluzbe
Alexa najst vSetky vase zariadenia EZVIZ.

7. Vrétte sa do ponuky aplikdcie Alexa, vyberte polozku ,Devices (Zariadenia)” a medzi zariadeniami uvidite vSetky svoje
zariadenia EZVIZ.

Hlasové ovladanie

Najdite nové inteligentné zariadenie prostrednictvom ponuky ,Smart Home (Inteligentnd domdcnost)” v aplikécii Alexa alebo
v hlasovom ovladani Alexa.

Po vyhladani zariadenia ho budete moct ovladat hlasom. Sluzbe Alexa moZete davat jednoduché pokyny.

Riesenie problémov

Co mam robit, ak sa sluzbe Alexa nepodari vyhladat moje zariadenie?

Skontrolujte pripadné problémy s pripojenim k sieti Internet.

Skuste restartovat inteligentné zariadenie a znova ho skuste vyhladat v sluzbe Alexa.

Pre¢o sa v sluzbe Alexa zobrazuje stav zariadenia ,Offline"?

Vase zariadenie moZe byt odpojené od siete. Restartujte inteligentné zariadenie a znova ho skuste vyhladat v sluzbe Alexa.
Skontrolujte, ¢i je smerovac pripojeny na internet, a skiste to znova.

o Podrobnosti o krajindch, v ktorych je dostupné sluzba Amazon Alexa najdete na oficialnej webovej lokalite sluzby Amazon
Alexa.

Pouzivanie sluzby Asistent Google

Vdaka sluzbe Asistent Google mozete aktivovat zariadenie EZVIZ a zobrazit Zivy nahlad pomocou hlasového ovladania
Asistent Google.

Vyzaduju sa nasledujtce zariadenia a aplikacie:

1. Funkénd aplikacia EZVIZ.

2. V aplikécii EZVIZ vypnite moznost Sifrovanie videa a zapnite moznost Zvuk na stranke Nastavenia zariadenia.

3. Televizor s pripojenou funkénou sluzbou Chromecast.

4. Aplikacia Asistent Google v teleféne.

Najprv postupujte podla krokov nizsie:

1. Nastavte zariadenie EZVIZ a skontrolujte jeho spravne fungovanie v aplikacii.

2. Stiahnite si aplikaciu Google Home z lokality App Store alebo Google Play Store™ a prihlaste sa do svojho konta Google.

3. Na domovskej obrazovke tuknite na ikonu ,+“ v lavom hornom rohu, vyberte polozku ,Set up device (Nastavit zariadenie)“ zo
zoznamu ponuky a prejdite do rozhrania s nastaveniami.

4. Tuknite na polozku Works with Google (Pracuje so sluzbou Google), vyhladajte text ,EZVIZ" a néjdete zruénosti ,EZVIZ".

5. Zadajte pouzivatel'ské meno a heslo EZVIZ a tuknite na polozku Prihlasenie.

6. Tuknutim na tlagidlo Authorize (Autorizovat) umoznite sluzbe Google pristup k svojmu kontu EZVIZ na ovladanie zariadeni



EZVIZ.
7. Tuknite na polozku Return to app (N&vrat do aplikacie).

8. Postupujte podla jednotlivych krokov a dokoncite autorizéciu. Po dokonceni synchronizacie bude sluzba EZVIZ uvedena
v zozname vasich sluzieb. Ak chcete zobrazit zoznam kompatibilnych zariadeni v konte EZVIZ, fuknite na ikonu sluzby EZVIZ.

9. Teraz vyskusajte nejaké pokyny. PouZite ndzov kamery, ktory ste vytvorili pri nastavovani systému.

Pouzivatelia m6zu spravovat zariadenia ako samostatné jednotky alebo ako skupinu. Pridanie zariadeni do miestnosti sluzi na
to, aby mohli pouzivatelia ovladat skupinu zariadeni naraz jednym prikazom.

Dalsie informécie najdete kliknutim na prepojenie:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

FAQ

Otazka:
Odpoved:

Otazka:
Odpoved:

Otazka:
Odpoved:

Ak je kamera offline v aplikacii, bude nahravanie videa pokracovat?

Ak je kamera zapnuta, ale odpojena od internetu, lokalne nahravanie bude pokracovat, ale nahrévanie do cloudu sa
zastavi. Ak je kamera vypnutd, oba zdznamy videa sa zastavia.

Preco sa spusti alarm, ked'nikto nie je na obrazku?
Skuste nastavit citlivost alarmu nizsie. Upozorfiujeme, Ze zdrojom sputstania mézu byt aj vozidla a zvierata.

Preco sa alarm neaktivuje, ked'sa v oblasti detekcie PIR objavi ¢clovek?

- Skuste nastavit citlivost alarmu vyssie.

- Uistite sa, Ze v oblasti detekcie sa nachadza niekto a vzdialenost detekcie PIR je 9 metrov, ak je citlivost detekcie
nastavend na 100.

- Obmedzené technolégiou detekcie PIR moze kamera zlyhat pri detekcii pohybu, ked' teplota prostredia je blizka
teplote fudského tela alebo ked' sa niekto priblizi k PIR senzoru vertikélne.

(i ) Dalsie informécie o zariadeni njdete na lokalite www.ezviz.com/eu.



Iniciativy o pouzivani produktov s funkciou videa

Vazeni pouzivatelia EZVIZ,

Technoldgia ovplyviuje kazdy aspekt nasho zZivota. Ako technologické spolo¢nost s vyhladom do buddcnosti,
sme si stale viac vedomi Ulohy, ktort technoldgia zohrava pri zlepSovani efektivnosti a kvality ndsho Zivota.
Zaroven si vSak uvedomujeme potencialne skodlivé Géinky jej nespravneho pouzitia. Napriklad video produkty
mozu zaznamenat redlne, kompletné a jasné obrazy, preto maju velku hodnotu pri zobrazovani faktov. Nesprévne
Sirenie, pouZzitie a/alebo spracovanie video zaznamov v§ak moze porusit sukromie, legitimne prava a zaujmy inych
osob.

Zaviazani inovovaniu technolégii pre dobro, my v EZVIZ sucasne dérazne odpori¢ame, aby kazdy pouzivatel
spravne a zodpovedne vyuzival video produkty, aby sme spolo¢ne vytvorili pozitivne prostredie, kde vSetky
slvisiace praktiky a pouZitie budu dodrziavat platné zakony a predpisy, reSpektovat zaujmy a prava jednotlivcov a
podporovat socialnu moralku.

Tu st iniciativy spolo¢nosti EZVIZ, na ktoré by sme si vaZili vasu pozornost:

1. Kazdy jednotlivec ma opravnené oCakavanie sukromia a pouzitie video produktov by nemalo byt v rozpore
s takymto oprdvnenym ocakdvanim. Preto by sa upozornenie, ktoré objasnuje rozsah monitorovania, malo
zobrazovat v primerany a Gcinny sposob pri instalécii video produktov v verejnych priestoroch. Pre neverejné
priestory by sa prava a zaujmy zGc¢astnenych oséb mali zvazit premyslene, vrétane, ale nie vylu¢ne, instalacie
video produktov az po ziskani suhlasu zainteresovanych stran a neinstalovania vysoko neviditelnych video
produktov bez vedomia ostatnych.

2. Video produkty objektivne zaznamendvaju zabery redlnych aktivit v uréitom Case a priestore. Pouzivatelia
by mali vopred rozumne identifikovat [udi a prava zahrnuté do tohto rozsahu, aby sa zabranilo akémukolvek
poruseniu prav na portréty, sukromie alebo iné pravne prava ostatnych, zatial' ¢o sa chrania pomocou video
produktov. Treba si v§imnut, Ze ak si zvolite povolenie funkcie nahrévania zvuku na vasej kamere, zachyti zvuky,
vratane rozhovorov, v ramci monitorovacieho rozsahu. Dérazne odporu¢ame vykonat komplexné posudenie
potenciélnych zdrojov zvuku v monitorovacom rozsahu, aby ste pred zapnutim funkcie nahravania zvuku plne
pochopili potrebu a rozumnost.

3. Video produkty v pouziti budi neustéle generovat zvukové alebo vizualne data z reédlnych scén - vrétane
biometrickych informdcii, ako su tvarové obrazy - na zaklade vyberu funkcii produktu pouzivatelom. Takéto data
mozu byt pouzité alebo spracované na pouzitie. Video produkty su len technologické néstroje, ktoré nemézu a
nemaju ludsky praktizovat pravne a morélne normy na riadenie zédkonného a spravneho pouzitia dat. Rozdiel
robia metddy a Géely l'udi, ktori kontrolujui a pouZzivaju generované data. Preto by spravcovia dat mali nielen
prisne dodrziavat platné zakony a predpisy, ale aj plne reSpektovat nezdvéazné pravidla vratane medzinarodnych
dohovorov, morélnych noriem, kultdrnych zvyklosti, verejného poriadku a miestnych zvyklosti. Okrem toho by sme
vzdy mali davat prednost ochrane stkromia a prav na portrét a inych opravnenych zaujmov.

4. Video data neustale generované video produktmi nesu prava, hodnoty a dalSie poziadavky réznych
zainteresovanych stran. Preto je mimoriadne ddélezité zabezpecit bezpetnost dat a chranit produkty pred
zlomyselnymi Gtokmi. Kazdy pouzivatel a kontrolér dat by mal prijat v8etky rozumné a nevyhnutné opatrenia na
maximalizéciu bezpecnosti produktov a dat, zabrénit tniku dét, nespravnemu zverejneniu alebo zneuZitiu, vratane,
ale nie vyluéne, nastavenia pristupového riadenia, vyberu vhodného sietového prostredia, kde st video produkty
pripojené, a neustaleho optimalizovania sietovej bezpe¢nosti

5. Video produkty vyrazne prispeli k zvySeniu bezpeénosti nasej spolo¢nosti a verime, Ze budu aj nadalej
zohravat pozitivnu Ulohu v réznych aspektoch nasej kazdodennej Zivoty. Akykolvek pokus zneuzit tieto produkty
na porusenie ludskych prav alebo na nezakonné aktivity odporuje samotnej podstate hodnoty v technologickej
inovacii a vyvoji produktov. Vyzyvame kazdého pouzivatela, aby si stanovil vlastné metddy a pravidla na
hodnotenie a monitorovanie pouzivania video produktov, aby sa zabezpecilo, Ze tieto produkty sa vzdy pouzivaju

spravne, premyslene a s dobrou vélou.
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