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01	 KONTROLA SÚČASTÍ

SOUNDBAR

Soundbar Diaľkový ovládač / Batéria

POWER

x 2

Subwoofer Priestorový reproduktor
(vľavo/vpravo)

(iba HW-Q990F/HW-Q930F)

x 4 × 2

Napájací kábel
(iba HW-Q990F/HW-Q930F)

Napájací kábel
(iba HW-Q900F/HW-Q800F)

A TYPE : 450mm

Kábel HDMI
(iba HW-Q990F/HW-Q930F)

Šablóna na montáž na stenu

× 2
× 2

(M4 × L10)

Skrutka držiaka Skrutka

× 2 x 4

Konzola pre montáž na stenu Gumená pätka 

•	 Ďalšie informácie týkajúce sa zdroja napájania a spotreby energie 
nájdete na štítku upevnenom na spodnej alebo zadnej strane 
produktu.

•	 V prípade záujmu o zakúpenie ďalších súčastí alebo doplnkových 
káblov sa obráťte na servisné stredisko spoločnosti Samsung alebo na 
stredisko starostlivosti o zákazníkov spoločnosti Samsung.

•	 Ďalšie informácie o nástennom držiaku a gumenej pätke nájdete na 
stranách 20~22.

•	 Pre vylepšenie produktu sa dizajn produktu, technické údaje a 
rozhranie aplikácie môžu zmeniť bez predchádzajúceho upozornenia.

•	 Farba a tvar dielov sa môžu líšiť od vyobrazenia.

02	 PREHĽAD PRODUKTU

Horná strana

1

Tlačidlo (Multi)
•	 Stlačením tlačidla  (Multi) v pohotovostnom režime 

zapnete zariadenie Soundbar.
•	 Stlačením tlačidla  (Multi) môžete prepnúť zdroj.

Tlačidlo (Hlasitosť)
Nastavenie hlasitosti.

 Tlačidlo (Mikrofón)
•	 Stlačením tohto tlačidla zapnete alebo vypnete mikrofón.

Keď je mikrofón vypnutý, farba LED indikátora sa zmení 
na červenú.

Mikrofón vypnutý: červený 
indikátor svieti

Mikrofón zapnutý: 
červený indikátor 
nesvieti

•	 Stlačte a podržte tlačidlo  (Mikrofón) v hornej časti 
zariadenia Soundbar na 3 sekundy alebo dlhšie, ak chcete 
prepnúť do režimu BT PAIRING.

1 Displej
Zobrazuje stav alebo aktuálny režim.
TV ARC alebo eARC → HDMI alebo HDMI 1/HDMI 2 → Wi-Fi → 
BT → D.IN

•	 Keď zapnete zariadenie Soundbar, môže trvať 4 až 5 sekúnd, kým sa 
spustí zvuk.

•	 Ak sa zvuk prehráva z televízora aj zo zariadenia Soundbar, otvorte na 
televízore ponuku zvuku Nastavenia a potom vyberte možnosť Externý 
reproduktor namiesto TV reproduktor.
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Dolná strana

DIGITAL AUDIO IN
(OPTICAL)

SERVICE

[ HW-Q990F/HW-Q900F ]

SERVICE

DIGITAL AUDIO IN

(OPTICAL)

HDMI TO TV

(eARC/ARC)

HDMI

[ HW-Q930F/HW-Q800F ]

DIGITAL AUDIO 
IN (OPTICAL)

Pripojenie k digitálnemu (optickému) výstupnému 
konektoru televízora alebo externých zariadení.
(Pozrite si stranu 16.)

SERVICE Tento port použite na aktualizáciu firmvéru cez 
USB.

HDMI TO TV 
(eARC/ARC)

Tento port HDMI použite na pripojenie k televízoru. 
(Pozrite si stranu 12.)

HDMI alebo 
HDMI1/HDMI2

Tento port sa používa na pripojenie kábla HDMI na 
súčasný prenos digitálneho obrazu a zvuku.
Pripojenie k výstupu HDMI externých zariadení. 
(Pozrite si stranu 15.)

K tomuto napájaciemu portu pripojte napájací 
kábel. (Pozrite si stranu 8.)

03	 POUŽÍVANIE DIAĽKOVÉHO 
OVLÁDAČA

Ako používať diaľkový ovládač

1

Vložte batérie (2 x AAA batérie)
Posúvajte kryt batérií v smere šípky, kým ho 
úplne neodstránite. Po vložení batérií (1,5 
V, AAA) správnym smerom nasuňte zadný 
kryt na diaľkový ovládač v smere šípky.

 (NAPÁJANIE)

Slúži na zapnutie alebo vypnutie zariadenia 
Soundbar.
Zariadenie Soundbar sa automaticky vypne v 
nasledujúcich situáciách. (Režim úspory energie)
•	 Režim TV ARC alebo eARC, HDMI alebo HDMI1/

HDMI2, Wi-Fi, BT, D.IN: Žiadny vstup zvukového 
signálu po dobu 18 minút alebo dlhšie

 (Zdroj)

•	 Môžete si vybrať zariadenie pripojené k 
zariadeniu Soundbar.

•	 Zapnutie alebo vypnutie hlasovej spätnej väzby
Hlasovú spätnú väzbu môžete zapnúť alebo 
vypnúť. 
Kým je zariadenie Soundbar vypnuté 
(v pohotovostnom režime), stlačte a podržte 
tlačidlo  (Zdroj) na diaľkovom ovládači na 
5 sekúnd.
Pri každej zmene nastavení hlasovej spätnej 
väzby sa na displeji zobrazí nápis „AUI OFF“ 
(predvolené) alebo „AUI ON“.
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(pripojenie 
Bluetooth)

Prepne zariadenie Soundbar do režimu párovania 
Bluetooth. Po stlačení tlačidla sa na displeji 
zobrazí nápis „BT PAIRING“ a môžete pripojiť nové 
zariadenie Bluetooth.

1

(Hore/Dole/
Doľava/

Doprava)

Na jemné úpravy použite tlačidlá hore/dole/
doľava/doprava.
•	 Preskočenie skladby

Stlačením tlačidla Doprava preskočíte na 
nasledujúcu skladbu. Stlačením tlačidla Doľava 
prejdete na predchádzajúcu skladbu.

•	 ID SET
Túto možnosť použite, ak nie je pripojený 
subwoofer alebo priestorové reproduktory a ak 
je potrebné ich znova pripojiť.
Keď je zariadenie vypnuté, stlačte a podržte 
tlačidlo Nahor na 5 sekúnd na vykonanie 
nastavenia ID SET. (Pozrite si stranu 9.)

(Prehrať/
Pozastaviť)

Spustí alebo pozastaví prehrávanie.

(Stlmiť)

Ak chcete stlmiť zvuk zariadenia Soundbar, stlačte 
tlačidlo  (Stlmiť). 
Opätovným stlačením zvuk zapnete.

(Režim zvuku)

Vyberte požadovaný režim zvuku medzi Surround, 
Game Pro, Standard alebo Adaptive Sound.
•	 Standard

Prehrá sa pôvodný zvuk.
•	 Surround

Aktivuje sa priestorový zvuk.
•	 Game Pro

Tento režim je optimalizovaný pre hranie hier a 
poskytuje pohlcujúcejší zvukový zážitok.

•	 Adaptive Sound
V tomto režime sa obsah analyzuje v reálnom 
čase a prehráva sa optimálny zvuk podľa typu 
obsahu.

(Informácie)

Stlačením tohto tlačidla zobrazíte informácie o 
kodeku alebo aktuálny stav.
V režime BT sa zobrazí pripojené zariadenie 
(Spárované) alebo nápis BT READY (Vyžaduje sa 
spárovanie).

 (Hlasitosť 
subwoofera 

(basov))

 

Posunutím tlačidla nahor alebo nadol môžete 
nastaviť hlasitosť basového reproduktora (basov).

(Hlasitosť)  

Stlačením tlačidla Nahor alebo Nadol upravte 
hlasitosť.
•	 (Stlmiť)

Stlačte tlačidlo Hlasitosť. Opätovným 
stlačením zvuk zapnete.

(Hlasitosť 
kanála)

Môžete nastaviť hlasitosť každého reproduktora 
vrátane Center level, Side level, Wide level, Front Top 
level, Rear level, Rear top level a Rear side level.
•	 Ak chcete upraviť hlasitosť každého reproduktora, 

vyberte možnosť Center level, Side level, Wide 
level alebo Front Top level v nastaveniach zvuku 
a potom tlačidlami Hore/Dole upravte hlasitosť v 
rozsahu od -6 do +6.

•	 Keď sú pripojené priestorové reproduktory, 
vyberte možnosť Rear level, Rear top level alebo 
Rear side level a následne pomocou tlačidiel 
Nahor/Nadol upravte hlasitosť v rozsahu -6 až +6.

 (Ovládanie 
zvuku)

Môžete si vybrať zvukové funkcie, napríklad SpaceFit 
Sound Pro, AVA Pro, Voice Enhance, Night mode, 
Sync, Surround Speaker, Sound Grouping, Private 
Rear, Moderate Bass, Virtual. 
Ak chcete upraviť nastavenie zvuku, stlačením tlačidla 
Nahor alebo Nadol vyberte požadovanú možnosť. 

•	 (Pozrite si Strana „Nastavenie funkcie   
(Ovládanie zvuku)“ z 6.)

(Ovládanie 
tónu)

Upravte úrovne výšok a basov stlačením príslušných 
tlačidiel. Po výbere možnosti upravte nastavenia 
pomocou tlačidiel Nahor/Nadol. Táto funkcia je 
k dispozícii vo všetkých režimoch zvuku okrem režimu 
Standard.
•	 Upravte úrovne výšok alebo basov výberom 

možnosti TREBLE alebo BASS v ponuke Ovládanie 
zvuku. Potom pomocou tlačidiel Nahor/Nadol 
upravte úroveň hlasitosti v rozsahu -6 až +6.

•	 Pri nastavovaní úrovní položky BASS budú 
ovplyvnené aj úrovne basového reproduktora.
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Nastavenie funkcie    (Ovládanie zvuku)
•	 SpaceFit Sound Pro: Táto funkcia analyzuje váš priestor na počúvanie 

pomocou mikrofónu zariadenia Soundbar a poskytuje optimálnu 
kvalitu zvuku. Optimalizácia zvuku sa vykonáva automaticky. 
(Podrobnejšie informácie nájdete v časti „Používanie funkcie SpaceFit 
Sound Pro”.)

•	 AVA (Active Voice Amplifier) Pro: Táto funkcia analyzuje vonkajšie 
ruchy, aby sa zabezpečila čistá kvalita hlasu. Počas analýzy sa 
nezhromažďujú ani neukladajú žiadne údaje.

•	 Voice Enhance: Zlepšuje kvalitu dialógov vo videách a televíznych 
reláciách a uľahčuje ich počúvanie.

•	 Night Mode: Optimalizuje zážitok z počúvania v noci znížením 
hlasitosti pri zachovaní zreteľnosti hovoreného dialógu.

•	 Sound Grouping: Plný zvuk sa prehráva cez zariadenie Soundbar aj 
zadné reproduktory, vďaka čomu je ideálny pre skupinu ľudí vo veľkom 
priestore.

	‒ Ponuka Sound Grouping bude k dispozícii po prvom pripojení 
zadných reproduktorov. Potom zostane ponuka dostupná bez 
ohľadu na to, či sú pripojené zadné reproduktory. 

	‒ V režime Sound Grouping zvukové režimy neovplyvnia zvuk.
	‒ Zvuk bude vychádzať iba z konkrétnych reproduktorov, nie zo 

zariadenia Soundbar a všetkých zadných reproduktorov. Môže sa to 
líšiť v závislosti od modelu. 

•	 Private Rear: Táto funkcia vám umožňuje posielať zvuk iba do zadných 
reproduktorov, takže môžete počúvať bez rušenia.

	‒ V tomto režime nebude zo zariadenia Soundbar ani subwoofera 
vychádzať žiadny zvuk. Zvuk budú produkovať iba predné kanály 
zadných reproduktorov.

	‒ V režime Private Rear zvukové režimy neovplyvnia zvuk. 
	‒ Keď sa zariadenie Soundbar vypne alebo sa stratí spojenie so 

zadnými reproduktormi, režim sa vypne. 
	‒ Ponuka Private Rear Sound bude k dispozícii len vtedy, keď je 

pripojený zadný reproduktor.
	‒ Pri pripojení Q-Symphony sa režim Private Rear Sound automaticky 

vypne a nedá sa znova zapnúť.
•	 Ak obraz a zvuk pri prehrávaní cez televízor a zariadenie Soundbar nie 

sú synchronizované, prejdite na Ovládanie zvuku a vyberte možnosť 
Sync. Potom pomocou tlačidiel Nahor/Nadol nastavte oneskorenie 
zvuku v rozsahu 0 až 300 milisekúnd.

	‒ Synchronizácia je podporovaná len pri určitých funkciách.
•	 Nastavenia funkcie Surround speaker sa môžu líšiť v závislosti od 

špecifikácií kompatibilných priestorových reproduktorov (vrátane 
zariadení Soundbar).

•	 Virtual : Keď je zapnutý režim zvuku Surround, poskytuje rozšírené 
zvukové efekty pri prehrávaní obsahu Dolby/DTS.
Táto funkcia sa dá zapnúť/vypnúť pomocou tlačidiel Nahor/Nadol.

•	 Moderate Bass: Keď je táto funkcia zapnutá, subwoofer je vypnutý a 
basy vychádzajú zo zariadenia Soundbar. Keď je vypnutá, subwoofer je 
zapnutý a zo zariadenia Soundbar nevychádzajú basy.

•	 Ak chcete nastaviť zvuk každej frekvencie, stlačte a podržte tlačidlo 
 (Ovládanie zvuku) približne na 5 sekúnd. Pomocou tlačidla Doľava/

Doprava môžete vybrať možnosť 150 Hz, 300 Hz, 600 Hz, 1,2 kHz, 2,5 
kHz, 5 kHz alebo 10 kHz a pomocou tlačidiel Nahor/Nadol môžete 
vykonávať úpravy v rozsahu -6 až +6.
(Táto funkcia funguje iba vtedy, keď je režim zvuku nastavený na 
Standard.)

 Technické údaje výstupu pre každý režim 
zvuku

Iba pri použití subwoofera

[ HW-Q900F ]

Efekt Vstup Výstup

Standard

2.0-kanálový 2.1-kanálový

5.1-kanálový
5.1-kanálový/7.1-
kanálový (DTS)

7.1-kanálový 7.1-kanálový

Dolby Atmos®, DTS:X 7.1.2-kanálový

Surround
Game Pro

Adaptive Sound

2.0-kanálový 7.1.2-kanálový

5.1-kanálový 7.1.2-kanálový

7.1-kanálový 7.1.2-kanálový

Dolby Atmos®, DTS:X 7.1.2-kanálový

[HW-Q800F]

Efekt Vstup Výstup

Standard

2.0-kanálový 2.1-kanálový

5.1-kanálový 5.1-kanálový

7.1-kanálový 5.1-kanálový

Dolby Atmos®, DTS:X 5.1.2-kanálový

Surround
Game Pro

Adaptive Sound

2.0-kanálový 5.1.2-kanálový

5.1-kanálový 5.1.2-kanálový

7.1-kanálový 5.1.2-kanálový

Dolby Atmos®, DTS:X 5.1.2-kanálový

Súčasné používanie subwoofera a priestorového 
reproduktora

[HW-Q990F]

Efekt Vstup Výstup

Standard

2.0-kanálový 2.1-kanálový

5.1-kanálový
5.1-kanálový/7.1-
kanálový (DTS)

7.1-kanálový 7.1-kanálový

Dolby Atmos®, DTS:X 7.1.4-kanálový

Surround
Game Pro

Adaptive Sound

2.0-kanálový 11.1.4-kanálový

5.1-kanálový 11.1.4-kanálový

7.1-kanálový 11.1.4-kanálový

Dolby Atmos®, DTS:X 11.1.4-kanálový
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[HW-Q930F]

Efekt Vstup Výstup

Standard

2.0-kanálový 2.1-kanálový

5.1-kanálový
5.1-kanálový/7.1-
kanálový (DTS)

7.1-kanálový 7.1-kanálový

Dolby Atmos®, DTS:X 7.1.4-kanálový

Surround
Game Pro

Adaptive Sound

2.0-kanálový 9.1.4-kanálový

5.1-kanálový 9.1.4-kanálový

7.1-kanálový 9.1.4-kanálový

Dolby Atmos®, DTS:X 9.1.4-kanálový

Súčasné používanie subwoofera a zadného reproduktora 
(SWA-9500S, voliteľný)

[HW-Q900F]

Efekt Vstup Výstup

Standard

2.0-kanálový 2.1-kanálový

5.1-kanálový
5.1-kanálový/7.1-
kanálový (DTS)

7.1-kanálový 7.1-kanálový

Dolby Atmos®, DTS:X 7.1.4-kanálový

Surround
Game Pro

Adaptive Sound

2.0-kanálový 9.1.4-kanálový

5.1-kanálový 9.1.4-kanálový

7.1-kanálový 9.1.4-kanálový

Dolby Atmos®, DTS:X 9.1.4-kanálový

[ HW-Q800F ]

Efekt Vstup Výstup

Standard

2.0-kanálový 2.1-kanálový

5.1-kanálový
5.1-kanálový/7.1-
kanálový (DTS)

7.1-kanálový 7.1-kanálový

Dolby Atmos®, DTS:X 7.1.4-kanálový

Surround
Game Pro

Adaptive Sound

2.0-kanálový 7.1.4-kanálový

5.1-kanálový 7.1.4-kanálový

7.1-kanálový 7.1.4-kanálový

Dolby Atmos®, DTS:X 7.1.4-kanálový

Keď je aktívny režim efektov Standard, priestorové reproduktory 
nebudú vydávať zvuk pre 2-kanálový výstup. Ak chcete zapnúť zvuk 
pre priestorové reproduktory, zmeňte režim efektov na Surround.

  Nastavenie hlasitosti zariadenia Soundbar 
pomocou diaľkového ovládača televízora
Táto funkcia umožňuje nastaviť hlasitosť zariadenia Soundbar pomocou 
diaľkového ovládača televízora.

•	 Túto funkciu je možné používať len s infračerveným diaľkovým 
ovládačom. Diaľkové ovládače Bluetooth (tie, ktoré vyžadujú 
spárovanie) nie sú podporované.

•	 Ak chcete používať túto funkciu, nastavte reproduktor televízora na 
možnosť Externý reproduktor.

•	 Výrobcovia, ktorí podporujú túto funkciu
Samsung, VIZIO, LG, Sony, Sharp, PHILIPS, PANASONIC, TOSHIBA, 
Hisense, RCA

1.	 Vypnite zariadenie Soundbar.
2.	 Potlačte tlačidlo Hlasitosť subwoofera nahor a podržte ho na 5 sekúnd.

Keď stlačíte a podržíte tlačidlo Hlasitosť subwoofera do 5 sekúnd, 
režim sa zmení v nasledujúcom poradí: OFF-TV REMOTE (predvolené), 
SAMSUNG-TV REMOTE a potom ALL-TV REMOTE.

Tlačidlo na diaľkovom 
ovládači

Displej
Stav

5 sekúnd
(Predvolené)

OFF-TV REMOTE
Vypne diaľkový 
ovládač televízora.

5 sekúnd
SAMSUNG-TV 

REMOTE

Ovládanie 
zariadenia 
Soundbar pomocou 
infračerveného 
diaľkového ovládača 
Samsung TV.

5 sekúnd
ALL-TV REMOTE

Ovládanie 
zariadenia 
Soundbar pomocou 
infračerveného 
diaľkového ovládača 
televízora od iného 
výrobcu.
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04	 PRIPOJENIE ZARIADENIA 
SOUNDBAR K INÝM 
JEDNOTKÁM

 Pripojenie k elektrickej sieti a zariadeniam
Pomocou napájacích káblov pripojte subwoofer, priestorové reproduktory 
a zariadenie Soundbar k elektrickej zásuvke v nasledujúcom poradí:

•	 Ďalšie informácie týkajúce sa zdroja napájania a spotreby energie 
nájdete na štítku upevnenom na spodnej alebo zadnej strane 
produktu.

•	 Pri odpájaní napájacieho kábla od zásuvky vždy pevne uchopte 
zástrčku a ťahajte priamo za ňu. Neťahajte za samotný napájací 
kábel.

•	 Po pripojení všetkých zariadení pripojte zariadenie Soundbar a 
ďalšie zariadenia k elektrickej zásuvke.

•	 V závislosti od modelu priestorové reproduktory nemusia byť 
súčasťou balenia.

1.	 Pripojte napájací kábel k subwooferu.

Zadná strana subwoofera
Napájací kábel

2.	 Pripojte napájacie káble k ľavému a pravému priestorovému 
reproduktoru. 

Spodná strana ľavého a pravého 
priestorového reproduktora

Napájací kábel

3.	 Pripojte napájací kábel k zariadeniu Soundbar.

Spodná strana zariadenia Soundbar

Napájací kábel

4.	 Pripojte zariadenie Soundbar, subwoofer a priestorové reproduktory 
k elektrickej zásuvke. Po zapnutí zariadenia Soundbar sa subwoofer a 
priestorové reproduktory k nemu automaticky pripoja. 

LINK LED – modrý indikátor svieti

Zadná strana 
subwoofera

Zadná strana 
priestorových 
reproduktorov

Soundbar

Poznámka
•	 Najprv pripojte subwoofer a priestorové reproduktory k elektrickej 

zásuvke a potom zapnite zariadenie Soundbar, keď bude zapojené. Keď 
je zariadenie Soundbar zapnuté, subwoofer a priestorové reproduktory 
sa automaticky spoja.

•	 Ak odpojíte napájací kábel, keď je zariadenie Soundbar zapnuté, a 
znova ho pripojíte k elektrickej zásuvke, zariadenie Soundbar sa 
automaticky zapne.
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 Manuálne pripojenie subwoofera a priestorových 
reproduktorov

Pred manuálnym pripojením reproduktorových jednotiek
•	 Skontrolujte, či sú zariadenie Soundbar, subwoofer a priestorové 

reproduktory pripojené k elektrickej zásuvke. 
•	 Skontrolujte, či je zariadenie Soundbar zapnuté.

1.	 Stlačte a podržte tlačidlo ID SET na zadnej strane subwoofera 
a priestorových reproduktorov na 5 sekúnd alebo dlhšie. 
•	 Červený indikátor na zadnej strane jednotlivých reproduktorov 

zhasne a začne rýchlo blikať modrý indikátor.

Zadná strana subwoofera Zadná strana subwoofera

Modrý indikátor rýchlo bliká

5 sekúnd

Zadná strana ľavého a pravého 
priestorového reproduktora

Modrý indikátor 
rýchlo bliká

× 2

5 sekúnd

2.	  Stlačte a podržte tlačidlo Nahor na diaľkovom ovládači na 5 sekúnd.
•	 Na displeji zariadenia Soundbar sa krátko zobrazí text ID SET a 

potom zmizne.
•	 Po zobrazení textu ID SET sa zariadenie Soundbar automaticky 

zapne.

5 sekúnd

ID SET

3.	 Uistite sa, že farba indikátora LED LINK sa zmení na modrú (čo 
signalizuje úspešné pripojenie).

LINK LED – modrý indikátor svieti

Zadná strana 
subwoofera

Zadná strana priestorových 
reproduktorov

Keď je zariadenie Soundbar správne pripojené k subwooferu a 
priestorovým reproduktorom, indikátor LINK LED prestane blikať a začne 
svietiť namodro.

Poznámka
•	 V závislosti od modelu priestorové reproduktory nemusia byť súčasťou 

balenia.
•	 Ako resetovať modul Tx

1)	 Vypnite zariadenie Soundbar.
2)	 Stlačte a na 5 sekúnd podržte tlačidlo Doľava na diaľkovom 

ovládači.
3)	 Postupujte podľa pokynov v časti Manuálne pripojenie subwoofera 

a priestorových reproduktorov.
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Stav zadného indikátora na subwooferi a priestorových 
reproduktoroch 

LED Stav Riešenie problémov

Subwoofer

(Modrý indikátor 
svieti)

Úspešné pripojenie 
(bežná prevádzka)

-

(Modrý indikátor 
bliká)

Priestorový 
reproduktor

Obnovte pripojenie

Skontrolujte, či 
je napájací kábel 
zariadenia Soundbar 
bezpečne pripojený, 
alebo počkajte približne 
5 minút. Ak blikanie 
pokračuje, subwoofer a 
priestorové reproduktory 
pripojte manuálne. 
Pozrite si stranu 9 .

Subwoofer

(Červený indikátor 
svieti)

V pohotovostnom 
režime (zariadenie 
Soundbar vypnuté)

Skontrolujte, či 
je napájací kábel 
zariadenia Soundbar 
bezpečne pripojený.

Priestorový 
reproduktor

(Červený indikátor 
svieti)

Pripojenie 
neúspešné

Skúste sa znova pripojiť. 
Prečítajte si informácie o 
manuálnom pripojení na 
strane 9.

Subwoofer

(Červený a modrý 
indikátor súčasne 

blikajú)

Priestorový 
reproduktor

(Červený a modrý 
indikátor súčasne 

blikajú)

Porucha produktu

Kontaktujte servisné 
stredisko Samsung 
(na čísle 1588-3366 s 
poplatkami za hovory 
pre volajúcich).

Poznámka
•	 Po vypnutí zariadenia Soundbar subwoofer prejde do pohotovostného 

režimu. Indikátor STANDBY na zadnej strane jednotky bude rýchlo 
blikať namodro a potom zmení farbu na červenú.

•	 Ak je v blízkosti zariadenie používajúce rovnakú frekvenciu ako 
zariadenie Soundbar, môže dôjsť k rušeniu, ktoré spôsobí prerušenie 
zvukového výstupu.

•	 Bezdrôtový signál zo zariadenia Soundbar možno za normálnych 
podmienok inštalácie prenášať až na 10 metrov, ale táto vzdialenosť 
sa môže líšiť v závislosti od prevádzkového prostredia. Ak je 
medzi zariadením Soundbar a subwooferom alebo priestorovými 
reproduktormi oceľová stena alebo železobetón, bezdrôtový signál 
bude blokovaný, čo zabráni správnemu fungovaniu produktu.

•	 V závislosti od modelu priestorové reproduktory nemusia byť súčasťou 
balenia.

Pozor
•	 V subwooferi a priestorových reproduktoroch je zabudovaná anténa na 

príjem bezdrôtového signálu. Chráňte pred vodou a vlhkosťou. 
•	 Pre optimálnu kvalitu zvuku neumiestňujte okolo subwoofera alebo 

priestorových reproduktorov prekážky.

Sprievodca rozmiestnením reproduktorov

Odporúčané rozmiestnenie reproduktorov

150° 150°

135° 135°

0°Subwoofer

Soundbar

Priestorový 
reproduktor 

(ľavý)

Priestorový 
reproduktor 

(pravý)

Pozor
•	 V subwooferi a priestorových reproduktoroch je zabudovaná anténa na 

príjem bezdrôtového signálu. Chráňte pred vodou a vlhkosťou.
•	 Pre optimálnu kvalitu zvuku neumiestňujte okolo subwoofera alebo 

priestorových reproduktorov prekážky.
•	 V závislosti od modelu priestorové reproduktory nemusia byť súčasťou 

balenia.



Slovenčina - 11

Odporúčané rozmiestnenie reproduktorov v režime 
priestorového reproduktora
Upravte priestorové reproduktory tak, aby boli efektívne umiestnené pre 
optimálny priestorový zvuk. Usporiadajte jednotky tak, ako je znázornené 
na obrázku nižšie.
Ak chcete zapnúť tento režim, vyberte režim Surround Speaker na 
diaľkovom ovládači zariadenia Soundbar.
(  (Ovládanie zvuku) → Surround Speaker →  (Nahor)/ (Nadol) → 
Predný/zadný)

Soundbar

Priestorový reproduktor 
(ľavý)

Priestorový reproduktor 
(pravý)

Zadné rozmiestnenie

Soundbar
Priestorový 
reproduktor 

(pravý)

Priestorový 
reproduktor 

(ľavý)

Predné rozmiestnenie (HW-Q990F)

Soundbar
Priestorový 
reproduktor 

(ľavý)

Priestorový 
reproduktor 

(pravý)

Predné rozmiestnenie (HW-Q930F)

Poznámka
•	 Táto funkcia funguje iba so zariadeniami Soundbar, ktoré sú súčasťou 

konkrétnych priestorových reproduktorov.
•	 V režime predných reproduktorov umiestnite predné reproduktory tak, 

aby smerovali k poslucháčovi.
•	 V predvolenom nastavení je rozmiestnenie v zadnej časti nastavené 

pre režim Surround Speaker.
•	 V závislosti od modelu priestorové reproduktory nemusia byť súčasťou 

balenia.
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05	 PRIPOJENIE K TELEVÍZORU

 Pripojenie k televízoru, ktorý podporuje 
funkciu HDMI ARC (spätný zvukový kanál)

Pozor
•	 Ak je pripojený kábel HDMI aj optický kábel, signál kábla HDMI 

bude mať prioritu.
•	 Pri prepájaní televízora a zariadenia Soundbar pomocou kábla 

HDMI sa uistite, že ste kábel pripojili k portu ARC. Ak sa nepoužije 
správny port, TV nebude vydávať žiadny zvuk.

•	 Odporúča sa používať káble HDMI certifikované podľa HDMI.org.

Kábel HDMI 
(je súčasťou 

balenia)

Horný panel zariadenia 
Soundbar

Spodný panel 
zariadenia 
Soundbar

TV ARC

HDMI IN
(eARC) alebo (ARC)

1.	 Keď sú zariadenie Soundbar a televízor vypnuté, pripojte kábel HDMI 
tak, ako je znázornené na obrázku vyššie.

2.	 Zapnite zariadenie Soundbar a televízor.
3.	 Na displeji zariadenia Soundbar sa zobrazí nápis „TV ARC“ a cez 

zariadenie Soundbar sa bude prehrávať zvuk televízora.
•	 Ak sa neprehráva výstup zvuku z televízora, stlačením tlačidla 

 (Multi) v hornej časti zariadenia Soundbar alebo tlačidla 
 (Zdroj) na diaľkovom ovládači prepnite na režim TV ARC. 

Zobrazí sa nápis „TV ARC“ a bude sa prehrávať zvuk televízora.
•	 Pri pripojení k televízoru, ktorý podporuje funkciu eARC, sa zobrazí 

nápis „TV eARC“ a bude znieť zvuk.
•	 Ak sa chcete pripojiť pomocou funkcie eARC, funkcia eARC v 

ponuke televízora musí byť zapnutá. Podrobnosti o konfigurácii 
nastavení nájdete v návode na používanie televízora. 
(napr.) Samsung TV: Domov ( ‍‍  ) → Ponuka → Nastavenia ( ‍‍  ) → 
Všetky nastavenia ( ‍‍  ) → Zvuk → Odborné nastavenia → Režim 
HDMI-eARC (Automaticky))

•	 Ak sa nápis „TV ARC“ na displeji zariadenia Soundbar nezobrazí, 
skontrolujte, či je kábel HDMI bezpečne pripojený k správnemu 
portu.

•	 Na nastavenie hlasitosti zariadenia Soundbar môžete použiť 
tlačidlá hlasitosti na diaľkovom ovládači televízora.

Poznámka
•	 Pri prepojení televízora a zariadenia Soundbar, ktoré podporujú 

HDMI ARC (Spätný zvukový kanál), pomocou kábla HDMI sa digitálne 
obrazové a zvukové údaje môžu prenášať bez samostatného optického 
kábla.

•	 Vždy, keď je to možné, sa odporúča použiť kábel HDMI bez jadra. Ak 
použijete kábel HDMI s jadrom, uistite sa, že jeho priemer je menší ako 
14 mm.

•	 Táto funkcia nebude fungovať, ak kábel HDMI nepodporuje ARC.
•	 Ak je zvuk vysielania kódovaný vo formáte Dolby a parameter „Formát 

digitálneho výstupu zvuku“ na vašom televízore je nastavený na PCM, 
pre optimálny zvuk odporúčame zmeniť nastavenie na formát Dolby 
Digital, Dolby Digital+ alebo Automatické.
Zmenou nastavenia získate lepšiu kvalitu zvuku. (V ponuke televízora 
môžu byť pre formáty Dolby Digital a PCM v závislosti od výrobcu 
použité iné výrazy.)

•	 Protokol ARC/eARC podporuje technológiu Dolby Atmos®.
•	 Ak chcete získať ďalšie informácie o podpore Dolby Atmos®, 

skontrolujte požadovaný obsah.

 Pripojenie pomocou optického kábla

Kontrolný zoznam pred pripojením
•	 Ak je pripojený kábel HDMI aj optický kábel, signál kábla HDMI 

bude mať prioritu.
•	 Pri použití optického kábla sa pred použitím uistite, že ste z 

optického kábla odstránili kryt.

Optický kábel  
(predáva sa samostatne)

Spodný panel zariadenia 
Soundbar

D.IN

Horný panel zariadenia 
Soundbar

1.	 Kým sú televízor a zariadenie Soundbar vypnuté, prepojte konektor 
DIGITAL AUDIO IN (OPTICAL) na zariadení Soundbar s portom OPTICAL 
OUT na externom zariadení pomocou optického kábla (predáva sa 
samostatne), ako je znázornené na obrázku vyššie.

2.	 Zapnite zariadenie Soundbar a televízor.
3.	 Stlačte tlačidlo  (Multi) alebo tlačidlo  (Zdroj) na diaľkovom 

ovládači na prepnutie do režimu D.IN.
4.	 Zvuk televízora sa bude prehrávať cez zariadenie Soundbar.
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 Pripojenie k Bluetooth
Pripojenie televízora Samsung k zariadeniu Soundbar cez Bluetooth vám 
umožní vychutnať si stereo zvuk bez káblov.
•	 Súčasne možno cez Bluetooth pripojiť iba jeden televízor Samsung.
•	 Môžete sa pripojiť k televízoru Samsung s podporou Bluetooth. 

Nezabudnite skontrolovať technické údaje vášho televízora.

Prvé pripojenie k Bluetooth
1.	 Stlačením tlačidla  PAIR na diaľkovom ovládači otvorte režim  

BT PAIRING.

Diaľkový ovládač

(Alebo)
Stlačte tlačidlo  (Mikrofón) na hornom paneli zariadenia Soundbar 
na 3 sekundy alebo dlhšie, kým sa nezobrazí nápis „BT PAIRING“.

Horný panel zariadenia Soundbar

3 sekundy

BT PAIRING

2.	 Otvorte ponuku Bluetooth na televízore Samsung, ktorý chcete 
pripojiť.
(Príklady: Domov ( ‍‍  ) → Ponuka → Nastavenia ( ‍‍  ) → Všetky 
nastavenia ( ‍‍  ) → Zvuk → Výstup zvuku → Zoznam reproduktorov 
Bluetooth → Soundbar rad Q (Bluetooth))

3.	 Zo zoznamu na obrazovke televízora vyberte možnosť 
„Soundbar rad Q“.
V zozname Bluetooth zariadení v televízore Samsung sa pre 
dané zariadenie zobrazí hlásenie „Spárovanie je potrebné“ alebo 
„Spárované“. Na vytvorenie spojenia vyberte príslušnú možnosť.
•	 Po prepojení televízora Samsung a zariadenia Soundbar sa na 

displeji na prednom paneli zariadenia Soundbar zobrazí nápis  
[TV name] → „BT“.

4.	 Teraz si môžete vychutnať zvuk televízora Samsung cez zariadenie 
Soundbar.
•	 Po úspešnom pripojení zariadenia Soundbar k televízoru Samsung 

cez Bluetooth môžete na opätovné pripojenie použiť režim 
BT READY.

 Ak pripojenie zariadenia zlyhá
•	 Keď sa v zozname reproduktorov zobrazí predtým pripojené 

zariadenie Soundbar (napr. Soundbar rad Q), odstráňte ho.
•	 Potom zopakujte kroky 1 až 3.

 Odpojenie zariadenia Soundbar od televízora Samsung TV
Stlačte tlačidlo  (Multi) na hornom paneli zariadenia Soundbar alebo 
tlačidlo  (Zdroj) na diaľkovom ovládači a prepnite na akýkoľvek iný 
režim okrem BT.
•	 Ukončenie pripojenia môže trvať niekoľko sekúnd, pretože televízor 

čaká na odpoveď zariadenia Soundbar.
(Čas odpojenia sa môže v závislosti od modelu televízora Samsung 
líšiť.)

Aký je rozdiel medzi režimami BT READY a BT PAIRING?
•	 BT READY: V tomto režime môžete k zariadeniu Soundbar pripojiť 

predtým pripojený televízor alebo mobilné zariadenie.
•	 BT PAIRING: V tomto režime môžete k zariadeniu Soundbar pripojiť 

nové zariadenie.
(Stlačte tlačidlo  PAIR na diaľkovom ovládači alebo stlačte a podržte 
tlačidlo  (Mikrofón) na hornom paneli zariadenia Soundbar na 
3 sekundy alebo dlhšie, kým je zariadenie Soundbar v režime BT.)

Preventívne opatrenia pri pripájaní k Bluetooth
•	 Zariadenie, ktoré pripájate k zariadeniu Soundbar cez Bluetooth, 

umiestnite do vzdialenosti do 1 metra.
•	 Ak sa pri pripájaní k zariadeniu Bluetooth požaduje kód PIN, zadajte 

kód <0000>.
•	 Zariadenie Soundbar sa automaticky vypne po 18 minútach nečinnosti 

v pohotovostnom režime.
•	 Zariadenie Soundbar môže mať problémy s vyhľadávaním dostupných 

zariadení Bluetooth alebo správnym pripojením za nasledujúcich 
podmienok:

	‒ Ak sú v blízkosti elektronické zariadenia alebo zariadenia 
spôsobujúce rádiové rušenie.

	‒ Ak je so zariadením Soundbar súčasne spárovaných viacero 
zariadení Bluetooth.

	‒ Ak je zariadenie Bluetooth vypnuté, mimo dosahu alebo má 
poruchu.

•	 Elektronické zariadenia môžu spôsobovať rádiové rušenie. Všetky 
zariadenia, ktoré generujú elektromagnetické vlny, držte ďalej od 
zariadenia Soundbar. 
(napr. mikrovlnná rúra, bezdrôtová sieť LAN atď.)

•	 Stlačením a podržaním tlačidla TONE CONTROL na diaľkovom ovládači 
na 30 sekúnd alebo dlhšie zapnete alebo vypnete Bluetooth.
Keď aktivujete alebo deaktivujete pripojenie Bluetooth, zariadenie 
Soundbar sa automaticky reštartuje.
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Pripojenie cez Wi-Fi (bezdrôtovú sieť)

Kontrolný zoznam pred pripojením
•	 Wi-Fi pripojenie je k dispozícii len na televízore Samsung.
•	 Skontrolujte, či je bezdrôtový smerovač (Wi-Fi) zapnutý a televízor 

je pripojený k bezdrôtovému smerovaču.
•	 Pripojte zariadenie Soundbar a televízor k rovnakej sieti Wi-Fi.
•	 Ak váš bezdrôtový smerovač (Wi-Fi) používa kanál DFS, nebudete 

môcť prepojiť televízor a zariadenie Soundbar pomocou Wi-Fi. 
Ďalšie informácie vám poskytne váš poskytovateľ internetových 
služieb.

•	 Pozrite si príručku k televízoru, pretože ponuka sa môže líšiť v 
závislosti od roku výroby.

•	 Najprv pripojte zariadenie Soundbar k bezdrôtovému smerovaču, 
aby ste mohli prepojiť zariadenie Soundbar a televízor 
prostredníctvom Wi-Fi. Informácie o vytvorení Wi-Fi pripojenia 
nájdete na strane 17.

1.	 Ďalšie informácie o pripojení zariadenia Soundbar k sieti Wi-Fi nájdete 
v časti 17, „Pripojenie cez Wi-Fi (bezdrôtovú sieť)“.

2.	 V ponuke zvuku televízora zmeňte vstupný zdroj na zariadenie 
Soundbar.
•	 Na televízoroch Samsung uvedených na trh v roku 2017 alebo 

neskôr
Domov ( ‍‍  ) → Ponuka → Nastavenia ( ‍‍  ) → Všetky nastavenia 
( ‍‍  ) → Zvuk → Výstup zvuku → Soundbar rad Q (Wi-Fi)

Poznámka
•	 Pripojenie Dolby Atmos cez Wi-Fi je dostupné len na niektorých 

televízoroch Samsung a zariadeniach Soundbar.
•	 Stlačením a podržaním tlačidla CH LEVEL na diaľkovom ovládači na 

30 sekúnd alebo dlhšie zapnete alebo vypnete Wi-Fi.
Keď aktivujete alebo deaktivujete Wi-Fi pripojenie, zariadenie 
Soundbar sa automaticky reštartuje.

Používanie funkcie Q-Symphony
•	 Ak zariadenie Soundbar pripojíte k televízoru Samsung, ktorý 

podporuje funkciu Q-Symphony, zvuk sa bude prehrávať zo zariadenia 
Soundbar aj z televízora súčasne. Vďaka priestorovému zvuku 
televízora si môžete vychutnať bohatší a viac pohlcujúci zvuk. 

•	 Keď je zariadenie Soundbar pripojené k televízoru, zobrazí sa ponuka 
Q-Symphony.
(Nastavenia ( ‍‍  ) → Všetky nastavenia ( ‍‍  ) → Zvuk → Výstup zvuku)

TV ARC/eARC

 Wi-Fi

D.IN

Ponuka 
televízora Kábel HDMI

Optický kábel  
(predáva sa samostatne)

 Wi-Fi

Poznámka
•	 Bude fungovať s kodekom podporovaným televízorom. 
•	 Táto funkcia je podporovaná iba pri pripojení pomocou kábla HDMI, 

optického kábla (predáva sa samostatne) alebo Wi-Fi.
•	 Hlásenia zobrazené na televízore sa môžu líšiť v závislosti od modelu.
•	 Skontrolujte, či sú zariadenie Soundbar a televízor pripojené k rovnakej 

sieti Wi-Fi/frekvencii.
•	 Táto funkcia je k dispozícii len v niektorých televízoroch Samsung a 

zariadeniach Soundbar.

 Používanie funkcie SpaceFit Sound Pro
Táto funkcia analyzuje váš priestor na počúvanie pomocou mikrofónu 
zariadenia Soundbar a poskytuje optimálnu kvalitu zvuku. Optimalizácia 
zvuku sa vykonáva automaticky.

Spôsob 1. Pripojenie zariadenia Soundbar
Ak chcete použiť túto funkciu, zapnite režim SpaceFit Sound Pro pomocou 
diaľkového ovládača.
1.	  Stlačením tlačidla (Ovládanie zvuku) zapnete režim  

SpaceFit Sound Pro.
Na displeji sa zobrazí „SPACEFIT SOUND PRO OFF“.

2.	 Zapnite funkciu SpaceFit Sound Pro stlačením tlačidla Nahor na 
diaľkovom ovládači.
Na displeji sa zobrazí „ON“.

3.	 Funkciu SpaceFit Sound Pro vypnete stlačením tlačidla Nadol na 
diaľkovom ovládači.
Na displeji sa zobrazí „OFF“.

•	 Je k dispozícii vo všetkých režimoch zvuku. 

Spôsob 2. Pripojenie k televízoru
Ak chcete použiť túto funkciu, zapnite režim Prispôsobivý zvuk+ v ponuke 
televízora Samsung.
(Domov ( ‍‍  ) → Ponuka → Nastavenia ( ‍‍  ) → Všetky nastavenia ( ‍‍  ) → 
Všeobecné → Nastavenia režimu AI → Prispôsobivý zvuk+)
•	 Keď v ponuke televízora zapnete režim Prispôsobivý zvuk+, zvukový 

režim zariadenia Soundbar sa zmení na režim Prispôsobivý zvuk+.

Poznámka
Táto funkcia funguje len na niektorých televízoroch Samsung, ktoré sú 
pripojené k zariadeniu Soundbar.
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06	 PRIPOJENIE K EXTERNÉMU 
ZARIADENIU

 Pripojenie pomocou kábla HDMI

Kontrolný zoznam pred pripojením
•	 Ak sú zapnuté akékoľvek sekundárne nastavenia zvuku, vypnite ich 

v možnostiach výstupu zvuku.
•	 Skontrolujte, či obsah, ktorý si prezeráte, podporuje Dolby 

Atmos®/DTS:X.
•	 Vyberte kábel HDMI, ktorý spĺňa požadované technické údaje 

vstupu/výstupu HDMI.
•	 Ak chcete prijímať signály UHD, musíte použiť správny kábel HDMI 

certifikovaný podľa HDMI.org.
	‒ HW-Q990F/Q900F : Ultra vysokorýchlostný kábel HDMI 
	‒ HW-Q930F/Q800F : Prémiový vysokorýchlostný kábel HDMI

•	 Ak chcete prijímať signály UHD, skontrolujte technické údaje 
prehrávania videa na vašom televízore a externom zariadení a tiež 
nastavenia používaného zariadenia.

•	 Ďalšie podrobnosti nájdete v príručke k televízoru alebo externému 
zariadeniu.

HDMI IN
(eARC) alebo (ARC)

Spodný panel 
zariadenia 
Soundbar

HDMI
alebo

HDMI 1/ 
HDMI 2

Externé zariadenie

Kábel HDMI

Kábel HDMI

Kábel HDMI

alebo

Horný panel zariadenia Soundbar

Ponuka 
televízora

1.	 Pomocou kábla HDMI prepojte port HDMI OUT na externom zariadení 
a port HDMI v spodnej časti zariadenia Soundbar.

2.	 Pomocou kábla HDMI (je súčasťou dodávky) prepojte port HDMI IN na 
televízore a port HDMI TO TV (eARC/ARC) v spodnej časti zariadenia 
Soundbar.

3.	 Zapnite zariadenie Soundbar, televízor a externé zariadenie.
4.	 Stlačte tlačidlo  (Multi) na hornom paneli zariadenia Soundbar alebo 

tlačidlo  (Zdroj) na diaľkovom ovládači a prepnite na režim HDMI 
alebo HDMI1/HDMI2.

5.	 Vybraný režim HDMI alebo HDMI1/HDMI2 sa zobrazí na zobrazovacom 
paneli zariadenia Soundbar a začne sa prehrávať zvuk.

Poznámka
•	 Používanie Dolby Atmos®/DTS:X: Ak je vstupným zdrojom Dolby 

Atmos®/DTS:X, prečítajte si Strana „Technické údaje výstupu pre 
každý režim zvuku“ z 6. 

•	 Keď je aktívny systém Dolby Atmos®, na displeji sa zobrazí hlásenie 
„DOLBY ATMOS“.

•	 Keď je aktívny systém DTS:X, na displeji sa zobrazí hlásenie „DTS:X“.
•	 Konfigurácia technológie Dolby Atmos®/DTS:X na prehrávači diskov 

Blu-Ray alebo inom zariadení
Skontrolujte možnosti výstupu zvuku v ponuke nastavení prehrávača 
diskov Blu-Ray alebo iného zariadenia. Pre bitový tok v možnostiach 
výstupu zvuku by ste mali vybrať možnosť „Žiadne kódovanie“.
Príklad) Pri použití prehrávača diskov Blu-Ray Samsung: prejdite do 
Ponuka Domov → Zvuk → Digitálny výstup a následne vyberte možnosť 
Bitstream (nespracovaný)

Technické údaje podpory signálu UHD (3840 x 2160p)

[ HW-Q990F/HW-Q900F ]

Frekvencia 
snímok 
(sn./s)

Farebná 
hĺbka

RGB 
4:4:4

YCbCr 
4:4:4

YCbCr 
4:2:2

YCbCr 
4:2:0

< 60

8 bitov O O O O

10 bitov O O O O

12 bitov O O O O

120

8 bitov O O O O

10 bitov O O O O

12 bitov - - O O

[ HW-Q930F/HW-Q800F ]

Frekvencia 
snímok 
(sn./s)

Farebná 
hĺbka

RGB 
4:4:4

YCbCr 
4:4:4

YCbCr 
4:2:2

YCbCr 
4:2:0

< 60

8 bitov O O O O

10 bitov - - O O

12 bitov - - O O

120
8 bitov - - - -

10 bitov - - - -

•	 Podporované technické údaje sa môžu líšiť v závislosti od externého 
zariadenia pripojeného k zariadeniu Soundbar alebo podmienok 
používania.
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 Pripojenie pomocou optického kábla

Prehrávač BD/DVD/
set-top box/herná 

konzola

Horný panel zariadenia Soundbar

D.IN

Optický kábel
(Predáva sa 

samostatne)
Spodný panel zariadenia 

Soundbar

1.	 Pomocou optického kábla (predáva sa samostatne) prepojte port 
DIGITAL AUDIO IN (OPTICAL) na zariadení Soundbar a port OPTICAL 
OUT na externom zariadení.

2.	 Zapnite zariadenie Soundbar a externé zariadenie.
3.	 Vyberte režim D.IN stlačením tlačidla  (Multi) na hornom paneli 

zariadenia Soundbar alebo tlačidla  (Zdroj) na diaľkovom ovládači.
4.	 Zariadenie Soundbar bude prehrávať zvuk z externého zariadenia.

07	 PRIPOJENIE K 
MOBILNÉMU ZARIADENIU

 Pripojenie k Bluetooth
Pripojenie vášho mobilného zariadenia k zariadeniu Soundbar cez 
Bluetooth vám umožní vychutnať si stereo zvuk bez káblov.
•	 Zariadenie Soundbar sa zapne, ak sa pokúsite pripojiť predtým 

spárované zariadenie Bluetooth, keď je zariadenie Soundbar vypnuté.

Prvé pripojenie k Bluetooth
•	 Zariadenie, ktoré pripájate k zariadeniu Soundbar cez Bluetooth, 

umiestnite do vzdialenosti do 1 metra.
1.	 Stlačením tlačidla  PAIR na diaľkovom ovládači otvorte režim  

BT PAIRING.

Mobilné zariadenie
Diaľkový ovládač

(Alebo)
Stlačte tlačidlo  (Mikrofón) na hornom paneli zariadenia Soundbar 
na 3 sekundy alebo dlhšie, kým sa nezobrazí nápis „BT PAIRING“.

Horný panel zariadenia Soundbar

BT PAIRING

3 sekundy

2.	 Vyberte možnosť „Soundbar rad Q“, keď sa zobrazí v zozname v 
zariadení.
•	 Po pripojení mobilného zariadenia a zariadenia Soundbar sa na 

displeji na prednom paneli zariadenia Soundbar zobrazí  
[Mobile device name] → „BT“.

3.	 Vychutnajte si hudbu z mobilného zariadenia pripojeného cez 
Bluetooth prostredníctvom zariadenia Soundbar.
•	 Po úspešnom pripojení zariadenia Soundbar k vášmu mobilnému 

zariadeniu cez Bluetooth môžete na opätovné pripojenie použiť 
režim BT READY.

 Ak pripojenie zariadenia zlyhá
•	 Keď sa v zozname reproduktorov mobilného zariadenia zobrazí 

predtým pripojené zariadenie Soundbar (napr. „Soundbar rad Q“), 
odstráňte ho.

•	 Potom zopakujte kroky 1 až 2.
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Aký je rozdiel medzi režimami BT READY a BT PAIRING?
•	 BT READY: V tomto režime môžete k zariadeniu Soundbar pripojiť 

predtým pripojený televízor alebo mobilné zariadenie.
•	 BT PAIRING: V tomto režime môžete k zariadeniu Soundbar pripojiť 

nové zariadenie.
(Stlačte tlačidlo  PAIR na diaľkovom ovládači alebo stlačte a podržte 
tlačidlo  (Mikrofón) na hornom paneli zariadenia Soundbar na 3 
sekundy alebo dlhšie, kým je zariadenie Soundbar v režime BT.)

Preventívne opatrenia pri pripájaní k Bluetooth
•	 Zariadenie, ktoré pripájate k zariadeniu Soundbar cez Bluetooth, 

umiestnite do vzdialenosti do 1 metra.
•	 Ak sa pri pripájaní k zariadeniu Bluetooth požaduje kód PIN, zadajte 

kód <0000>.
•	 Zariadenie Soundbar sa automaticky vypne po 18 minútach nečinnosti 

v pohotovostnom režime.
•	 Zariadenie Soundbar môže mať problémy s vyhľadávaním dostupných 

zariadení Bluetooth alebo správnym pripojením za nasledujúcich 
podmienok:

	‒ Ak sú v blízkosti elektronické zariadenia alebo zariadenia 
spôsobujúce rádiové rušenie.

	‒ Ak je so zariadením Soundbar súčasne spárovaných viacero 
zariadení Bluetooth.

	‒ Ak je zariadenie Bluetooth vypnuté, mimo dosahu alebo má 
poruchu.

•	 Elektronické zariadenia môžu spôsobovať rádiové rušenie. Všetky 
zariadenia, ktoré generujú elektromagnetické vlny, držte ďalej od 
zariadenia Soundbar.
(napr. mikrovlnná rúra, bezdrôtová sieť LAN atď.)

•	 Zariadenie Soundbar podporuje dáta SBC (44,1 kHz, 48 kHz).
•	 Pripájajte sa iba k zariadeniam Bluetooth, ktoré podporujú A2DP (AV).
•	 Keď pripájate zariadenie Soundbar k zariadeniu Bluetooth, udržiavajte 

ich čo najbližšie pri sebe.
•	 Čím väčšia je vzdialenosť medzi zariadením Soundbar a zariadením 

Bluetooth, tým nižšia bude kvalita zvuku.
Ak sú zariadenia mimo dosahu, pripojenie cez Bluetooth sa môže 
prerušiť.

•	 Pripojenie cez Bluetooth nemusí fungovať správne v oblastiach so 
slabým príjmom signálu.

•	 V zariadení Bluetooth môže dôjsť k šumu alebo poruche za 
nasledujúcich podmienok:

	‒ Ak sa časť vášho tela dostane do kontaktu s vysielačom signálu 
zariadenia Bluetooth alebo zariadenia Soundbar

	‒ V rohoch alebo v blízkosti prekážok, ako je napríklad stena alebo 
priečka, kde môže dochádzať k zmenám elektrického poľa.

	‒ Pri vystavení rádiovému rušeniu inými produktmi, ktoré fungujú 
v rovnakých frekvenčných rozsahoch, ako sú napríklad lekárske 
zariadenia, mikrovlnné rúry a bezdrôtové zariadenia LAN.

	‒ Prekážky, napríklad dvere a steny, môžu zhoršiť kvalitu zvuku, aj 
keď sú zariadenia v prevádzkovom dosahu.

•	 Upozorňujeme, že zariadenie Soundbar nie je možné spárovať s inými 
zariadeniami Bluetooth počas prehrávania zvuku cez Bluetooth.

•	 Toto bezdrôtové zariadenie môže počas prevádzky spôsobovať 
elektrické rušenie.

Odpojenie pripojeného zariadenia Bluetooth
Ďalšie podrobnosti nájdete v návode na používanie zariadenia Bluetooth.
•	 Keď je zariadenie Soundbar odpojené od zariadenia Bluetooth, na 

prednom displeji sa zobrazí nápis „BT DISCONNECTED“. 

Odpojenie zariadenia Soundbar od zariadenia Bluetooth
Stlačte tlačidlo  (Multi) na hornom paneli zariadenia Soundbar alebo 
tlačidlo  (Zdroj) na diaľkovom ovládači a prepnite na akýkoľvek iný 
režim okrem BT.
•	 Ukončenie pripojenia môže trvať niekoľko sekúnd, pretože zariadenie 

Bluetooth čaká na odpoveď zariadenia Soundbar. (Čas odpojenia sa 
môže líšiť v závislosti od zariadenia Bluetooth.)

•	 Keď je zariadenie Soundbar odpojené od zariadenia Bluetooth, na 
prednom displeji sa zobrazí nápis „BT DISCONNECTED“.

 Pripojenie cez Wi-Fi (bezdrôtovú sieť)
Pre správne fungovanie funkcie SmartThings je potrebná špecifická alebo 
vyššia verzia operačného systému.
Ďalšie informácie o verziách operačného systému nájdete v popise 
aplikácie SmartThings na trhu aplikácií pre váš operačný systém.

1 -  Inštalácia aplikácie
Zariadenie Soundbar môžete ovládať a upravovať 
nastavenia pomocou aplikácie SmartThings.
Stiahnite si aplikáciu SmartThings z obchodu 
s aplikáciami App Store alebo Play vo vašom mobilnom 
zariadení alebo naskenujte QR kód a stiahnite si 
aplikáciu.

2 - Registrácia zariadenia
1.	 V mobilnom zariadení spustite aplikáciu SmartThings.
2.	 Podľa zobrazených pokynov zaregistrujte produkt do mobilného 

zariadenia.
•	 Ak sa nezobrazí vyskakovacie okno, prejdite na domovskú 

obrazovku aplikácie a ťuknutím na tlačidlo ( ) zaregistrujte 
produkt.

Poznámka
•	 Zariadenie Soundbar môžete zaregistrovať do aplikácie SmartThings aj 

naskenovaním kódu QR na zariadení Soundbar.

Ak sa zariadenie nenájde
1.	 Pripojte mobilné zariadenie k zariadeniu Soundbar cez Bluetooth.
2.	 Ťuknite na možnosť Connected Devices v aplikácii SmartThings.
3.	 Na obrazovke vykonajte prstom posunutie doľava a vyberte kartu 

zariadenia Soundbar vo svojom mobilnom zariadení. Potom ťuknite 
na položku Register device to Samsung account a zaregistrujte 
zariadenie.
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3 - Ovládanie zariadenia Soundbar pomocou aplikácie 
SmartThings
1.	 Otvorte aplikáciu SmartThings vo vašom zariadení a vyberte 

zariadenie Soundbar, ktoré ste zaregistrovali.
2.	 Zobrazia sa nastavenia ponuky zariadenia Soundbar a vy môžete 

upravovať nastavenia ako Hlasitosť, Režim zvuku a Rozšírené 
nastavenia zvuku.
•	 Ak chce iný používateľ ovládať zariadenie Soundbar, tento 

používateľ môže ťuknúť na „Ponuka (   ) > Ako používať > Zdieľať 
ovládanie zariadení“ v aplikácii SmartThings svojho mobilného 
zariadenia.

 Zmena Wi-Fi (bezdrôtovej siete)
1.	 Vo svojom mobilnom zariadení (smartfóne alebo tablete) spustite 

aplikáciu SmartThings.
2.	 Ťuknite na kartu zariadenia Soundbar a potom na ikonu (   ).
3.	 Ťuknite na možnosť Nastavenia zariadenia > Stav siete > Zmeniť sieť 

Wi-Fi, potom postupujte podľa pokynov na obrazovke.

Použite pripojenia Group Play
•	 Ak chcete použiť túto funkciu, zaregistrujte svoje zariadenie Soundbar 

do aplikácie SmartThings.
•	 Táto funkcia je dostupná na modeloch televízorov Samsung 

vyrobených v roku 2024 alebo neskôr.
•	 Ak chcete zapnúť túto funkciu, pripojte dve alebo viac zariadení k 

rovnakej 5 GHz sieti Wi-Fi.

Konfigurácia pripojenia Group Play
1.	 V mobilnom zariadení spustite aplikáciu SmartThings.
2.	 Informácie o registrácii zariadenia Soundbar do aplikácie SmartThings 

nájdete v časti „Pripojenie cez Wi-Fi (bezdrôtovú sieť)“.
3.	 Ťuknite na kartu zariadenia Soundbar.
4.	 Na vašom mobilnom zariadení ťuknite na Vytvoriť skupinu pod ikonou 

zvuku zariadenia.
•	 Stlačte tlačidlo  (Multi) na zariadení Soundbar a nastavte zdroj 

na Wi-Fi.
•	 Ak je zariadenie Soundbar pripojené k televízoru prostredníctvom 

siete Wi-Fi, musíte ho najprv odpojiť od televízora.
5.	 Zapnite Skupinové prehrávanie.
6.	 Vyberte zariadenie zo zoznamu a ťuknite na položku Použiť.

•	 Odporúčame pripojiť maximálne 4 zariadenia.
•	 Pri možnosti Skupinové prehrávanie bude zvuk znieť iba cez 

hostiteľské zariadenie.
•	 Ak sa zariadenie pripojené k hostiteľskému zariadeniu prepne na 

iný zdroj, potom sa toto zariadenie odstráni zo skupiny.
•	 Keď k televízoru pripojíte hostiteľské zariadenie, vytvorená skupina 

sa odstráni.

Deaktivácia pripojenia Group Play
1.	 Ťuknite na kartu zvukového zariadenia.
2.	 Na vašom mobilnom zariadení ťuknite na Upraviť skupinu pod ikonou 

zvuku zariadenia.
3.	 Vypnite Skupinové prehrávanie. 

•	 Ak chcete odstrániť niekoľko zariadení, zrušte ich označenie 
(odstráňte ich značku) v zozname a ťuknite na možnosť Použiť.

Použitie SmartThings Hub

•	 Na pripojenie k zariadeniam IoT (žiarovky, zásuvky, snímače 
atď.), ktoré vyžadujú SmartThings Hub, môžete použiť funkciu 
SmartThings Hub zariadenia Soundbar.

•	 Ak chcete používať funkciu SmartThings Hub, musíte zariadenie 
Soundbar zaregistrovať v aplikácii SmartThings.

•	 Túto funkciu podporujú iba modely HW-Q990F/Q900F.

Registrácia zariadenia IoT v aplikácii SmartThings
1.	 Informácie o registrácii zariadenia Soundbar do aplikácie SmartThings 

nájdete v časti Pripojenie cez Wi-Fi (bezdrôtovú sieť) >  
1 - Inštalácia aplikácie.

2.	 Ťuknite na kartu zariadenia Soundbar.
3.	 Ťuknite na ikonu SmartThings Hub v dolnej časti obrazovky.
4.	 Zapnite funkciu SmartThings Hub ťuknutím na Using SmartThings 

Hub a potom na Set up.
•	 Keď je funkcia SmartThings Hub zapnutá, nenastavené sa zmení na 

používanie.
•	 Vedľa karty zariadenia Soundbar sa zobrazí karta zariadenia 

SmartThings Hub.
5.	 Pridajte zariadenie IoT ťuknutím na tlačidlo „‍‍ “ na obrazovke Home.

•	 Po úspešnom pridaní zariadenia IoT sa v aplikácii zobrazí karta 
zariadenia IoT.

•	 Odpojením napájacieho kábla od zariadenia Soundbar sa môžu 
odpojiť zariadenia pripojené cez SmartThings Hub. Ak sa zariadenie 
odpojí, musíte ho znova pripojiť.

Vymazanie SmartThings Hub z aplikácie SmartThings
1.	 Ťuknite na kartu zariadenia Soundbar na obrazovke zariadenia.
2.	 Ťuknite na ikonu SmartThings Hub v dolnej časti obrazovky.
3.	 Deaktivujte funkciu SmartThings Hub ťuknutím na položku Odstraňuje 

sa SmartThings Hub.
•	 Keď je funkcia SmartThings Hub zapnutá, používanie sa zmení na 

nenastavené.
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 Pripojenie cez Apple AirPlay

•	 Táto funkcia nemusí byť v niektorých krajinách k dispozícii.
•	 Toto zariadenie Soundbar Samsung podporuje AirPlay®. Odporúča 

sa, aby používateľ používal najnovšiu verziu iOS, iPadOS alebo 
macOS.

•	 Ak chcete aktivovať AirPlay vo svojom zariadení Soundbar, 
najskôr musíte zaregistrovať svoje zariadenie v aplikácii Samsung 
SmartThings súhlasom s podmienkami aplikácie.

•	 Uistite sa, že zariadenie Soundbar je zapnuté a pripojené k rovnakej 
sieti Wi-Fi ako vaše zariadenie Apple®.

Vďaka technológii AirPlay si môžete užívať hudbu, podcasty a ďalší 
zvukový obsah na zariadení Soundbar Samsung priamo z vašich zariadení 
Apple.

•	 Vyberte  z aplikácie s podporou technológie AirPlay alebo centra 
ovládania na vašom zariadení iPhone®, iPad® alebo Mac®.

•	 V zozname zariadení, ktoré sú dostupné na prehrávanie aktuálneho 
zvuku, vyberte zariadenie Soundbar.

Používanie funkcie Tap Sound
Keď na zariadenie Soundbar ťuknete mobilným zariadením, zvukový 
obsah z mobilného zariadenia sa prehrá prostredníctvom zariadenia 
Soundbar.

•	 V závislosti od modelu zariadenia táto funkcia nemusí byť 
podporovaná.

•	 Táto funkcia je kompatibilná len s mobilnými zariadeniami 
Samsung so systémom Android 8.1 alebo novším.

Horný panel zariadenia 
Soundbar

Aplikácia 
SmartThings

Mobilné zariadenie

1.	 Zapnite funkciu Tap Sound na mobilnom zariadení.
•	 V časti „Konfigurácia funkcie Tap Sound“ nižšie nájdete pokyny na 

nastavenie.
2.	 Ťuknite na zariadenie Soundbar pomocou mobilného zariadenia a 

vyberte možnosť „Spustiť“, keď sa zobrazí na obrazovke.
Vytvorí sa pripojenie cez Bluetooth medzi mobilným zariadením a 
zariadením Soundbar.

3.	 Prehrávajte zvuk z mobilného zariadenia prostredníctvom zariadenia 
Soundbar.
•	 Táto funkcia pripojí mobilné zariadenie k zariadeniu Soundbar 

prostredníctvom rozhrania Bluetooth na základe detekcie vibrácií, 
keď sa mobilné zariadenie dotkne zariadenia Soundbar.

•	 Neťukajte mobilným zariadením na ostré rohy zariadenia Soundbar. 
Zariadenie Soundbar alebo mobilné zariadenie sa môže poškriabať 
alebo poškodiť.

•	 Odporúčame ochrániť mobilné zariadenie puzdrom. Zľahka 
poklepte na širokú oblasť v hornej časti zariadenia Soundbar.

•	 Aby ste mohli používať túto funkciu, aktualizujte aplikáciu 
SmartThings na najnovšiu verziu.
V závislosti od verzie aplikácie nemusí byť táto funkcia 
podporovaná.

 Konfigurácia funkcie Tap Sound
Môžete zapnúť funkciu Tap View, Tap Sound v aplikácii SmartThings.
1.	 Na vašom mobilnom zariadení otvorte aplikáciu SmartThings.
2.	 Na vašom mobilnom zariadení vyberte Nastavenia ( ‍‍  → ‍‍  ) v 

aplikácii SmartThings.
3.	 Nastavte položku „Tap View, Tap Sound“ na možnosť Zapnuté, aby táto 

funkcia fungovala, keď bude mobilné zariadenie v blízkosti zariadenia 
Soundbar. Funkcia je zapnutá.

Poznámka
•	 Ak je vaše mobilné zariadenie v režime spánku, funkcia Tap Sound 

nebude fungovať.
•	 Funkcia Tap Sound nemusí fungovať, ak je zariadenie Soundbar 

umiestnené v blízkosti elektronického zariadenia alebo spotrebiča, 
ktorý spôsobuje rádiové rušenie. Umiestnite zariadenie Soundbar ďalej 
od akýchkoľvek zariadení, ktoré spôsobujú rušenie.
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08	  MONTÁŽ ZARIADENIA 
SOUNDBAR NA STENU

Bezpečnostné opatrenia pri inštalácii
•	 Zariadenie Soundbar montujte iba na zvislú stenu.
•	 Systém Soundbar neinštalujte na miestach s vysokou teplotou alebo 

vlhkosťou.
•	 Nainštalujte systém na pevnú stenu schopnú uniesť hmotnosť 

zariadenia Soundbar. Ak stena neunesie váhu zariadenia Soundbar, 
pred inštaláciou ju vystužte. Ak vystuženie nie je možné, vyberte si inú 
stenu, ktorá unesie zariadenie Soundbar.

•	 Použite skrutky alebo kotvy vhodné pre stenu, kde sa inštaluje 
zariadenie Soundbar.
(Sadrokartón/oceľ/drevo atď.)
Ak je to možné, nainštalujte skrutky priamo do steny.

•	 Pred montážou zariadenia Soundbar na stenu vypnite napájanie a 
odpojte ho.
Ak to neurobíte, môže dôjsť k zásahu elektrickým prúdom.

•	 Pred montážou zariadenia Soundbar na stenu pripojte všetky káble od 
externých zariadení.

 Súčasti na montáž na stenu

A TYPE : 450mm

(Platí pre HW-Q99*/Q90*)

(Platí pre HW-Q93*/Q8**)

A  Šablóna na montáž na stenu

× 2
× 2

(M4 × L10)

B  Skrutka držiaka C  Skrutka

× 2

D  Konzola pre montáž na stenu

1.	 Pripevnite šablónu na montáž na stenu na stenu.
•	 Pripevnite šablónu na montáž na stenu paralelne k stene.
•	 Ak je televízor pripevnený na stene, zariadenie Soundbar 

nainštalujte najmenej 5 cm od spodnej časti televízora.

A A TYPE : 450mm

5 cm alebo viac

2.	 Zarovnajte stredovú čiaru šablóny na montáž na stenu so stredom 
televízora na stene (ak zariadenie Soundbar upevňujete pod televízor) 
a potom použite pásku na upevnenie šablóny na montáž na stenu.
•	 Ak zariadenie neinštalujete pod televízor, umiestnite stredovú 

čiaru do stredu inštalačnej plochy.

A

Zarovnanie stredu

3.	 Pomocou pera alebo ceruzky označte stred otvoru A-TYPE a potom 
odstráňte šablónu na montáž na stenu.

A TYPE : 450mmA

4.	 Pomocou vrtáka vhodnej veľkosti vyvŕtajte do steny otvor na 
označenom mieste.

5.	 Pretočte skrutku cez každú skrutku držiaka a potom upevnite skrutku 
na montáž na stenu na označené miesto.

B

(nie je súčasťou dodávky)
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6.	 Namontujte 2 konzoly na montáž na stenu so správnou orientáciou na 
spodnú stranu zariadenia Soundbar pomocou 2 skrutiek.

C

D

•	 Pri montáži dbajte na to, aby časť konzol na montáž na stenu 
určená na zavesenie bola umiestnená za zadnou stranou zariadenia 
Soundbar.

D

Zadná strana zariadenia Soundbar

Pravá strana zariadenia Soundbar

7.	 Keď budú konzoly na montáž na stenu pevne pripevnené, zaveste 
zariadenie Soundbar na skrutky držiaka.
•	  Zasuňte skrutky držiaka do širokých otvorov (spodná strana) v 

konzolách na montáž na stenu tak, aby konzoly na montáž na 
stenu boli pevne zaistené v skrutkách držiaka, a potom zatlačte 
konzoly na montáž na stenu nadol.

D B

B

Montáž priestorových reproduktorov na 
stenu
Priestorové reproduktory môžete namontovať na stenu pomocou 
nástenných držiakov, ktoré sa dajú zakúpiť zvlášť.
Spoločnosť Samsung Electronics nepredáva nástenné držiaky.

Poznámky k montáži priestorových reproduktorov na stenu
•	 Stena použitá na montáž priestorových reproduktorov musí uniesť 

aspoň 8 kg. 
•	 Veľkosť otvoru: vyhovuje skrutke 1/4 – 20 UNC

	‒ Štandardná skrutka: �6,35 mm ø, 

stúpanie 1,27 mm
	‒ Dĺžka: 18 mm
	‒ Množstvo: Vľavo 1/Vpravo 1

Vľavo Vpravo

•	 Pred inštaláciou konzoly na montáž na stenu skontrolujte, či je stena 
dostatočne pevná. Ak stena neunesie váhu zariadenia Soundbar, pred 
inštaláciou konzol na montáž na stenu a zariadenia Soundbar stenu 
vystužte.

•	 Spoločnosť Samsung Electronics nezodpovedá za žiadne poškodenie 
výrobku z dôvodu nesprávnej inštalácie.

•	 Dajte pozor, aby ste reproduktory nenamontovali otočené nabok alebo 
prevrátené.



Slovenčina - 22

09	 INŠTALÁCIA ZARIADENIA 
SOUNDBAR NA VRCHNÚ 
ČASŤ STOJANA NA 
TELEVÍZOR

Diely

x 4

Gumená pätka

1.	 Predtým, ako zariadenie Soundbar umiestnite na hornú časť stojana 
na televízor, pripevnite k spodnej časti gumenú nožičku. Gumená 
nožička by nemala byť umiestnená tak, aby presahovala šírku stojana 
na televízor. Pozrite si obrázok nižšie.

Gumená pätka

2.	 Nainštalujte zariadenie Soundbar na televízor.
Podľa znázornenia na obrázku zarovnajte stred televízora so stredom 
zariadenia Soundbar a potom zariadenie Soundbar opatrne umiestnite 
do stojana televízora.

Pri umiestňovaní zariadenia Soundbar do blízkosti stojana sa uistite, že 
mikrofón nie je zablokovaný, aby bolo zaistené správne rozpoznávanie 
hlasu.

Mikrofón

Pravá strana zariadenia Soundbar

TV

Poznámka
•	 Dbajte na to, aby bolo zariadenie Soundbar umiestnené na rovnom 

a pevnom povrchu.
•	  Ak je zariadenie Soundbar príliš blízko televízora, môže dôjsť k 

narušeniu rozpoznávania hlasu a k problémom so zvukom.
•	 Skutočný produkt sa môže líšiť od vyššie uvedeného obrázka v 

závislosti od modelu.
•	 Pre optimálny výkon mikrofónu umiestnite zariadenie Soundbar aspoň 

2 cm od televízora.
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10	 AKTUALIZÁCIA SOFTVÉRU

Automatická aktualizácia
Ak je zariadenie Soundbar pripojené k internetu, softvér sa automaticky 
aktualizuje, aj keď je zariadenie Soundbar vypnuté.
•	 Ak chcete používať funkciu automatickej aktualizácie, zariadenie 

Soundbar musí byť pripojené k internetu.
Ak sa napájanie zariadenia Soundbar preruší alebo odpojí, Wi-Fi 
pripojenie sa stratí. Ak dôjde k prerušeniu napájania, znova zapnite 
zariadenie Soundbar alebo odpojte napájací kábel a potom ho znova 
pripojte. Potom zapnite zariadenie Soundbar a znova ho pripojte k 
internetu.

Aktualizácia prostredníctvom jednotky USB
Spodný panel zariadenia Soundbar

Spoločnosť Samsung môže v budúcnosti poskytnúť aktualizácie firmvéru 
na zlepšenie výkonu systému Soundbar.
Ak je k dispozícii nová aktualizácia, môžete zariadenie Soundbar 
aktualizovať pripojením pamäťového zariadenia USB s aktualizáciou 
firmvéru k portu SERVICE na zariadení Soundbar.
1.	 Prejdite na webovú stránku spoločnosti Samsung (www.samsung.

com) → Prejdite na Zákaznícku podporu a vyhľadajte názov modelu 
vášho zariadenia Soundbar.
•	 Ďalšie informácie o aktualizáciách firmvéru nájdete v príručke k 

aktualizáciám.
2.	 Prevezmite súbor s aktualizáciou (typ USB).
3.	 Rozbaľte stiahnutý komprimovaný súbor do priečinka vytvoreného s 

rovnakým názvom ako komprimovaný súbor. 
4.	 Uložte vytvorený priečinok na USB kľúč a pripojte ho k zariadeniu 

Soundbar.
5.	 Zapnite zariadenie Soundbar. Do 3 minút sa na displeji zobrazí 

hlásenie „UPDATE“ a spustí sa aktualizácia.
•	 Počas aktualizácie nevypínajte napájanie ani neodpájajte USB kľúč.
•	 Ak sa hlásenie „UPDATE“ na displeji zariadenia Soundbar nezobrazí, 

znova pripojte napájací kábel zariadenia Soundbar.
•	 Ak je v zariadení Soundbar nainštalovaný najnovší firmvér, 

aktualizácia sa nespustí.
•	 Aktualizácia sa nemusí spustiť v závislosti od typu USB kľúča.

Informácie o bezpečnostných aktualizáciách
Bezpečnostné aktualizácie sa poskytujú za účelom zvýšiť bezpečnosť 
vášho zariadenia a ochrany vašich osobných údajov. Ďalšie informácie 
o bezpečnostných aktualizáciách nájdete na adrese https://security.
samsungtv.com.
•	 Webová stránka podporuje len niektoré jazyky.

 Resetovanie
Horný panel zariadenia Soundbar

INIT

Keď je zariadenie Soundbar zapnuté, stlačte obe tlačidlá  (Hlasitosť) 
na zariadení Soundbar na 5 sekúnd alebo dlhšie. Na prednom displeji sa 
zobrazí hlásenie „INIT“ a zariadenie Soundbar sa resetuje.

Pozor 
•	 Tým sa resetujú všetky nastavenia zariadenia Soundbar. Zariadenie 

Soundbar resetujte iba v prípade potreby.

http://www.samsung.com
http://www.samsung.com
https://security.samsungtv.com
https://security.samsungtv.com
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11	 RIEŠENIE PROBLÉMOV
Skôr ako sa obrátite na technickú podporu, skontrolujte nasledujúce 
skutočnosti.

Keď sa napájanie nezapne

•	 Skontrolujte, či je napájací kábel bezpečne pripojený k zariadeniu 
Soundbar.

Keď niektoré funkcie nefungujú správne

•	 Odpojte napájací kábel a potom ho znova pripojte.
•	 Vypnite pripojené externé zariadenie a potom ho znova zapnite.
•	 Ak nie je k dispozícii žiaden vstupný signál, po istom čase sa 

zariadenie Soundbar vypne.
Zapnite zariadenie Soundbar

Ak diaľkový ovládač nefunguje správne

•	 Priblížte diaľkový ovládač k zariadeniu Soundbar a namierte ho 
priamo na zariadenie Soundbar, aby ste vybrali vstupy.

•	 Vymeňte batérie.

Keď indikátor zariadenia Soundbar zostane červený

•	  Mikrofón je vypnutý. Keď sa mikrofón zapne, indikátor zhasne.

Ak zo zariadenia Soundbar nevychádza žiadny zvuk

•	 Hlasitosť zariadenia Soundbar môže byť nízka alebo môže byť 
zariadenie Soundbar nastavené na vypnutie zvuku. Upravte úroveň 
hlasitosti.

•	 Pri používaní externých zariadení (STB, zariadenie Bluetooth, 
mobilné zariadenie atď.) pripojených k zariadeniu Soundbar nastavte 
hlasitosť na každom zariadení. 

•	 Výstup zvuku môže byť nastavený na televízor. Vyberte zariadenie 
Soundbar ako výstup zvuku pre televízor. (Samsung TV Domov ( ‍‍  ) 
→ Ponuka → Nastavenia ( ‍‍  ) → Všetky nastavenia ( ‍‍  ) → Zvuk → 
Výstup zvuku → Vybrať zariadenie Soundbar)

•	 Kábel pripojený k zariadeniu Soundbar môže byť uvoľnený. Odpojte 
kábel od zariadenia Soundbar a potom ho znova pripojte.

•	 Odpojte napájací kábel, znova ho pripojte a potom zapnite zariadenie 
Soundbar.

•	 Resetujte zariadenie Soundbar a skúste to znova. (Pozrite si stranu 
23.)

Ak zo subwoofera alebo priestorových reproduktorov nevychádza 
žiadny zvuk

•	 Skontrolujte, či je indikátor LED na zadnej strane subwoofera alebo 
priestorového reproduktora modrý. Ak je indikátor červený alebo 
bliká namodro, znovu pripojte zariadenie Soundbar k subwooferu a 
priestorovým reproduktorom. (Pozrite si stranu 9.) 

•	 Ak je medzi zariadením Soundbar a subwooferom umiestnený 
predmet, môže to spôsobiť problémy. Presuňte subwoofer na miesto, 
kde sa nenachádzajú žiadne rušivé predmety.

•	 Ak je v blízkosti zariadenie vysielajúce rádiofrekvenčné signály, môže 
to rušiť pripojenie.
Udržujte zariadenie Soundbar alebo reproduktory ďalej od takýchto 
zariadení.

•	 Odpojte napájaciu zástrčku a potom ju znova pripojte.

Ak subwoofer alebo priestorový reproduktor vydáva šum alebo 
prerušovaný zvuk

•	 Ak je medzi zariadením Soundbar a subwooferom umiestnený 
predmet, môže to spôsobiť problémy. Presuňte subwoofer na miesto, 
kde sa nenachádzajú žiadne rušivé predmety. 

•	 Zvuk môže byť prerušovaný, keď sú subwoofer a priestorové 
reproduktory umiestnené ďaleko od zariadenia Soundbar. Umiestnite 
ich bližšie k zariadeniu Soundbar.

•	 Zvuk sa môže prerušovať, ak je zariadenie Soundbar umiestnené v 
blízkosti elektronického zariadenia alebo zariadenia, ktoré spôsobuje 
rádiové rušenie. Umiestnite zariadenie Soundbar ďalej od akýchkoľvek 
zariadení, ktoré spôsobujú rušenie. Príklad) Bezdrôtový smerovač atď. 

•	 Zmeňte sieťové pripojenie televízora z bezdrôtového na káblové. 

Keď je zvuk subwoofera slabý

•	 Pôvodný zvuk, ktorý sa práve prehráva, môže mať nízku hlasitosť. 
Nastavte hlasitosť subwoofera pomocou tlačidla Hlasitosť 
subwoofera na diaľkovom ovládači.

•	 Presuňte subwoofer bližšie k sebe.

Keď sa televízor nemôže pripojiť k HDMI TO TV (eARC/ARC)

•	 Skontrolujte, či je kábel HDMI bezpečne pripojený k portu ARC alebo 
eARC. (Pozrite si stranu 12.)

•	 Pripojenie zariadenia Soundbar nemusí fungovať z dôvodu iných 
zariadení (ako sú set-top boxy, herné konzoly atď.) pripojených 
k televízoru. Pripojte k televízoru iba zariadenie Soundbar bez 
akýchkoľvek ďalších zariadení.

•	 Na televízore zrejme nie je zapnuté rozhranie HDMI-CEC. Aktivujte 
CEC v ponuke televízora. (Televízor Samsung: Domov ( ‍‍  ) → Ponuka 
→ Nastavenia ( ‍‍  ) → Všetky nastavenia ( ‍‍  ) → Pripojenie → Správca 
externých zariadení → Anynet+ (HDMI-CEC) AKTIVOVANÉ)

•	 Ak sa chcete pripojiť pomocou funkcie eARC, funkcia eARC v ponuke 
televízora musí byť zapnutá.
(Televízor Samsung: Domov ( ‍‍  ) → Ponuka → Nastavenia ( ‍‍  ) → 
Všetky nastavenia ( ‍‍  ) → Zvuk → Odborné nastavenia → Režim 
HDMI-eARC (Automaticky))

Keď je televízor pripojený v režime HDMI TO TV (eARC/ARC), nepočuť 
žiadny zvuk

•	 Zariadenie Soundbar nedokáže reprodukovať vstupný signál. Zmeňte 
zvukový výstup televízora na PCM alebo Dolby Digital. (Televízor 
Samsung: Domov ( ‍‍  ) → Ponuka → Nastavenia ( ‍‍  ) → Všetky 
nastavenia ( ‍‍  ) → Zvuk → Odborné nastavenia → Formát digitálneho 
výstupu zvuku)
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Keď nie je možné vytvoriť pripojenie Bluetooth

•	 Pri pripájaní nového zariadenia k zariadeniu Soundbar prepnite 
na možnosť BT PAIRING a pripojte sa. (Stlačte tlačidlo  PAIR na 
diaľkovom ovládači alebo stlačte a podržte tlačidlo  (Mikrofón) na 
3 sekundy alebo dlhšie.)

•	 Ak je zariadenie Soundbar pripojené k inému zariadeniu, najprv 
odpojte toto zariadenie a potom prepnite na iné zariadenie.

•	 Odstráňte reproduktor zo zoznamu reproduktorov Bluetooth v 
zariadení a potom ho znova pripojte.
(Televízor Samsung: Domov ( ‍‍  ) → Ponuka → Nastavenia ( ‍‍  ) 
→ Všetky nastavenia ( ‍‍  ) → Zvuk → Výstup zvuku → Zoznam 
reproduktorov Bluetooth)

•	 Funkcia TV CONNECT môže byť vypnutá. Keď je zariadenie Soundbar 
v režime „BT READY“, stlačte a podržte tlačidlo Doľava na diaľkovom 
ovládači zariadenia Soundbar na 5 sekúnd a vyberte možnosť ON-TV 
CONNECT. Ak sa zobrazí hlásenie OFF-TV CONNECT, stlačte a podržte 
tlačidlo Doľava na 5 sekúnd a voľbu prepnite.

•	 Odpojte napájaciu zástrčku, znova ju pripojte a skúste to znova.
•	 Resetujte zariadenie Soundbar a skúste to znova. (Pozrite si stranu 

23.)

Keď sa zvuk prerušuje v dôsledku slabého pripojenia Bluetooth

•	 Zvuk sa môže prerušovať, ak je zariadenie Soundbar umiestnené v 
blízkosti elektronického zariadenia alebo zariadenia, ktoré spôsobuje 
rádiové rušenie.
(napr. mikrovlnná rúra, bezdrôtový smerovač atď.)

•	 Zvuk sa môže prerušiť, ak je pripojené zariadenie príliš ďaleko 
od zariadenia Soundbar. Zariadenie presuňte bližšie k zariadeniu 
Soundbar.

•	 Ak je vaše telo v kontakte s vysielačom a prijímačom Bluetooth alebo 
je zariadenie Soundbar umiestnené na kovovom nábytku, zvuk sa 
môže prerušovať. Skontrolujte prostredie inštalácie a podmienky.

Keď nie je možné vytvoriť Wi-Fi pripojenie

•	 Skontrolujte, či je bezdrôtový smerovač zapnutý.
•	 Smerovač vypnite, znova ho zapnite a skúste sa znova pripojiť.
•	 Ak je signál bezdrôtového smerovača slabý, Wi-Fi pripojenie nemusí 

byť možné. Presuňte bezdrôtový smerovač bližšie k zariadeniu 
Soundbar alebo ho umiestnite na miesto bez prekážok.

•	 Ak ste nainštalovali nový bezdrôtový smerovač, budete musieť znova 
nakonfigurovať sieťové nastavenia reproduktora. (Pozrite si obsah v 
časti 18 strana „Zmena Wi-Fi (bezdrôtovej siete)“.)

•	 Zariadenie Soundbar nepodporuje Wi-Fi 6.

Keď je televízor zapnutý, ale zariadenie Soundbar sa nezapne spolu s 
ním

•	 Keď najskôr vypnete zariadenie Soundbar počas sledovania 
televízora, vypne sa aj funkcia Auto Power Link na zariadení 
Soundbar. Najprv vypnite televízor.

Funkciu AVA Pro nie je možné použiť v nasledujúcich prípadoch. 

•	 Funkciu AVA Pro nie je možné použiť, keď je mikrofón vypnutý.

Môj televízor a zariadenie Soundbar sú prepojené, ale keď prepnem 
do režimu zariadenia Soundbar, cez reproduktory televízora sa 
neprehráva žiadny zvuk.

•	 Ak pripojíte svoje mobilné zariadenie k zariadeniu Soundbar, keď je 
pripojené k televízoru a zvuk sa prehráva, zvukový výstup sa prepne 
na výstup vášho mobilného zariadenia, ale zariadenie Soundbar 
zostane pripojené k televízoru.
Zvuk televízora v tomto prípade nevychádza zo žiadnych 
reproduktorov.  

•	 Keď ukončíte spojenie medzi vaším mobilným zariadením, zariadenie 
Soundbar bude prehrávať zvuk televízora.

Keď sa zariadenie Soundbar nezobrazí v AirPlay

•	 Ak chcete na svojom zariadení Soundbar zapnúť AirPlay, musíte 
najprv súhlasiť s podmienkami používania aplikácie Samsung 
SmartThings a zaregistrovať zariadenie. (Pozrite si stranu 19.)

•	 AirPlay nebude fungovať, ak je zariadenie Soundbar odstránené v 
aplikácii Samsung SmartThings.

•	 Skontrolujte, či sú zariadenie Soundbar a zariadenie Apple pripojené 
k rovnakej sieti Wi-Fi.

•	 Zariadenie Soundbar je kompatibilné s AirPlay na operačnom 
systéme iOS 13.4 a novšom.

Televízor nezobrazuje vstupný signál UHD.

•	 Možno budete musieť upraviť nastavenia na televízore alebo 
zdrojovom zariadení. Ďalšie podrobnosti nájdete v príručke k 
televízoru alebo zariadeniu.

•	 Skontrolujte, či je váš kábel Ultra High Speed   HDMI certifikovaný 
podľa HDMI.org. (Iba modely HW-Q990F/Q900F)

Skupinové prehrávanie nie je aktivované.

•	 Skontrolujte, či máte nový model zvukového zariadenia vyrobený v 
roku 2024 alebo neskôr.

•	 Skontrolujte, či je hostiteľské zariadenie, ktoré je zdrojom, pripojené 
k sieti Wi-Fi.

•	 Zvukové zariadenia musia byť pripojené k rovnakej sieti Wi-Fi (5 
GHz).
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12	 LICENCIE A ĎALŠIE 
INFORMÁCIE

Dolby, Dolby Atmos a symbol dvojitého písmena D sú registrované 
ochranné známky spoločnosti Dolby Laboratories Licensing Corporation. 
Vyrobené na základe licencie spoločnosti Dolby Laboratories. Dôverné 
nepublikované dielo.
Copyright © 2012-2024 Dolby Laboratories. Všetky práva vyhradené.

PRE PATENTY DTS SI POZRITE HTTP://XPERI.COM/DTS-PATENTS/. 
VYROBENÉ POD LICENCIOU SPOLOČNOSTI DTS, INC. A JEJ
PRIDRUŽENÝCH SPOLOČNOSTÍ. DTS, DTS:X A LOGO DTS:X SÚ 
REGISTROVANÉ OCHRANNÉ ZNÁMKY ALEBO OCHRANNÉ ZNÁMKY 
SPOLOČNOSTI DTS, INC. A JEJ
PRIDRUŽENÝCH SPOLOČNOSTÍ V USA A/ALEBO INÝCH KRAJINÁCH. 
© DTS, INC. A JEJ PRIDRUŽENÉ SPOLOČNOSTI. VŠETKY PRÁVA 
VYHRADENÉ.

Výrazy HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface, obchodná 
značka HDMI a logá HDMI sú ochranné známky alebo registrované 
ochranné známky spoločnosti HDMI Licensing Administrator, Inc.

Apple, AirPlay, iPad, iPhone a Mac sú ochranné známky spoločnosti 
Apple Inc. registrované v USA a ďalších krajinách a regiónoch.

•	 Používajte telefón, tablet alebo PC ako diaľkový ovládač pre Spotify. 
Informácie nájdete na adrese spotify.com/connect.

•	 Softvér Spotify podlieha licenciám tretích strán, ktoré nájdete tu.
https://www.spotify.com/connect/third-party-licenses

Byť Roon Ready znamená, že zariadenie Samsung a technológia 
streamovania Roon pre neuveriteľné používateľské rozhranie, 
jednoduché nastavenie, zaručenú každodennú spoľahlivosť a najvyššiu 
úroveň zvukového výkonu bez kompromisov.

Poznámka k licencii s otvoreným zdrojovým kódom
Softvér s otvoreným zdrojovým kódom, ktorý sa používa v tomto 
výrobku, nájdete na nasledujúcej webovej stránke (http://opensource.
samsung.com).

(Iba Európa/Izrael/Turecko)
Na adrese www.samsung.com/global/ecodesign_energy nájdete 
ďalšie informácie o režime vypnutia, pohotovostnom režime a sieťovom 
pohotovostnom režime, ktoré súvisia s nariadením EÚ o ekodizajne pre 
pohotovostný režim.

http://spotify.com/connect
https://www.spotify.com/connect/third-party-licenses
http://opensource.samsung.com
http://opensource.samsung.com
http://www.samsung.com/global/ecodesign_energy
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