
Roborock Q10 VF+
Užívateľská príručka k robotickému vysávaču
Pred použitím si pozorne prečítajte túto používateľskú príručku so schémami 
a riadne ju uschovajte pre budúce použitie.
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Bezpečnostné informácie
Obmedzenia
VAROVANIE
• Na nabíjanie batérie používajte iba dokovaciu stanicu roborock AED09HRR alebo SPCDZ04RR (používajte s napájacím zdrojom Roborock 

BLJ24WJ200120P-V, BLJ24WJ200120P-S alebo BLJ24WJ200120P-B).
• Pred čistením alebo údržbou výrobku musí byť výrobok vypnutý a zástrčka vytiahnutá zo zásuvky.
• Aby sa predišlo nebezpečenstvu spôsobenému neúmyselným resetovaním tepelnej poistky, tento spotrebič sa nesmie napájať prostredníctvom externého

spínacieho zariadenia, ako je napríklad časový spínač, alebo pripojený k obvodu, ktorý pravidelne zapína a vypína dodávateľ elektrickej energie.
• Dokovacia stanica sa môže používať len na nabíjanie robotického vysávača vybaveného lítium-iónovou batériou 14,4 V/5200 mAh (TYP).

UPOZORNENIE
• Výrobok používajte len v súlade s návodom na použitie. Používateľ je zodpovedný za stratu alebo poškodenie spôsobené nesprávnym používaním.
• Nepoužívajte tento výrobok ako hračku. Pri používaní v blízkosti detí dbajte na zvýšenú opatrnosť.
• Pred čistením sa uistite, že nádoba na prach, umývateľný filter, vrecko na prach, bočná kefa, mopové vankúšiky, hlavná kefa a kryt hlavnej kefy sú na 

svojom mieste.
• Výrobok nepoužívajte na čistenie tvrdých alebo ostrých predmetov (ako sú dekoratívne nečistoty, sklo a nechty), aby ste nepoškriabali 

robotický vysávač, dokovaciu stanicu alebo podlahu.
• Na robotickom vysávači ani dokovacej stanici neseďte ani nestojte.
• Aby ste predišli korózii alebo poškodeniu, nepoužívajte žiadne dezinfekčné prostriedky a používajte len čistiaci roztok odporúčaný spoločnosťou

Roborock.
• Neumiestňujte žiadne nízke predmety (napr. topánky, rohože) do blízkosti vyvýšených miest, ako sú schody. V opačnom prípade môže robotický 

vysávač spadnúť v dôsledku nesprávneho fungovania senzorov.
• Aby ste predišli poškodeniu spôsobenému vodou, uistite sa, že podlaha, ktorú robotický vysávač vysáva, je suchá.
• Nepoužívajte tento výrobok na vyvýšených plochách bez zábran, ako sú podkrovia, otvorené terasy, šmykľavky alebo vrchné časti nábytku.
• Vlasy, voľný odev, prsty a všetky časti tela osôb a domácich zvierat udržiavajte v dostatočnej vzdialenosti od kĺbov, otvorov a pohyblivých častí

výrobku, aby ste predišli zraneniu.
• Výrobok nepoužívajte v miestnosti, kde spia dojčatá alebo deti.
• Robotický vysávač neprenášajte za vertikálny nárazník, horný kryt, bočnú kefu alebo nárazník.
• Robotický vysávač neprenášajte za vertikálny nárazník, bočnú kefu alebo nárazník.
• Robotický vysávač ani dokovaciu stanicu nepoužívajte na vysávanie horiacich alebo dymiacich predmetov, ako sú cigarety, zápalky, horúci popol 

alebo horľavé či výbušné predmety, ako sú zapaľovače, benzín alebo toner používaný v tlačiarňach alebo kopírkach.
• Dokovaciu stanicu umiestnite na tvrdú, rovnú podlahu. Dokovaciu stanicu, robotický vysávač a napájací kábel uchovávajte mimo dosahu ohňa

a zdrojom tepla, ako sú napríklad radiátory. Vyhnite sa vlhkým, úzkym priestorom alebo miestam, kde môže robotický vysávač visieť vo vzduchu.
• Na robotický vysávač alebo dokovaciu stanicu neumiestňujte žiadne predmety, nepribližujte ich k saciemu otvoru dokovacej stanice a nezakrývajte ich.

predmetmi (vrátane prachového krytu).
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• Výrobok nepoužívajte, ak je akýmkoľvek spôsobom poškodený. Obráťte sa na zákaznícky servis.
• Zariadenie vždy používajte na dobre vetranom mieste, aby ste zabránili prehriatiu.
• Spoločnosť Roborock nenesie žiadnu zodpovednosť za nepriame, sankčné, náhodné alebo následné škody vyplývajúce z používania,

nesprávne používanie alebo neschopnosť používať tento výrobok. Toto vylúčenie zodpovednosti nemá vplyv na zákonné práva, ktoré nemožno vylúčiť
podľa platných právnych predpisov.

• Vysávač a dokovaciu stanicu neumývajte vodou.
• Ak je tvrdosť vody vo vašej domácnosti vyššia ako 14 °dH (250 mg/l CaCO₃), odporúčame používať iba filtrovanú alebo zmäkčenú vodu, aby nedošlo 

k poškodeniu zariadenia.
• POZNÁMKA: Nespoliehajte sa len na snímač schodov - v aplikácii vždy nastavte zónu zákazu vstupu pre všetky schody.
• UPOZORNENIE: Funkciu stierania nepoužívajte na podlahách citlivých na vodu (napr. parkety, neošetrené drevené alebo laminátové podlahy), aby 

ste ich nepoškodili.
• UPOZORNENIE: Pred začatím čistenia (či už manuálneho alebo plánovaného) skontrolujte podlahu, či sa n a  nej nenachádzajú predmety, ktoré 

by mohol robotický vysávač nasať. Takéto predmety môžu spôsobiť poškodenie hlavnej kefy alebo iných častí stroja.
Batéria a nabíjanie
VAROVANIE

• Uistite sa, že napájacie napätie spĺňa požiadavky uvedené na dokovacej stanici.
• Aby ste zabránili zadymeniu, prehriatiu alebo požiaru, používajte len batériu, nabíjačku, napájací kábel, dokovaciu stanicu a ďalšie

príslušenstvo dodané s výrobkom.
• Nepoužívajte výrobok s akýmkoľvek typom napájacieho adaptéra, pretože by to mohlo spôsobiť nebezpečenstvo a stratu záruky.
• Nevyhadzujte vybité batérie. Odneste ich do profesionálneho recyklačného zariadenia.
• Ak sa dokovacia stanica nachádza v oblasti s častými búrkami alebo nestabilným napätím, prijmite vhodné ochranné opatrenia.
• Ak výrobok nebudete dlhší čas používať, po úplnom nabití, odpojení od napájania a vypnutí ho uložte na chladnom a suchom mieste.

Nabíjajte ho aspoň raz za tri mesiace, aby ste zabránili nadmernému vybitiu batérie.
• Pred prepravou výrobku odpojte dokovaciu stanicu, vypnite robotický vysávač a vyprázdnite zásobníky na vodu. Pri preprave odporúčame

používať originálny obal.

Vysvetlenie medzinárodných symbolov
 Len na použitie v interiéri.

Režim nízkej spotreby energie
Keď je robotický vysávač v dokovacej stanici, stlačte a podržte súčasne tlačidlá a na 3 sekundy, aby ste resetovali Wi-Fi, a počkajte. 
najmenej 10 minút. Dve minúty po úplnom nabití robota sa aktivuje režim nízkej spotreby a svetlá sa vypnú. Ak chcete deaktivovať režim nízkej 
spotreby, stlačte tlačidlo      .
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A Prehľad výrobkov
Vysávač (pohľad zhora)

Napájanie/čistenie
• Stlačením a podržaním vysávač
zapnete alebo vypnete
• Stlačením spustíte čistenie
Kontrolka napájania

• Biela: Stav batérie≥ 15%
• Červená: stav batérie< 15%
• Bliká: Nabíjanie alebo 
štartovanie
• Rýchle blikanie Červená: Chyba
• Pomaly bliká modro: Čakanie
na pripojenie Wi-Fi
• Rýchlo bliká modro: Pripája sa
• Stále modré: Wi-Fi je pripojené
Dokovacia stanica

• Stlačením spustíte návrat 
do dokovacej stanice

Poznámka: Stlačením ľubovoľného tlačidla pozastavíte 
robotický vysávač počas čistenia alebo návratu
do nabíjacej stanice.
A1-1-Vertikálna vyrovnávacia pamäť
A1-2-SenzorLiDAR
A1-3- Senzor Reactive Tech na vyhýbanie sa 
prekážkam
A1-4-Lokátor dokovacej stanice

Vysávač (pohľad zdola)
A2-1-Snímač na zabránenie 
pádu A2-2-Všetky smerové 
kolesá A2-3-Snímač koberca
A2-4-Bočná kefa

A2-5-Hlavná kefa
A2-6-Zámky krytu hlavnej kefy
A2-7-Hlavné kolieska

Robotický vysávač 
(odstránený horný kryt)

A3-1-Horný kryt
A3-2-Kombinovaná jednotka nádoby 
na prach a vodnej nádrže
A3-3-Nabíjacie kontakty
A3-4-Modul automatického zdvíhania mopu 
A3-5-Výstupy vzduchu
A3-6-Tlačidlo opätovného nastavenia 
A3-7-Nárazník

Modul automatického zdvíhania 
mopu

A4-1-Montážny otvor
podložky pod mop
A4-2-Držiak na mopovacie podložky 
A4-3-Drážky na upevnenie mopovacích 
podložiek

Podložka pod mop
A5-1-S Podložky pod mop na suchý zips
Poznámka: Upevnite podložky pod mop tak, 
aby bezpečne držali na mieste.

Napájací kábel

Podložka odolná voči vlhkosti
A7-1-Vlhkosti odolná lepiaca páska 
na podložke

Jednorazové vrecko na prach
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Kombinovaná jednotka nádoby 
na prach a zásobníka na vodu

A9-1-Zámky nádoby na prach 
a nádržky na vodu
A9-2- Veko nádoby na prach 
A9-3- Západka veka
A9-4- Uzáver nádržky na vodu 
A9-5- Rukoväť filtra
A9-6-Vymývateľný filter
A9-7 Sací vstup
A9-8-Vstup prachu

  A10 Automatický 
vyprázdňovací dok

A10-1-Vstrekovací vstup
A10-2-Nabíjacie kontakty 
A10-3-Ukazovateľ polohy doku 
A10-4-Kryt nádoby na prach 
A10-5-Ukazovateľ polohy

• Trvalá biela farba: Svieti 
a robotický vysávač nie je 
v dokovacej stanici

• Pomaly blikajúca biela: 
vyprázdňovanie

• Stále červená: Vrecko
Vrecko na prach nie je správne 
nasadené

• Nesvieti: Nie je zapnutý/nabíja sa
A10-6-Filter
A10-7- Priehradka na prachový vak

Dokovacia stanica
s automatickým vyprázdňovaním 
(pohľad zozadu)
A11-1-Priehradka na napájací kábel 
A11-2-Priestor na napájanie
A11-3-Káblové zásuvky
Poznámka: Napájací kábel môže byť vedený z oboch strán.
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Inštalácia
Dôležité informácie

1. Odstráňte káble od zeme, pevne
alebo ostrých predmetov (napr. klincov)
a sklo) a voľné predmety pri premiestňovaní
akýchkoľvek nestabilných, krehkých, 
cenných alebo nebezpečných predmetov, 
aby sa zabránilo zraneniu osôb alebo 
poškodeniu majetku v dôsledku zamotania, 
zrazenia alebo prevrátenia predmetov 
vysávačom.

2. Pri používaní vysávača na vyvýšenom 
mieste (napr. v dvojpodlažnom byte) vždy 
použite fyzickú bezpečnostnú zábranu, 
aby ste zabránili náhodnému pádu, ktorý 
môže mať za následok zranenie osôb 
alebo poškodenie majetku.

Poznámky:
• Pri prvom použití vysávača ho sledujte počas celého 
procesu čistenia a dávajte pozor na prípadné problémy. 
Pri ďalšom použití sa bude môcť čistiť sám.
• Aby sa zabránilo nadmernému usadzovaniu nečistôt 
na mope, podlahy by sa mali pred prvým vytieraním aspoň 
trikrát povysávať.

Umiestnenie dokovacej stanice
Dokovaciu stanicu umiestnite na tvrdý, rovný 
povrch a v jednej rovine so stenou. 
Pripojte adaptér k dokovacej stanici a očistite 
prebytočný kábel. Pre lepšie fungovanie 
mobilnej aplikácie sa uistite, že sa miesto 
nachádza v dosahu signálu Wi-Fi. Zapojte 
adaptér do elektrickej zásuvky a skontrolujte, 
či svieti indikátor stavu. 
B1-1-Viac ako 0,5 m (1,6 stopy)
B1-2- Viac ako 1,0 m (3,3 ft)
Poznámky: Pripojte sa na sieťový kábel:

• Udržujte voľný priestor aspoň 0,5 m (1,6 ft) po oboch
stranách a 1,0 m (3,3 ft) pred zariadením.
• Ak napájací kábel visí zvisle dole na zem, môže sa zachytiť
o robotický vysávač, čo môže spôsobiť posunutie alebo 
odpojenie dokovacej stanice.
• Chráňte dokovaciu stanicu pred priamym 
slnečným svetlom a všetkým, čo by mohlo blokovať signál 
indikátora dokovacej stanice, inak
sa robotický vysávač nemusí vrátiť do dokovacej stanice.

Pripevnenie podložky odolnej 
voči vlhkosti
Po upevnení nabíjacej stanice na miesto
vyčistite plochu, na ktorej bude 
umiestnená nabíjacia stanica, suchou 
handričkou.
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kde bude umiestnená podložka odolná voči 
vlhkosti. Odstráňte obojstrannú lepiacu 
pásku zo spodnej strany podložky odolnej 
proti vlhkosti a prilepte podložku 
k podlahe.
Poznámky:
• Na drevené podlahy vždy umiestnite podložku odolnú voči
vlhkosti.
• V prípade potreby pomaly odstráňte obojstrannú pásku, 
aby ste znížili množstvo zvyškov lepidla.
• Podklad odolný voči vlhkosti najlepšie priľne
na hladké povrchy.

Zapnutie a nabíjanie
Pred použitím odstráňte fóliu z dokovacích 
lokátorov na prednej a zadnej strane 
robotického vysávača. Stlačením a podržaním 
tlačidla  zapnite robotický vysávač. Počkajte, 
kým indikátor napájania začne svietiť na bielo, 
a potom umiestnite robotický vysávač do 
dokovacej stanice.
Robotický vysávač je vybavený integrovanou 
vysoko výkonnou lítium-iónovou dobíjacou 
batériou. Ak chcete zachovať dobrý výkon 
batérie, udržiavajte robotický vysávač nabitý. 
B3-1-Indikátor napájania
Poznámky: Ukazovateľ stavu batérií je na displeji zobrazený ako 
indikátor stavu batérií:
• Robotický vysávač nie je možné zapnúť, ak je batéria 
vybitá. V takom prípade umiestnite robotický vysávač 
do dokovacej stanice a nabite ho.
• Robotický vysávač sa počas nabíjania nedá vypnúť.

B1

B2

B3
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Spustenie vytierania
Poznámka: Aby sa zabránilo nadmernému usadzovaniu 
nečistôt na mope, podlahy by sa mali pred prvým vytieraním 
aspoň trikrát povysávať.

B4-1-Vyberte kombinovanú jednotku nádoby 
na prach a zásobníka na vodu, otvorte 
uzáver zásobníka na vodu.
a naplňte nádržku na vodu vodou.
z vodovodného kohútika a až 
potom uzáver opäť zatvorte. 
Výrobok neponárajte priamo do 
vody.

B4-2-Vlhčite mopovú podložku.
a žmýkajte, kým voda neprestane 
kvapkať. Vložte mop do spodnej časti 
otvoru na mopovaciu podložku a dobre 
ho zaistite.

B4-3-Zarovnajte držiak mopovacej podložky 
so spodnou časťou kombinovanej 
jednotky a zasuňte ho na miesto, až 
kým tesne nedosadne.

B4-4-Keď skončíte s upratovaním a vrátite 
robotický vysávač do dokovacej stanice, 
stlačte oboma rukami dve západky 
držiaka mopovacej podložky dovnútra 
a držiak mopovacej podložky potiahnite 
dozadu .

Poznámky:

Pripojenie k aplikácii
1. Stiahnite si aplikáciu
V obchode App Store alebo Google Play 
Vyhľadajte "Roborock" alebo naskenujte 
priložený QR kód, aby ste si stiahli 
a nainštalovali aplikáciu.

2. Resetovanie Wi-Fi
Stlačte a podržte súčasne tlačidlá a , kým 
nebudete počuť hlasové upozornenie.
"Zadávanie konfigurácie siete
Resetovanie je dokončené, keď indikátor 
napájania začne pomaly blikať na modro. 
Robotický vysávač potom počká na 
pripojenie.
Poznámka: Ak sa nemôžete pripojiť k robotickému vysávaču 
z dôvodu konfigurácie smerovača, zabudnutého hesla alebo 
z iného dôvodu, resetujte Wi-Fi
a pridajte robotický vysávač ako nové zariadenie.

3. Pridanie zariadenia
Otvorte aplikáciu Roborock, klepnite na " 
Pridať zariadenie" alebo "+" a pridajte 
zariadenie podľa sprievodcu v aplikácii.
Poznámky: V prípade, že je zariadenie Roborock pripojené 
k počítaču, je potrebné, aby ste ho pripojili k počítaču:

Návod na použitie
Zapnutie/vypnutie
Stlačte a podržte tlačidlo  na vysávači.
zapnete ho. Rozsvieti sa indikátor 
napájania a vysávač prejde do 
pohotovostného režimu.
režim. Stlačením a podržaním tlačidla  
vysávač vypnete a dokončíte cyklus čistenia.
Poznámka: Vysávač nie je možné vypnúť počas nabíjania.

Spustenie cyklu čistenia
Stlačením tlačidla  spustite čistenie. Vysávač 
naplánuje trasu čistenia a pri každom
každej miestnosti najprv vyčistí rohy a potom bude 
pokračovať cik-cak po celej miestnosti.
Vysávač potom postupne dôkladne
a účinne vyčistí všetky miestnosti.
Poznámky:
• Pred začatím čistenia odstráňte káble (vrátane 

napájacieho kábla dokovacej stanice) z podlahy.
a cennosti. Voľné predmety môže vysávač 
vytiahnuť, čo môže mať za následok odpojenie 
elektrických spotrebičov alebo poškodenie káblov 
a majetku.

• Pred začatím každého čistenia sa uistite, že sú 
podložky mopu správne nainštalované.

• Ak chcete zabezpečiť, aby sa vysávač automaticky vrátil 
do doku, spustite vysávač z doku a počas čistenia dokom 
nehýbte.

• Ak je úroveň nabitia batérie príliš nízka, nebudete môcť 
začať upratovanie. Pred začatím čistenia vysávač nabite.

• Robotický vysávač zasunie mopové podložky, aby mohol 
vysávať koberec. V aplikácii môžete tiež nastaviť koberec 
ako zakázanú zónu, aby sa mu robotický vysávač mohol 
vyhnúť.

• Robotický vysávač zasunie mopové podložky, aby vyčistil
koberec. V aplikácii môžete tiež nastaviť koberec ako 
zakázanú zónu, aby sa mu robotický vysávač mohol 
vyhnúť.

• Aby ste zabránili deformácii, používajte len 
studenú vodu.

• Zásobník na prach a nádrž na vodu neoplachujte a ni
neponárajte do vody.

• Aby ste predišli poškodeniu, nepoužívajte žiadne 
dezinfekčné prostriedky a používajte len čistiaci roztok 
odporúčaný spoločnosťou Roborock.

• Navlhčite a vyžmýkajte podložky mopu tak, aby z nich 
prestala kvapkať voda. Umiestnite podložku mopu na 
držiak podložky mopu a pritlačte ju tak, aby dobre 
držala. Po vytretí podlahy okamžite vyprázdnite 
nádržku na vodu.

• Všetky kombinované jednotky sú pred opustením 
výrobného závodu testované na vodu. Je preto 
normálne, že v jednotke zostane malé množstvo vody.
množstvo vody.

• Skutočný postup sa môže líšiť v závislosti od aktuálnych 
aktualizácií aplikácie. Postupujte podľa pokynov 
v aplikácii.

• Podporované je iba 2,4 GHz Wi-Fi.
• Ak robotický vysávač zostane v režime

nastavenie siete dlhšie ako 5 minút, nastavenie sa
automaticky ukončí.

B4
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Iba mopovanie
Pomocou aplikácie spustite iba mopovanie. 
Hlavná kefa a ventilátor znížia svoju rýchlosť a 
mopovací modul sa spustí.
Poznámka: V porovnaní s ostatnými režimami čistenia je 
úroveň hluku v režime Mop Only oveľa nižšia.

Pozastavenie
Keď robotický vysávač upratuje, stlačením 
ľubovoľného tlačidla pozastavíte upratovanie, 
stlačením tlačidla  obnovíte upratovanie. 
Stlačením tlačidla  na pozastavenom 
robotickom vysávači
vrátiť do nabíjacieho doku.
Poznámka: Ručné vloženie robotického vysávača do 
dokovacej stanice v režime pozastavenia ukončí aktuálne 
upratovanie.

Režim spánku
Ak je vysávač nečinný dlhšie ako 10 minút, 
prejde do režimu spánku
a indikátor napájania bude každých niekoľko 
sekúnd blikať. Stlačením ľubovoľného tlačidla 
vysávač prebudíte.
Poznámky: V prípade, že je vysávač v prevádzke, je možné ho 
zapnúť:
• Robotický vysávač sa počas nabíjania nevypne.
• Robotický vysávač sa automaticky vypne, ak je v režime 
spánku dlhšie ako 12 hodín.

Vyprázdňovanie
Po skončení čistenia sa robotický vysávač vráti 
d o dokovacej stanice a podľa potreby spustí 
automatické vyprázdňovanie. Ak chcete spustiť 
manuálne vyprázdňovanie, stlačte tlačidlo 
na dokovacej stanici alebo ťuknutím 
na príslušné tlačidlo v aplikácii.
Poznámky:
• Ak sa zariadenie dlhší čas nepoužívalo, vyprázdnite nádobu 
na prach ručne a uistite sa, že prívod vzduchu nie je 
zablokovaný, aby sa zabezpečilo optimálne vysypávanie.
• Automatické vyprázdňovanie možno deaktivovať v aplikácii.
• Vyhnite sa častému ručnému vyprázdňovaniu.

Nabíjanie
Po skončení upratovania sa robotický vysávač 
automaticky vráti do dokovacej stanice 
a začne sa nabíjať. Stlačením tlačidla vrátite 
pozastavený robotický vysávač späť 
do dokovacej stanice.
Počas nabíjania robotického vysávača bude 
blikať indikátor napájania.
Poznámka: Ak robotický vysávač nenájde dokovaciu stanicu, 
automaticky sa vráti do východiskovej polohy. Robotický 
vysávač umiestnite na dokovaciu stanicu manuálne, aby sa 
dobíjal.

Chyba
Ak sa vyskytne chyba, indikátor napájania 
bude blikať červeno alebo indikátor stavu 
bude červený. V aplikácii
sa zobrazí oznámenie a môže zaznieť zvukové 
upozornenie.
Poznámky:
• Robotický vysávač sa automaticky vypne, ak zostane 
nečinný dlhšie ako 10 minút.
• Lokalizácia nefunkčného robotického vysávača
na dokovacej stanici sa ručne ukončí aktuálne upratovanie.

Režim Nerušiť (DND)
Predvolený čas režimu Nerušiť (DND) je 
od 22:00 do 08:00. V aplikácii môžete režim 
DND deaktivovať alebo upraviť jeho trvanie, 
nastaviť automatické dopĺňanie, 
vyprázdňovanie a sušenie, stlmiť indikátory 
alebo znížiť hlasitosť hlasových správ počas 
trvania režimu DND.
Resetovanie systému
Ak robotický vysávač nereaguje na stlačenia 
tlačidiel alebo ho nemožno vypnúť, resetujte 
systém stlačením tlačidla Reset.
Poznámka: Po resetovaní systému sa obnovia existujúce 
nastavenia, napríklad plán upratovania a Wi-Fi, 
na predvolené výrobné nastavenia.
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Deaktivácia Wi-Fi
Odpojenie robotického vysávača od siete Wi-Fi, 
resetujte Wi-Fi a uistite sa, že resetovanie 
prebehlo úspešne. Potom počkajte 5 minút a 
Wi-Fi sa automaticky deaktivuje.
Ak sa chcete znova pripojiť, postupujte podľa 
príslušných pokynov na pripojenie.

Obnovenie výrobných nastavení
Ak robotický vysávač po obnovení systému 
nefunguje správne, zapnite ho. 
Stlačte a podržte tlačidlo      a zároveň stlačte 
tlačidlo Reset, kým nebudete počuť hlasovú 
výzvu "Obnovenie výrobných nastavení". 
Tento proces trvá približne 5 minút. 
Robotický vysávač sa potom obnoví na výrobné 
nastavenia.

Pravidelná údržba
Poznámky: V prípade, že je vysávač v prevádzke, je potrebné vykonať 
jeho údržbu:
• Pred čistením alebo údržbou výrobku musí byť
výrobok vypnutý a zástrčka musí byť vytiahnutá 
zo zásuvky.
• Frekvencia výmeny sa môže líšiť v závislosti 
od v závislosti od aktuálnej situácie. V prípade 
neobvyklého opotrebovania diely okamžite vymeňte.

Hlavná kefa
* Čistenie každé 2 týždne a výmena každých 6-12 mesiacov
C1-1-Hlavná kefa
C1-2-Ložisko hlavnej kefy
C1-3-Kryt hlavnej kefy
C1-4-Zámky krytu hlavnej kefy
C1-5-Záchytné krúžky na vlasy

C
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C1-6-Otáčajte vysávač a zatlačte dve západky 
dovnútra
a vyberte kryt hlavnej kefy.
C1-7-Vytiahnite hlavnú kefu a vyberte ložisko 
hlavnej kefy na ľavej strane, ako je 
znázornené na obrázku. Odstráňte všetky 
zachytené vlasy alebo nečistoty na oboch 
koncoch hlavnej kefy. Potom ložisko hlavnej 
kefy opäť namontujte.
C1-8- Znovu namontujte hlavnú kefu
a kryt hlavnej kefy a kryt pevne zatlačte.
Poznámky:
• Odporúčame utrieť hlavnú kefu vlhkou
Ak je hlavná kefa mokrá, nechajte ju vyschnúť na vzduchu 
mimo dosahu priameho slnečného svetla.

• Na čistenie hlavnej kefy nepoužívajte agresívne čistiace
kvapaliny ani dezinfekčné prostriedky.

Bočná kefa
* Čistite každý mesiac a vymieňajte každých 3-6 mesiacov.
1. Odskrutkujte skrutku bočnej kefky. 

Odstráňte a vyčistite bočnú kefku.
2. Potom kefku opäť nasaďte

a utiahnite skrutku.

Všesmerové koleso
* Čistite podľa potreby.

C3-1-Pomocou nástroja, ako je malý 
skrutkovač, uvoľnite os
a vyberte koleso.

Poznámky: Držiak všesmerového kolesa nie je možné 
vybrať.

C3-2-Opláchnite koleso a os vodou, aby
ste odstránili všetky chlpy.
a nečistoty. Nechajte ich vyschnúť 
na vzduchu a znovu ich 
namontujte a zatlačte koleso a os 
späť na miesto.

Hlavné kolieska
* Čistite podľa potreby.

Hlavné kolesá vyčistite mäkkou suchou 
handričkou.

Kombinovaná jednotka 
nádoby na prach a nádrže 
na vodu

* Čistite podľa potreby.

C5-1- Otvorte horný kryt robotického vysávača 
a vyberte jednotku.
C5-2-Otvorte kryt nádoby na prach, 
vyberte umývateľný filter, vyprázdnite 
nádobu a vyčistite ju.

C5-3-Otvorte veko nádržky.
Uzáver nádržky na vodu a vylejte nepoužitú 
vodu.
C5-4-Vráťte jednotku späť do robotického 
vysávača.
Poznámka: Po skončení mopovania vyprázdnite nádržku 
na vodu, umyte mopovacie podložky a nechajte ich voľne 
vyschnúť, aby ste zabránili vzniku zápachu.

Umývateľný filter
* Čistite každé 2 týždne a vymieňajte každých 6-12 mesiacov

C6-1- Otvorte veko nádoby na prach 
a vyberte filter.
C6-2- Filter opakovane opláchnite
a poklepte naň, aby ste odstránili čo najviac 
nečistôt.
Poznámka: Nedotýkajte sa povrchu filtra rukami, kefami 
ani ostrými predmetmi, aby ste ho nepoškodili.
C6-3- Pred opätovnou inštaláciou filtra

nechajte filter dôkladne vyschnúť aspoň 
24 hodín.

Mopová podložka
* Čistite každý mesiac a vymieňajte každých 3-6 mesiacov.

C7-1- Podržte mopovacie podložky za 
oba konce a vyberte ich.
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C7-2- Vyberte mopovacie podložky 
z držiaka.
C7-3- Umyte podložky mopu a potom ich 

nechajte vyschnúť na vzduchu.

Senzory robotického vysávača
* Čistite podľa potreby.
Všetky snímače utrite a vyčistite 
mäkkou suchou handričkou, vrátane: 
C8-1-Lokátor dokovacej stanice
C8-2-Reactive Tech senzor 
na vyhýbanie sa prekážkam
C8-3-Senzorové koberce
C8-4-Senzory pádu

Nabíjacie kontakty
* Čistite podľa potreby.

Nabíjacie kontakty vysávača a dokovacej stanice 
utrite mäkkou, suchou handričkou.

C10   Premiestňovanie dokovacej 
stanice 
Ak chcete premiestniť dokovaciu stanicu, 
uchopte ju zo spodnej strany, ako je 
znázornené na ako je znázornené na obrázku.

Dokovacia stanica
s automatickým vyprázdňovaním
* Po naplnení prachového vrecka ho vymeňte, aby ste zabezpečili správnu 
funkciu vysávania.

C11-1-Otvorte kryt dokovacej stanice, 
vyberte prachové vrecko z nádoby na prach
a vyhoďte ho.
C11-2- Vyčistite filter suchou handričkou. 
C11-3-Nainštalujte nové vrecko na prach
a zatvorte kryt dokovacej stanice.
Poznámka: Uistite sa, že je vrecko na prach správne vložené 
na mieste, aby sa zabránilo úniku prachu a poškodeniu dokovacej 
stanice.

C2
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C11-4- Čistite indikátor polohy dokovacej stanice 
a nabíjacie kontakty mäkkou suchou handričkou, 
aby ste ich udržali čisté a dobre udržiavané.

Základné parametre
Robotický vysávač
Model RRA1TAL

14,4 V/5200 mAh (TYP)
Lítium-iónová batéria 

Menovitý výkon 20 VDC 1,2 A

Dokovacia stanica
s automatickým vybíjaním
Model AED09HRR 

Menovité vstupné napätie       220-240 VAC 

Menovitá frekvencia        50/60 Hz

EÚ vyhlásenie o zhode
Spoločnosť Beijing Roborock Technology Co., 
Ltd. týmto vyhlasuje, že rádiové zariadenie 
typu RRA1TAL je v súlade s
smernicou 2014/53/EÚ. Úplné znenie 
vyhlásenia o zhode EÚ je k dispozícii 
na tejto webovej adrese: 
https://global.roborock.com/pages/ 
compliance.

Menovitý príkon 
(zber prachu)

Menovitý príkon
(Nabíjanie)

3 A

0,3 A

Menovitý výkon 20 VDC 1,2 A

Pozn: Sériové číslo sa nachádza na nálepke na spodnej strane 
robota.
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Najčastejšie problémy
Problém Riešenie

Vysávačnefungujezapnutie · Úroveň nabitia batérie je nízka. Umiestnite vysávač na nabíjací dok a pred použitím ho nabite.
· Teplota batérie je príliš nízka alebo príliš vysoká. Robotický vysávač používajte len v teplotnom rozsahu 4 °C - 40 °C.

· Dokovacia stanica nie je zapojená do elektrickej zásuvky. Skontrolujte, či sú oba konce napájacieho kábla správne zapojené.Vysávač sa nedá 
nabíjať · Zlý kontakt. Vyčistite nabíjacie kontakty dokovacej stanice a robotického vysávača.

· Príliš nízka alebo príliš vysoká teplota batérie. Robotický vysávač používajte len v teplotnom rozsahu 4 °C - 40 °C.

· V blízkosti dokovacej stanice je príliš veľa prekážok. Odstráňte prekážky alebo premiestnite dokovaciu stanicu na miesto s dostatočným voľným priestorom 
v jej okolí.

· Vysávač je príliš ďaleko od nabíjacieho doku. umiestnite ho bližšie a skúste to znova.

Neobvyklá činnosť

· Wi-Fi je vypnuté. Obnovte Wi-Fi a skúste to znova.
· Signál Wi-Fi je slabý. Presuňte robotický vysávač do oblasti s lepším signálom Wi-Fi.

Nemožno sa pripojiť k sieti 
Wi-Fi

Robotický vysávač 
sa odpojil

Vysávač je pri upratovaní 
hlučný

Slabá účinnosť čistenia/ 
alebo vypadáva prach

Naplánované 
upratovanie 
nefunguje.

Čistenie sa neobnoví po 
nabití vysávača.

· Abnormálne pripojenie k sieti Wi-Fi. Obnovte Wi-Fi, stiahnite si najnovšiu verziu aplikácie a skúste to znova.
· Nemožno sa pripojiť k sieti Wi-Fi. V nastaveniach smerovača môže byť chyba. Obráťte sa na zákaznícky servis a požiadajte o pomoc pri 

riešení problému.

· Skontrolujte, či je robotický vysávač pripojený k aplikácii Roborock a či je v dosahu signálu Wi-Fi.

· Hlavná kefa, bočná kefa alebo hlavné kolesá sa môžu zaseknúť. Vypnite robotický vysávač a vyčistite ich.
· Môže byť zaseknuté všesmerové koliesko. Na jeho odstránenie a vyčistenie použite skrutkovač.
· Skontrolujte, či v okolí mopovacieho modulu nie sú zaseknuté žiadne predmety.

· Zásobník na prach je plný a je potrebné ho vyprázdniť.
· Filter je zanesený a je potrebné ho vyčistiť.
· V hlavnej kefe sú navinuté nečistoty. Vyčistite ju.

· Udržujte robotický vysávač nabitý. Plánované čistenie sa môže spustiť len vtedy, keď je úroveň nabitia batérie nad 15 %.

· Uistite sa, že robotický vysávač nie je v režime DND. Režim DND zabráni automatickému dobíjaniu.
· Ak robotický vysávač umiestnite na dokovaciu stanicu manuálne alebo ho tam pošlete stlačením tlačidiel, nebude môcť

pokračovať v upratovaní.

Pomalé nabíjanie · Ak sa vysávač používa pri vysokých alebo nízkych teplotách, automaticky zníži rýchlosť nabíjania, aby sa predĺžila životnosť batérie.
· Nabíjacie kontakty môžu byť znečistené. Utrite ich suchou handričkou.
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Nemôže sa vrátiť do doku.

· Reštartujte robotický vysávač.



Problém Riešenie

Dochádza k spotrebe
energie vždy, keď je vysávač 
v nabíjacom doku?

Je potrebné vysávač 
nabíjať aspoň počas 
prvých troch použití?
16 hodín?

Vysávač začal vynechávať 
niektoré miesta.

Počas vytierania sa 
nepoužíva žiadna voda alebo 
sa používa veľmi málo vody.

Robotický vysávač 
nemôže vrátiť do nabíjacej 
stanice po čistení škvŕn  
alebo po ručnom 
premiestnení.

· Robotický vysávač čerpá energiu z dokovacej stanice, aby sa zachoval dobrý výkon batérie, ale spotreba energie je mimoriadne nízka.

· Nie. lítium-iónové batérie nemajú pamäťový efekt. Vysávač môžete používať, keď je plne nabitý.

· Snímače pádu môžu byť znečistené. Utrite ich mäkkou a suchou handričkou.

· Uistite sa, že je v nádržke na vodu voda a pozrite si návod na použitie, kde nájdete pokyny na správnu inštaláciu kombinovanej 
jednotky nádoby na prach a nádržky na vodu, držiaka mopu a mopu.

· Po dokončení bodového čistenia alebo po vykonaní významnej zmeny polohy robotický vysávač znovu vygeneruje mapu. 
Ak je nabíjacia stanica príliš ďaleko, nemusí sa vrátiť k nabíjaniu a musí sa na nabíjaciu stanicu umiestniť ručne.

Stavový indikátor svieti 
na červeno

Znížený výkon
pri vyprázdňovaní
alebo neobvyklý hluk 
pri vyprázdňovaní

Nie je možné vykonať 
automatické 
vyprázdňovanie

· Hlavná kefa alebo kryt hlavnej kefy nie sú správne nainštalované. Skontrolujte ho a správne nainštalujte na miesto.
· Filter, vzduchový kanál, jednorazový prachový vak, prívod vzduchu, prívod vzduchu alebo nádoba na prach sú zablokované. 

Vyčistite ich.

· Automatické vyprázdňovanie je deaktivované. Skontrolujte nastavenia v aplikácii.
· Vrecko na prach nie je vložené. Skontrolujte alebo vložte vrecko na prach.
· Automatické vyprázdňovanie sa nespustí, ak sa robotický vysávač vráti do dokovacej stanice bez čistenia.
· Robotický vysávač sa automaticky nevyprázdňuje, keď sa vráti do dokovacej stanice v režime DND. Nastavte čas čistenia

alebo trvanie režimu DND.
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· Vrecko na prach nie je na svojom mieste. Skontrolujte jeho umiestnenie a vložte ho správne.



Dovozca:
Beryko s.r.o.
Pod Vinicemi 931/2, 301 00 Plzeň
www.beryko.cz
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http://www.beryko.cz/



