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Poznamky, upozornenia a vystrahy
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Dell Pro 16 Plus z roznych pohladov

Obrazok 1. Pohlad sprava

Slot na kartu mikroSD

Umozniuije Citat kartu mikroSD a zapisovat na riu.

Slot na kartu nanoSIM (volitelna)

UmoZzriuje viozenie karty SIM na pripojenie k Sirokopasmovej mobilnej sieti.

@l POZNAMKA: Vybavenost pocitada slotom na kartu SIM zavisi od regiénu a objednanej konfiguracie.

Konektor nahlavnej sapravy

Pripojte sltchadla alebo nahlavnu stpravu (kombinacia slichadiel a mikrofonu).

Port USB 3.1 2. generacie s funkciou PowerShare

Pripojenie zariadeni, ako st napriklad externé ukladacie zariadenia a tlaciarne. Zabezpecuje prenos Udajov rychlostou az do 5 Gb/s.

Technolégia PowerShare vam umozniuje nabijat zariadenia USB aj vtedy, ked je pocitac vypnuty.

@ POZNAMKA: Ak je Va3 poditad vypnuty alebo je v stave dlhodobého spanku, musite pripojit napajaci adaptér, aby ste mohli
napéjat svoje zariadenia pomocou portu PowerShare. Tuto funkciu musite zapnUt v nastaveni BIOS.

Volitelny ethernetovy port RJ45 (1 Gb/s)

SlUZi na pripojenie kabla Ethernet (RJ45) zo smerovaca alebo Sirokopasmového modemu kvoli pristupu k sieti alebo internetu
s rychlostou prenosu Udajov 10/100/1 000 Mb/s.

Slot pre bezpeénostny kabel (s klinovym zamkom)

SlUzi na pripojenie bezpecnostného kabla ako prevencia proti nedovolenému premiestriovaniu vasho pocitaca.

Pohlad zlava

Obrazok 2. Pohlad zlava
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Port HDMI 2.1 pre diferencialnu signalizaciu (TMDS) minimalizovanej prechodu

Sluzi na pripojenie TV, externého monitora alebo iného zariadenia so vstupnym portom HDMI. Poskytuje vystup obrazu a zvuku.
Port USB 3.2 1. generacie

Pripojenie zariadeni, ako su napriklad externé ukladacie zariadenia a tlaciarne.

Zabezpecuje prenos Udajov rychlostou az do 5 Gb/s.

Porty Thunderbolt 4 s alternativhym rezimom portu DisplayPort/USB Type-C/USB 4/funkciou napajania (2)

Podporuje rozhranie USB 4.0, DisplayPort 2.1 a Thunderbolt 4 a tieZ vdm umoZni pripojenie k externej obrazovke pomocou
zobrazovacieho adaptéra. Rozhrania USB4 a Thunderbolt 4 poskytuju rychlost prenosu Udajov az do 40 Gb/s.

@ POZNAMKA: K jednému z portov Thunderbolt 4 méZete pripojit dokovaciu stanicu Dell. Viac informacii ndjdete v databaze
poznatkov na webovej lokalite podpory firmy Dell.

@ POZNAMKA: Na pripojenie zariadenia s portom DisplayPort je potrebny adaptér z portu USB-C na DisplayPort (predava sa
samostatne).

@ POZNAMKA: Port USBA je spatne kompatibilny s portmi USB 3.2, USB 2.0 a Thunderbolt 3.

@ POZNAMKA: Port Thunderbolt 4 podporuje dve obrazovky s rozligenim 4K a jednu s rozli§enim 8K.

Kontrolka stavu batérie
Kontrolka stavu batérie signalizuje stav nabitia batérie.

Biela — batéria sa nabija.

NepreruSované ZIté svetlo — batéria je slaba.
Blikajuce ZIté svetlo — batéria je takmer Uplne vybita.
Zhasnuté — batéria je Uplne nabita.

Cita&ka kariet SmartCard (volitelna)

Karta Smart Card umoZzniuje overovanie totoZnosti pouzivatelov v podnikovych sietach.
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Obrazok 3. Pohl'ad spredu
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Lavy mikrofon
Poskytuje digitélny zvukovy vstup pre zaznam zvuku a hlasové hovory.

Infracerveny snimac (volitelny)

Snima¢ deteguje nepritomnost pouzivatela a uzamkne pocitac, aby ho zabezpecil a zniZil spotrebu energie.
Infracerveny vysielaé (volitel'ny)

InfraCerveny vysielaC vydava infraCervené svetlo, ktoré infratervenej kamere umozriuje snimat a sledovat pohyb.

Kryt kamery

Ak chcete kameru pouzit, posurite kryt dofava a odkryte SoSovku.

Kamera

Kamera umozriuje videokonverzacie, vyhotovenie fotografii a zaznamov videi.

Kontrolka stavu kamery

Zapne sa pri pouzivani kamery.

Pravy mikrofon

Poskytuje digitalny zvukovy vstup pre zdznam zvuku a hlasové hovory.

Snimac intenzity okolitého osvetlenia (volitelny)

Tento snimac¢ snima okolité osvetlenie a automaticky mu prispdsobuje jas obrazovky.
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Obrazok 4. Pohlad zhora

@ POZNAMKA: Citacka odtlackov prstov je dostupna bud na tlacidle napajania, alebo na zostave opierky dlani v zavislosti od objednane]
konfiguracie.

1. Tlacidlo napajania s volitel'nou ¢itackou odtlackov prstov
Stlacenim sa poditac zapne, ak bol vypnuty, v rezime spanku alebo v stave hibernécie.
Ked je pocitac zapnuty, stlaGenim tlaCidla napéjania prejde do rezimu spanku. Stlacenim a podrzanim tlacidla napéjania mozno vynutit

vypnutie pocitaca.
@ POZNAMKA: Spravanie tlacidla napajania si moZete prisposobit v systéme Windows.
@ POZNAMKA: Kontrolka stavu napajania na tlagidle napajania je dostupna iba na pogitadoch bez &itadky odtladkov prstov.

PocitaCe dodavané s Citackou odtlatkov prstov integrovanou v tlacidle napéjania nemaju na tlaCidle napéjania kontrolku stavu
napéjania.

2. Cita&ka odtlakov prstov (volitelna)

Pritladte prst na &itadku odtladkov prstov s certifikaciou FIPS 201, aby ste sa prihlasili do po&itaga. Citacka odtladkov prstov umozni
vasmu pocitacu rozpoznat vase odtlacky prstov ako pristupové heslo.

@ POZNAMKA: Citagku odtladkov prstov musite nakonfigurovat, aby snimala vase odtlagky prstov a mohli ste ju pouzivat na
pristup do systému.

3. NFC/bezkontaktna citacka kariet Smart Card (volitelna)
UmoZzniuje zariadeniam podporujucim pripojenie NFC komunikaciu s po&itacom.

4. Dotykovy panel
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Posunutim prsta na dotykovom paneli presuniete kurzor mysi. Tuknutim aktivujete kliknutie lavym tlacidiom, tuknutim dvomi prstami
kliknutie pravym tlagidlom.

Pohlad zospodu

1 (o o) 1
_— —
Pro
@® ® @®

Obrazok 5. Pohlad zospodu

1. Reproduktory (2)
Poskytuje zvukovy vystup.
2. QR kéd MyDell
MyDell je centrum pre obsah prispdsobeny vaSmu pocitacu Dell Pro 16 Plus vratane videi, ¢lankov, ndvodov a pristupu k podpore.

3. Etiketa servisného tagu

Servisny tag je jedine¢ny alfanumericky identifikator, ktory umoZzriuje servisnym technikom spolo¢nosti Dell identifikovat hardvérové
komponenty vasho pocitaca a ziskavat zaru¢né informacie.

Servisny tag

Servisny tag je jedine¢ny identifikator, ktory umozriuje servisnym technikom firmy Dell identifikovat hardvérové komponenty vasho
pocitaca a ziskat zaruc¢né informécie.
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ST:XXXXXXX

MFGYR: XXXX
EX:XXXXXXXXXXX

Obrazok 6. Umiestnenie servisného tagu

Kontrolka stavu nabitia batérie

®)

V nasledujlcej tabulke uvadzame informéacie o kontrolke stavu nabitia batérie vasho pocitaca Dell Pro 16 Plus.

Tabul'kal. Spravanie kontrolky stavu nabitia batérie

Zdroj napajania Signal diédy LED Stav napajania systému Uroveii nabitia batérie
Napajaci adaptér Nesvieti S0 - S5 Uplne nabita

Napéjaci adaptér NepreruSované biele svetlo S0 - S5 < Uplne nabita

Batéria Nesvieti SO0 - S5 1 -100 %

Batéria Stala oranzova (590+/-3 nm) S0 - S5 <10 %

SO (ZAPNUTY): pod&itad je zapnuty.
S4 (Hibernacia): poitad ma podas hibernacie najnizsiu spotrebu energie, menej ako v stave ZAPNUTY alebo VYPNUTY. Pogitad je
takmer v stave VYPNUTY. Kontextové Udaje sa zapiSu na UloZné zariadenie, Co umoZriuje po zapnuti pocitaca pokraovat tam, kde ste

prestali.

e S5 (VYPNUTY): po&itad je vypnuty.
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Nastavenie pocitaca Dell Pro 16 Plus

O tejto ulohe

@l POZNAMKA: llustracie v tomto dokumente na mdzu Iisit od vasho pocitaca v zavislosti od vami objednanej konfigurécie.

Postup

1.

Pripojenie napéjacieho adaptéra a stlacenie tlacidla napajania

Obrazok 7. Pripojenie napajacieho adaptéra a stlacenie tlac¢idla napajania

@ POZNAMKA: Batéria prejde podas prepravy kvdli Setreniu Grovne nabitia do reZimu Gspory energie. Preto je ddleZité, aby bol
k nemu pred tym, ako ho prvykrat zapnete, pripojeny napajaci kabel.

Dokoncite nastavenie operacného systému
Pre Ubuntu:

InStaléciu dokoncite podla pokynov na obrazovke. Viac informéacii o inStalécii a konfiguracii systému Ubuntu néjdete v databaze
poznatkov na webovej lokalite podpory firmy Dell.

Pre Windows:
InStaléciu dokonCite podla pokynov na obrazovke. PocCas inStalacie firma Dell odportca toto:

e Pripojte sa k sieti, aby mohol systém Windows vyhladat dostupné aktualizacie.

@l POZNAMKA: Ak sa pripajate k zabezpeenej bezdrdtovej sieti, po vyzvani zadajte heslo na pristup k bezdrdtovej sieti.

e Ak je pocita pripojeny na internet, prihlaste sa do existujuceho konta Microsoft alebo si ho vytvorte. Ak pocitaC nie je pripojeny na
internet, vytvorte si offline konto.

e Na obrazovke Podpora a zabezpecenie zadajte svoje kontaktné Udaje.

3. Vyhladajte a pouZite aplikacie Dell v ponuke Start systému Windows — odpori&a sa.
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Tabulka2. Vyhladanie aplikacie Dell

Zdroje Popis

Dell Optimizer je aplikacia navrhnuté tak, aby zvySovala vykon a produktivitu pocitaca optimalizaciou
nastaveni napajania, batérie, displeja, touchpadu na spolupracu a detekcie pritomnosti. Poskytuje tieZ pristup
k aplikaciam, ktoré boli zaklpené s novym pocitacom.

Dalsie informéacie najdete v Priruke pouzivatela aplikacie Dell Optimizer na webovej lokalite podpory
spolocnosti Dell.

Dell Product Registration

Zaregistrujte si svoj pocitac u firmy Dell.

Dell Help & Support

Ziskajte pomoc a podporu pri rieSeni problémov s pocitacom.

SupportAssist

SupportAssist je proaktivna a prediktivna technolégia, ktora pontka automatizovanu technickd podporu
@ pre pocitace Dell. Samostatne monitoruje hardvér aj softvér, riesi problémy s vykonom, predchadza

bezpecnostnym hrozbam a automatizuje spolupracu s technickou podporou spolo¢nosti Dell.
Viac informécii najdete v dokumentéacii k nastroju SupportAssist na webovej lokalite podpory firmy Dell.

@ POZNAMKA: V nastroji SupportAssist mdZete svoju zaruku kliknutim na datum skon&enia jej platnosti
obnovit alebo aktualizovat.

Nastavenie pocitaca Dell Pro 16 Plus 15
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Technickeé informacie o modeli Dell Pro 16 Plus

Rozmery a hmotnost:

V tejto tabulke uvadzame informacie o vyske, Sirke, hibke a hmotnosti vasho poditada Dell Pro 16 Plus.

Tabulka3. Rozmery a hmotnost:

Popis Hodnoty
Vyska:
Vyska vpredu 19,85 mm (0,78")

Vyska vzadu

20,55 mm (0,81")

Maximalna vyska

21,35 mm (0,84")

Sirka 358 mm (14,09 palca)
Hibka 251,40 mm (9,89 palca)
Hmotnost 1,85 kg (4,08 Ib) — minimalne
@ POZNAMKA: Hmotnost vasho poditada zavisi od danej

konfiguracie.
Procesor

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o procesoroch, ktoré podporuje vas pocitac Dell Pro 16 Plus

Tabul'ka4. Procesor

Opis TDP Pocet Pocet Rychlost Vyrovnavacia pamat | Integrovana
procesora jadier vlaken procesora procesora grafika
procesora |procesora
Intel Core 1B5W 12 14 AZ do 4,8 GHz 12 MB Graficka karta
Ultra 5 225U Intel Xe LPG
Intel Core 1B W 12 4 AZ do 4,9 GHz 12 MB Graficka karta
Ultra 5 235U Intel Xe LPG
Intel Core 1B W 12 14 AZ do 5,2 GHz 12 MB Graficka karta
Ultra 7 255U Intel Xe LPG
Intel Core 1B5W 12 14 AZ do 5,3 GHz 12 MB Graficka karta
Ultra 7 265U Intel Xe LPG
Intel Core 3 100U 1B W 6 8 Az do 4,7 GHz 10 MB Intel Graphics
Intel Core 5 120U 15 W 10 12 AZ do 5 GHz 12 MB Intel Graphics
Intel Core 5 220U 1B W 10 12 AZ do 5 GHz 12 MB Intel Graphics
Intel Core 7 150U 1B W 10 12 AZ do 5,4 GHz 12 MB Intel Graphics
Intel Core 7 250U 1B W 10 12 AZ do 5,4 GHz 12 MB Intel Graphics
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Cipova suprava

V nasledujlcej tabulke uvadzame podrobnosti o Cipovej sUprave, ktorl podporuje vas pocitac Dell Pro 16 Plus.

Tabulka5. Cipova siprava

Popis

Moznost €. 1

Moznost €. 2

Procesory

Intel Core Ultra 5/7

Procesor Intel Core 3/5/7

Cipové stprava

Integrované v procesore

Integrované v procesore

Sirka zbernice DRAM

64 bitov

64 bitov

Flash EPROM

64 MB

64 MB

Zbernica PCle

AZ po 4. generéaciu

AZ po 4. generaciu

Operacny systém

V&S pocitac Dell Pro 16 Plus podporuje nasledujice operacné systémy:

e Windows 11 Pro
e Windows 11 Home
e Ubuntu Linux 24.04

@ POZNAMKA: Ak prejdete z poditada na Windows 11 22H2 na Windows 10 22H2, podpora spoloénosti Dell Technologies sa bude riadit
planom ukoncenia podpory Microsoft Windows 10.

Pamat

V nasledujucej tabulke uvadzame technické informacie o paméati vasho pocitaca Dell Pro 16 Plus.

Tabulka6. Technické udaje pamate

Popis Hodnoty
Pamatové sloty Dva sloty SODIMM
Typ pamati DDR5

Rychlost pamati

Intel Core Ultra 5/7: 5600 MT/s
Intel Core 3/5/7: 5200 MT/s

Maximélna konfiguréacia paméate

64 GB

Minimalna konfiguracia paméti

8 GB

Podporované konfiguracie paméte

8 GB, 1x 8 GB, DDRb, jednokanalova
16 GB, 2 x 8 GB, DDR5, dvojkanalova
16 GB, 1x 16 GB, DDR5, jednokanalovéa
32 GB, 2 x 16 GB, DDR5, dvojkanélova
32 GB, 1x 32 GB, DDRY, jednokanalovéa
64 GB, 2 x 32 GB, DDR5, dvojkanalova

Externé porty a sloty

V nasledujlcej tabulke uvaddzame zoznam externych portov a slotov vasho pocitaca Dell Pro 16 Plus.

Technické informacie o modeli Dell Pro 16 Plus
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Tabul'ka7. Externé porty a sloty

Popis

Hodnoty

Sietovy port

1 volitelny ethernetovy port RJ45 (1 Gb/s)
(0| POZNAMKA: Stipik RJ45 je k dispozicii len v pocitacoch
dodévanych s procesormi radu Intel Core Ultra 200U.

Porty USB

e 2 porty Thunderbolt 4 s alternativnym rezimom portu
DisplayPort/USB Type-C/USB 4/USB Type-C/funkciou
napajania
@® POZNAMEKA: K tomuto portu mdZete pripojit dokovaciu

stanicu Dell. Viac informacii najdete v databaze poznatkov
na webovej lokalite podpory firmy Dell.

e Port USB 3.1 Gen 2 s funkciou PowerShare
e 1 port USB 3.2 1. generéacie

Zvukovy port

1 univerzalny konektor na nahlavnu stpravu

Videoport(y)

Jeden port HDMI 2.1 Minimalizované diferencialna signalizacia
(TMDS)

Citacka pamatovych kariet

1 &itacka kariet SmartCard (volitelna)

Port napéjacieho adaptéra

Prostrednictvom portu USB Type-C

Slot pre bezpecnostny kabel

1 otvor na klinovy zamok

drziak karty SIM

Slot na kartu nano SIM (volitelnd)

Slot na kartu SD

Jeden slot na kartu microSD

Sloty v pocitaci

V nasledujlcej tabulke uvaddzame zoznam slotov vo vnutri vasho pocitaca Dell Pro 16 Plus.

Tabul'ka8. Sloty v pocitaci

Opis

Hodnoty

M.2

e 1slot M.2 2230 alebo M.2 2280 v pripade disku SSD
e Jeden slot M.2 3052 na kartu WWAN (volitelna)
e Jeden slot M.2 2230 na kartu WLAN

@ POZNAMKA: Viac informéacif o vlastnostiach jednotlivych
typoch kariet vo formate M.2 najdete v prislusnom &lanku
databazy poznatkov na webovej lokalite podpory firmy Dell.

Ethernet

V nasledujlcej tabulke st uvedené technické Udaje lokalnej kablovej ethernetovej siete (LAN) v pocitaci Dell Pro 16 Plus.

Tabulka9. Technické udaje ethernetového sietového pripojenia

Popis

Hodnoty

Model

Intel 1219-LM
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Tabul'ka9. Technické adaje ethernetového sietového pripojenia (pokracovanie)

Popis

Hodnoty

Prenosova rychlost

10/100/1 000 Mb/s

Bezdrotovy modul

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o module na pripojenie k bezdrotovej lokalnej sieti (WLAN) v pocitaci Dell Pro 16

Plus.

Tabul'ka10. Technické adaje bezdrétového modulu

Popis

MozZnost €. 1

Moznost €. 2

Cislo modelu

Intel Wi-Fi 7 BE201

Intel Wi-Fi 6E AX211

Prenosova rychlost

Az do 5760 Mb/s

Az do 5760 Mb/s

Podporované frekventné pasma

2,4 GHz/5 GHz/6 GHz

2,4 GHz/5 GHz/6 GHz

Standardy bezdrétovej komunikacie

WiFi 802.11a/b/g

Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi 6E (WiFi 802.Max)
Wi-Fi 7 (WiFi 802.11be)

WiFi 802.11a/b/g

Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi 6E (WiFi 802.1ax)

Sifrovanie

64 bitov/128 bitov WEP
AES-CCMP
TKIP

64 bitov/128 bitov WEP
AES-CCMP
o TKIP

Karta bezdrdtovej komunikacie
s technolégiou Bluetooth

Bluetooth 5.4

Bluetooth 5.3

®

POZNAMKA: MoZnosti karty bezdratovej komunikacie Bluetooth sa mozu liit
v zavislosti od operacného systému nainStalovaného vo vaSom poditaci.

Modul WWAN

V nasledujlcej tabulke uvaddzame zoznam modulov na pripojenie k sieti WWAN (Wireless Wide Area Network, bezdrotova rozsiahla lokalna
siet), ktoré podporuje vas pocita¢ Dell Pro 16 Plus.

®
®
®

POZNAMKA: To, & modul pontka aj funkciu eSIM, zavisi od vasho regidnu.

Tabul'ka11. Technické informacie o module WWAN

POZNAMKA: Modul WWAN je k dispozicii len pri niektorych konfiguraciach a v niektorych regiénoch.

POZNAMKA: Pokyny, ako nastavit pripojenie karty SIM alebo karty eSIM v poditadi, najdete v pokynoch k nastaveniu karty SIM/
eSIM je k dispozicii spolu s produktovou dokumentaciou na stranke zakaznickej podpory spolo¢nosti Dell.

Popis Hodnoty Hodnoty

Cislo modelu DW5826e Qualcomm Snapdragon X12 DW5933e MediaTek T700 Global 5G
Global Gigabit LTE, Advanced Modem

Formét M.2 3052 typu B M.2 3052 typu B

Hostitelské rozhranie PCle 3.0 PCle 3.0

Sietovy Standard e LTEFDD NR FR1(Sub6) FDD/TDD, LTE FDD/
e TDD TDD, WCDMA/HSPA+, GPS/GLONASS/
e WCDMA Galileo/BDS/QZSS

Technické informacie o modeli Dell Pro 16 Plus
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Tabulka11. Technické informacie o module WWAN (pokracovanie)

Popis

Hodnoty

Hodnoty

GPS

BDS
GLONASS
Galileo
QZSS

Rychlost prenosu tdajov

SA: DL 4,67 Gb/s/UL 1,25 Gb/s

NSA: DL 3,74 Gb/s/UL 835 Mb/s

LTE: DL 1,6 Gb/s (CAT19)/ UL 211 Mb/s
UMTS: DL 384 kb/s/ UL 384 kb/s

DL DC-HSPA+: 42 Mb/s (CAT24)/ UL 11,5
Mb/s (CAT?)

NSA: DL 3,74 Gb/s/UL 835 Mb/s
LTE: DL 1,6 Gb/s (CAT19)/ UL 211 Mb/s
UMTS: DL 384 kb/s/ UL 384 kb/s

DL DC-HSPA+: 42 Mb/s (CAT24)/ UL 11,5
Mb/s (CAT?)

Prevadzkové frekvencné pasma

e LTE (B1, B2 B3, B4, B5, B7, B8, B12,
B13, B14, B18, B19, B20, B25, B26, B28,
B29, B32, B38, B39, B40, B41, B42,
B43, B48, B66, B71)

e WCDMA (1,2,4,5,6,8,9,19)

e LTE(1,2 34,578 12,13, 14,17.18,
19, 20, 25, 26, 28, 29, 30, 32, 34, 38, 39,
40, 41, 42, 43, 46, 66, 71)

e NR(1,2 35,78, 20,25, 28, 38, 40,
41,48, 66, 71, 77, 78, 79)

e HSPA+(1,2,4,5,8)

Napéjaci zdroj

3,135 V az 4,4 VDC, typické napatie 3,3 V

3,135 V az 4,4 VDC, typické napatie 3,3 V

Karta SIM

Podporované prostrednictvom externého

slotu na kartu SIM

(D|POZNAMKA: Dostupnost funkcie
eSIM zabudovanej v module pre
dany region a Specifické poziadavky

Podporované prostrednictvom externého

slotu na kartu SIM

(D|POZNAMKA: Dostupnost funkcie
eSIM zabudovanej v module pre
dany region a Specifické poziadavky

siete

operatora. operatora.
eSIM s dvomi SIM kartami (DSSA) Podporované Podporované
Diverzita antén Podporované Podporované
Vysielanie zap./vyp. Podporované Podporované
Prebudenie prostrednictvom bezdrotove;j Podporované Podporované

Teplota

e Normélna prevadzkova teplota: —30 °C
az +7/0 °C

e RozSiren4 prevadzkova teplota: —40 °C
az +85 °C

e Skladovacia teplota: —40 °C az +85 °C

e Normélna prevadzkova teplota: —10 °C
az55°C

e RozSiren4 prevadzkova teplota: —40 ©C
az +85 °C

e Skladovacia teplota: —60 °C az +100 °C

Anténny konektor

Konektor karty WWAN TX0 a PRX x 1

Kombinovany konektor GPS WWAN
DRX x 1

Konektor WWAN MIMO PRX x 1

Konektor x 1 karty WWAN TX1a MIMO
DRX

o 4x4 MIMO anténa x2

Konektor karty WWAN TX0 a PRX x 1

Kombinovany konektor GPS WWAN
DRX x 1

Konektor WWAN MIMO PRX x 1

Konektor x 1 karty WWAN TX1a MIMO
DRX

o 4x4 MIMO anténa x2

webovej lokalite podpory firmy Dell.

@ POZNAMKA: Pokyny, ako zistit &islo IMEI (International Mobile Equipment Identity) po&itada, ndjdete v databaze poznatkov na
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Zvuk

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o zvukovych zariadeniach vasho pocitaca Dell Pro 16 Plus.

Tabul'ka12. Technické tdaje o zvukovych zariadeniach

Opis Hodnoty
Zvukovy radic Cirrus Logic CS421.43
Stereo konverzia Podporované

Integrovana zvukova karta

Rozhranie Soundwire

Externd zvukova karta

Konektor ndhlavnej sipravy

Pocet reproduktorov

Dva

Integrovany reproduktorovy zosilfiovac

zvukovy kodek)Podporovany (integrovany zvukovy kodek)

Externé ovladanie hlasitosti

Klavesové skratky na klavesnici

Vystup reproduktora:

Priemer 20W

Spicka 25 W

Mikrofén Dva digitalne mikrofény v zostave kamery

Datove ulozisko
V tejto Gasti sU uvedené dostupné moznosti UloZiska pre pocitac Dell Pro 16 Plus.

Dostupnost funkcie eSIM, ktora je zabudovana v module, zavisi od regiénu a Specifickych poziadaviek operatora.

Tabul'ka13. Technické adaje tGloziska

Typ uloziska Typ rozhrania Kapacita
M.2 2280 disk SSD, s automatickym PCle 4.0 NVMe, az 64 Gb/s 1TB
Sifrovanim, TLC

M.2 2280 disk SSD, s automatickym PCle 4.0 NVMe, az 64 Gb/s 27TB
Sifrovanim, TLC

M.2 2230 disk SSD, TLC PCle 4.0 NVMe, az 64 Gb/s 1TB

M.2 2230 disk SSD, TLC PCle 4.0 NVMe, az 64 Gb/s 512 GB
M.2 2230 disk SSD, QLC PCle 4.0 NVMe, az 64 Gb/s 512 GB
M.2 2230 disk SSD, TLC PCle 4.0 NVMe, az 64 Gb/s 256 GB

Citacka pamatovych kariet

V tejto tabulke uvadzame technické Udaje paméatovych kariet, ktoré podporuje vas pocitac Dell Pro 16 Plus.
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Tabul'kal4. Technické udaje ¢itacky pamatovych kariet

Popis Hodnoty
Typ slotu pamatovej karty karta SD
Podporované pamétové karty e Secure Digital (SD)

e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)

POZNAMKA: Maximalna kapacita podporovana &itadkou pamatovych kariet zavisi od Standardu konkrétnej pamatovej karty vo
vasom pocitaci.

®

Klavesnica

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o klavesnici vasho pocitaca Dell Pro 16 Plus.

Tabulka15. Technické udaje klavesnice

Popis Hodnoty

Typ klavesnice e Standardna klavesnica s podsvietenim
o Standardna klavesnica bez podsvietenia

Rozlozenie klavesov klavesnice QWERTY

Pocet klaves e Spojené $taty a Kanada: 99 klavesov
e Spojené kralovstvo: 100 kldvesov
e Japonsko: 103 klavesov

Vzdialenost stredov klavesov X= vzdialenost stredov klavesov 19,05 mm

Y = vzdialenost stredov klavesov 18,05 mm

Klavesove skratky Niektoré klavesy na vasej klavesnici maju na sebe dva symboly.
Tieto klavesy sa daju pouZit na napisanie alternativnych znakov
alebo na vykonanie sekundérnych funkcii. Ak chcete napisat
alternativny znak, stlaCte klaves Shift a pozadovany klaves. Ak
chcete pouzit sekundarnu funkciu, stlacte klaves Fn a poZadovany
klaves.

@ POZNAMEKA: Predvolené spravanie funk&nych klavesov (F1
— F12) mozete definovat tak, Ze zmenite nastavenie Akcie
na stlacenie funkénych klavesov v nastroji na nastavenie
systému BIOS.

@ POZNAMKA: Ak Copilot v systéme Windows nie je vo
vaSom pocitaci k dispozicii, stlacenim tlacidla Copilot spustite
vyhladavanie systému Windows. Viac informéacii o funkcii
Copilot v systéme Windows najdete v databéaze poznatkov na
webovej lokalite podpory firmy Dell.

Klavesové skratky pre pocitac Dell Pro 16 Plus

@ POZNAMKA: Znaky klavesnice sa mdzu Iiit v zavislosti od jazykovej konfiguracie klavesnice. Klavesy pouZivané na skratky st
rovnaké pre vSetky jazykové konfiguracie.

Niektoré klavesy na vaSej kldvesnici maju na sebe dva symboly. Tieto kldvesy sa daju pouzit na napisanie alternativnych znakov alebo na

vykonanie sekundarnych funkcii. Symbol umiestneny v dolnej polovici kldvesu znazorfiuje znak, ktory napiSete, ked stlacite dany klaves. Ak

stlaCite klaves shift a potom dany klaves, napiSete znak, ktory je umiestneny v hornej polovici klavesu. Priklad: Ak stlagite klaves s Cislom 2,
napiSete Cislo 2; ak stlacite kombinaciu klavesov Shift + 2, napiSete znak @.
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Klavesy F1 — F12 v najvySSom rade klavesnice su funkené klavesy na ovladanie multimédii. Konkrétna funkcia klavesu je znazornena ikonou

na klavese. Ak chcete aktivovat niektor( multimedialnu funkciu, stlacte klaves s prislugnou ikonou. Napriklad stlacenim klavesu F1 stimite
zvuk (precitajte si nizSie uvedenu tabulku).

Ak v8ak potrebujete pouzit funkéné klavesy F1az F12 na ovladanie Specifickych softvérovych aplikécii, mdzete ovlddanie multimédii vypnut
stlatenim kombinacie kldvesov Fn + Esc. Ak budete chciet neskdr znova pouzit ovliadanie multimédii, staci stlacit kldves £n a poZadovany

funk&ny klaves. Zvuk by ste takymto spdsobom stimili stlacenim klavesov Fn + F1.
@ POZNAMKA: Predvolené spravanie funkanych klavesov (F1 — F12) moZete tieZ zadefinovat, a to tak, Ze zmenite nastavenie
Spravanie funkénych klavesov v programe na nastavenie systému BIOS.

Tabul'ka16. Primarna funkcia funkénych klavesov

Funkény klaves Primarna funkcia klavesu

F1 Stimenie alebo zruSenie stimenia zvuku

F2 Znizenie hlasitosti

F3 Zvysenie hlasitosti

F4 Stimenie/zrusenie stimenia

F5 Zapnutie alebo vypnutie podsvietenia klavesnice (volitelné).

POZNAMKA: Na klavesniciach bez podsvietenia je klaves F10 bez
@ ikony podsvietenia, ktory neumoznuje zapinanie a vypinanie podsvietenia
kladvesnice.

@ POZNAMKA: Prepinanie medzi Groviiami podsvietenia — vypnuté, nizka
a vysoka uroven.

F6 Znizenie jasu

F7 ZvySenie jasu

F8 Prepnutie na externt obrazovku
F10 Vytvorenie snimky obrazovky
F1 Domov

F12 Koniec

Klaves £n sa pouziva aj v kombinacii s vybranymi kladvesmi kldvesnice na aktivaciu sekundarnych funkcii.

Tabulka17. Sekundarna funkcia

Funkény klaves Sekundarna funkcia

Fn + F1 Funkcia klavesu F1 predvolena v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

Fn+F2 Funkcia klavesu F2 predvolena v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

Fn+F3 Funkcia klavesu F3 predvolena v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

Fn+F4 Funkcia klavesu F4 predvolena v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

Fn+Fb5 Funkcia klavesu Fb5 predvolena v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

Fn + F6 Funkcia kladvesu F6 predvolena v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

Fn+F7 Funkcia klavesu F7 predvolena v operachom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

Fn+F8 Funkcia klavesu F8 predvolena v operatnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

Technické informacie o modeli Dell Pro 16 Plus

23



Tabul'ka17. Sekundarna funkcia (pokracovanie)

Funkény klaves

Sekundarna funkcia

Fn+F9 Funkcia klavesu F9 predvolena v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

Fn + F10 Funkcia klavesu F10 predvolena v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

Fn+FN Funkcia klavesu F11 predvolend v operacnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

Fn+ F12 Funkcia kladvesu F12 predvolena v operatnom systéme alebo
pouzivanej aplikacii

Fn + Copilot Operacny systém Spravanie kontextovej ponuky.

Fn + Esc Prepinanie uzamknutia funk&ného klavesu

fn + PgUp (kurzor nahor)

Posunutie dokumentu alebo stranky nahor

fn + PgDn (kurzor nadol)

Posunutie dokumentu alebo stranky nadol

Kamera

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o kamere vasho pocitaca Dell Pro 16 Plus.

Tabul'ka18. Technické Gdaje kamery

Opis

Hodnoty

Pocet kamier

jeden

Typ kamery

SU tu 3 moznosti kamery:

e Kamera RGB

e Kamera RGB + infraervena kamera
e Kamera MIPI + infraCervena kamera

Umiestnenie kamery

Predna kamera

Typ snimaca kamery

Snimacia technolégia CMOS

Rozlisenie kamery:

Fotografia 2,07 megapixla
5,20 MP
Video 1920 x 1080 pri 30 sn./s

e 2560 x 1440 pri 30 fps

Rozlisenie infracervenej kamery:

Fotografia

0,23 megapixlov

Video

640 x 360 pri 15 fps

Diagonélny pozorovaci uhol:

Kamera

e 80,20 stupriov
e 91,20 stupriov

InfraCervena kamera

86,60 stupriov
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Dotykovy panel

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o dotykovom paneli vasho pocitaca Dell Pro 16 Plus.

Tabul'ka19. Technické Gidaje dotykového panela

Popis Hodnoty

RozliSenie dotykového panela: >=300 dpi

Rozmery dotykového panela

Microsoft.

firmy Ubuntu.

Vodorovne 125 mm (4,92 palca)
Zvislo 88 mm (3,46 palca)
Gesta na dotykovom paneli Viac informécii o gestach na dotykovom paneli, ktoré st dostupné
tu:

e Ak mate systém Windows, pozrite si ¢lanok vedomostnej
databazy Microsoft na webovej lokalite podpory firmy

e Ak mate systém Ubuntu, pozrite si webovU lokalitu podpory

Napajaci adapter

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o napajacom adaptéri vasho pocitaca Dell Pro 16 Plus.

Tabulka20. Technické adaje napajacieho adaptéra

Opis Moznost €. 1 Moznost €. 2 Moznost €. 3
Typ 60 W napéjaci adaptér, USB 65 W napéjaci adaptér, USB 100 W napéjaci adaptér, USB
Type-C Type-C Type-C
Rozmery napéjacieho adaptéra:
Vyska 22 mm (0,87 palca) 28 mm (1,10 palca) 26,5 mm (1,04 palca)
Sirka 55 mm (2,16 palca) 51 mm (2,01 palca) 60 mm (2,36 palca)
Hibka 66 mm (2,60 palca) 12 mm (4,41 palca) 122 mm (4,80 palca)
Vstupné napatie 100 V~ — 240 V~ 100 V~ — 240 V~ 100 V~ — 240 V~
Vstupna frekvencia 50 Hz a7 60 Hz 50 Hz a2 60 Hz 50 Hz a2 60 Hz
Vstupny prud (maximalny) 1,70 A 1,70 A 1,70 A
Vystupny prud (nepretrzity) o 20V/3 A (nepretrity) o 20V/3,25 A (nepretrzity) e 20V/5 A (nepretrity)
o 15V/3 A (nepretrzity) o 15V/3 A (nepretrzity) o 15V/3 A (nepretrzity)
e 9,0 V/3 A (nepretrzity) o 9V/3A (nepretrzity) e 9,0V/3A (nepretrzity)
o 50V/3A (nepretrzity) o 5V/3 A (nepretrzity) e 5,0V/3A (nepretrzity)
Menovité vystupné napatie e 20VDC e 20VDC e 20VDC
e 15VDC e 15VDC e 15VDC
e 90VDC e 9,0VDC e 90VDC
e 50VDC e 50VDC e 50VDC

Teplotny rozsah:
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Tabulka20. Technické adaje napajacieho adaptéra (pokracovanie)

Opis Moznost €. 1 Moznost €. 2 Moznost €. 3
V prevadzke 0 °C a7 40 °C (32 °F a7 104 °F) |0 °C a7 40 °C (32 °F a7 104 0 °C a7 35 °C (32 °F a7 95
OF) OF)
Datoveé UloZisko -20°Caz70°C (-4°F az 158 | -40 °C az 70 °C (-40 °F a2 158 | -40 °C az 70 °C (-40 °F az 158
OF) OF) OF)

VAROVANIE: Rozsah prevadzkovej a skladovacej teploty jednotlivych komponentov sa méZze li§it, preto sa méze
stat, Ze ak budete zariadenie pouZivat alebo skladovat pri nevhodnej teplote, ovplyvni to vykon niektorych jeho
komponentov.

Poziadavky na napajaci adaptér (v pocitacoch dodavanych so 3-
¢lankovou, 45 Wh batériou)

V tejto Gasti st uvedené poziadavky na napéjaci adaptér pre model Dell Pro 16 Plus.
@ POZNAMKA: Ak ste si nezakupili napajaci adaptér znadky Dell, ktory sa odporca pre vas poditad, uistite sa, Ze napajaci adaptér,
ktory pouzivate, spifia nasledujlice poZiadavky:

Tabulka21. Poziadavky na napajaci adaptér pre model Dell Pro 16 Plus

Popis Hodnota

Napéjanie, ktoré je potrebné z napajacieho adaptéra na dosiahnutie | 65 W
optimalneho vykonu.

Napajanie, pri ktorom sa pocita nabija pomalSie. Menej ako 60 W
@ POZNAMKA: MbdZe sa zobrazit vystrazné hlasenie
informujlce o pouzivani adaptéra s nizSim vykonom a pomalSej
rychlosti nabijania.

Miniméalny vykon napajacieho adaptéra vyzadovany na prevadzku 27 W
pocitaCa a nabijanie batérie.

@ POZNAMKA: MdZe sa zobrazit vystrazné hlasenie
informujuce o pouzivani adaptéra s nizSim vykonom a pomalsej
rychlosti nabijania.

Rychle nabijanie prostrednictvom funkcie USB Power Delivery (PD) | Podporované

ReZzim nabijania ExpressCharge 45 Wh batéria potrebuje 65 W napéajaci adaptér na dosiahnutie
expresného nabitia.

@ POZNAMKA: Aby bola tato funkcia podporovana, musi byt
pocitaC pripojeny k 65 W napajaciemu adaptéru.

@ POZNAMKA: ReZim ExpressCharge musi byt povoleny aj
na obrazovke programu na nastavenie systému BIOS, a
to vyberom poloziek Napajanie > Konfiguracia batérie >
ExpressCharge. Nésledne stlacte Enter.

Poziadavky na napajaci adaptér (v pocitacoch dodavanych so 3-
¢lankovou, 55 Wh batériou)

V tejto Casti sU uvedené poziadavky na napéjaci adaptér pre model Dell Pro 16 Plus.
@ POZNAMKA: Ak ste si nezakupili napajaci adaptér znacky Dell, ktory sa odpor(i&a pre va$ poditad, uistite sa, Ze napajaci adaptér,
ktory pouZivate, spifia nasledujlice poZiadavky:
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Tabulka22. Poziadavky na napajaci adaptér pre model Dell Pro 16 Plus

Popis

Hodnota

Napajanie, ktoré je potrebné z napéjacieho adaptéra na dosiahnutie | 100
optimalneho vykonu.

w

Napajanie, pri ktorom sa pocitac¢ nabija pomalsie.

Menej ako 60 W

®

POZNAMKA: MbZe sa zobrazit vystrazné hlasenie
informujlce o pouzivani adaptéra s nizSim vykonom a pomalSej
rychlosti nabijania.

®

Miniméalny vykon napajacieho adaptéra vyzadovany na prevadzku
pocitaCa a nabijanie batérie.

POZNAMKA: MbZe sa zobrazit vystrazné hlasenie
informujuce o pouzivani adaptéra s nizSim vykonom a pomal3ej

rychlosti nabijania.

27 W

Rychle nabijanie prostrednictvom funkcie USB Power Delivery (PD)

Podporované

Rezim nabijania ExpressCharge

® POZNAMKA:

55 Wh batéria potrebuje 100 W napéajaci adaptér na dosiahnutie
expresného nabitia.

Aby bola tato funkcia podporovana, musi byt pocitac pripojeny
k 100 W napajaciemu adaptéru.

@ POZNAMKA: Rezim ExpressCharge musi byt povoleny aj
na obrazovke programu na nastavenie systému BIOS, a
to vyberom poloziek Napajanie > Konfiguracia batérie >
ExpressCharge. Néasledne stlacte Enter.

Batéria

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o batérii vasho pocitaca Dell Pro 16 Plus.

Tabul'ka23. Technické udaje o batérii

Opis

MozZnost €. 1

MozZnost €. 2

MozZnost €. 3

MozZnost €. 4

Typ batérie

3-¢lankova, 45 Wh,
ExpressCharge,

3-¢lankova, 55 Wh,
ExpressCharge,

3-Clankova, 45 Wh
batéria s dlhou

3-Clankova, 55 Wh,
dlha Zivotnost,

ExpressCharge Boost ExpressCharge Boost Zivotnostou a funkciou | ExpressCharge
ExpressCharge
Napatie batérie 11,25 V 11,70 VDC 11,25 VDC 11,70 VDC

Hmotnost batérie (minimaina)

0,20 kg (0,44 Ib)

0,22 kg (0,48 Ib)

0,20 kg (0,44 Ib)

0,22 kg (0,48 Ib)

Rozmery batérie:

Vyska 72,80 mm (2,83") 72,80 mm (2,83 palca) | 72,80 mm (2,83 palca) | 72,80 mm (2,83 palca)
Sirka 254,80 mm (10,03 254,80 mm (10,03 254,80 mm (10,03 254,80 mm (10,03
palca) palca) palca) palca)

Hibka 6,30 mm (0,25 palca) 6,30 mm (0,25 palca) 6,30 mm (0,25 palca) 6,30 mm (0,25 palca)
Teplotny rozsah:

v ) 0°Caz45°C (32°F |0°Caz45°C(32°F |0°CazB0°C(32°F |0°Caz60°C(32°F

prevadzk | g7 113 oF) az 113 °F) aZ 140 °F) aZ 140 °F)

e
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Tabulka23. Technické adaje o batérii (pokracovanie)

Opis

MozZnost €. 1

Moznost €. 2

Moznost €. 3

Moznost €. 4

Déatové
UloZisko

-20 °C az 65 °C (-4 °F

a? 149 °F)

-20 °C az 65 °C (-4 °F
az 149 °F)

-20 °C az 60 °C (-4 °F

az 140 °F)

-20 °C a7 60 °C (-4
OF a7 140 °F)

Prevadzkova doba batérie

Meni sa v zavislosti

od prevadzkovych
podmienok a za
urcitych podmienok sa

moZe v pripade velkych

narokov na odber
vyrazne skratit.

Meni sa v zavislosti

od prevadzkovych
podmienok a za urditych
podmienok sa mbéze v
pripade velkych narokov
na odber vyrazne
skratit.

Meni sa v zavislosti

od prevadzkovych
podmienok a za
urcitych podmienok sa

moZe v pripade velkych

narokov na odber
vyrazne skratit.

Meni sa v zavislosti
od prevadzkovych
podmienok a za
urgitych podmienok
sa mbZe v pripade
velkych narokov na
odber vyrazne skratit.

Doba nabijania batérie (priblizna)
(D|POZNAMKA: Majte pod
kontrolou Cas, trvanie,
zacCiatok a koniec nabijania

a dalSie moznosti batérie
vdaka aplikacii Dell Power
Manager. Viac informacii

o aplikacii Dell Power
Manager néjdete v databaze
poznatkov na webovej
stranke podpory firmy Dell.

Standardné
nabijanie/Prevazne
AC pouzivatel'ska
metoda nabijania:
e (0°Caz15°C,

maximalny povoleny
¢as nabijania od 0 %

do 100 % (rel. stav

nabitia) su 4 hodiny

e 16°C -45°C,

maximalny povoleny

Gas nabijania od 0 %

do 100 % RSOC su
3 hodiny
Metoda
ExpressCharge:
e 16°C -45°C,

maximalny povoleny

Gas nabijania od 0 %

do 80 % RSOC su
1 hodiny
e 16 °C - 45 °C,

maximalny povoleny
¢as nabijania od 0 %

do 100 % RSOC su
2 hodiny
Sposob nabijania
pomocou funkcie
ExpressCharge
Boost:
e 16°Caz45°C,

maximalny povoleny
¢as nabijania od 0 %

do 35 % RSOC je
20 minat

Standardné nabijanie/
Prevazne AC
pouzivatel'ska metdoda
nabijania:

e 0°C-150C,
maximalny povoleny
Cas nabijania od 0 %
do 100 % RSOC su
4 hodiny

e 16°C -45°C,
maximalny povoleny
¢as nabijania od 0 %
do 100 % RSOC su
3 hodiny

Metéda

ExpressCharge:

e 16 °C —-45°C,
maximalny povoleny
¢as nabijania od 0 %
do 80 % RSOC su
1 hodiny

e 16°C -45°C,
maximalny povoleny
Cas nabijania od 0 %
do 100 % RSOC su
2 hodiny

Sposob nabijania

pomocou funkcie

ExpressCharge

Boost:

e 16 °Caz 45 °C,
maximalny povoleny
Cas nabijania od 0 %
do 35 % RSOC je 20
mint

Standardné
nabijanie/Prevazne
AC pouzivatel'ska
metoda nabijania:
e 0°C-15°C,

maximalny povoleny
¢as nabijania od 0 %

do 100 % RSOC su
4 hodiny
e 16°C - 45 °C,

maximalny povoleny

¢as nabijania od 0 %

do 100 % RSOC su
3 hodiny
Metoda
ExpressCharge:
e 16°C -45°C,

maximalny povoleny

Gas nabijania od 0 %

do 80 % RSOC su
1 hodiny
e 16 °C —45 °C,

maximalny povoleny
¢as nabijania od 0 %

do 100 % RSOC su
2 hodiny

Standardné

nabijanie/Prevazne

AC pouzivatel'ska

metoda nabijania:

e 0°C-
15 ©C, maximalny
povoleny Gas
nabijania od 0 %
do 100 % RSOC su
4 hodiny

e 16°C -
45 °C, maximalny
povoleny Cas
nabijania od 0 %
do 100 % RSOC su
3 hodiny

Metéda

ExpressCharge:

e 16°C -
45 °C, maximalny
povoleny ¢as
nabijania od 0 %
do 80 % RSOC su
1 hodiny

e 16°C -
45 ©°C, maximalny
povoleny Cas
nabijania od O %
do 100 % RSOC su
2 hodiny

Gombikové batéria

Nie

Nie

Nie

Nie

komponentov.

spotreba energie.

VAROVANIE: Rozsah prevadzkovej a skladovacej teploty jednotlivych komponentov sa méZze lisit, preto sa moze
stat, Ze ak budete zariadenie pouzivat alebo skladovat pri nevhodnej teplote, ovplyvni to vykon niektorych jeho

VAROVANIE: Ak chcete dosiahnut optimalnu Grover spotreby energie, odporiéame vam nabijat batériu pravidelne. Ak
je batéria aplne vybita, pripojte k pocitacu napajaci adaptér, zapnite pocitac a nasledne ho restartujte. Znizi sa tym
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Poziadavky na napajanie (pre pocitace dodavané so 3-¢lankovou,
45 Wh batériou)

@l POZNAMKA: Informéacie v tejto Easti sa vztahujl na krajiny Europskej tnie (EU).

11

27 - 59

W
USB PD

Obrazok 8. Piktogram pre 45 Wh batériu

Na dosiahnutie maximalnej rychlosti nabijania musi byt vykon dodavany nabijackou medzi minimom 27 W pozadovanym radiovym
zariadenim a maximom 59 W.

Tento pocita¢ podporuje rychle nabijanie prostrednictvom funkcie USB Power Delivery (PD).

Poziadavky na napajanie (v pocitacoch dodavanych s 3-¢lankovou
55 Wh batériou)

@l POZNAMKA: Informacie v tejto asti sa vztahuju na krajiny Eurépskej tnie (EU).

11

27 -72

W
USB PD

Obrazok 9. Piktogram pre poziadavky na nabijanie
Na dosiahnutie maximalnej rychlosti nabijania musi byt vykon dodavany nabijackou medzi minimom 27 W pozadovanym radiovym

zariadenim a maximom 72 W.

Tento pocitaC podporuje rychle nabijanie prostrednictvom funkcie USB Power Delivery (PD).

Obrazovka

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o obrazovke pocitaca Dell Pro 16 Plus.

Tabul'ka24. Technické udaje obrazovky

Opis Moznost €. 1 MozZnost €. 2 Moznost €. 3

Typ obrazovky 16-palcova obrazovka 16-palcové obrazovka s 16-palcové obrazovka
s rozli§enim Full High Definition | rozliSenim Full High Definition s rozli§enim Quad High
Plus (FHD+) Plus (FHD+) Definition Plus (QHD+)
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Tabulka24. Technické Gdaje obrazovky (pokracovanie)

Opis

Moznost €. 1

Moznost €. 2

Moznost €. 3

Konfiguracie s dotykovym
displejom

Nie

Ano

Nie

Technoldgia panela obrazovky

Spinanie v lietadle (IPS), diéda
vyZarujUca biele svetlo (WLED)

Spinanie v lietadle (IPS), diéda
vyzarujica biele svetlo (WLED)

Spinanie v lietadle (IPS), diéda
vyZzarujUca biele svetlo (WLED)

Rozmery panela obrazovky
(aktivna oblast):

Vyska 215,42 mm (8,48 palca) 215,42 mm (8,48 palca) 215,42 mm (8,48 palca)
Sirka 344,68 mm (13,57 palca) 344,68 mm (13,57 palca) 344,68 mm (13,57 palca)
Uhlopriecka 406,46 mm (16,00 palca) 406,46 mm (16,00 palca) 406,46 mm (16,00 palca)

Nativne rozlisenie panela 1920 x 1200 1920 x 1200 2560 x 1600

obrazovky

Svietivost (typicka) 300 nitov 300 nitov 300 nitov

Megapixelov 23 2.3 41

Farebny rozsah 45 % NTSC 45 % NTSC 100 % SRGB

Pocet pixelov na palec (PPI) 142 142 189

Kontrastny pomer (typicky) 1000 : 01 1000 : 01 1000 : 01

Cas odozvy (maximalne) 35ms 35ms 35 ms

Obnovovacia frekvencia 60 Hz 60 Hz 120 Hz

Horizontélny zorny uhol

+/— 80 stupriov (minimélny)

+/— 80 stupriov (minimalny)

+/— 80 stupriov (minimalny)

Vertikélny zorny uhol

+/— 80 stupriov (minimalny)

+/— 80 stupfiov (minimalny)

+/— 80 stupriov (minimalny)

Rozstup pixelov 0,18 x 0,18 mm 0,18 x 0,8 mm 0,13 x 0,13 mm
Prikon (maximalny) 445 W 5,60 W 4,00 W
Antireflexny alebo leskly povrch | Antireflexny Antireflexny Antireflexny

Citacka odtlackov prstov (volitelna)

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické Udaje o volitelnej Citacke odtlackov prstov vo vasom pocitaci Dell Pro 16 Plus.

Tabulka25. Technické adaje citacky odtlackov prstov

Popis

Citacka odtlackov prstov v tlagidle

Citacka odtlaékov prstov s certifikatom

napajania FIPS 201 na opierke dlani
Snimacia technolégia Kapacitancia Kapacitancia
RozliSenie snimaca 500 dpi 508 dpi
Velkost snimaca (v pixeloch) 108 mm x 88 mm 256 mm x 360 mm
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Integrovany graficky procesor

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické Udaje o integrovanej grafickej karte procesora, ktorou je vybaveny vas notebook Dell Pro 16

Plus.

Tabul'ka26. Integrovany graficky procesor

Radi¢

Vel'kost pamati

Procesor

Intel Graphics

Zdielana systémova paméat

Intel Core i3/i5/i7

Graficka karta Intel Xe LPG

Zdielana systémova paméat

Intel Core Ultra 5/7

Hardvérové zabezpecenie

V nasledujicej tabulke uvddzame informécie o hardvérovom zabezpeceni vasho pocitata Dell Pro 16 Plus.

Tabulka27. Hardvérové zabezpecenie

Hardvérové zabezpecenie

Samostatny modul Trusted Platform Module (TPM) 2.0

Certifikat FIPS 140-2 pre modul TPM

Certifikacia TCG pre modul TPM (Trusted Computing Group)

Nap3janie ¢itaCky odtlackov prstov = tlaCidlo dostupné s riesenim ControlVault 3 Plus

ControlVault 3 Plus Advanced Authentication s certifikdtom FIPS 140-3 Level 3

Kontaktn4 &itacka kariet SmartCard a rieSenie ControlVault 3 Plus

Bezkontaktna &itacka kariet SmartCard, NFC a rieSenie ControlVault 3 Plus

Disk SSD NVMe/disk SSD a pevny disk (s certifikdtom Opal alebo bez) na SDL

Citatka odtladkov prstov s certifikdtom FIPS 201 a riesenie ControlVault 3 Plus

Citacka kariet SmartCard

Bezkontaktna citacka kariet Smart Card

V tejto Casti sU uvedené Specifikacie bezkontaktnej Citacky kariet SmartCard vasho pocitaca Dell Pro 16 Plus. Tento modul je k dispozicii
len v pocitatoch dodavanych s Citackou kariet SmartCard.

Tabul'ka28. Bezkontaktna Citacka kariet Smart Card - technické udaje

Nazov

Popis

Bezkontaktna Citacka kariet Smart
Card s riesenim Dell ControlVault 3 Plus
a technolégiou NFC

Podpora kariet typu B (ISO 14443)

Podpora karty FeliCa Citacka aj softvér podporuji bezkontaktné | Ano
karty FeliCa

Podpora kariet Prox (Proximity) (125 kHz) Citacka aj softveér podporuju bezkontaktné | Nie
karty Proximity (125 kHz)

Podpora kariet typu A (ISO 14443) Citatka aj softvér podporujt bezkontaktné | Ano
karty typu A (ISO 14443)
Citadka aj softvér podporuji bezkontaktné | Ano

karty typu B (ISO 14443)
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Tabulka28. Bezkontaktna Citacka kariet Smart Card - technické udaje (pokracovanie)

a spracUvania Udajov pripéja k Dell
ControlVault

Nazov Popis Bezkontaktna citacka kariet Smart
Card s rieSenim Dell ControlVault 3 Plus
a technolégiou NFC
ISO/IEC 21481 CitaGka aj softvér podporuji bezkontaktné | Ano
karty a tokeny vyuzivajlce Standard
ISO/IEC 21481
ISO/IEC 18092 Citadka aj softvér podporuji bezkontaktné | Ano
karty a tokeny vyuzivajlce Standard
ISO/IEC 21481
Podpora kariet vyuZivajicich standard ISO | Citadka aj softvér podporuji bezkontaktné | Ano
15693 karty vyuzivajuce Standard ISO 15693
Podpora tagov NFC Podporuje Gitanie a spractivanie informacii | Ano
z tagov podporovanych NFC
NFC v rezime Citania Podpora NFC v rezime &itania definovanom | Ano
forom NFC
NFC v rezime zapisovania Podpora NFC v rezime zapisovania Ano
definovanom férom NFC
NFC v rezime peer-to-peer Podpora NFC v rezime peer-to-peer Ano
definovanom férom NFC
Rozhranie NFC Proximity pre OS |dentifikuje zariadenie NFP (Near Field Ano
Proximity) v operac¢nom systéme, aby ho
mohol pouzivat
Rozhranie operaéného systému PC/SC Specifikacia pre osobny poditad/karty Ano
Smart Card, ktord umoznuje integraciu
hardvérovych ¢itaCiek do prostredi
osobnych pocitaCov
Kompatibilita s oviddaémi CCID Podpora beznych ovladacov zariadenia Ano
ICCD (Integrated Circuit Card Interface)
v operacnom systéme
Podpora rieSenia Dell ControlVault Zariadenie sa po¢as pouZzivania Ano

@l POZNAMKA: Karty Proximity (125 kHz) nie st podporované.

Tabulka29. Podporované typy bezkontaktnych kariet

Rozhranie

Typ karty

Podporované funkcie

Foérum NFC (zariadenie Microsoft
Proximity)

Znacka Type 1

NDEF - zapisovanie/&itanie

Znacka Type 2

NDEF — zapisovanie/¢itanie

ZnaCka Type 3

NDEF — zapisovanie/Citanie

Znacka Type 4

NDEF — zapisovanie/Citanie

Znacka Type 5 NDEF - zapisovanie/&itanie
P2P NDEF - vymena
RFID (zariadenie Microsoft Smartcard) 1SO14443A Precitajte si o vymene UUID a APDU
(1ISO7816)
1SO14443B Precitajte si o vymene UUID a APDU
(1ISO7816)
Sony FeliCa lba ¢itanie UUID
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Tabulka29. Podporované typy bezkontaktnych kariet (pokracovanie)

Rozhranie

Typ karty

Podporované funkcie

Legacy iClass (ISO15693) Iba &itanie UUID

Mifare Classic

Iba &itanie UUID

Low Frequency (125 KHz) Nepodporované

Tabulka30. Podporované karty

Vyrobca

Karta

HID

Karta jCOP readertest3 A (14443a)

1430 1L

DESFire D8H

DESFIRE 4K Standard — 1450NGGNN

iClass 16K/16 — 2002PGGMN

iClass SR 16K/16 — 2002HPGGMN

iCLASS 2K tag

iICLASS GP - 2003 PGGMN

iClass Clamshell — 2080PMSMV

iClass Prox 16K/16 — 2022BGGMNN

Mifare M1P 1430 NGGNN

iclass Prox 2020BGGMNM

DesFire D8P 1456CSGMN

iICLASS MIFARE Px GM49Y 2623BNPGGBNAB

iICLASS MIFARE Px 8M1L

iClass SEOS JW 5006PGGMN

Crescendo iCLASS Px G8H

iCLASS Seos 1Y

SEOS JMC4 J1Y 5806VNGINNN4

SEOS Key FOB 5266PNNA

SEOS Clamshell 5656PMSAV

SEOS + Prox 5106RGGMNN

SEOS + DESFire 5906PNG1ANN7

SEOS iClass 5006PGGMN7

Seos Essential + Prox 551PPGGANN

iICLASS 2K 2000PGGMN

iICLASS 2K 3000PGGMN

MIFARE DESFire 3/00CPGGAN

iCLASS DP

DESFire 1Y

NXP/Mifare

Biela plastovéa karta Mifare DESFire 8K

Biela plastova karta Mifare Classic 1K
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Tabulka30. Podporované karty (pokracovanie)

Vyrobca

Karta

Karta NXP Mifare Classic S50 ISO

Mifare DESFire 2K

Mifare Plus S 2K/4K

Mifare Plus X 4K

G&D

idOnDemand - SCE3.2 144 K

Mifare SCE6.0 80K Dual+ 1K s FIPS

Mifare SCE6.0 80 K Dual+ 1K bez FIPS

Mifare SCE6.0 144K Dual+ 1K s FIPS

Mifare SCE6.0 144 K Dual+ 1K bez FIPS

SCE7.0 144K s FIPS

Oberthur

idOnDemand - OCS5.2 80 K

Karta ID-One Cosmo 64 RSA D V5.4 T=0

Karta ID-One Cosmo 128K V5.5

Gemalto

Karta TOP DL GX4 144K

Sony

FeliCa RC-S962

FeliCa RC-S965

FeliCa RC-S966

PIVKey

C910 PKI

NIST

PIV1

IDENTIV

Naprogramované karty PIV

uTrust

Transport cards

Oyster (Londyn) MIFARE DESFire

T-Money (Korea)

Octopus Card (Hongkong)

S965

SUICA (Japonsko)

Tabul'ka31. Kvalifikované znacky NFC

Znacka NFC Podporované

TuknUt a vykonat — znadka NFC Forum Type 1 — Topaz 512 Ano

(BCM920203)

Tuknut a vykonat — znacka NFC Forum Type 1 — Topaz 512 Ano

(BCM20203T512)

Tuknut a vykonat — znagka NFC Forum Type 1 — Topaz Ano

(BCM20203T96)

Tuknut a vykonat — znagka NFC Forum Type 2 — Mifare UltraLight | Ano

Tuknut a vykonat — znacka NFC Forum Type 2 — Mifare Ano

UltraLight C

TuknUt a vykonat — znadka NFC Forum Type 2 — NTAG203 Ano

TuknUt a vykonat — znadka NFC Forum Type 3 — FeliCa Lite RC- | Ano
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Tabulka31. Kvalifikované znacky NFC (pokracovanie)

Znacka NFC Podporované
Tuknut a vykonat — znagka NFC Forum Type 3 — FeliCa RC-S962 | Ano

TuknUt a vykonat — znadka NFC Forum Type 4 — Mifare DESFire | Ano

EV1Card 2 K

Tuknut a vykonat — znadka NFC Forum Type 4 — Mifare DESFire Ano

EV1Card 4 K

Tuknut a vykonat — znadka NFC Forum Type 4 — Mifare DESFire Ano

EV1Card 8 K

Tuknut a vykonat — ISO 15693 — Tag-it Plus Ano

Karta HID I-code ISO Ano

Kontaktna citacka kariet SmartCard

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické Gdaje kontaktnej &itacky kariet SmartCard vasho pocitaca Dell Pro 16 Plus.

Tabul'ka32. Kontaktna Citacka kariet SmartCard - technické udaje

Nazov

Popis

Dell ControlVault 3 Plus Kontaktna
citacka kariet SmartCard

a prikazov na vymenu

Podpora kariet typu A (norma ISO 7816-3) | Citadka dokaZe &itat karty Smart Cards 5V | Ano
napéjanim

Podpora kariet typu B (norma ISO 7816-3) | Citadka dokaZe &itat karty Smart Card s 3V | Ano
napéjanim

Podpora kariet typu C (norma ISO 7816-3) | Citadka dokaZe &itat karty Smart Card s 1,8 | Ano
V napégjanim

Podpora T=0 Karty podporuju prenos na Urovni znakov Ano

Podpora T=1 Karty podporuju prenos na Urovni blokov Ano

Certifikdt EMVCo Oficiélny certifikat udeleny na zéklade Ano
kompatibility so Standardmi EMVCo pre
karty Smart Card

Rozhranie operaéného systému PC/SC Specifikacia pre osobny poditad/karty Ano
Smart Card, ktord umoznuje integraciu
hardvérovych citaCiek do prostredi
osobnych pocitaCov

Kompatibilita s ovlddaémi CCID Podpora beznych ovladacov zariadenia Ano
ICCD (Integrated Circuit Card Interface)
v operacnom systéme

Certifikované pre systém Windows Certifikované programom Windows Ano
Hardware Certification Program

Sulad s certifikdtom FIPS 201 (PIV/ Zariadenie kompatibilné s poZiadavkami Ano

HSPD-12) FIPS 201/PIV/HSPD-12

Sulad s normou 1SO 7816-1 Specifikacia fyzickych viastnostf kariet Ano
s integrovanymi obvodmi s kontaktmi

Sulad s normou ISO 7816-2 Specifikacia rozmerov a umiestnenia Ano
kontaktov

Sulad s normou ISO 7816-3 Specifikacia elektrického rozhrania Ano
a prenosovych protokolov

Sulad s normou ISO 7816-4 Specifikacia organizécie, zabezpedenia Ano
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Tabulka32. Kontaktna citacka kariet SmartCard - technické udaje (pokracovanie)

Nazov

Popis

Dell ControlVault 3 Plus Kontaktna
citacka kariet SmartCard

Podpora rieSenia Dell ControlVault

Zariadenie sa poCas pouzivania
a spracUvania Udajov pripaja k Dell
ControlVault

Ano

Prevadzkové a skladovacie prostredie

V tejto tabulke uvadzame technické informéacie o prostredi vhodnom na prevadzku a skladovanie pocitaca Dell Pro 16 Plus.

Hladina vzduchom prenasanych kontaminantov: G1v stlade s definiciou v norme ISA-S571.04-1985

Tabulka33. Prostredie pocitaca

Opis

V prevadzke

Datové alozisko

Teplotny rozsah

0©°Caz 35 °C (32 °F az 95 °F)

-40 °C az 65 °C (-40 °F az 149 °F)

Relativna vihkost (maximalna)

10 % aZ 90 % (bez kondenzécie)

0 % az 95 % (bez kondenzéacie)

Vibrécie (maximum)®

0,66 GRMS

1,30 GRMS

Naraz (maximélny)

10 Gt

160 Gt

Rozsah prevadzkovej nadmorskej vysky

-15,2 az 3048 m (4,64 az 5518,4 stopy)

-15,2maz 10 668 m (4,64 az 19 234,4
stopy)

komponentov.

VAROVANIE: Rozsah prevadzkovej a skladovacej teploty jednotlivych komponentov sa méZze lisit, preto sa moze
stat, Ze ak budete zariadenie pouzivat alebo skladovat pri nevhodnej teplote, ovplyvni to vykon niektorych jeho

* Merané pri pouziti ndhodného vibraéného spektra, ktoré simuluje prostredie pouzivatela.

T Merané s polovi¢nym sinusovym impulzom s trvanim 2 ms.
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Servisny ukon v pocitaci

Bezpecnostné pokyny

DodrzZiavanim nasledujicich bezpe&nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu poditaca a aj vy sami budete v bezpeci. Pokial
nie je uvedené inak, pred vykonanim ktoréhokolvek servisného Ukonu, ktory je uvedeny v tomto dokumente, by ste si mali prestudovat
bezpetnostné informécie dodané spolu s poditatom.

A VYSTRAHA: Pred servisnym Gkonom v poéitaéi si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu s nim. DalSie
osvedcené bezpecnostné postupy najdete na domovskej webovej lokalite firmy Dell o silade s predpismi.

A VYSTRAHA: Pred odstranenim krytu alebo panelov odpojte od po&itaga vetky zdroje napajania. Po servisnom Gkone
v pocita€i najskér namontujte na miesto vSetky kryty, panely a skrutky, az potom ho pripojte k elektrickej zasuvke.

A VYSTRAHA: V pripade prenosnych poé&itacov batériu pred vybratim Gplne vybite. Odpojte od poé&itaéa napajaci adaptér
a nechajte pocita¢ zapnuty dovtedy, kym sa batéria nevybije. Batéria je Gplne vybita vtedy, ked' sa uz pocitac po stlaceni
tlacidla napajania nezapne.

VAROVANIE: Pracovna plocha musi byt rovna, sucha a €ista, aby ste poéitaé pri servise neposkodili.

VAROVANIE: Riesenie problémov a opravy by ste mali vykonavat zasadne v stlade s pokynmi timu technickej podpory
firmy Dell. Poskodenie v désledku servisu, ktory nie je opravneny spoloénostou Dell, nespada pod ustanovenia zaruky.

VAROVANIE: Nez sa dotknete akéhokolvek komponentu vo vnatri po€itaca, uzemnite sa dotykom nenatretého kovového
povrchu - napriklad sa dotknite kovovej zadnej Casti pocitaca. Pri praci sa priebezne dotykajte nenatretého kovového
povrchu, aby ste rozptylili staticka elektrinu, ktora by mohla poskodit komponenty v poéitaéi.

VAROVANIE: Komponenty a karty drzte pri manipulacii za hrany a nedotykajte sa kolikov ani kontaktov, aby ste ich
neposkodili.

VAROVANIE: Pri odpajani kablov tahajte za konektor alebo tahaci jazycek, nikdy nie za samotny kabel. Niektoré kable
maju konektory s poistnymi zapadkami alebo ruénymi skrutkami, ktoré je potrebné uvolnit pred odpojenim kabla. Pri
odpajani kablov netahajte konektory do stran, aby ste neohli koliky, ktorymi st vybavené. Pri pripajani kablov sa uistite,
Ze konektor na kabli je spravne orientovany a zarovnany s portom.

VAROVANIE: Stlacte a vysuiite vSetky karty z ¢itacky pamatovych kariet.

VAROVANIE: S nabijatel'nymi litiovo-i6novymi batériami v notebookoch manipulujte opatrne. Nafiknuté batérie by sa
nemali pouZivat, ale nahradit a riadne zlikvidovat.

Pred servisnym akonom v pocitaci

Postup
1. UloZte a zatvorte vSetky otvorené subory a ukoncite vSetky otvorené aplikacie.
2. Vypnite poditad. V pripadoch operacného systému Windows kliknite na moznost Start > (U] Napajanie > Vypnut.

®| POZNAMKA: Ak pouzivate iny operacny systém, pokyny najdete v dokumentécii k operatnému systému.

Vypnite v3etky pripojené periférne zariadenia.
Odpojte pocitac z elektrickej zasuvky.
Od svojho pocitaca odpojte vSetky pripojené sietové a periférne zariadenia, ako su klavesnica, mys a monitor.

(SIS IFN Y

Ak je v pocitaci vioZzena pamatova karta, vyberte ju, a ak je v optickej jednotke nejaky disk, vyberte ho tiez.
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7. Na Cistenie vetracich otvorov pouzite makku kefu a pohybujte fiou vertikalne.

®| POZNAMKA: Neodstrariujte spodny kryt ani na &istenie vetracich otvorov nepouZivajte Ziadne dichadlo.

8. Prejdite do servisného rezimu.
Servisny rezim
Servisny rezim sa pouziva na odpojenie napéjania bez odpojenia kabla batérie od systémovej dosky pred zaciatkom oprav pocitaca.

VAROVANIE: Ak nie je moZné pocitac¢ v zaujme prepnutia do servisného rezimu zapnut, pokracujte na odpojenie kabla
batérie. Na odpojenie kabla batérie postupujte podla krokov v ¢asti Demontaz batérie.

®| POZNAMKA: Uistite sa, Ze po&itad mate vypnuty a napajaci adaptér je odpojeny.

a. Stlacte a podrzte klaves B a potom na 3 sekundy stlacte tlagidlo napéjania, kym sa na obrazovke nezobrazi logo Dell.

b. Pokradujte stlacenim lubovolného klavesu.

c. Ak od pocitaCa nebol odpojeny napéjaci adaptér, na obrazovke sa zobrazi vyzva, aby ste ho odpojili. Odpojte napajaci adaptér
a prejdite do servisného rezimu stlacenim lubovolného klavesu. Ak pouZzivatel pocitaa nenastavil jeho §titok wvlastnictva,
nasledujuci krok sa pri prechode do servisného rezimu automaticky preskoci.

d. Ked sa na obrazovke zobrazi hlasenie, &i chcete pokraéovat, pokracujte stlacenim lubovolného kldvesu. Systém trikrat kratko
zapipa a okamzZite sa vypne.
Pocitac sa vypne a vstdpi do servisného rezimu.

Bezpecnostné opatrenia

V tejto Casti st podrobne opisané zakladné kroky, ktoré je potrebné vykonat pred demontazou akéhokolvek zariadenia alebo komponentu.

Pred kazdou inStalaciou alebo opravou poruchy, ktorg zahffia demontéz alebo opdtovni montéz, dodrziavajte nasledujuce bezpecnostné
opatrenia:

e \/ypnite pocitac aj vSetky pripojené periférne zariadenia.

e (Odpojte pocitat od napajania zo siete.

e Odpojte od pocitaca vsetky sietové kable a periférne zariadenia.

e Pripréaci vo vnutri pocitaCa pouZivajte terénnu servisnl stpravu proti elektrostatickym vybojom, aby sa zariadenie nepoSkodilo
nasledkom elektrostatického vyboja.

Po odstraneni z pocitaCa polozte odstraneny komponent na antistatickl podlozku.

StlaCte a podrzte tlacidlo napgjania na 15 sekdnd, aby sa rozptylila zvyskova energia systémovej dosky.

Prepojenie (bonding)

Prepojenie je spdsob spojenia dvoch alebo viacerych uzemrovacich vodicov k rovnakému elektrickému potencialu. Prepojenie sa robi
pomocou terénnej servisnej stpravy proti elektrostatickym vybojom. Pri pripajani uzemnovacieho vodi¢a davajte pozor na to, aby ste ho
pripojili k holému kovu. Nikdy ho nepripéjajte k natretému ani nekovovému povrchu. Uistite sa, Ze je ndramok pevne zapnuty a Uplne sa
dotyka vaSej pokozky. Pred uzemnenim seba a zariadenia si zloZte vSetky Sperky, ako su hodinky, naramky a prstene.

Ochrana proti elektrostatickym vybojom (ESD)

Elektrostatické vyboje st vaznou hrozbou pri manipulacii s elektronickymi sticastami, zvlast v pripade citlivych stcasti, ako su rozsirujce
karty, procesory, pamatové moduly a systémové dosky. Slabé vyboje dokazu poskodit obvody spésobom, ktory nemusi byt zjavny a mbze
sa prejavovat vo forme opakujlcich sa technickych problémov alebo skratenej Zivotnosti produktu. V odvetvi posobia tlaky na dosahovanie
niz8ej spotreby energie a zvySenu hustotu, preto je ochrana proti elektrostatickym vybojom €oraz vaznejSim problémom.

Dva rozpoznané typy poSkodenia elektrostatickym vybojom su kritické a prerusované zlyhania.

e Kritické — kritické zlyhania predstavuiju priblizne 20 % zlyhani stvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Poskodenie spdsobuje okamzitl
a UpInu stratu funk&nosti zariadenia. Prikladom kritického zlyhania je paméatovy modul DIMM, ktory bol zasiahnuty vybojom statickej
elektriny a okamzite zacCal prejavovat symptom ,Nespusti sa test POST/Ziadny obraz* vo forme zvukového kddu, ktory signalizuje
chybajlicu alebo nefunk&nd pamat.

e Prerusované — preruSované zlyhania predstavuju priblizne 80 % zlyhani sUvisiacich s elektrostatickymi vybojmi. Vysoka miera
prerusovanych zlyhani znamena, Ze vacsinu Gasu pri vzniku poskodenia nedochéadza k jeho okamZitému rozpoznaniu. Paméatovy
modul bol zasiahnuty vybojom statickej elektriny, no dochadza iba k oslabeniu spoja a nevznikaju okamzité vonkajsie prejavy suvisiace
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s poskodenim. MéZe trvat celé tyZzdne aZ mesiace, kym déjde k roztaveniu spoja. Pocas tohto obdobia mdze ddjst k degenerécii
integrity pamate, prerusovanych chybam pamate a podobne.

Obc&asné poruchy nazyvané aj latentné alebo , fungovanie s poruchou” sa tazko zistuju a odstrariuju.

Postupujte podla nasledujlcich krokov, aby ste predisli poSkodeniu elektrostatickym vybojom:

e Pouzivajte antistaticky naramok, ktory bol riadne uzemneny. Bezdrdtové antistatické naramky neposkytuju adekvatnu ochranu.
Dotknutim sa $asi pred manipulaciou so stcastami nezaistite primerant ochranu proti elektrostatickym vybojom na dieloch so zvySenou
citlivostou na poskodenie elektrostatickym vybojom.

e Manipulujte so vSetkymi dielmi citlivymi na staticku elektrinu na bezpecnom mieste. Ak je to mozné, pouzivajte antistatické podlozky na
podlahe a podlozky na pracovnom stole.

e Prirozbalovani staticky citlivého komponentu z prepravného kartdnu odstrarite antistaticky obalovy materiél az bezprostredne pred
inStalovanim komponentu. Pred rozbalenim antistatického obalu pouZzite antistaticky pasik na zapéstie, aby ste odstranili statickd
elektrinu z tela. Dalsie informacie o naramku na zapastie a testeri naramkov ESD néjdete v asti Komponenty stpravy pre terénny
servis ESD.

e Pred prepravou komponentu citlivého na statickd elektrinu pouzivajte antistaticky obal.

Prenosna antistaticka servisna suprava

Nemonitorovana prenosna antistaticka slprava je najCastejSie pouzivanou servisnou slpravou. Kazdéa prenosna servisna suprava obsahuje
tri hlavné sUcasti: antistatickd podlozku, ndramok a spojovaci drot.

VAROVANIE: Je vel'mi dolezité, aby sa zariadenia citlivé na elektrostaticky vyboj nachadzali mimo vniatornych casti,
ktoré su izolatormi a ¢asto s vysoko nabité, ako napriklad plastové kryty chladic¢ov.

Pracovné prostredie

Pred pouZitim prenosnej antistatickej servisnej sUpravy vzdy najskér zhodnotte situaciu u zakaznika. RozloZenie sUpravy napriklad pri préci
so serverom bude iné ako v pripade stolového pogitaca alebo notebooku. Servery su zvyCajne uloZzené v stojanoch v datovom centre,
stolové pocitaCe alebo notebooky zasa byvaju poloZené na stoloch v kancelarii. Na pracu sa vzdy snazte njst priestrannl rovnl pracovnu
plochu, kde vdm nebude ni¢ zavadzat a budete mat dostatok priestoru na rozloZenie antistatickej stpravy aj manipulaciu s pocitacom,
ktory budete opravovat. Pracovny priestor by takisto nemal obsahovat izolatory, ktoré mozu spdsobit elektrostaticky vyboj. ESte pred
tym, ako za¢nete manipulovat s niektorou hardvérovou sicastou zariadenia, presurite v pracovnej oblasti vSetky izolatory, ako st napriklad
polystyrén a dalSie plasty, do vzdialenosti najmenej 30 centimetrov (12 palcov) od citlivych su¢asti.

Antistatické balenie

Vsetky zariadenia citlivé na elektrostaticky vyboj sa musia dodavat a preberat v antistatickom baleni. Preferovanym balenim st kovové
vrecka s antistatickym tienenim. PoSkodeny komponent sa vSak vZdy vracia v rovnakom vrecku na ochranu proti elektrostatickym
vybojom a obale, v akom bol dodany novy diel. Vrecko na ochranu proti elektrostatickym vybojom méa byt prelozené a prelepené paskou

a v pdvodnej Skatuli, v ktorej bol novy diel dodany, sa méa pouzit rovnaky penovy baliaci material. Zariadenia citlivé na elektrostaticky vyboj
sa vyberaju z obalu iba na pracovnej ploche chranenej proti elektrostatickym vybojom a diely sa nikdy neumiestriuju na vrch vrecka na
ochranu proti elektrostatickym vybojom, pretoze iba vnutro vrecka je tienené. SUcasti zariadeni drzte v ruke alebo ich méZete odlozit na
antistaticku podlozku, do pocitaca alebo antistatického vrecka.

SUCasti servisnej antistatickej supravy

Medzi sUiCasti servisnej antistatickej stpravy patria:

e Antistaticka podlozka — antistaticka podloZka je vyrobena z disipativneho materialu, takZze na fiu pri servisnych tkonoch mozno
odlozit stc¢asti opravovaného zariadenia. Pri pouzivani antistatickej podlozky naramok by ste mali mat pripevneny na ruke a spojovaci
drot by mal byt pripojeny k antistatickej podloZke a obnazenej kovovej ploche v pocitaci, na ktorom pracujete. Po splneni tohto kritéria
mozno nahradné sucasti vybrat z vrecka na ochranu proti elektrostatickym vybojom a poloZit ich priamo na antistatickl podlozku.
Predmety citlivé na elektrostatické vyboje sU v bezpedi, ked' ich drzite v rukach, su na antistatickej podlozke, v pocitaci alebo vo
vrecku.

e Naramok a spojovaci drét — naramok a spojovaci drét méZu byt spojené priamo medzi zapastim a obnaZenou kovovou plochou na
hardvéri, ak sa nevyZaduje antistatickd podloZka, alebo mézu byt pripojené k antistatickej podlozke, aby chrénili hardvér, ktory na fu
docasne polozite. Fyzickému spojeniu ndramku a spojovacieho drétu medzi pokozkou, antistatickou podlozkou a hardvérom sa hovori
prepojenie. Pouzivajte iba také servisné supravy, ktoré obsahuju ndramok, antistatickd podlozku aj spojovaci drot. Nikdy nepouzivajte
bezdrétové naramky. Pamétajte, prosim, na to, Ze droty v naramku sa beznym pouzivanim opotreblvaju, preto ich treba pravidelne
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kontrolovat pomocou nastroja na testovanie ndramkov, inak by mohlo dojst k poskodeniu hardvéru elektrostatickym vybojom. Test
naramku a spojovacieho drétu odportcame vykonavat aspori raz tyzdenne.

Nastroj na testovanie antistatického naramku — droty v ndaramku sa mézu ¢asom poskodit. Pri pouzivani nemonitorovanej
sUpravy by ste mali naramok pravidelne pred kaZdou servisnou navstevou a minimalne raz tyZdenne otestovat. Naramok mozno
najlepsie otestovat pomocou nastroja na testovanie antistatického naramku. Samotny test sa robf nasledovne: na zapéstie si pripevnite
naramok, spojovaci drot ndramku zapojte do nastroja na testovanie a stlaCte tlaCidlo. Ak test dopadne Uspesne, rozsvieti sa zelena
kontrolka LED. Ak dopadne nelspesne, rozsvieti sa Cervend kontrolka LED a zaznie zvukova vystraha.

@ POZNAMKA: Pri kazdom servise produktov firmy Dell odporiéame vzdy pouzivat klasicky uzemfiovaci naramok s drétom proti

elektrostatickym vybojom a ochrannu antistatickd podlozku. Okrem toho je pri servise poCitaca velmi dblezité, aby boli citlivé Casti
oddelené od vSetkych izolovanych &asti.

Preprava komponentov citlivych na ESD

Pri preprave komponentov citlivych na elektrostatické vyboje, ako st napriklad ndhradné stcasti alebo stcasti, ktoré maju byt vratené
firme Dell, je velmi dolezité pouzivat antistatické obaly.

Po dokonceni prace v pocitaci

O tejto ulohe

|VAROVANIE: Volné alebo uvolnené skrutky vo vnitri pocitaéa mézu vazne poskodit poéitaé.

Postup

1. Zaskrutkuijte vSetky skrutky a uistite sa, Ze v pocitaCi nezostali ziadne volné skrutky.

2. Pripojte k pocitacu vSetky externé zariadenia, periférne zariadenia a kable, ktoré ste odpojili pred servisnym Gkonom.
3. Vlozte spat paméatové karty, disky, pripadné iné diely, ktoré ste z pocitaca odstranili pred servisnym Gkonom.

4. Pripojte pocitaC do elektrickej zasuvky.

@ POZNAMKA: Ak chcete ukongit servisny reZim, uistite sa, Ze ste pripojili sietovy adaptér k portu napéjacieho adaptéra na
poditaci.

Stlacenim tlacidla napgjania zapnite pocitac.

BitLocker

VAROVANIE: Ak pred aktualizaciou systému BIOS nevypnete nastroj BitLocker, kl'G¢ nastroja BitLocker nebude pri

d'alSom restartovani pocitaca rozpoznany. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie obnovovacieho klaca, bez ktorého nie
je mozné pokracovat,a poéitaé zobrazi Ziadost o zadanie kliéa po kaZdom re§tartovani. V pripade, Ze klGé nepoznate,
moézete prist o svoje Gdaje alebo budete musiet preinstalovat operacny systém. Viac informacii najdete v tomto ¢lanku

databazy poznatkov: Aktualizacia systému BIOS v pocitacoch Dell s aktivovanym nastrojom BitLocker.

Nastroj BitLocker sa aktivuje po namontovani tychto komponentov:

Pevny disk alebo disk SSD
Systémova doska

Odporiacané nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumente mézu vyZzadovat pouZitie nasledujdcich nastrojov:

40

Krizovy skrutkovac ¢. O

Krizovy skrutkovac €. 1

Plochy drazkovany skrutkova¢ (menej ako 4 mm)
Plastové péacidlo
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Zoznam skrutiek

@ POZNAMKA: Pri vyberani skrutiek z jednotlivych stidasti poditada odportidame, aby ste si poznadili typ a podet skrutiek a po vybrati
ich odloZili do 8katulky na skrutky. Vdaka tomu budete mat pri spatnej montaZi komponentov istotu, Ze ste zaskrutkovali spat spravny
typ a pocet skrutiek.

@ POZNAMEKA: Casti niektorych pocitaCov s magnetické. Pri spatnej montazi jednotlivych sucasti pocCitaca davajte pozor, aby na nich
skrutky neostéavali polozené.

@ POZNAMKA: Farba skrutky sa moze li§it v zavislosti od objednanej konfigurécie.

Tabulka34. Zoznam skrutiek

Komponent Typ skrutky Mnozstvo Obrazok skrutky
Spodny kryt Skrutky s roznitovanym 8

koncom
Batéria M2x4 1

Skrutky s roznitovanym 4 ’

koncom
Distancnéa podlozka na batérie M?2x4 2 ?
Karta bezdrdtového pripojenia M2x2.5 1 @
Konzola karty WLAN M2x2.5 1 @
Konzola karty 5G WWAN M1.6x3.2 1 ?
Konzola disku SSD M2x3 2 ?
Disk SSD M.2 2230 M2x4 1 ?
Disk SSD M.2 2280 M2x4 1 ?
Ventilator M2x4 S ?
Reproduktor M1.6x3 4 ?
Chladi¢ Skrutka s roznitovanym 4

koncom
Konzola video kabla M2x2.5 2 &
Systémova doska M2x3.5 2 ?

M2x2.5 8
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Tabulka34. Zoznam skrutiek (pokracovanie)

Komponent Typ skrutky Mnozstvo Obrazok skrutky
Konzola portu typu C M2x3.5 2 ?
Tlagidlo napajania s &itakou M2x2 2 @
odtlackov prstov

Vstupno-vystupnéa doska M1.2x1.4 4 ?
Klavesnica M2x2.2 22 ’
Citatka kariet SmartCard M2x2.2 4 @
Konzola video kabla M2x3 2 ’
Citadka odtlagkov prstov M2x4 3 ’
Zobrazovaci panel M2x2.5 2 S
Konzola karty FIPS M2x3 1 ’
Z&vesy obrazovky M2.5x5 6 aly
Kryt pantu obrazovky M2.5x3.5 2 ’
Doska diod USH M2x2 2 o
Modul Type-C M2x5 S R

Hlavné komponenty pocitaca Dell Pro 16 Plus

Na nasledujdcich obrazkoch st zndzornené hlavné komponenty pocitaca Dell Pro 16 Plus.
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Obrazok 10. Hlavné komponenty vasho systému/pohlad na rozobraty pocitac

1. Spodny kryt
2. Batéria
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3. Kryt disku SSD

4. Jednotka SSD

5. Chladi¢

6. Karta WLAN

7. Pamat

8. Systémové doska

9. Citacka kariet SmartCard (volitelna)

10. Anténa pre WLAN

1. Klavesnica

12. Reproduktor

13. opierka dlanf

14. Zostava obrazovky

15. Anténa pre WLAN

16. Tlacidlo napajania

17. Citacka odtladkov prstov (volite/na)

18. 1/0 doska

19. Doska USH

20. Ventilator

21. 5G/4G WWAN

22. Vyplri klavesnice

23. Podporné konzola batérie

@ POZNAMKA: Firma Dell poskytuje pouZivatelom zoznam komponentov spolu s ich &islami, ktoré boli siastou originalnej konfiguracie
pri kUpe zariadenia. Tieto diely sU k dispozicii na zaklpenie na zaklade zarucného krytia, ktoré si zakaznik kupil. Ak sa chcete
dozvediet, ako si ich moZete kupit, obratte sa na obchodného zastupcu firmy Dell.
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Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych
zakaznikom (CRU)

Vymenitelné komponenty uvedené v tejto kapitole st jednotky, ktoré mdzu vymienat zakaznici (CRU).
VAROVANIE: Zakaznici m6Zu vymenit iba jednotky vymenitel'né zakaznikom (CRU) podla bezpeénostnych opatreni a
postupov vymeny.

@l POZNAMKA: llustrécie v tomto dokumente na méZzu Iisit od véasho potitaca v zavislosti od vami objednanej konfigurécie.

Zasuvka na kartu SIM (volitel'na)

Vybratie zasuvky na kartu SIM (volitel'né)

Poziadavky
1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pod&itaci.

@l POZNAMKA: Navod na vybratie zasuvky na kartu SIM z pocitaCa je urCeny iba pre pocitaCe dodavané s modulom WWAN.

VAROVANIE: Ak vyberiete zasuvku na kartu SIM zo zapnutého poéitaéa, mdze ddjst k strate idajov alebo poskodeniu
karty. Preto sa uistite, Ze je pocita¢ vypnuty alebo si zakazané sietové pripojenia.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie zasuvky na kartu SIM v pocitaci a vizudiny ndvod na jej vybratie.
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Obrazok 11. Vybratie zasuvky na kartu SIM

Postup

1. Vlozte kolik na vysunutie SIM karty do uvolfiovacieho otvoru, aby ste uvolnili zasuvku na kartu SIM.
2. ZatlaGenim kolika na vysunutie karty SIM uvolnite zamok a vysurite zasuvku na kartu SIM.
3. Vytiahnite zasuvku na kartu SIM z poditaca.

Vlozenie zasuvky na kartu SIM (volitel'na)

Poziadavky
@l POZNAMKA: Navod na vloZenie karty SIM do poditada je uréeny iba pre poditade dodavané s modulom WWAN.

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie karty SIM v pocitaci a vizualny ndvod na jej montéz.
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Obrazok 12. Vlozenie zasuvky na kartu SIM

Postup

1. Zarovnajte zasuvku na kartu SIM s otvorom v poditaci a opatrne ju zasurite dovnutra.
2. Zasurite zasuvku na kartu SIM spat do otvoru a zasUvajte ju, kym nezacvakne na miesto.

Tal3i postup

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.
Spodny kryt

Demontaz spodného krytu

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

@l POZNAMKA: Presveddte sa, Ze je poditad v servisnom rezime. Viac informéacii njdete v asti Pred servisnym tkonom v poéitadi.

VAROVANIE: Ak poéitaé nie je mozné vypnut alebo prejst do servisného rezimu, pripadne ak poéitaé servisny rezim
nepodporuje, odpojte kabel batérie.

2. Vyberte zasuvku na kartu SIM (voliteln).

O tejto ulohe
@l POZNAMKA: Pred tym, ako odstranite spodny kryt, uistite sa, Ze v &itacke kariet microSD v poéitadi nie je viozena karta microSD.

Na tychto obrazkoch je znazornené umiestnenie spodného krytu v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho demontaz.
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Obrazok 13. Demontaz spodného krytu
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Obrazok 14. Demontaz spodného krytu

Postup

1. Uvolnite osem skrutiek s roznitovanym koncom, ktoré pripeviiuju spodny kryt k zostave opierky dlani.

2. Pomocou plastového pacidla zacnite pacit spodny kryt v dréZkach tvaru U pri pantoch obrazovky na hornom okraji spodného krytu.

3. (Odstrérite spodny kryt zo zostavy opierky dlani.

® POZNAMKA:

Presvedcte sa, Ze pocitac je v servisnom rezime. Ak pocitac nie je moZné uviest do servisného rezimu, odlepte pasku a odpojte
kabel batérie od konektora kabla batérie (BATT1) na systémovej doske. Stlacte tlacidlo napéjania a podrZte ho 5 sekind, aby ste
uzemnili pocitac a rozptylili staticku elektrinu.
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Obrazok 15. Odpojenie kabla batérie

4, StlaCte tlacidlo napajania a podrzte ho 5 sekdnd, aby ste uzemnili pocitac a rozptylili staticku elektrinu.

Montaz spodného krytu

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tychto obrazkoch je znazornené umiestnenie spodného krytu v pocitaci, ako aj vizualny navod na jeho montaz.
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Obrazok 16. Pripojenie kabla batérie
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®| POZNAMKA: Ak ste odpajali kabel batérie, nezabudnite ho pripojit. Kabel batérie pripojte podra kroku 1.

Postup

N N

Pripojte kabel batérie ku konektoru kabla batérie (BATT1) na systémovej doske.

Prilepte pasku na kabli batérie k batérii.

Zarovnajte otvory na skrutky v spodnom kryte s otvormi v zostave opierky dlani a zacvaknite spodny kryt na miesto.
Utiahnite osem skrutiek s roznitovanym koncom, ktorymi je spodny kryt pripevneny k zostave opierky dlani.

Tal$i postup

1. Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelna).
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

®| POZNAMKA: Presveddte sa, Ze je po&itad v servisnom reZime. Viac informéacii ndjdete v asti Pred servisnym tkonom v po&itadi.

Batéria

Bezpecnostné opatrenia tykajace sa nabijatelnej litiovo-idnovej

batérie
/\|VYSTRAHA:
e S nabijatel'nymi litiovo-i6novymi batériami manipulujte opatrne.
e Batériu pred demontazou UGplne vybite. Odpojte od poéitaca napajaci adaptér a nechajte pocita¢ zapnuty dovtedy,
kym sa batéria nevybije. Batéria je Gplne vybita vtedy, ked’ sa uz pocitac po stlaceni tlacidla napajania nezapne.
e Batériu nijako nedeformujte, nehadzte na zem, nepoSkodzujte ani neprepichujte.
e Batériu nevystavujte vysokym teplotam a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.
e Na povrch batérie netlacte.
e Batériu neohybajte.

Batériu nepacte zo zariadenia ziadnymi nastrojmi.

Zaistite, aby sa pocas servisu tohto produktu nestratili alebo nespravne neumiestnili Ziadne skrutky, aby ste predisli
nahodnému prepichnutiu alebo poskodeniu batérie a inych komponentov.

Vzdy nakupujte iba originalne batérie na webovej lokalite firmy Dell alebo od autorizovanych partnerov a predajcov
firmy Dell.

Nafuknuté batérie by sa nemali pouZivat, ale nahradit a riadne zlikvidovat. Pokyny, ako manipulovat s nafaknutymi
nabijatelnymi litiovo-i6novymi batériami a vymienat ich, najdete v €asti Manipulacia s nafiknutymi nabijatelnymi
litiovo-iénovymi batériami.

Demontaz batérie

|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o odstrafovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte zasuvku na kartu SIM (voliteln).
3. Demontujte spodny kryt.
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O tejto Ulohe

VAROVANIE: Vybratim gombikovej batérie sa obnovia predvolené nastavenia BIOS. Preto odporic¢ame, aby ste si pred
vybratim gombikovej batérie poznacili aktualne nastavenia systému BIOS.

Nasledujuce obrazky znazormuju umiestnenie batérie v notebooku, ako aj vizualny navod na jej demontaz.

4x 1x

M2x4.5 M2x4

Obrazok 18. Demontaz batérie

Postup
Odpojte kabel batérie od konektora kabla batérie (BATT1) na systémovej doske (ak ste ho uz neodpajili v predchédzajucich krokoch).

Uvolnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuju batériu k zostave opierky dlani.
Vyberte batériu zo zostavy opierky dlani.

Ao 2

Ak vymienate batériu, odpojte kabel batérie a preneste ho do ndhradnej batérie. Dalie informécie najdete v Gasti Odpojenie kabla
batérie.

Montaz batérie

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Nasledujuce obrazky znazormuju umiestnenie batérie v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej montaz.
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®

1x
M2x4.5 M2x4

Obrazok 19. Montaz batérie

Postup

1. Ak sa pri vymene batérie odstranil kabel batérie kabel batérie preniest zo starej batérie do nahradnej batérie. Dalsie informacie najdete v
Casti InStalacia kabla batérie.

2. Pomocou zarovnavacich kolikov umiestnite batériu na zostavu opierky dlani.
3. Zarovnajte otvory pre skrutky na batérii s otvormi pre skrutky na zostave opierky dlani.
4. Utiahnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuju batériu k zostave opierky dlani.

Tal3i postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Namontuijte zasuvku na kartu SIM (volitelnd).
3. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Kabel batérie

Demontaz kabla batérie

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte zasuvku na kartu SIM (voliteln).
3. Demontujte spodny kryt.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie kabla batérie v pocitaci a vizualny navod na jeho demontaz.
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Obrazok 20. Demontaz kabla batérie

Postup

1. Vyberte kabel batérie z vodiacich Uchytiek na batérii.
2. Potiahnutim kabla batérie smerom nadol odpojte kébel od konektora a odpojte ho od batérie.

Pripojenie kabla batérie
Poziadavky
Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite

komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie kabla batérie v pod&itadi a vizualny ndvod na jeho montéz.
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Obrazok 21. Pripojenie kabla batérie

Postup

1. Pripojte kébel batérie ku konektoru na batérii.
2. PrevleCte kabel batérie pozdii vodiacich Uchytiek na batérii.

@l POZNAMKA: Pri montazi kabla batérie sa uistite, Ze je kabel spravne previeeny pod zaistovacimi vy&nelkami.

Tal3i postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Namontujte zasuvku na kartu SIM (volitelna).
3. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Pamatovy modul

Odstranenie pamatového modulu

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte zasuvku na kartu SIM (volitelnd).
3. Demontujte spodny kryt.

O tejto Ulohe

Na tomto obréazku je zndzornené umiestnenie pamatového modulu v pocitadi, ako aj vizualny navod na jeho demontéz.
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Obrazok 22. Odstranenie pamatového modulu

Postup
1. Prstami roztiahnite bezpecnostné svorky na slote paméatového modulu, az kym pamatovy modul nevyskoci.
2. Vysurite a odstréarite pamé&tovy modul zo slotu na systémovej doske.

@l POZNAMKA: Ak je pocitac vybaveny viacerymi pamatovymi modulmi, zopakujte kroky 1a 2.

VAROVANIE: Na predchadzanie poskodeniu paméatového modulu ho podrzte za hrany. Nedotykajte sa komponentov
ani kovovych kontaktov na pamatovom module, pretoZe by mohol vzniknit elektrostaticky vyboj (ESD) a sposobit
vazne poskodenie komponentov. Viac informacii o ochrane pred ESD najdete v €asti Ochrana pred ESD.

Montaz pamatového modulu

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe
Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie pamatovych modulov v poéitadi, ako aj vizualny navod na ich montaz.
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Obrazok 23. Montaz pamatovych modulov

Postup

1. Zarovnajte drazku pamatového modulu so zapadkou na slote pamatového modulu.

2. Zasurite pevne pamatovy modul do zasuvky pod danym uhlom a potom ho zatlacte smerom nadol, az kym s cvaknutim nezapadne na
miesto.

@l POZNAMKA: Ak nepodujete cvaknutie, vyberte pamatovy modul a znova ho naindtaluijte.
VAROVANIE: Na predchadzanie poskodeniu paméatového modulu ho podrzte za hrany. Nedotykajte sa komponentov

ani kovovych kontaktov na pamatovom module, pretoZe by mohol vzniknit elektrostaticky vyboj (ESD) a sposobit
vazne poskodenie komponentov. Viac informacii o ochrane pred ESD najdete v €asti Ochrana pred ESD.

Talsi postup

1. Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelné).
2. Vlozte spodny kryt.
3. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Disk SSD (Solid State Drive)

Demontaz disku SSD M.2 2230

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte zasuvku na kartu SIM (voliteln).
3. Demontuijte spodny kryt.

O tejto ulohe

Na nasledujlucich obrazkoch je znazornené umiestnenie disku M.2 2230 SSD v pocitadi a vizualny navod na jeho demontaz.
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Remove
AB1O
before
MB

Remove
ABIO
before
mMB

Obrazok 24. Demontaz disku SSD M.2 2230

Postup

1.
2.

60

Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju k zostave opierky dlani kryt disku SSD na ochranu pred prehrievanim.
Odstrarite kryt disku SSD na ochranu pred prehrievanim z disku SSD.

POZNAMKA: Ak sa podlozky na ochranu pred prehrievanim oddelia od tieniaceho krytu alebo sa prilepia k disku SSD pri vymene
disku SSD, pred opatovnou instalaciou disku SSD do poditata sa musia znovu nalepit na kryt disku SSD.

Odskrutkujte skrutku (M2 x 4), ktora pripevriuje disk SSD M.2 2230 k systémovej doske.
Vysurite a vyberte disk SSD zo slotu na disk SSD.
Odstranite skrutkovy drziak disku SSD zo systémovej dosky.

POZNAMEKA: V pripade modelov dodavanych s diskom M.2 2230 SSD nezabudnite pri vymene systémovej dosky preniest
skrutkovy drziak disku M.2 2230 SSD na nahradni systémovd dosku.
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Montaz disku SSD M.2 2230

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe
Na nasledujlcich obrazkoch je zndzornené umiestnenie disku M.2 2230 SSD a vizualny navod na jeho montaz.

Remove
AB1O
before
MB

Obrazok 25. Montaz disku SSD M.2 2230

Postup
1. Zarovnajte a umiestnite skrutkovy drZiak disku SSD na systémovu dosku.
@ POZNAMEKA: V pripade modelov dodavanych s diskom M.2 2230 SSD nezabudnite pri vymene systémovej dosky preniest
skrutkovy drziak disku M.2 2230 SSD na nahradnl systémovi dosku.

2. Zarovnajte drazku na disku SSD M.2 2230 s vycnelkom na slote na disk SSD M.2 2230.
3. Zasurite disk SSD M.2 2230 do slotu na disk SSD M.2 2230.
4. Vymenite skrutku (M2 x 4), ktora pripevnuje disk SSD M.2 2230 k systémovej doske.
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B. Zarovnajte a umiestnite kryt disku SSD na ochranu pred prehrievanim na hornt ¢ast slotu na disk SSD tak, aby drZal disk SSD na
mieste.

6. Vymerite dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju kryt disku SSD na ochranu pred prehrievanim k disku SSD a k zostave opierky dlani.

Tal3i postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Namontuijte zasuvku na kartu SIM (volitelnd).
3. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Demontaz disku SSD M.2 2280

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte zasuvku na kartu SIM (voliteln).
3. Demontujte spodny kryt.

O tejto alohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie disku M.2 2280 SSD v pogitadi a vizualny ndvod na jeho demontéaz.

OK,

M2x3 M2x4

Obrazok 26. Demontaz disku SSD M.2 2230

Postup
1. Odskrutkuijte tri skrutky (M2 x 3), ktoré k zostave opierky dlani pripevinuju kryt disku SSD na ochranu pred prehrievanim.
2. Odstrarite kryt disku SSD na ochranu pred prehrievanim zo zostavy opierky dlan.

POZNAMKA: Ak sa podloZky na ochranu pred prehrievanim oddelia od ochrany pred prehrievanim alebo sa pri vymene prilepia
k disku SSD, technici musia pred opatovnou instalaciou disku SSD znova nalepit podloZku na ochranu pred prehrievanim na
ochranu pred prehrievanim disku SSD.

3. Odskrutkujte skrutku (M2 x 4), ktora pripevriuje disk SSD M.2 2280 k systémovej doske.
4, Vysunte a vyberte disk SSD M.2 2280 zo slotu na disk SSD.
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Montaz disku SSD M.2 2280

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislu§nom navode najskor z pocitaca odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch je zndzornené umiestnenie disku M.2 2280 SSD a vizualny ndvod na jeho montaz.

Obrazok 27. Montaz disku SSD M.2 2280

2X 1x
M2x3 M2x4

Obrazok 28. Montaz disku SSD M.2230

Postup

Zarovnajte drazku na disku SSD M.2 2280 s vycnelkom na slote na disk SSD M.2 2280.
Zasurite disk SSD M.2 2280 do slotu na disk SSD M.2 2280.

Zaskrutkujte jednu skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje disk SSD M.2 2280 k systémovej doske.
Zarovnajte a umiestnite kryt disku SSD na ochranu pred prehrievanim na disk SSD.

S NI NE e

Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju kryt disku SSD na ochranu pred prehrievanim k zostave opierky dlani.

Talsi postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Namontujte zasuvku na kartu SIM (volitelna).
3. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych zakaznikom (CRU)

63



Karta WWAN (Wireless Wide Area Network)

Demontaz karty WWAN 5G

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte zasuvku na kartu SIM (volitelnd).
3. Demontuijte spodny kryt.

O tejto ulohe

@l POZNAMKA: Karta 5G WWAN je dostupné iba v niektorych konfiguraciach. Je pripojena k poditadu tyrmi anténovymi kablami.
Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie karty WWAN 5G v notebooku a vizualny navod na jej demontéaz.

Obrazok 29. Demontaz karty WWAN 5G

@

1x
M1.6x3.2

Obrazok 30. Demontaz karty WWAN 5G
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Postup

Odskrutkujte skrutku (M1,6 x 3,2), ktora pripevriuje tieniaci kryt karty WWAN 5G ku karte WWAN 5G.
Odstréarite tieniaci kryt karty WWAN 5G z karty WWAN 5G.

Odpojte od karty WWAN 5G anténové kéable.

Uvolnite skrutku s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuje ku karte 5G WWAN konzolu karty 5G WWAN.
Vysurite a odstrante kartu WWAN 5G zo slotu na kartu WWAN 5G na systémovej doske.

NSRS

®| POZNAMKA: Ak vymiefiate kartu WWAN 5G, skontrolujte, &i je podloZka na ochranu pred prehrievanim na svojom mieste.

®

POZNAMKA: Ak vymiefiate systémovi dosku, prelepte podloZku na ochranu pred prehrievanim zo starej systémovej dosky na
novu.

Montaz karty 5G WWAN

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe
®| POZNAMKA: Karta 5G WWAN je dostupné iba v niektorych konfiguraciach. Je pripojena k pocitacu Styrmi anténovymi kablami.
Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie karty WWAN 5G v pocitadi a vizualny navod na jej montéaz.

Obrazok 31. Montaz karty WWAN 5G
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@

1x
M1.6x3.2

Obrazok 32. Montaz karty WWAN 5G

Postup
1. Zarovnajte drazku na karte WWAN 5G s vycnelkom na slote na kartu WWAN 5G.

@ POZNAMKA: Ak vymiefiate kartu WWAN, skontrolujte, &i je podioZka na ochranu pred prehrievanim na svojom mieste.

@ POZNAMKA: Ak vymiefiate systémovi dosku, prelepte podloZku na ochranu pred prehrievanim zo starej systémovej dosky na
nova.

@ POZNAMEKA: Ak je podloZka na ochranu pred prehrievanim poskodena, odlepte ju zo systémovej dosky a nahrad'te ju novou.
PodloZku na ochranu pred prehrievanim je potrebné zakUpit samostatne.

2. Pripojte ku karte WWAN 5G anténové kable.

V nasledujucej tabulke najdete farebnt schému anténovych kablov pre kartu WWAN 5G podporovand vasim pocitacom.

Tabulka35. Farebna schéma anténovych kablov karty 5G WWAN

Konektory na karte WWAN | Farba anténového kabla Sietotlacové oznacenie
D/G Cierny s tenkym bielym ANT3 D/G 4 (biely trojuholnik)
pasikom
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Tabul'ka35. Farebna schéma anténovych kablov karty 5G WWAN (pokracovanie)

Konektory na karte WWAN

Farba anténového kabla

SietotlaGové oznaéenie

M2 Modra ANT2 M2 4 (biely trojuholnik)
M1 Oranzové ANT1 M1 2 (biely trojuholnik)
M Biely s tenkym sivym péasikom ANTO M 2 (piely trojuholnik)

3. Polozte na miesto na kartu WWAN 5G kryt karty WWAN 5G.
4. Zaskrutkuijte jednu skrutku (M2 x 3), ktoré pripevriuje konzolu karty WWAN 5G ku karte WWAN 5G.

Tal3i postup

1. Vlozte spodny kryt.

2. Namontujte zasuvku na kartu SIM (volitelnd).
3. Postupujte podia pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Karta WLAN (Wireless Local Area Network)

Vybratie karty WLAN

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Vyberte zasuvku na kartu SIM (voliteln&).

3. Demontujte spodny kryt.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie karty WLAN v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.
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Obrazok 33. Vybratie karty WLAN

Postup

Odstranite skrutku (M2 x 2,5), ktora upevriuje konzolu karty bezdrétovej komunikacie k systémovej doske.
Nadvihnite konzolu karty bezdrétovej komunikacie z karty WLAN.

Odpojte anténne kable karty WLAN od karty WLAN.

Vysurite a vyberte kartu WLAN zo slotu na kartu WLAN.

NN

Montaz karty WLAN

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie karty WLAN v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.
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Obrazok 34. Montaz karty WLAN

Postup
1. Pripojte anténne kable WLAN k prislusnym konektorom na karte WLAN.

Tabul'ka36. Farebna schéma anténnych kablov karty WLAN

Konektory na karte WLAN Farba anténového kabla

Hlavny — biely trojuholnik (2) Biely kébel

Pomocny — plny trojuholnik (A) Cierny kabel

Zarovnajte drazku na karte WLAN so zapadkou na slote karty bezdrotovej komunikéacie.

Kartu WLAN vsunte Sikmo do slotu karty bezdrétovej komunikacie.

Na kartu bezdrdtovej komunikéacie polozte jej konzolu karty a zarovnajte ju s riou.

Zarovnajte otvor na skrutku v konzole karty bezdrétovej komunikacie s otvorom na skrutku v systémovej doske.

I BN

Zaskrutkujte skrutku (M2 x 2,5), ktorou su konzola karty bezdrétovej komunikacie a karta WLAN pripevnené na systémovej doske.

Tal3i postup

1. Vlozte spodny kryt.

Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych zakaznikom (CRU) 69



2. Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelné).
3. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ventilator

Demontaz ventilatora

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Vyberte zasuvku na kartu SIM (voliteln).
3. Demontuijte spodny kryt.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie ventilatora v pocitaci a vizualny navod na jeho demontaz.

U

3x
M2x4

<1

Obrazok 35. Demontaz ventilatora

Postup

Odpojte kabel ventilatora od konektora kabla ventildtora (FAN1) na vstupno-vystupnej doske.
Vyberte kabel ventiladtora z vodiacich Uchytiek na zostave opierky dlani.

Odskrutkuijte tri skrutky (M2 x 4), ktoré pripevriuju ventiltor k zostave opierky dlani.

N N

Vyberte ventildtor zo zostavy opierky dlani.

Montaz ventilatora

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie ventiltora v pocitaci a vizuélny navod na jeho montaz.

Postup

1. Zarovnajte otvory pre skrutky na ventilatore s otvormi pre skrutky na zostave opierky dlani.
2. Zaskrutkujte tri skrutky (M2 x 4), ktoré pripeviuju ventilator k zostave opierky dlani.

3. PrevleCte kabel ventilatora cez vodiace Uchytky na zostave opierky dlani.

4. Pripojte kébel ventildtora ku konektoru kébla ventildtora (FAN1) na vstupno-vystupnej doske.

Tal3i postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelné).
3. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Reproduktory

Demontaz reproduktorov

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
2. Vyberte zasuvku na kartu SIM (voliteln).
3. Demontuijte spodny kryt.

O tejto ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch je znazornené umiestnenie reproduktorov v pocitaci, ako aj vizualny navod na ich demontaz.

Obrazok 36. Demontaz reproduktorov
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Postup

Odpojte kabel reproduktora od vstupno-vystupnej dosky.

Odskrutkujte Styri skrutky (M1.6x3), ktoré drzia reproduktory na zostave opierky dlani.
Vyberte z vodiacich Uchytiek na zostave opierky dlani kabel reproduktora.

Ao 2

Uvolnite pravy a lavy reproduktor z gumenych priechodiek a zdvihnite reproduktory spolu s kdblom zo zostavy opierky dlani.

Montaz reproduktorov

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie reproduktorov v pocitaci a vizualny ndvod na ich montéaz.
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Obrazok 37. Montaz reproduktorov

Postup

1. Pomocou zarovnavacich kolikov a gumovych priechodiek umiestnite lavy a pravy reproduktor do otvorov v zostave opierky dlani

a klavesnice.

@ POZNAMKA: Gumové priechodky musite zaistit hacikmi, aby boli reproduktory spravne umiestnené.

2. Vedte kabel reproduktora cez vodiace Uchytky na zostave opierky dlani.
@ POZNAMKA: Gumové priechodky musia byt zasunuté v otvoroch a spravne namontované na reproduktoroch.

Obrazok 38. Gumové priechodky

Zaskrutkujte spat Styri skrutky (M1.6x3), ktoré drZia reproduktory na zostave opierky dlani.
Ved'te kabel reproduktora cez vodiace Uchytky na zostave opierky dlani.

[SYNC RFN Y

Pripojte kabel reproduktora ku konektoru kabla reproduktora na vstupno-vystupnej doske.
Tal3i postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelné).
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3. Postupujte podia pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych
v teréne (FRU)

Vymenitelné komponenty uvedené v tejto kapitole st jednotky, ktoré mdzu vymienat servisni technici v teréne (FRU).

®
C

VAROVANIE: Informacie v tejto €asti st uréené iba pre autorizovanych servisnych technikov.

VAROVANIE: Aby ste predisli pripadnému poSkodeniu komponentu alebo strate Gdajov, zabezpecte vymenu
vymenitelnych jednotiek (FRU) autorizovanym servisnym technikom.

VAROVANIE: Spoloé&nost Dell Technologies odporaéa, aby tieto postupy vykonavali $pecialisti vySkoleni na technické
opravy.

VAROVANIE: Zaruka na zariadenie sa nevztahuje na poskodenia spésobené neodbornym servisom jednotiek FRU, ktory
nebol schvaleny spolo¢nostou Dell Technologies.

POZNAMEKA: llustracie v tomto dokumente na mozu lisit od vasho poditada v zavislosti od vami objednanej konfigurécie.

itacka odtlackov prstov

Demontaz volitel'nej ¢itacky odtlackov prstov

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstrafnovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ao

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte zasuvku na kartu SIM (volitelna).

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie tlacidla napajania s volitelnou Citackou odtlackov prstov v pocitaci a vizualny navod
na jeho demontaz.

®

| POZNAMKA: Nasledujice kroky sa vztahujl len na poditade dodavané s Gitackou odtladkov prstov.
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Obrazok 39. Odstranenie volitel'nej Citacky odtlackov prstov

-
N

Postup

Odpojte z dosky USH kabel ¢itacky odtlackov prstov.

Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje konzolu &itacky odtlackov prstov.
Demontujte konzolu snimaca odtlackov prstov.

NN

Demontujte konzolu ¢itaCky odtlackov prstov aj s kablom.

Montaz volitel'nej ¢itacky odtlackov prstov
|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie tlacidla napajania s volitelnou Citackou odtlackov prstov v pocitaci a vizualny navod

na jeho montaz.

Obrazok 40. Montaz volitel'nej citacky odtlackov prstov

Postup

1. Zarovnajte a umiestnite ¢itacku odtlackov prstov na miesto na zostave opierky dlani.

2. Zarovnajte otvor pre skrutku drziaka Citacky odtlackov prstov so zostavou opierky dlani.
3. Zaskrutkujte skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju konzolu ¢itacky odtlackov prstov.

4. Pripojte kabel Eitacky odtlackov prstov k doske USH.

Tal3i postup

Vlozte bateériu.

Vlozte spodny kryt.

Namontujte zasuvku na kartu SIM (volitelng).

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ao =
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Anténne moduly WLAN

Demontaz antény WLAN

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte zasuvku na kartu SIM (volitelnd).

3. Demontuijte spodny kryt.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie antény WLAN, ako aj vizualny navod na jej demontaz.

2

3

3/
O

Obrazok 41. Demontaz antény WLAN
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Obrazok 42. Demontaz antény WLAN

Postup

Odskrutkujte skrutku (M2 x 2,5), ktoréa zaistuje Citacku odtlackov prstov na vstupno-vystupnej doske na lavej strane.
Zdvihnite kable karty 5G WWAN a odpojte kabel, ktory je pripojeny k vstupno-vystupnej doske.

Odstrérite dve (M2 x 2,5) konzoly kébla EDP, ktoré zaistuju kable EDP na pravej strane.

Odpojte dva kable EDP a odpojte k&bel od systémovej dosky.

Demontujte antény karty WLAN z vodiacich Uchytiek.

SN O

Montaz antény WLAN

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie karty WLAN v notebooku, ako aj vizualny navod na jej montéaz.
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Obrazok 43. Montaz antény WLAN

80 Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU)



oy
l'MM)Z 3_2 ‘!OBINI

3
b ]
=
3

e
o
H
3
-

Obrazok 44. Montaz antény WLAN

Postup

1. Pripojte anténne kable WLAN k prislusnym konektorom na karte WLAN.

Tabul'ka37. Farebna schéma anténnych kablov karty WLAN

Konektory na karte WLAN Farba anténového kabla
Hlavny — biely trojuholnik () Biely kabel
Pomocny — plny trojuholnik (A) Cierny kabel

Zaskrutkujte skrutku (M2 x 2,5), ktorou su konzola karty bezdrétovej komunikacie a karta WLAN pripevnené na systémovej doske.
Nasad'te antény karty WLAN do vodiacich Uchytiek.

Ved'te kabel k systémovej doske a zapojte dva kable EDP.

Namontujte dve (M2 x 2,5) konzoly kabla EDP, ktoré zaistuju kable EDP na pravej strane.

Pripojte kabel k vstupno-vystupnej doske a umiestnite kable karty WWAN 5G spé&t do pévodnej polohy.
VloZte skrutku (M2 x 2,5) na zaistenie Citacky odtlackov prstov na vstupno-vystupnej doske na lavej strane.

N o o bk NN

Tal3i postup

1. Vlozte spodny kryt.
2. Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelné).
3. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Easti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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Podporna konzola batérie

Demontaz opornej konzoly batérie

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte zasuvku na kartu SIM (voliteln).

3. Demontuijte spodny kryt.

4. Demontujte batériu.

O tejto ulohe

Nasledujuce obrazky znazormiuju umiestnenie opornej konzoly batérie, ako aj vizualny navod na jej demontaz.

Obrazok 45. Demontaz opornej konzoly batérie
Postup

1. Nadvihnite poistku a odpojte k&bel USH a kabel touchpadu z prislusnych konektorov na systémovej doske.
2. Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 4), ktoré pripeviuju opornd konzolu batérie k systémovej doske.
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3. Nadvihnite opornu konzolu batérie zo zostavy opierky dlani.

Montaz opornej konzoly batérie

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskdr z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto Ulohe

Nasledujlice obrazky znazormuju umiestnenie opornej konzoly batérie, ako aj vizualny navod na jej montaz.

Obrazok 46. Montaz opornej konzoly batérie

Postup

1. Zarovnajte a umiestnite oporn konzolu batérie na zostavu opierky dlani.
2. Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 4), ktoré pripevriuju opornd konzolu batérie k zostave opierky dlani.
3. Pripojte k prislusnym konektorom na systémovej doske kabel USH a kabel touchpadu a zatvorenim poistky kabel zaistite.
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Tal3i postup

Vlozte batériu.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelna).

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Doska diéd USH

Ao e

Demontaz dosky diéd USH

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstrafovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte zasuvku na kartu SIM (volitelnd).

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Ao e

®
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Postup

Nadvihnite poistku a odpojte kabel ¢itacky kariet Smart Card od konektora na doske USH.
Nadvihnite poistku a odpojte od systémovej dosky kabel dosky USH.

Odlepte dosku USH od vstupno-vystupnej dosky.

Zdvihnite zadpadku a odpojte kabel dotykového panela od konektora na zostave opierky dlani.
Nadvihnite poistku a odpojte od konektora na zostave opierky dlani kabel Citacky odtlackov prstov.
Odstrarite dve skrutky (M2 x 2), ktoré upevriuju dosku USH k zostave opierky dlani.

NOoO oA NS

Odstrante dosku USH zo zostavy opierky dlani.
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Doska diéd USH

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi st urcéené len pre autorizovanych servisnych technikov.

2x
M2x2

e Yy

Obrazok 47. Doska diéd USH

Postup

Polozte dosku USH na miesto na zostavu opierky dlani.

Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 2), ktoré pripevriuju dosku USH k zostave opierky dlani.

Prilepte k vstupno-vystupnej doske kabel dosky USH.

Do prislusného konektora na systémovej doske zasurte kabel dotykového panela a zatvorenim poistky ho zaistite.
Pripojte kabel Citatky odtlackov prstov ku konektoru na systémovej doske a zaistite ho uzavretim poistky.
Pripojte CitaCku kariet Smart Card k prisluSnému konektoru na doske USH.

SIS NS

Tal$i postup

VloZzte batériu.

Vlozte spodny kryt.

VloZte zasuvku na kartu SIM (volitelng).

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Ao

Citacka kariet SmartCard

Demontaz citacky kariet Smart Card

|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o odstrafnovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

@| POZNAMKA: Citatka kariet SmartCard je dostupna iba v niektorych konfiguraciach.

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
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2. Demontujte zasuvku na kartu SIM (volitelna).
3. Demontujte spodny kryt.
4. Demontujte batériu.

O tejto Ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie &itacky kariet SmartCard v pocitadi, ako aj vizualny navod na jej demontéaz.

Obrazok 48. Demontaz citacky kariet

T
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Postup

1. Uvolnite poistku a odpojte kabel &itacky kariet Smart Card od konektora na doske USH.

2. Odlepte kabel ¢itacky kariet SmartCard od zostavy opierky dlani.

3. Odskrutkuijte Styri skrutky (M2 x 2,2), ktoré pripeviiuju &itacku kariet SmartCard k zostave opierky dlani.
4. (Odstrérite Citacku kariet Smart Card spolu s kablom zo zostavy opierky dlani.

Montaz citacky kariet Smart Card

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

®| POZNAMKA: Citagka kariet Smart Card je dostupna len v niektorych konfiguraciach.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie &itacky kariet SmartCard v pocitadi, ako aj vizualny ndvod na jej montaz.
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Obrazok 49. Montaz citacky kariet Smart Card

Postup

1.

Polozte &itacku kariet SmartCard na miesto na zostavu opierky dlani.

2. Zaskrutkujte Styri skrutky (M2 x 2,2), ktoré pripevriuju ¢itacku kariet SmartCard k zostave opierky dlani.
3. Pripojte kébel karty Smart Card ku konektoru na doske USH a zatvorte zapadku.

Talsi postup

1.

Vlozte batériu.

2. Vlozte spodny kryt.
3.
4

VloZte zasuvku na kartu SIM (volitelna).
Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Chladic

Demontaz chladica

Al VAROVANIE: Informaécie v tejto €asti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

©OENDOA NN

Postupujte podia pokynov uvedenych v €asti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
Vyberte zasuvku na kartu SIM (volitelna).

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte paméatové moduly.

Demontujte disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280 podla konfiguracie pocitaca.
Demontujte kartu 5G WWAN.

Demontujte kartu WLAN podla konfiguracie pocitaca.

Demontujte ventilator.

10. Demontujte zostavu obrazovky.
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1. Demontujte systémovu dosku.

®| POZNAMKA: Systémovi dosku mozno vybrat a naindtalovat s chladiGom, aby sa zachovalo termoregulacné spojenie.

O tejto ulohe

®
)

POZNAMKA: Chladi sa mdZe podas normalnej prevadzky zahriat. Skér, neZ sa chladida dotknete, nechajte ho dostatoéne dihy ¢as
vychladnut.

POZNAMKA: Pri manipulacii s chladiGom sa nedotykajte tych ¢asti, kde dochadza k odvédzaniu tepla, inak by sa mohla znizit
efektivita chladenia procesora. Mastnota pokoZzky méze obmedzit schopnost prenosu tepla teplovodivou pastou.

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie chladica v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jeho demontaz.

4x
M2x2.25

Postup
1. Uvolnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktorymi je chladi¢ pripevneny k systémovej doske.

®| POZNAMKA: Povolte skrutky s roznitovanym koncom v opadnom poradi, neZ aké bolo pri chladici [4 > 3 > 2 > 1].

2. Vyberte chladi¢ zo systémovej dosky.

Montaz chladica
|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

@ POZNAMKA: Ak vymiefiate systémovu dosku alebo chladié, pouZite teplovodivii pastu, ktora je siastou stipravy, aby ste zabezpedili
dosiahnutie tepelnej vodivosti.
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Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie chladica v pocitaci a vizualny ndvod na jeho

4x
M2x2.25

montaz.

Postup

1. Zarovnajte a umiestnite chladi¢ na systémovu dosku.

2. Utiahnite Styri skrutky s roznitovanym koncom, ktoré pripevriuju chladi¢ k systémovej doske.

®| POZNAMKA: Utiahnite skrutky s roznitovanym koncom v poradi, aké bolo pri chladici [1> 2 > 3 > 4].

|VAROVANIE: Nespravne zarovnanie chladi¢a méze poskodit systémovia dosku a procesor.

Tal$i postup

Namontujte zasuvku na kartu SIM (volitelna).
Vlozte batériu.
Namontujte pamatové moduly.

Namontujte kartu WWAN 5G.

Namontujte ventilator.
Namontujte zostavu obrazovky.
. Namontujte systémovu dosku.
. Vlozte spodny kryt.

©C®NDOA NN
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Systémova doska

Demontaz systémovej dosky

J
j
Namontujte kartu WLAN podla konfiguracie pocitaCa.
j
J

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Namontujte disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280 podla konfiguracie pocitaca.

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstranovani s urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.
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Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte zasuvku na kartu SIM (volitelna).

Demontujte spodny kryt.

Demontujte pamatové moduly.

Demontujte disk SSD M.2 2230 alebo disk SSD M.2 2280, ak nim bol poc&itac¢ vybaveny.
Demontujte kartu WLAN, ak je to relevantné.

Demontujte ventilator.

Demontujte zostavu obrazovky

Demontujte vstupno-vystupnd dosku.

©O®NDO A NN

O tejto ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch st znazornené konektory na systémove;j

Xﬁ DIMM! DDRS5

doske.

1. Konektor kabla ventilatora 2. Bezdrétova karta (WLAN)

3. Konektor video kabla (LCD1) 4. Konektor video kébla (LCD1)

5. Slot 1 pamatového konektora 6. Konektor kabla batérie (BATT1)
7. Slot 2 pamatového konektora 8. Slot na jednotku SSD

9. Konektor kébla na doske snimaca 10. Konektor kabla USH

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie systémovej dosky v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej demontéaz.
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Obrazok 50. Demontaz systémovej dosky

10x
M2x2.5 M2x3.5

Postup

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Odmontujte dve skrutky (M2 x 2,5), ktoré upevriuju drziak kabla displeja k zostave opierky dlani.
Odstrarite konzolu video kébla zo zostavy opierky dlani.

Odpojte kabel kamery od konektora na systémovej doske.

Odpojte video kébel od konektora video kabla (LCD1) na systémovej doske.

Vyberte kébel displeja z vodiacich 1ist na zostave opierky dlani.

Zdvihnite tahaci jazycek v blizkosti anténovych kéablov a odkryte kabel dosky snimacov.

Odpojte kabel dosky snimaca od konektora na systémovej doske.

Otvorte zapadku a odpojte kabel USH od modulu USH.

Ciastodne odlepte plastovu foliu, aby ste ziskali pristup k skrutkam na strednej konzole (AB10), ktora spaja vstupno-vystupni dosku a
systémovu dosku so zostavou opierky dlani.

10. Odskrutkujte tri skrutky (M2 x 2,5) v opacnom poradi, ako je vyznacené na strednej konzole.
1. Odskrutkujte pat skrutiek (M2 x 2,5) a dve skrutky (M2 x 3,5), ktoré pripeviiuju systémovu dosku k zostave opierky dlani.
12. Nadvihnite systémovu dosku a vyberte ju zo zostavy opierky dlani.
@ POZNAMKA: Konektorovy modul USB typu C je stc¢astou ndhradnej systémovej dosky, ale aj servisovatelnym dielom, ktory
mozno vymenit samostatne. Viac informéacii ndjdete v Casti Modul konektora USB Type-C.
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Montaz systémovej dosky
Al VAROVANIE: Informacie v tejto asti o montazi si urené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéZzou podfa krokov v prislu§nom navode najskor z pocitaca odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazorneny konektor na systémovej doske. Na nasledujlcich obrazkoch je zndzornené umiestnenie
systémovej dosky v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej montaz.

Obrazok 52. Konektor systémovej dosky

Konektor kébla ventilatora
Bezdrétové karta (WLAN)
Konektor video kabla (LCD1)
Konektor video kabla (LCD1)
Slot 1 paméatového konektora
Konektor kébla batérie (BATT1)
Slot 2 pamé&tového konektora
Slot na jednotku SSD

Konektor kébla na doske snimaca
10 Konektor kabla USH

©C®NDOA NN
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10x 2x
M2x2.5 M2x3.5

Obrazok 53. Montaz systémovej dosky

Obrazok 54. Montaz systémovej dosky

Postup

1. PoloZte systémovi dosku na miesto na zostavu opierky dlani.

¥ ie : 3
2> WWAN 4G/5G memory absorber WWAN 4G/5G memory absorber

DDRS ’ﬁF DIMM2 DDRS g
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2. Zaskrutkujte pat skrutiek (M2 x 2,5) a dve skrutky (M2 x 3,5), ktoré pripevriuju systémovi dosku k zostave opierky dlani.
3. Zaskrutkuijte tri skrutky (M2 x 2,5) v opacnom poradi uvedenom na strednej konzole.
@ POZNAMKA: Modul konektora USB-C je stiGastou nahradnej systémovej dosky, ale je aj servisnou &astou, ktord je mozné
samostatne vymenit. Dalsie informacie najdete v Gasti Modul konektora USB-C.

4, Ciastone umiestnite mylarovu foliu, aby ste ziskali pristup k skrutkdm na strednej konzole (AB10), ktora spaja vstupno-vystupnt dosku
a systémovu dosku so zostavou opierky dlani.

5. Pripojte kdbel USH z modulu USH.

6. Pripojte kabel dosky snimacov od konektora na systémovej doske.

7. ZatlaCte na tahaci jazyCek v blizkosti anténovych kablov a zakryte kabel dosky snimacov.

8. Vymerite video kabel z vodiacich li5t na zostave opierky dlani.

9. Pripojte video kabel ku konektoru video kabla (LCD1) na systémovej doske.

10. Pripojte kabel kamery k prislusnému konektoru na systémovej doske.

1. Pripojte k zostave opierky dlani konzolu kébla displeja.

12. Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 2,5), ktoré pripevriuju konzolu kabla obrazovky k zostave opierky dlani.

Talsi postup

Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.
Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelna).

Namontujte pamatové moduly.

Namontujte disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280, ak nim bol pocitac vybaveny.
Namontujte kartu WWAN 5G.

Namontujte kartu WLAN, ak je to relevantné.

Namontujte ventilator.

Namontujte zostavu obrazovky.

. Namontujte vstupno-vystupnu dosku.

10. Viozte spodny kryt.

170 doska

©ENDOA NN

Demontaz vstupno-vystupnej dosky
|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstranovani s urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Pred servisnym Ukonom v pocitadi.
Vyberte zasuvku na kartu SIM (volitelnd).
Demontujte spodny kryt.
Demontujte batériu.
Demontujte pamatové moduly.
Demontuijte disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280 podla konfiguréacie pocitaca.
Demontujte kartu 5G WWAN.
Demontuijte kartu WLAN podla konfiguracie pocitaca.
Demontuijte ventilator.
. Demontujte zostavu obrazovky
. Demontuijte systémovU dosku.

©PENDOTA NN
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®| POZNAMKA: Systémovi dosku mozno vybrat a naindtalovat s chladiGom, aby sa zachovalo termoregulacné spojenie.

O tejto alohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie vstupno-vystupnej dosky v pocitaci, ako aj vizualny ndvod na jej demontaz.

94 Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU)



POZNAMKA: Systémovi dosku mozno demontovat bez odstrariovania chladida, &im sa zjednodusuje cely servisny kon
a nedochadza k naruseniu termoregulacného spojenia systémovej dosky a chladica.

®

»

1x 4x
M2x2.5 M1.2x1.4

£
a=]

L=

Obrazok 55. Demontaz vstupno-vystupnej dosky

Postup

1. Odpojte anténové kable WWAN od vodiacich Uchytiek na vstupno-vystupnej dcérskej doske a presurite ich dalej od vstupno-vystupnej
dosky.

2. Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje konzolu ¢itacky odtlackov prstov, a demontujte konzolu ¢itacky odtlackov prstov.

3. Odlepte pruzny plochy kabel dcérskej dosky USH od vstupno-vystupnej dcérskej dosky.

®| POZNAMKA: Tento krok sa vztahuje na modely dodavané s dcérskou doskou USH.

4. Odpojte pruzny plochy kabel &itacky odtlatkov prstov (pre modely dodavané s Citatkou odtlackov prstov), kabel Darwin, kébel
ventilatora, pruzny plochy kabel touchpadu a kabel reproduktorov od vstupno-vystupnej dosky.

B. Odskrutkujte Styri skrutky (M1,2 x 1,4), ktoré pripevriuju vstupno-vystupni dcérsku dosku.

6. Vyberte vstupno-vystupnu dcérsku dosku z pocitaca.

POZNAMKA: Pri vymene vstupno-vystupnej dcérskej dosky je potrebné nahradit mylarovi nélepku tepelnej podloZky karty
WWAN na hornej strane vstupno-vystupnej dcérskej dosky za nahradni vstupno-vystupnu dcérsku dosku.
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Montaz vstupno-vystupnej dosky
|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi st urcéené len pre autorizovanych servisnych technikov.

O tejto ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch je zndzornené umiestnenie vstupno-vystupnej dcérskej dosky v pocitaci a vizualny navod na jej montaz.

1x 4x
M2x2.5 M1.2x1.4

Postup

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Zarovnajte a polozte vstupno-vystupnt dosku na zostavu opierky dlani a klavesnice.

Vymerite Styri skrutky (M1,2 x 1,4), ktoré pripevriuju vstupno-vystupnu dcérsku dosku.

Zaskrutkujte spat skrutku (M2 x 3), ktoréa pripevriuje konzolu Citacky odtlackov prstov.

Prevle&te anténové kable WWAN pozdiZ vodiacich Gchytiek na vstupno-vystupnej dcérskej doske.

Prilepte FFC dcérskej dosky USH na vstupno-vystupnu dcérsku dosku (pre modely dodavané s dcérskou doskou USH).

Odpojte pruzny plochy kabel &itatky odtlackov prstov (pre modely dodavané s &itatkou odtlackov prstov), kabel Darwin, kabel
ventilgtora, pruzny plochy kabel touchpadu a kabel reproduktorov od vstupno-vystupnej dosky.

Tal$i postup

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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12.

Namontujte zasuvku na kartu SIM (volitelnd).

VloZte batériu.

Namontujte pamatové moduly.

Namontuijte disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280 podla konfiguracie pocitaca.
Namontujte kartu WWAN 5G.

Namontuijte kartu WLAN podla konfiguracie poc&itaca.

Namontujte ventilator.

Namontujte zostavu obrazovky.

. Namontujte chladic.
. Namontujte systémovu dosku.

@l POZNAMKA: Systémovi dosku mozno vybrat a naindtalovat s chladiGom, aby sa zachovalo termoregulacné spojenie.

Vlozte spodny kryt.

Tlacidlo napajania s volitel'nou ¢itackou odtlackov
prstov

Demontaz tlacidla napajania s volitel'nou ¢itackou odtlackov prstov

|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o odstranovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte zasuvku na kartu SIM (volitelnd).

3. Demontujte spodny kryt.

4. Demontujte pamatové moduly.

5. Demontujte disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280 podla konfiguracie pocitaca.
6. Demontujte kartu 5G WWAN.

7. Demontujte kartu WLAN podla konfiguracie pocitaca.

8. Demontujte ventilator.

9. Demontujte zostavu obrazovky

10. Demontujte vstupno-vystupn dosku.

11. Demontujte systémovu dosku.

@l POZNAMKA: Systémovi dosku mozno vybrat a naindtalovat s chladiGom, aby sa zachovalo termoregulacné spojenie.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie tlacidla napajania s volitelnou Citackou odtlackov prstov v pocitaci a vizualny navod
na jeho demontaz.
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2X
M2x2

Obrazok 56. Montaz tlacidla napdjania s volitelnou ¢itackou odtlackov prstov

Postup

1. Odstrarite dve skrutky (M2 x 2), ktoré upevriuju tlacidlo napajania k zostave opierky dlani.
2. Vyberte tlacidlo napéjania zo zostavy opierky dlani.

Montaz tlacidla napajania s volitel'nou ¢itackou odtlackov prstov
Al VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi st urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie tlacidla napajania s volitelnou &itackou odtlackov prstov v pocitaci a vizuélny navod
na jeho montaz.
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2X
M2x2

Obrazok 57. Montaz tlacidla napajania s volitelnou éitackou odtlackov prstov

Postup

1. Polozte a zarovnajte tlacidlo napéjania na miesto na zostavu opierky dlani.
2. Vymerite dve skrutky (M2 x 2), ktoré pripevriuju tlacidlo napajania k zostave opierky dlani.

Talsi postup

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.
2. Namontujte zasuvku na kartu SIM (volitelnd).

3. Namontujte pamé&tové moduly.

4. Namontujte disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280 podla konfiguracie pocitaca.
5. Namontujte kartu WWAN 5G.

6. Namontujte kartu WLAN podrla konfigurécie pocitaca.

7. Namontuijte ventilator.

8. Namontujte zostavu obrazovky.

9. Namontujte vstupno-vystupnud dosku.

10. Namontujte systémov( dosku.

1. Vlozte spodny kryt.

Zostava obrazovky

Demontaz zostavy obrazovky
Al VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstrafovani s uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte zasuvku na kartu SIM (voliteln&).

Demontujte spodny kryt.

Demontujte kartu 5G WWAN.

Ao
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O tejto ulohe
Na tychto obrazkoch je znazornené umiestnenie zostavy panela obrazovky v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.

3x 6x

M2x2.5 M2.5x5

-
2
.
s
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Obrazok 58. Demontaz zostavy obrazovky
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Obrazok 59. Demontaz zostavy obrazovky

Postup

Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 2,5), ktoré pripevriuju konzolu video kabla.

Odstrarite konzolu kabla displeja zo zostavy opierky dlani.

Odpojte video kabel a kdbel kamery (volitelné) od konektora video kabla (LCD1) na systémovej doske.
Vyberte video kabel z vodiacich Uchytiek na zostave opierky dlani.

Vyberte z vodiacich Uchytiek na systémovej doske anténové kable (v zavislosti od konfiguracie).
Odskrutkujte skrutku (M2 x 3), ktora pripevriuje k zostave opierky dlani konzolu ¢itatky odtlackov prstov.
Vyberte kable karty WWAN z vodiacich Uchytiek na zostave opierky dlani.

Odpojte kabel dosky snimaca od konektora na systémovej doske.

© O NOO A NN 2

Obrétte pocitaC naopak a otvorte kryt obrazovky do pravého uhla.

—
o

. Odskrutkujte Sest skrutiek (M2,5 x 5), ktoré pripevriuju k zostave opierky dlani favy a pravy pant obrazovky.
11. Odstrarite zostavu obrazovky zo zostavy opierky dlani.
12. Zostavu obrazovky poloZte na ¢isty a rovny povrch.

Montaz zostavy obrazovky

Al VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi st urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.
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Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tychto obrazkoch je znazornené umiestnenie zostavy obrazovky v pocitaci, ako aj vizualny nadvod na jej montaz.

Obrazok 60. Montaz zostavy obrazovky
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3x 6x
M2x2.5 M2.5x5
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Postup

© O N O AN S

Umiestnite zostavu opierky dlani smerom nahor na rovny stél a zostavu displeja umiestnite pod uhlom 90 stupriov.
Zarovnajte otvory na skrutky na zostave opierky dlani s otvormi na zavesoch obrazovky.

Zaskrutkujte Sest skrutiek (M2,5 x 5), ktoré pripeviiujd lavy a pravy pant obrazovky k zostave opierky dlani.
Pripojte k prislusnému konektoru na systémovej doske kabel dosky snimacov.

Ved'te kable antény cez vodiace liSty na zostave opierky dlani.

Pripojte k&bel kamery (volitelny) a video kabel k prislusnym konektorom (LCD1) na systémovej doske.

Prilepte pasku, ktora pripevriuje video kabel k systémovej doske.

Zarovnajte otvory pre skrutky na konzole kabla displeja s otvormi pre skrutky na systémovej doske.

Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 2,5), ktoré pripeviiuju konzolu video kabla k systémovej doske.

Talsi postup

Ao e

R

Namontujte kartu WWAN 5G.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelna).

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

am obrazovky

Demontaz ramu obrazovky

|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o odstrafovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte zasuvku na kartu SIM (voliteln).

3. Demontujte spodny kryt.

4. Demontujte zostavu obrazovky.

5. Demontujte kartu 5G WWAN.

O tejto ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch je znazornené umiestnenie ramu obrazovky a vizualny navod na jeho demontaz.
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Obrazok 61. Vypacenie plastového ramu
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Obrazok 62. Vypacenie ramu po stranach
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Obrazok 63. Demontaz ramu obrazovky
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Obrazok 64. Demontaz ramu obrazovky
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Obrazok 65. Demontaz ramu obrazovky

Postup

1.

VloZte plochy skrutkova¢ (maximalna Sirka: 4 mm) do vyznaceného miesta na rame displeja v blizkosti pantov a jemnym tlakom
uvolnite rdm na oboch koncoch, ¢im vytvorite medzeru.

®

A

POZNAMKA: Ram sa tymto procesom zdeformuje. Je to prijatelné, pretoZe ram je definovany ako spotrebny diel a mal by byt
nahradeny novym.

VAROVANIE: Nepouzivajte plochy skrutkovac (Strbinovy), aby ste uvol'nili zvySok ramu. Prepnite na plastové pacidlo,
aby ste mohli pokragovat vo uvolfiovani pozdiz ramu.

Vlozte plochy koniec plastového péacidla do medzery vytvorenej pod réamom obrazovky.

A

VAROVANIE: Pri vkladani pacidla do ramu ho drZte rovnobeZne s obrazovkou. Stlaéenim nadol mdéZete poskodit
obrazovku. Nepouzivajte plochy skrutkovac¢ (Strbinovy), aby ste uvolnili zvySok ramu. Znovu pouzite plastové pacidlo
a pokradujte v pageni pozdiz lunety.

Pac

A

idlo drzte rovnobeZne s obrazovkou a opatrne ho posufite pozdfZ spodného okraja ramu, aby ste uvolnili lepidlo a spodnu stranu.
VAROVANIE: Pacidlo NENADVIHUJTE zvislo, pretoze by ste tym poskodili displej LCD. Posurite pacidlo vodorovne,

aby ste uvolnili lepidlo, a vypacte ram smerom nahor.

Vlozte péacidlo diagonalne do Casti pantu, aby ste opatrne uvolnili Cast rdmu nad pantom.

Zasurite pacidlo do rohu ramu obrazovky v blizkosti zavesu. Pagidlo drzte rovnobeZne s obrazovkou a opatrne ho postivajte pozdiz
okrajov z jedného rohu do druhého (sprava dolava alebo zlava doprava). Pri tom prstami uvolnite rém zo spdn a lepidla.

Nadvihnite ram displeja zo zostavy displeja.
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Montaz ramu obrazovky

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi st urcéené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch je zndzornené umiestnenie rému obrazovky a vizualny ndvod na jeho montéaz.

Obrazok 66. Montaz ramu obrazovky

Postup

1. PoloZte rdm obrazovky na miesto na zostavu obrazovky.
2. Jemnym zatladenim pozdiZ okrajov ramu obrazovky ju zaistite sponami na zostave obrazovky.

falsi postup
1. Namontujte kartu WWAN 5G.
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Namontujte zostavu obrazovky.

Vlozte spodny kryt.

VloZte zasuvku na kartu SIM (volitelng).

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

o b o

Zobrazovaci panel

Demontaz zobrazovacieho panela
|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o odstrafovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte zasuvku na kartu SIM (volitelnd).

Demontujte spodny kryt.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte ram obrazovky.

Demontujte kartu 5G WWAN.

SN NSRS

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je zndzornené umiestnenie zobrazovacieho panela a vizualny navod na jeho demontaz.
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Obrazok 67. Demontaz zobrazovacieho panela



T

L LI T T

Obrazok 68. Demontaz zobrazovacieho panela

Postup

Odskrutkujte dve skrutky (M1,6 x 1,4), ktoré pripevriuju zobrazovaci panel k zadnému krytu obrazovky.
Opatrne odklopte panel displeja, aby ste ziskali pristup ku kablu displeja.

Odlepte pasku, ktora je prelepena na konektore video kabla.

Uvolnite poistku a odpojte kdbel od konektora na zobrazovacom paneli.

SN O

Odstrérite zobrazovaci panel zo zadného krytu obrazovky.

Montaz zobrazovacieho panela
Al VAROVANIE: Informéacie v tejto asti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montéZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitaca odstréarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch je znazornené umiestnenie zobrazovacieho panela v pocita&i a vizualny ndvod na jeho montéz.
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Obrazok 69. Montaz zobrazovacieho panela
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®

2x
M1.6x1.4

Obrazok 70. Montaz zobrazovacieho panela

Postup

1.

Pripojte video kabel ku konektoru na zobrazovacom paneli a zaistite ho zatvorenim poistky.

2. Nalepte spéat vodivu pasku, ktora pripevriuje video kébel k zobrazovaciemu panelu.
3. Zavrite zobrazovaci panel a spojte ho so zadnym krytom obrazovky.
®| POZNAMKA: Zapadky na zobrazovacom paneli musia byt celkom zasunuté v otvoroch v kryte obrazovky.
4. Zaskrutkujte dve skrutky (M1,6 x 1,4), ktoré pripevriuju zobrazovaci panel k zadnému krytu obrazovky.
Tal$i postup
1. Namontujte kartu WWAN 5G.
2. Namontujte ram obrazovky.
3. Namontujte zostavu obrazovky.
4. Vlozte spodny kryt.
B. Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelna).
6. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom tkone v pocitaci.



Kryt pantov obrazovky

Demontaz krytu pantu obrazovky
Al VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstranovani si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Vyberte zasuvku na kartu SIM (volitelna).

Demontujte spodny kryt.

Demontujte kartu 5G WWAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte ram obrazovky.

Demontujte zobrazovaci panel.

NOONOoN S

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie krytov zavesov obrazovky a vizualny navod na ich demontéaz.

)

2X
M2.5x3.5

Obrazok 71. Demontaz krytu zavesov obrazovky
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Postup

Vyberte kabel karty WWAN 5G z krytov pantov obrazovky.

Odskrutkujte jednu skrutku (M2,5 x 3,5), ktoréa pripevriuje k zadnému krytu obrazovky pravy pant obrazovky.
Nadvihnite pravy pant a odstrarte ho zo zadného krytu obrazovky.

Odskrutkujte jednu skrutku (M2,5 x 3,5), ktoré pripevriuje k zadnému krytu obrazovky lavy pant obrazovky.
Nadvihnite lavy pant a odstrarite ho zo zadného krytu obrazovky.

NSRS

Montaz krytu pantu obrazovky
|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitaca odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie pantov obrazovky v pocitaci a vizualny navod na ich montaz.

v

2X
M2.5x3.5

Obrazok 72. Montaz krytu pantu obrazovky
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Postup

Zarovnajte otvor na skrutku v kryte lavého pantu obrazovky s otvorom v zadnom kryte obrazovky.
Zaskrutkujte jednu skrutku (M2,5 x 3,5), ktoréa pripevriuje lavy pant obrazovky k zadnému krytu obrazovky.
Zarovnajte otvor na skrutku v pravom pante obrazovky s otvorom v zadnom kryte obrazovky.

Zaskrutkujte jednu skrutku (M2,5 x 3,5), ktoré pripevfiuje pravy pant obrazovky k zadnému krytu obrazovky.
PrevleCte cez kryt lavého pantu siete kabel karty WWAN 5G.

NSRS

Talsi postup

Namontuijte zobrazovaci panel.

Namontujte ram obrazovky.

Namontuijte zostavu obrazovky.

Namontuijte kartu WWAN 5G.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelna).

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Video kabel

NOONN S

Demontaz video kabla
|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstranovani si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte zasuvku na kartu SIM (volitelnd).

Demontujte spodny kryt.

Demontujte kartu 5G WWAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte ram obrazovky.

Demontujte zobrazovaci panel.

Demontujte panty obrazovky.

©ONOOA NS

O tejto ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch je znazornené umiestnenie video kébla v pocitaci a vizualny navod na jeho demontaz.
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Obrazok 73. Demontaz video kabla

Postup

1. Odlepte péasku, ktora pripevriuje video kabel k modulu kamery.
2. Odpojte od modulu kamery video kabel.
3. Odlepte video kabel a odstrarte ho z modulu kamery.

Montaz video kabla
|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie video kébla v pocitaci a vizualny navod na jeho montaz.
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Obrazok 74. Montaz video kabla

Postup

1. Pripojte video kabel k prislusnému konektoru na kamere.
2. Prilepte k modulu kamery video kébel.
3. Prilepte pasku, ktora pripevriuje video kabel k modulu kamery.

falsi postup

Namontujte panty obrazovky.

Namontujte zobrazovaci panel.

Namontujte ram obrazovky.

Namontujte zostavu obrazovky.

Namontujte kartu WWAN 5G.

Vlozte spodny kryt.

VloZte zasuvku na kartu SIM (volitelng).

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

O N O NS

Modul kamery

Demontaz modulu kamery
|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstrafovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
Vyberte zasuvku na kartu SIM (voliteln&).

Demontujte spodny kryt.

Demontujte kartu 5G WWAN.

Demontujte zostavu obrazovky.

Demontujte ram obrazovky.

3 IFNISVIN IR
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7. Demontujte zobrazovaci panel.
8. Demontujte panty obrazovky.
9. Demontuijte video kabel.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie modulu kamery v pocitaci a vizualny navod na jeho demontaz.

Obrazok 75. Demontaz modulu kamery

Postup

1.

2.
3.
4

Odlepte pasku, ktora pripevriuje k zadnému krytu obrazovky kabel kamery.
Odpojte kabel kamery od modulu kamery.

Opatrne zdvihnite modul kamery na vyznacenom mieste pri spodnej hrane.
Odstrarite modul kamery zo zadného krytu obrazovky.

Montaz modulu kamery

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite

komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie modulu kamery v pocitaci a vizuélny ndvod na jeho montéaz.

Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU)

121



Obrazok 76. Montaz modulu kamery

Postup

1. PoloZzte modul kamery na miesto na zadny kryt obrazovky.
2. Pripojte k&bel modulu kamery ku konektoru na module kamery.
3. Prilepte pasku, ktora pripevriuje kabel kamery ku kamere.

falsi postup

Namontujte video kabel.

Namontuijte panty obrazovky.

Namontuijte zobrazovaci panel.

Namontujte réam obrazovky.

Namontujte zostavu obrazovky.

Namontujte kartu WWAN 5G.

Vlozte spodny kryt.

Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelna).

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v poditaci.

©ENDOA NN

zadny kryt obrazovky

Demontaz zadného krytu obrazovky

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstranovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vyberte zasuvku na kartu SIM.

3. Demontujte spodny kryt.

4. Demontujte kartu 5G WWAN.

5. Demontujte zostavu obrazovky.
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Demontujte rém obrazovky.
Demontujte zobrazovaci panel.
Demontujte kryt zavesu obrazovky.
. Demontujte video kabel.

10. Demontujte kameru.

©®ND

O tejto Ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie zadného krytu obrazovky v pocitaci a vizualny ndvod na jeho demontaz.

Obrazok 77. Demontaz zadného krytu obrazovky

Postup

Odstrarnite vSetky komponenty uvedené v predbeznych podmienkach, aby ste vybrali zadny kryt obrazovky.

Montaz zadného krytu obrazovky
|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitac¢a, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujicich obrazkoch je znazornené umiestnenie zadného krytu obrazovky v pocitaci a vizualny ndvod na jeho montéaz.
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Obrazok 78. Montaz zadného krytu obrazovky

Postup

Polozte zadny kryt obrazovky na rovny povrch.

Talsi postup

Vlozte spodny kryt.

Namontujte kameru.

Namontuijte video kabel.

Namontuijte zavesy obrazovky Montaz krytu pantu obrazovky .

Namontujte zobrazovaci panel.

Namontujte ram obrazovky.

Namontujte zostavu obrazovky.

Demontujte kartu 5G WWAN.

. VloZte zasuvku na kartu SIM (volitelna).

10. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.

Modul konektora USB Type-C

©OENDOA NN

Demontaz modulu konektora USB Type-C

|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o odstrafiovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.
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O tejto ulohe

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte zasuvku na kartu SIM (voliteln).

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Demontujte paméatové moduly.

Demontujte disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280 podla konfiguracie pocitaca.
Demontujte kartu WLAN podla konfiguracie pocitaca.

Demontujte ventilator.

. Demontujte zostavu obrazovky

10. Demontujte systémovu dosku.

©C®NDOA NN

@l POZNAMKA: Systémovi dosku mozno vybrat a naindtalovat s chladiGom, aby sa zachovalo termoregulacné spojenie.

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie volitelného modulu konektora USB Type-C a vizualny navod na jeho demontaz.

M2x5

Obrazok 79. Demontaz modulu konektora USB Type-C

Postup

1. Odskrutkujte tri skrutky (M2 x 5), ktorymi je konzola modulu konektora USB Type-C pripevnena k systémovej doske.
2. Demontujte modul konektora USB Type-C zo systémovej dosky.

Montaz modulu konektora USB Type-C
|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitac¢a, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie volitelného modulu konektora USB Type-C a vizualny navod na jeho montaz.

Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU)

125



Obrazok 80. Montaz modulu konektora USB Type-C

Postup

1. Zarovnajte a umiestnite konektor modulu USB Type-C do slotu na spodnej strane systémovej dosky.
2. Zaskrutkujte tri skrutky (M2 x 5), ktorymi je pripevneny modul konektora USB Type-C.

Tal3i postup

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.
2. Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelné).

3. VloZte batériu.

4. Namontujte paméatové moduly.

B. Namontujte disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280 podla konfiguracie pocitaca.
6. Namontujte kartu WLAN podfa konfigurécie pocitaca.

7. Namontujte ventilator.

8. Namontujte zostavu obrazovky.

9. Nainstalujte Montaz systémovej dosky.

@l POZNAMKA: Systémovi dosku moZno vybrat a naindtalovat s chladidom, aby sa zachovalo termoregulacné spojenie.

10. Vlozte spodny kryt.

Klavesnica

Demontaz klavesnice

|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o odstrafovani s uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.
Poziadavky
1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Vyberte zasuvku na kartu SIM (volitelnd).
3. Demontujte spodny kryt.
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4. Demontujte batériu.

5. Demontujte opornu konzolu batérie.

6. Demontujte pamatové moduly.

7. Demontujte M.2 2230 alebo M.2 2280 disk SSD.
8. Demontujte kartu 5G WWAN.

9. Vyberte kartu WLAN.

10. Demontujte ventilator.

1. Demontujte zostavu obrazovky.

12. Demontujte reproduktory.

13. Demontuijte tlacidlo napéjania s volitelnou ¢itackou odtlackov prstov.
14. Demontuijte ¢Citacku kariet SmartCard.

15. Demontujte dosku portov USH.

16. Demontujte systémovu dosku.

@ POZNAMKA: Systémovi dosku mozno demontovat a namontovat spolu s chladiGom, &im nedochadza k narueniu
termoregulacného spojenia.

17. Demontujte vstupno-vystupnt dosku.
18.

O tejto ulohe

Na nasledujucich obrazkoch je znazornené umiestnenie zostavy klavesnice v pocitaci a vizualny navod na jej demontaz.
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Obrazok 81. Demontaz klavesnice

Obrazok 82. Demontaz klavesnice
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Postup

1. Odistite poistku a odpojte od dotykového panela kabel klavesnice.

®| POZNAMKA: V pripade klavesnice je zapadka "ierna" Gast konektora.

2. (Odistite poistku a odpojte od dotykového panela kabel podsvietenia klavesnice.

®| POZNAMKA: V pripade podsvietenia klavesnice je zapadka "bielou" &astou konektora.

Odskrutkujte 22 skrutiek (M2 x 2,2), ktoré pripeviiuju k zostave opierky dlani konzolu klavesnice.
Nadvihnite konzolu klavesnice a vyberte ju zo zostavy opierky dlani.

Obratte konzolu klavesnice naopak.

Odskrutkujte 10 skrutiek (M2 x 2,2), ktoré pripeviiuju ku konzole kldvesnice klavesnicu.

N o oA o

Odstrarite klavesnicu z konzoly klavesnice.

Montaz klavesnice
|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montézou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.
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O tejto Ulohe

Na nasledujlcich obrazkoch je zndzornené umiestnenie klavesnice v notebooku, ako aj vizualny ndvod na

32x
M2x2.2

jej montaz.

WWAN 4G/5G CPU BRK AL FOIL
On the Main Board Top Side

GND - M2xL35
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Postup

Zarovnajte klavesnicu s konzolou klavesnice a polozte ju na fu.

Zaskrutkujte 10 skrutiek (M2 x 2,2), ktoré pripevriuju klavesnicu k jej konzole.

Obréatte konzolu klavesnice naopak.

Zarovnajte a umiestnite konzolu klavesnice na zostavu opierky dlani.

Zaskrutkujte spat 22 skrutiek (M2 x 2,2), ktoré pripeviuju k zostave opierky dlani konzolu klédvesnice.

< BN

Pripojte ku konektoru na dotykovom paneli kabel podsvietenia klavesnice a zatvorenim poistky ho zaistite.

®| POZNAMKA: V pripade podsvietenia klavesnice je zapadka "bielou" Gastou konektora.

7. Ku konektoru na dotykovom paneli pripojte k&bel kldvesnice a zaistite poistku.

@| POZNAMKA: V pripade klavesnice je zapadka "Sierna" ast konektora.

Talsi postup

1. Namontujte vstupno-vystupni dosku.
2. Namontujte systémovu dosku.

®

POZNAMKA: Systémov( dosku mozno demontovat a namontovat spolu s chladidom, &m nedochadza k narugeniu
termoregulacného spojenia.

3. Namontujte dosku portov USH.

4. Namontujte ventilator.

5. Namontujte zostavu obrazovky.

6. Namontujte citacku kariet SmartCard.

7. Namontujte tlaCidlo napajania s volitelnou ¢itackou odtlackov prstov.

8. Namontujte reproduktory.

9. Namontujte kartu WLAN, ak je to relevantné.

10. Namontujte kartu 5G WWAN.

1. Namontujte disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280, ak nim bol pocita¢ vybaveny.
12. Namontujte pamatové moduly.

13. Namontujte opornu konzolu batérie.

14. Vlozte batériu.

15. Viozte spodny kryt.

16. Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelna).

17. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Vypln klavesnice

Demontaz vyplne klavesnice

Poziadavky

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Vyberte zasuvku na kartu SIM (volitelnd).
Demontujte spodny kryt.
Demontujte batériu.
Demontujte opornu konzolu batérie.
Demontujte paméatové moduly.
Demontujte M.2 2230 alebo M.2 2280 disk SSD.
Demontujte kartu 5G WWAN.
Vyberte kartu WLAN.

. Demontujte ventilator.

1. Demontujte zostavu obrazovky.

12. Demontujte reproduktory.

©ONDOA NN
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13. Demontuijte tlacidlo napéjania s volitelnou ¢itackou odtlackov prstov.
14. Demontujte ¢itacku kariet SmartCard.

15. Demontujte dosku portov USH.

16. Demontujte systémovu dosku.

@ POZNAMKA: Systémovl dosku mozno demontovat a namontovat spolu s chladiGom, &im nedochadza k narueniu
termoregulacného spojenia.

17. Demontujte vstupno-vystupnt dosku.
18. Demontuijte klavesnicu.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie vyplne klavesnice v pocitaci a vizualny ndvod na jej demontéaz.

Ol
1x

2x
M2x2.5 M2x3

Obrazok 83. Demontaz vypline klavesnice

oSS, M2xL22
[FeSe Maxkos

Alignment pin

L
e

WWAN' 4G/5G CPU BRK AL FOIL
On the Main Board Top Side

_ 0 I
®

SIM DOOR
< (Removable)

ND M2x1-35 ¢

7714v@

Alignment pin€

Obrazok 84. Demontaz vyplne klavesnice

132 Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU)



Postup

Odskrutkujte skrutku (M2 x 2,5), ktora pripeviiuje konzolu karty WLAN.
Odpojte anténu WLAN od konzoly WLAN.
Odskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju k zostave opierky dlani vyplfi klavesnice.

N N

Nadvihnite vyplri klavesnice a vyberte ju zo zostavy opierky dlani.

Montaz vyplne klavesnice

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montaZzou podla krokov v prislusnom navode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto uUlohe

Na tomto obrazku je znazornené umiestnenie vyplne klavesnice v pocitaci a vizualny ndvod na jej montéz.

M2x2.5 M2x3

Obrazok 85. Montaz vypine klavesnice
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WWAN 4G/5G CPU BRK AL FOIL
On the Main Board Top Side
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&
.

SIM DOOR
(Removable)

M2xL35 @

Obrazok 86. Montaz vyplne klavesnice

Postup

1. PoloZte vyplf klavesnice na miesto na zostavu opierky dlani.

2. Zaskrutkujte dve skrutky (M2 x 3), ktoré pripevriuju k zostave opierky dlani vypli klavesnice.
3. Pripojte antény WLAN z konzoly WLAN.

4. Zaskrutkujte skrutku (M2 x 2,5), ktora pripevriuje konzolu karty WLAN.

Tal3i postup

1. Namontujte klavesnicu.
2. Namontujte vstupno-vystupnu dosku.
3. Namontujte systémovu dosku.

@ POZNAMKA: Systémov( dosku mozno demontovat a namontovat spolu s chladidom, &m nedochadza k narugeniu
termoregulacného spojenia.

4. Namontujte dosku portov USH.

B. Namontujte ventilator.

6. Namontujte zostavu obrazovky.

7. Namontuijte Citacku kariet SmartCard.

8. Namontujte tlaCidlo napajania s volitelnou Eitackou odtlackov prstov.

9. Namontujte reproduktory.

10. Namontujte kartu WLAN, ak je to relevantné.

1. Namontujte kartu 5G WWAN.

12. Namontujte disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280, ak nim bol pocita¢ vybaveny.
13. Namontujte pamatové moduly.

14. Namontujte opornu konzolu batérie.

15. Vlozte batériu.

16. Vlozte spodny kryt.

17. Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelna).

18. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitacdi.
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Zostava opierky dlani

Demontaz zostavy opierky dlani

|VAROVANIE: Informacie v tejto Casti o odstrafovani si uréené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Vyberte zasuvku na kartu SIM (voliteln).
Demontujte spodny kryt
Demontujte batériu.
Demontujte opornl konzolu batérie.
Demontujte pamatové moduly.
Demontujte kartu 5G WWAN.
Demontujte M.2 2230 alebo M.2 2280 disk SSD.
Vyberte kartu WLAN.
. Demontujte reproduktory.

©OENDO AN

o
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. Demontuijte ¢itacku kariet SmartCard.
. Demontujte ventilator.

. Demontujte zostavu obrazovky.

. Demontujte dosku portov USH.

. Demontujte vstupno-vystupnu dosku.
. Demontuijte systémovu dosku.

®

J N
N O o N W

termoregulacného spojenia.

18. Demontuijte klavesnicu.

O tejto ulohe

®

novu.

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Demontujte tlacidlo napajania s volitelnou Citackou odtlackov prstov.

POZNAMKA: Systémovi dosku mozno demontovat a namontovat spolu s chladiGom, &im nedochadza k narueniu

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie zostavy opierky dlani v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej demontaz.
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Obrazok 87. Demontaz zostavy opierky dlani

Postup
Odstrarite vSetky komponenty uvedené v predbeznych podmienkach, aby ste vybrali zostavu opierky dlani.

®| POZNAMKA: Neodstranujte dotykovy panel zo zostavy opierky dlani.

®| POZNAMKA: Podporna konzola batérie a konzola klavesnice musia byt odstranené zo zostavy opierky dlani.

®| POZNAMKA: Slot pre bezpednostny kabel (s klinovym zamkom) je siidastou zostavy opierky dlani

Montaz zostavy opierky dlani
|VAROVANIE: Informacie v tejto €asti o montazi si urcené len pre autorizovanych servisnych technikov.

Poziadavky

Ak sa chystate vymenit niektory komponent pocitaca, pred montazou podla krokov v prislusnom névode najskor z pocitata odstrarite
komponent, ktory chcete nahradit.

O tejto ulohe

Na tomto obrazku je zndzornené umiestnenie zostavy opierky dlani v pocitaci, ako aj vizualny navod na jej montaz.
@ POZNAMKA: Pri vymene opierky dlani u modelov dodavanych s kartou WLAN sa uistite, Ze ste preniesli vyplii zasuvky na kartu SIM
cez nahradnu opierku dlani.
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Obrazok 88. Demontaz zostavy opierky dlani

Postup

Zostavu opierky dlani poloZte na Cisty a rovny povrch.

®| POZNAMKA: Touchpad je vopred spojeny so zostavou opierky dlant.

®| POZNAMKA: K nahradnej zostave opierky dlani musite pridat opornt konzolu batérie a konzolu klavesnice.

®| POZNAMKA: Slot pre bezpednostny kabel (s klinovym zamkom) je siidastou zostavy opierky dlani

Talsi postup

1.

© 0N OO

=
©

1.

12.

Namontujte systémovi dosku.

®

POZNAMKA: Systémovi dosku mozno demontovat bez odstrariovania chladida, &im sa zjednodusuje cely servisny tkon
a nedochadza k naruSeniu termoregulacného spojenia systémovej dosky a chladica.

Namontujte vstupno-vystupnd dosku.

Namontujte klavesnicu .

Namontujte dosku portov USH.

Namontujte ventilator.

Namontujte zostavu obrazovky.

Namontujte ¢itacku kariet SmartCard.

Namontujte tlaCidlo napajania s volitelnou Citackou odtlackov prstov.
Namontujte reproduktory.

Namontujte kartu WLAN, ak je to relevantné.

Namontujte kartu 5G WWAN.

Namontujte disk SSD M.2 2230 alebo M.2 2280, ak nim bol pocita¢ vybaveny.

Demontaz a montaz jednotiek vymenitelnych v teréne (FRU)
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13. Namontujte pamatové moduly.

14. Namontujte opornu konzolu batérie.

15. Vlozte batériu.

16. Vlozte spodny kryt.

17. Vlozte zasuvku na kartu SIM (volitelna).

18. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po servisnom Ukone v pocitaci.
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7

Softvér

Této kapitola uvadza podporované operacné systémy spolu s pokynmi na inStalaciu oviadacov.

Operacny systém

Vas pocita¢ Dell Pro 16 Plus podporuje nasledujlce operacné systémy:

e Windows 11 Pro
e Windows 11 Home
e Ubuntu Linux 24.04

@ POZNAMEKA: Ak prejdete z po&itada na Windows 11 22H2 na Windows 10 22H2, podpora spolodnosti Dell Technologies sa bude riadit
planom ukoncenia podpory Microsoft Windows 10.

Ovladace a subory na stiahnutie

Pri rieSeni problémov, stahovani ovladacov alebo ich inStalécii odporticame, aby ste si precitali clanok v databaze poznatkov firmy Dell
s ndzvom NajCastejSie otazky o ovlddacoch a stboroch na stiahnutie (v anglictine) s Cislom 000123347.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

Nastavenie systému BIOS

VAROVANIE: Niektoré zmeny mdzu spdsobit, Ze pocita¢ nebude spravne fungovat. Skor neZ zacnete menit nastavenia
systému BIOS, odporiéame vam poznadit si pdvodné nastavenia, keby ste ich v budicnosti potrebovali.

POZNAMKA: V zavislosti od tohto pocitaCa a nainStalovanych zariadeni sa moznosti uvedené v tejto Casti mdzu, ale nemusia
zobrazovat.

®

Program na nastavenie systému BIOS mozno pouZit na:

e ziskanie informacii o hardvéri nainStalovanom vo vasom pocitaci, napriklad o velkosti pamate RAM a velkosti ukladacieho zariadenia,

e zmenu informacii o konfiguracii systému,

e nastavenie alebo zmenu pouzivatel'skych moznosti, napriklad pouzivatel'ského hesla, typu nainstalovaného ukladacieho zariadenia,
zapnutie alebo vypnutie zakladnych zariadeni a podobne.

Otvorenie programu nastavenia systému BIOS

O tejto ulohe

Zapnite (alebo restartujte) pocitac a okamzite stlacte klaves F2.

Navigacné klavesy

@ POZNAMKA: Pri vaG3ine moznosti nastaveni BIOS sa vykonané zmeny zaznamenajd, no neprejavia sa dovtedy, kym nereStartujete
poditac.

Tabulka38. Navigacné klavesy

Klavesy Navigacia

Sipka nahor Prejde na predchéadzajuce pole.

Sipka nadol Prejde na nasledujlce pole.

Enter Vyberie hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje
prepojenie v poli.

Medzernik Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je k dispozicii.

Karta Presunie kurzor do nasledujlcej oblasti.

Klaves Esc Prejde na predchadzajicu stranku, az kym sa nezobrazi hlavna

obrazovka. Stlacenim klavesu Esc na hlavnej obrazovke sa zobrazi
vyzva na uloZenie vSetkych neuloZenych zmien a resStartovanie
poditacCa.

Ponuka jednorazového spustenia systému otvarana
klavesom F12

Ak chcete zobrazit ponuku jednorazového spustenia systému, zapnite alebo restartujte pocitac a okamzite stlacte klaves F12.
@l POZNAMKA: Ak nemdZete vstipit do ponuky na jednorazové spustenie systému, zopakujte vyssie uvedeny tkon.

Ponuka na jednorazové spustenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné spustit systém, ako aj moznosti spustenia diagnostiky.
MoZnosti ponuky spustania systému su:
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Vymeniteln4 jednotka (ak je k dispozicii)
Jednotka STXXXX (ak je k dispozicii)

@| POZNAMKA: XXX oznaduje &islo jednotky SATA.

Optické jednotka (ak je k dispozicii)
Pevny disk SATA (ak je k dispozicii)
Diagnostika

Ponuka na jednorazové spustenie systému zobrazuje aj moznost prechodu do nastaveni systému BIOS.

Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé nastavenia

O tejto ulohe

Niektoré moznosti nastavenia systému BIOS sa zobrazuju iba po povoleni rezZimu Pokro€ilé nastavenia, ktory je predvolene zakazany.

@ POZNAMKA: MoZnosti nastavenia systému BIOS, vratane moznosti Pokroé&ilé nastavenia, st opisané v Gasti MoZnosti
nastavenia systému.

Postup, ako povolit rezZim Pokrocilé nastavenia:

Postup

1. Vojdite do programu na nastavenie systému BIOS
Zobrazi sa ponuka Prehlad.

2. Kliknite na moznost Pokroé&ilé nastavenia, aby ste ju prepli do rezimu ZAPNUTE.
Teraz sa uz zobrazuju aj rozsirené moznosti nastavenia systému BIOS.

Zobrazit moznosti ponuky Service

O tejto ulohe

Moznosti ponuky Service sU predvolene skryté a viditelné iba pouziti prislusnej klavesovej skratky.
®| POZNAMKA: Moznosti ponuky Servis s opisané v Easti MoZnosti nastavenia systému.
Postup, ako zobrazit mozZnosti ponuky Service:

Postup

1. Vojdite do programu na nastavenie systému BIOS
Zobrazi sa ponuka Prehlad.

2. PouZzite kldvesovu skratku Ctrl + Alt + s, aby sa zobrazili moznosti ponuky Service.
Teraz sa uz moznosti ponuky Service zobrazujd.

Moznosti ponuky systému BIOS

@ POZNAMKA: V zavislosti od vadho pocitada a v fiom nainstalovanych zariadeni sa poloZky uvedené v tejto Gasti mdzu, ale nemusia
zobrazovat.

Tabulka39. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Prehlad

Prehlad

Dell Pro 16 Plus

Verzia systému BIOS Zobrazi ¢islo verzie BIOS.

Servisny tag Zobrazi servisny tag pocitaCa.
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Tabulka39. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Prehl'ad (pokracovanie)

Prehlad

Inventarny Stitok

Zobrazi inventarny Stitok pocitacCa.

Datum vyroby

Zobrazi datum vyroby pocitaCa.

Datum vlastnictva

Zobrazi ddtum nadobudnutia vlastnictva pocitaca.

Koéd expresného servisu

Zobrazi kéd expresného servisu vasho pocitaca.

Stitok vlastnictva

Zobrazi §titok vlastnictva pocitaca.

Podpisana aktualizacia firmvéru

Zobrazi, &i je v pocitaci povolené aktualizovanie digitadine podpisaného firmveéru.

MoZnost Aktualizacia podpisaného firmvéru je predvolene povolena.

Informacie o batérii

Hlavna

Zobrazi hlavnd batériu pocitaca.

Uroveri batérie

Zobrazi Groven nabitia batérie pocitacCa.

Stav batérie

Zobrazi, €o sa prave deje s batériou pocitaca.

Stav

Zobrazi stav batérie pocitacCa.

Napajaci adaptér

Zobrazi, Ci je pripojeny napéjaci adaptér. Zobrazi typ pripojeného napajacieho adaptéra,
ak je k pocitaCu pripojeny.

Typ vydrze batérie

Zobrazi typ Zivotnosti batérie.

Informacie o procesore

Typ procesora

Zobrazi typ procesora.

Maximalna taktovacia frekvencia

Zobrazi maximalnu taktovaciu frekvenciu procesora.

Minimélna taktovacia frekvencia

Zobrazi miniméalnu taktovaciu frekvenciu procesora.

Aktualna taktovacia frekvencia

Zobrazi aktuélnu taktovaciu frekvenciu procesora.

Pocet jadier

Zobrazi poCet jadier v procesore.

Identifikacia procesora

Zobrazi identifikacny kod procesora.

Verzia mikrokédu

Zobrazi verziu mikrokédu.

Podpora Intel Hyper-Threading

Zobrazi, & procesor podporuje funkciu vyuzivania viacerych viaken.

Intel vPro Technology

Zobrazuje technolégiu Intel vPro Technology.

Vyrovnavacia paméat procesora L2

Zobrazi vyrovnévaciu paméat procesora L2.

Vyrovnavacia paméat procesora L3

Zobrazi vyrovnévaciu pamat procesora L3.

Informécie o pamati

Nainstalovana pamat

Zobrazi celkovi pamat, ktora je naintalovana v pocitadi.

Dostupna pamat

Zobrazi celkov( dostupnt pamét v pocitadi.

Rychlost paméti

Zobrazi rychlost paméati.

Rezim kanalov pamate

Zobrazi jedno alebo dvojkanalovy rezim.

Technoldgia paméate

Zobrazi pouzivani pamatovu technologiu.

Informacie o zariadeniach

Typ panela

Zobrazi typ zobrazovacieho panela, ktory je k dispozicii v pocitaci.

Revizia panela

Zobrazi reviziu panela poc&itaca.

Radi¢ videa

Zobrazi typ radiCa videa, ktory je k dispozicii v pocitaci.

Pamét videa

Zobrazi informacie o grafickej pamaéti pocitaca.
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Tabulka39. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Prehl'ad (pokracovanie)

Prehlad

Zariadenie Wi-Fi Zobrazi informacie o bezdrétovom zariadeni pocitaca.
Nativne rozlisenie Zobrazi nativne rozliSenie pocitacCa.

Verzia systému BIOS videa Zobrazi verziu systému BIOS videa pocitaca.

Radi¢ zvuku Zobrazi informacie o radici zvuku pocitaCa.

Zariadenie Bluetooth Zobrazi informécie o zariadeni Bluetooth v pogitadi.
Prechodové adresa MAC Zobrazi adresu MAC rozhrania na prepustanie video signalu.
Mobilné zariadenie Zobrazi informacie o mobilnom zariadeni poc&itaca.

Tabulka40. MoZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Konfiguracia spistania

Konfiguracia spustania

Sekvencia spustania

Rezim spustania: iba UEFI Zobrazi rezim spustania operacného systému v pocitaci.
Sekvencia spustania Zobrazi poradie spustania.
Bezpecné spustanie systému Funkcia Bezpecné spustanie systému sllZi na zaistenie integrity cesty k systému

na spustacom zariadeni tym, Ze vykonava doplnkové overenie operacného systému

a pridavnych kariet PCI. Ak sa poCas procesu spustania nepodari overit niektory
komponent pocitaca, spustanie operatného systému sa automaticky zastavi. Moznost
Bezpec&né spustanie systému mozno povolit v nastaveni systému BIOS alebo pomocou
rozhrani sprévy, ako je napriklad Dell Command|Konfigurécia, ale moZnost je zakézana
iba v nastaveni systému BIOS.

Povolit bezpecné spustanie systému Umozniuje povolit, aby pocitac pouZival pri spustani operacného systému iba overeny
softvér.

Moznost Povolit bezpeéné spustanie systému je predvolene povolena.

Dell Technologies odportc¢a ponechat moznost Bezpeéné spustanie systému
povoleny, aby firmvér UEFI pri procese spustania vZdy overoval operacny systém,
kedZe sa tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

®

POZNAMKA: Ak chcete povolit funkciu Bezpedné spustanie, systém musi byt
v rezime zavadzania UEFI a moZnost Povolit starSie pamate ROM musi byt vypnuta.

Rezim bezpecného spustania systému Umozniuje povolit alebo zakazat rezim bezpecného splstania systému.

Predvolene je zvolena moZnost ReZim nasadené.
@ POZNAMKA: Ak chcete, aby reZim bezpe&ného spustania systému fungoval
normalne, vyberte hodnotu ReZim nasadené.

Povolit Microsoft UEFI CA Ked moznost UEFI CA zakaZete, odstranite ju tym z databazy, ktorl pouziva firmvér
UEFI v reZime bezpecného spustania systému.
VAROVANIE: Po zakazani mozZnosti Microsoft UEFI CA sa mdZe stat,
Ze systém nebude schopny spustit operacny systém, nebude fungovat
graficka karta, pripadne nebuda spravne fungovat niektoré iné zariadenia
a pocita¢ uz nebude mozné obnovit do pévodného stavu.

Moznost Povolit Microsoft UEFI CA je predvolene zakazana.

Dell Technologies odportc¢a ponechat moznost Povolit Microsoft UEFI CA povolend,
aby bola zaistena kompatibilita s o najvacsim poctom réznych zariadeni a operacnych
systémov, kedZe sa tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

Odborna sprava kl'Gcov

Povolit viastny rezim Umozniuje povolit alebo zakézat moznost upravovania databaz kltiCov zabezpedenia PK,
KEK, db a dbx.
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Tabul'ka40. MoZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Konfiguracia spustania (pokracovanie)

Konfiguracia spustania

Moznost Povolit vlastny reZim je predvolene zakazana.

Vlastny rezim spravy kltucov

UmozZniuje vybrat vlastné hodnoty na pokrogilll spravu klavesov.

MozZnost PK je predvolene povolena.

Tabulka41. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Integrované zariadenia

Integrované zariadenia

Datum/cas

Datum UmoZniuje nastavit format datumu MM/DD/RRRR. Zmeny spojené s formatom datumu
sa prejavia okamzite.

Cas UmozZiiuje nastavit 24-hodinovy format ¢asu HH/MM/SS. Pri nastaveni ¢asu mozZno
prepinat medzi 12 a 24-hodinovym formatom. Zmeny spojené s formatom Casu sa
prejavia okamzite.

Kamera

Povolit kameru

UmoZniuje povolit kameru.

MoZnost Povolit kameru je predvolene povolena.
@ POZNAMKA: Moznosti nastavenia kamery zavisia od objednane; konfiguracie
pocitaca, Cize pri niektorych konfiguracidch nemusia byt dostupné.

Zvuk

Povolit zvuk

UmoZnuje povolit vietky integrované radice zvuku.

V predvolenom nastaveni st povolené vSetky moznosti.

Povolit mikrofon

UmoZniuje povolit mikrofén.

MoZnost Povolit mikrofén je predvolene povolena.
@ POZNAMKA: Moznosti nastavenia mikrofénu zavisia od objednanej konfiguracie
pocitaca, Cize pri niektorych konfiguracidch nemusia byt dostupné.

Povolit interny reproduktor

Umozniuje povolit integrovany reproduktor.

Moznost Povolit integrovany reproduktor je predvolene povolena.

Konfiguracia USB/Thunderbolt

Povolit podporu spustania systému cez USB

UmoZniuje spustanie systému z vysokokapacitnych zariadeni USB pripojenych
k externym portom USB.

MoZnost Povolit podporu spistania prostrednictvom USB je predvolene povolena.

Povolit externy port USB

UmoZriuje povolit externé porty USB.

MoZnost Povolit externé porty USB je predvolene povolena.

Povolit podporu technolégie Thunderbolt

Povolit podporu technoldgie Thunderbolt

UmoZniuje povolit pouzivanie technolégie Thunderbolt prislusnymi portmi a adaptérmi.

MoZnost Povolit podporu technolégie Thunderbolt je predvolene povolena.

Povolit podporu spistania systému cez
rozhranie Thunderbolt

Povolit podporu spustania systému cez
rozhranie Thunderbolt

Umozniuje povolit pouzivanie periférnych zariadeni a zariadeni s rozhranim USB, ktoré su
pripojené k pocitacu prostrednictvom adaptéra Thunderbolt, v prostredi systému BIOS
pred spustenim operacného systému.

Moznost Povolit podporu spustania systému cez Thunderbolt je predvolene
zakézana.
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Tabulka41. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Integrované zariadenia (pokracovanie)

Integrované zariadenia

Povolit moduly Thunderbolt (a PCle za UmoZzniuje povolit, aby zariadenia PCle, ktoré su pripojené k pocitaCu prostrednictvom
TBT) pred spustenim adaptéra Thunderbolt, mohli v prostredi pred spustenim operacného systému spustit
uloZeny firmvér UEFI Option ROM (ak sa v zariadeni firmvér nachadza).

MoZnost Povolit moduly Thunderbolt (a PCle za TBT) pred spustenim je
predvolene zakazana.

Zakazat USB4 PCIE Tunneling UmoZnuje zakazat moznost USB4 PCIE Tunneling.

MoZnost Zakazat USB4 PCIE Tunneling je predvolene zakazana.

Prenos obrazu/napajanie len na portoch UmoZriuje povolit alebo zakazat, aby sa port Type-C pouzival na iny ¢el ako prenos
Type-C obrazu alebo napéjanie.

MoZnost Video/napajanie iba na portoch Type-C je predvolene zakazana.

Dok Type-C

Prepisanie dokovacej stanice s portom Type-C  UmoZniuje povolit alebo zakéazat, aby pripojena dokovacia stanica Dell s rozhranim
Type-C zabezpecCovala prenos Udajov a externé porty USB boli zakazané. Po povoleni
moznosti Prepisanie doku Type-C sa v systéme BIOS zobrazi aj ponuka Video/Audio/
LAN.

MoZnost Prepisanie doku Type-C je predvolene povolena.

Zvuk doku Type-C UmoZniuje povolit alebo zakazat pouZivanie vstupnych a vystupnych zvukovych portov/
konektorov pripojenej dokovacej stanice Dell s rozhranim Type-C.

MoZnost Zvuk doku Type-C je predvolene povolena.

LAN doku Type-C UmoZniuje povolit alebo zakazat pripojenie k sieti LAN na externych portoch pripojenej
dokovacej stanice Dell s rozhranim Type-C.

MoZnost LAN doku Type-C je predvolene povolena.

Rozne zariadenia

Povolit &itatku odtlatkov prstov UmoZniuje povolit Citacku odtlackov prstov.

MoZnost Povolit &itaéku odtlaékov prstov je predvolene povolena.

Nenapadny rezim UmoZniuje povolit alebo zakazat nenapadny rezim. Ked je tdto moznost povolena,
vSetky diody LED systému, podsvietenie panela LCD a zvukové zariadenia pocitaca su
vypnuté.

Moznost Nenapadny rezim je predvolene zakazana.
@ POZNAMKA: Na potitadoch s touchpadom na spolupracu je touchpad na
spolupracu zakézany, ked je povolend moZznost Nenapadny reZim.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokroéilé
nastavenie podia pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Tabulka42. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Datové ulozisko

Datové ulozisko

Prevadzka SATA/NVMe

Prevadzka SATA/NVMe Umozniuje nastavit prevadzkovy rezim radica integrovaného pevného disku SATA.
Predvolene je zvolena moZznost AHCI/NVMe. Ukladacie zariadenie pracuje v rezime
AHCI/NVMe.

Rozhranie ukladania Zobrazi informacie o réznych integrovanych diskovych jednotkéach.

Povolenie portu UmoZzriuje povolit alebo zakézat disk SSD M.2 PCle.
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Tabulkad42. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Datové ulozisko (pokracovanie)

Datové ulozisko

Moznost Disk SSD, M.2 PCle je predvolene povolena.

Smart Reporting

UmozZniuje povolit alebo zakazat moZznost Smart hlasenia. Predvolene je moZnost Smart

hlasenia zakazana.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podia pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocile
nastavenie.

Informacie od disku

Zobrazi informacie o integrovanych jednotkéach.

Tabul'ka43. MoZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Obrazovka

Obrazovka

Jas obrazovky

Jas pri napéjani z batérie

UmoZniuje nastavit jas obrazovky, ked je pocita¢ napajany z batérie.

Predvolene nastavena hodnota jasu obrazovky, ked' je pocita napéjany z batérie, je 50.

Jas pri napéjani zo siete

UmoZzniuje nastavit jas obrazovky, ked je k pocitaCu pripojeny napéjaci adaptér.

Predvolene nastavena hodnota jasu obrazovky, ked' je k po&itacu pripojeny napajaci
adaptér, je 100.

Dotykova obrazovka

UmoZriuje povolit alebo zakazat moznost dotykovej obrazovky.

MoZnost Dotykova obrazovka je predvolene povolena.

Logo na cela obrazovku

Umoziiuje povolit alebo zakézat, aby sa zobrazovalo logo na celt obrazovku, ak sa
rozliSenie obrazka zhoduje s rozliSenim obrazovky.

MozZnost Logo na celi obrazovku je predvolene zakazana.

Tabulkad44. MoZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Pripojenie

Pripojenie

Povolit bezdrétové zariadenie

WLAN Umozriuje povolit alebo zakézat interné zariadenie WLAN.
Moznost WLAN je predvolene povolena.

WWAN/GPS UmoZzriuje povolit alebo zakézat interné zariadenie WWAN. Moznost WWAN/GPS je
predvolene povolena.

Bluetooth Umozniuje povolit alebo zakézat interné zariadenie Bluetooth.

Moznost Bluetooth je predvolene povolena.

Bezkontaktna karta SmartCard/NFC

UmozZniuje povolit alebo zakazat zariadenie SmartCard.
MoZnost Bezkontaktna karta SmartCard/NFC je predvolene povolena.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrog&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Povolit sietovy zasobnik pre UEFI

Umozniuje povolit alebo zakazat funkciu Sietovy zasobnik pre UEFI a slGzi na nastavenie
spravania integrovaného radi¢a siete LAN.

MoZnost Povolit sietovy zasobnik pre UEFI je predvolene povolena.

Ovladanie bezdrotového radia
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Tabulka44. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Pripojenie (pokracovanie)

Pripojenie

Ovladat radio WLAN Umozriuje detekciu pripojenia poditaca ku kablovej sieti a naslednému vypnutiu
bezdrétovych adaptérov (WLAN a/alebo WWAN) Po odpojeni od kablovej siete sa
vybrané bezdrétové adaptéry znova zapnd.
MoZnost Ovladat radio WLAN je predvolene zakazana.

Ovladat radio WWAN Umoznuje detekciu pripojenia pocitaca ku kablovej sieti a nasledné vypnutie zvoleného

adaptéra bezdrotovej siete WWAN.
Moznost Ovladat radio WWAN je predvolene zakazana.

@ POZNAMEKA: Ak chcete zobrazit tito moZznost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Rezim zbernice WWAN

Povolit Bluetooth zasobnik pre UEFI Umozniuje povolit alebo zakézat funkciu Bluetooth zasobnik pre UEFI a slUZi na
nastavenie spravania integrovaného radica siete LAN.

Moznost Povolit Bluetooth zasobnik pre UEFI je predvolene povolena.

©) POZNAMEKA: Ak chcete zobrazit tito moZznost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Gasti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Funkcia spustania HTTP(s)

Spustanie HTTP(s) Ked je tdto moznost povolend, podporuje spustanie systému zo systému BIOS klienta
pomocou protokolu HTTP(s), ktory ponuka kabloveé alebo bezdrétové pripojenie a
moznost pripojenia HTTP/HTTPS.

POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit funkciu Spastanie
HTTP(s) podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé nastavenie.

Rezimy spustania HTTP(s) V automatickom rezime sa adresa URL spUstania ziska z odpovede DHCP. Adresa
URL spustania uréuje spustaci server HTTP a umiestnenie stboru NBP (Network Boot
Program). V manualnom rezime pouzivatel zad adresu URL do textového pola, ktora
musi zac¢inat alebo http://https:// akoncit ndzvom stboru NBP.

Moznost Ovladat radio WWAN je predvolene zakazana.

Automaticky rezim je predvolene zvoleny.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Tabulka45. MoZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Napéajanie

Napajanie

Konfiguracia batérie Umozriuje povolit alebo zakazat, aby pocitat vyuZival pocas doby s najvysSou spotrebou
energie napéjanie z batérie. Ak chcete nastavit, aby pocitac v urcité Casti dria nevyuzival
napajanie zo siete, pouzite tabulku Zaciatok vlastného nabijania a Koniec vlastného
nabijania.

Predvolene je povolend moZnost Adaptivne. Nastavenia batérie st dynamicky
optimalizované podla toho, kolko energie z batérie kedy vyuZzivate.

Rozsirena konfiguracia

Povolit pokrogcili konfiguraciu nabijania batérie  Povoluje pokrocil konfiguraciu nabijania batérie od zadiatku pracovného dra po
stanovenu dobu. Funkcia Pokrocilé nabijanie batérie maximalizuje stav batérie, no
stcasne umoznuje intenzivnu zataz pocas pracovného dria.

MoZnost Povolit pokrogila konfiguraciu nabijania batérie je predvolene zakazana.
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Tabulka45. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Napajanie (pokracovanie)

Napajanie

Posun ¢asu s najvysSou spotrebou
energie

Povolit moznost Posun ¢asu s najvysSou
spotrebou energie

UmoZriuje nastavit, aby pocita¢ vyuzival pocas doby s najvysSou spotrebou energie
napajanie z batérie.

MoZnost Posun Easu s najvy$§$ou spotrebou energie je predvolene zakazana.

Napajanie z portu USB
USB PowerShare

Sprava chladenia

UmoZniuje na pocitaci povolit alebo zakazat funkciu USB PowerShare.

MoZnost USB PowerShare je predvolene zakazana.

UmoZniuje povolit alebo zakazat chladiaci ventilator a riadit teplotu procesora, a tym
nastavit vykon, hlu¢nost a teplotu pocitaca.

Predvolene je povolend moZnost Optimalizované. Toto je Standardné nastavenie
vyvazenej Urovne vykonu, hluénosti a teploty.

Podpora prebudenia prostrednictvom
uUsB

Budenie na dokovacej stanici Dell s portom
USB Type-C

Ked je tdto moZnost povolend, po pripojeni dokovacej stanice Dell s portom USB Type-C
sa pocitaC v pohotovostnom rezime alebo rezime hibernéacie prebudi, resp. vypnuty
pocitaC sa zapne.

Moznost Prebudit po pripojeni k dokovacej stanici Dell s rozhranim USB Type-C
je predvolene povolena.

Blokovanie spanku

UmoZniuje povolit alebo zakazat prechod do stavu spanku (S3) v prostredi operacného
systému.

MoZnost Blokovanie spanku je predvolene zakazana.

©) POZNAMKA: Ked je tato moznost povolena, poéitad nebude méct prejst do reZimu
spanku, technoldgia Intel Rapid Start sa automaticky vypne a moznost Operating
System Power nebude zobrazovat ni¢, ak bola nakonfigurovana pre stav spanku.

Spinac veka displeja

Povolit spinac krytu obrazovky

Umozniuje povolit alebo zakazat pouzivanie spinaca krytu obrazovky.

MoZnost Povolit spinaé veka je predvolene povolena.

Technolégia Intel Speed Shift Technology

Povoluje alebo zakazuje technoldgiu Intel Speed Shift. Ked je tdto moznost povolena,
operacny systém automaticky zvoli adekvatny vykon procesora.

MoZnost Technolégia Intel Speed Shift Technology je predvolene povolena.

Tabulka46. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Zabezpecenie

Zabezpecenie

Modul TPM (Trusted Platform Module)

Modul Trusted Platform Module (TPM) poskytuje rézne kryptografické sluzby, ktoré
sltizia ako z&kladny pilier mnohych technoldgii zabezpecenia platformy. Trusted
Platform Module (TPM) je bezpeCnostné zariadenie, ktoré slUzi na ukladanie pocitatom
vygenerovanych Sifrovacich kli¢ov a poskytovanie funkcii ako BitLocker, Virtual Secure
Mode a Remote Attestation.

MozZnost Trusted Platform Module (TPM) je predvolene povolena.

Dell Technologies odportca ponechat moznost Trusted Platform Module (TPM)
povoleny, aby dokézali tieto bezpe¢nostné funkcie plnohodnotne fungovat, kedZe sa
tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

@ POZNAMKA: Uvedené moznosti sa vztahuji na poGitade so samostatnym
modulom, resp. ¢ipom Trusted Platform Module (TPM).
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Tabulka46. MoZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Zabezpecenie (pokracovanie)

Zabezpecenie

TPM zap.

Umozniuje povolit alebo zakazat modul TPM.
Predvolene je povolend moznost TPM zapnuté.

Dell Technologies odportca ponechat modul TPM zapnuty, aby dokazali tieto
bezpecnostné funkcie plnohodnotne fungovat, kedZe sa tym zvySuje Urover
zabezpecenia.

Vynechanie Physical Presence Interface (PPI)
pre prikazy povolenia

Nastavenim moznosti Vynechanie Physical Presence Interface (PPI) moZno povolit
operaénému systému spravovat vybrané aspekty fungovania modulu TPM. Ak su tieto
moznosti povolené, pri potvrdzovani vybranych zmien konfiguracie modulu TPM sa
nebudl zobrazovat Ziadne vyzvy na potvrdenie.

MoZnost Vynechanie PPI pre prikazy povolenia je predvolene povolena.

Dell Technologies odportc¢a ponechat moznost Vynechanie PPl pre prikazy
povolenia povolenu, kedZe sa tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

Vynechanie Physical Presence Interface (PPI)
pre prikazy zakéazania

MoZnost Vynechanie PPI pre prikazy zakazania je predvolene zakéazané.

Dell Technologies odportc¢a ponechat moznost Vynechanie PPI pre prikazy
zakazania zakazanu, kedZe sa tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

Vynechanie Physical Presence Interface (PPI)
pre prikazy vymazania

Moznost Vynechanie PPI pre prikazy vymazania je predvolene zakazana.

Dell Technologies odportc¢a ponechat moznost Vynechanie PPI pre prikazy
vymazania zakazanu, kedZe sa tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

Povolit atestaciu

MoZnost Povolit atestaciu sllZi na spravu autorizacnej hierarchie modulu TPM.
Zakézanim moZnosti Povolit atestaciu znemoZnite pouzivanie modulu TPM na
digitalne podpisovanie certifikatov.

Moznost Povolit atestaciu je predvolene povolena.

Dell Technologies odporti¢a ponechat moznost Povolit atestaciu povolenu, kedze sa
tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

@ POZNAMKA: Po zakazani tejto funkcie mdZe ddjst v niektorych operacnych
systémoch k problémom s kompatibilitou alebo nefunk&nosti niektorych
komponentov.

Povolit ukladanie kfticov

MoZnost Povolit ukladanie klG€ov sliZi na spravu hierarchie UloZiska modulu

TPM, ktoré sa pouZiva na ukladanie digitalnych klucov. Zakazanim moZnosti Povolit
ukladanie kla&ov obmedzite schopnost GloZziska modulu TPM ukladat Gdaje viastnika
poditaca.

MoZnost Povolit ukladanie kla€ov je predvolene povolena.

Dell Technologies odportc¢a ponechat moZnost Povolit ukladanie klaéov povolend,
kedZe sa tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

@ POZNAMKA: Po zakazani tejto funkcie mdZe ddjst v niektorych operacnych
systémoch k problémom s kompatibilitou alebo nefunk&nosti niektorych
komponentov.

Vymazat

Ked je moznost Vymazat povolend, po opusteni ponuky nastaveni systému BIOS sa
automaticky vymaZzu Udaje uloZzené v module TPM. Po reStartovani pocitaCa sa obnovi
predvolené, zakazané nastavenie moznosti.

MoZnost Vymazat je predvolene zakazana.

Dell Technologies odportca povolit moZznost Vymazat iba vtedy, ak je potrebné
vymazat Udaje uloZené v module TPM.

Intel Total Memory Encryption

UmozZniuje povolit alebo zakazat funkciu Sifrovania paméte procesora.

Predvolene je moZnost Intel Total Memory Encryption zakazana.
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Tabulka46. MoZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Zabezpecenie (pokracovanie)

Zabezpecenie

Vniknutie do Sasi

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit re?im Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Vniknutie do Sasi

Detekcia vniknutia do Sasi spristupriuje fyzicky spinac, ktory spusta udalost pri otvoreni
krytu pocitaca.
Ked je nastavena hodnota Povolené, pri najblizSom spusteni operatného systému sa

zobrazi upozornenie a do dennika udalosti systému BIOS sa zapiSu informécie o danej
udalosti.

Ked je nastavena hodnota On-Silent, udalost sa zapiSe do dennika udalosti systému
BIOS, no pocita¢ nezobrazi Ziadne upozornenie.

Ked je nastavena hodnota Zakazané, nezobrazi sa ziadne upozornenie a dana udalost
sa nezapiSe do dennika udalosti systému BIOS.

MoZnost Detekcia vniknutia do $asi je predvolene nastavena na hodnotu On-Silent.

Spolo¢nost Dell Technologies odportca ponechat moznost Detekcia vniknutia do
Sasi povolenq, kedZe sa tym zvySuje Urover zabezpecenia.

Blokovat spustenie aZz do vymazania

UmoZriuje povolit alebo zakézat moZnost Blokovat spustenie aZz do vymazania.

MoZnost Blokovat spustenie aZ do vymazania je predvolene zakazana.

@ POZNAMKA: Ked je t4to moznost povolena, poditad sa nespusti, kym pouzivatel
nevymaze hlasenie o neopravnenom vniknuti do Sasi. Ak je nastavené heslo
spraveuy, pred vymazanim hlasenia ho treba zadat.

SMM Security Mitigation

UmoZzriuje povolit alebo zakézat dodatocnt ochranu UEFI prostrednictvom néstroja
SMM Security Mitigation. Tato moznost vyuZiva tabulku Windows SMM Security
Mitigations Table (WSMT), ktora potvrdzuje operatnému systému, ¢i boli
prostrednictvom firmvéru UEFI implementované osvedCené postupy.

MoZnost SMM Security Mitigation je predvolene povolena.

Dell Technologies odportca ponechat moZnost SMM Security Mitigation povolend,
ak v pocitaCi nie je naindtalovana nejaka nekompatibilng aplikacia, kedze sa tym zvySuje
Uroven zabezpeCenia.

@ POZNAMKA: Ak je tato funkcia povolend, pri niektorych starsich nastrojoch
a aplikéciach sa mdéZu vyskytnut problémy s kompatibilitou alebo dostupnostou
niektorych funkcii.

Vymazanie udajov pri dalSom spusteni
systému

Spustit odstrarnovanie Gdajov

Vymazanie Udajov je operacia bezpetného vymazania Udajov, ktora vymaze informécie
z ukladacieho zariadenia.
VAROVANIE: Funkcia bezpecného odstranovania tdajov slazi na Specialne
vymazanie Gdajov, po ktorom ich uz nebude mozné obnovit.

Prikazy, ako napriklad vymazanie a naformatovanie v operacnom systéme, mdzu
odstréanit stibory zo zobrazovania sa v stiborovom systéme. Mozno ich v&ak
zrekon&truovat pomocou forenznych prostriedkov, kedZe stibory su stéle zastlpené
na fyzickych nosiCoch. Funkcia bezpec¢ného odstrariovania Udajov zabrariuje obnove
a Udaje uZ nie je mozné obnovit.

Ked' je tato funkcia povolena, zobrazi sa pri dalSom spusteni systému vyzva na
vymazanie vSetkych ukladacich zariadeni, ktoré su pripojené k pocitacu.

MoZnost Spustit odstrafiovanie tdajov je predvolene zakazana.

Absolute

Absolute Software poskytuje rézne rieSenia kybernetického zabezpecenia, niektoré
vyzaduju softvér predinstalovany v pocitacoch Dell a integrovany do systému BIOS. Ak
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Tabulka46. MoZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Zabezpecenie (pokracovanie)

Zabezpecenie

chcete pouzivat tieto funkcie, musite povolit nastavenie Absolute BIOS a kontaktovat
firmu Absolute pre konfiguraciu a aktivaciu.

MoZnost Absolute je predvolene povolena.

Dell Technologies odportca ponechat moznost Absolute povolenu, kedze sa tym
zvySuje Uroven zabezpedenia.

@® POZNAMKA: Ked st aktivované funkcie modulu Absolute, integraciu Absolute nie
je mozné vypnut v ponuke nastaveni systému BIOS.

MozZnosti zabezpecenia cesty spustania
UEFI

UmozZniuje povolit alebo zakazat pocitacu, aby pri spustani systému zo zadaného
adreséara v rezime UEF| v ponuke spustania, ktoru otvéra klaves F12, vyzval pouZivatela
na zadanie hesla spravcu (ak je nastavené).

Predvolene je povolend moZnost VZdy, s vynimkou interného pevného disku.

Overené rozhranie BIOS

Povolit overené rozhranie BIOS

Vymazat UloZisko certifikdtov

Pristup k starSiemu rozhraniu moznosti spravy

Zistovanie neopravnenej manipulacie
s firmvérom zariadenia

Tato moznost umoziiuje spravcovi systému riadit pristup ku konfiguracii systému BIOS
prostrednictvom overeného rozhrania. Ak je tdto moznost povolena, zaistuje, ze zmeny
konfiguracie systému BIOS su zabezpecené autentifikaciou.

MoZnost Povolit overené rozhranie BIOS je predvolene zakazana.

UmoZriuje spravcovi odstranit vietky certifikaty ulozené v systéme spravy klic¢ov
(KMS). Ak je tdto moZnost povolend, odstrani vietky certifikaty, ktoré mozu byt
potrebné z bezpecnostnych dévodov alebo ak platnost certifikatov vyprsala alebo uz
nie su platné.

MoZnost Vymazat GloZisko certifikatov je predvolene zakazana.

Tato moznost umoziiuje spravcovi systému riadit pristup ku konfiguracii systému
BIOS prostrednictvom moznosti Legacy Manageability Interface. Ked' je tdto moZnost
povolend, brani spusteniu nastrojov na spravu systému BIOS, ktoré vyzaduju heslo,
brani vybranym softvérovym aplikaciam od firmy Dell Gitat konfiguracné nastavenia a/
alebo bréani v robeni zmien v konfiguratnych nastaveniach systému BIOS.

Ked je tato moznost povolend, na spravu zmien v konfiguraénych nastaveniach
systému BIOS je podporované iba rozhranie Authenticated BIOS Manageability
Interface (ABI). Aby bolo moZné tdto funkciu pouzivat, je nutné povolit a spristupnit
rozhranie ABI.

Ked je nastavena hodnota Povolené, rozhranie Legacy Manageability Interface mozno
pouZivat na &itanie a zmenu konfiguracnych nastaveni systému BIOS.

Ked je nastavena hodnota Iba na &itanie, konfiguratné nastavenia systému BIOS
mozno Citat, nie v8ak menit prostrednictvom rozhrania Legacy Manageability Interface.

Ked je nastavena hodnota Zakazané, rozhranie Legacy Manageability Interface je
zakazané. Citanie a zapisovanie konfiguracnych nastaveni systému BIOS je blokované.

Umozniuje spravovat funkciu detekcie neopravnenej manipulécie s firmvérovymi
zariadeniami. Tato funkcia upozorni pouzivatela na neopravnent manipulaciu

s firmvérovymi zariadeniami. Ked je moZnost povolend, na obrazovke sa budu
zobrazovat vystrazné hldsenia a do dennika udalosti systému BIOS sa zapiSe udalost
v podobe detekcie neopravnenej manipulacie. Pocitat nebude mozné restartovat, az
kym pouzivatel zaznam o tejto udalosti nevymaze.

MoZnost Zistovanie neopravnenej manipulacie s firmvérom zariadenia je
predvolene povolena.

Dell Technologies odportca ponechat moZnost Zistovanie neopravnenej
manipulacie s firmvérom zariadenia povolenu, kedZe sa tym zvySuje Uroven
zabezpecCenia.

Vymazanie zistovanie neopravnenej
manipulacie s firmvérom zariadenia

UmoZnuje vymazat udalosti zaznamenané pri zisteni neopravnenej manipulacie s
firmvérovym zariadenim.
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Tabulka46. MoZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Zabezpecenie (pokracovanie)

Zabezpecenie

MozZnost Vymazanie zistovanie neopravnenej manipulacie s firmvérom
zariadenia je predvolene zakazana.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokroéilé
nastavenie podla pokynov v Gasti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Tabulkad47. MoZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Hesla

Hesla

Heslo spravcu

Heslo spravcu zabrariuje neopravnenému pristupu k moznostiam nastavenia systému
BIOS. Ked je heslo spravcu nastavené, nastavenia systému BIOS mozno upravovat az
po zadani spravneho hesla.

Na heslo spravcu sa vztahuji nasledujlice pravidla a obmedzenia:

e Heslo spravcu nemoZno nastavit, ak ste predtym nastavili hesla pocitaca a/alebo
internej pamate.

e Heslo spravcu mozno pouzit namiesto hesla pocitaca a/alebo hesla interného
Uloziska.
Ked je heslo spravcu nastavené, pocas aktualizacie firmvéru je nutné zadat ho.
Odstranenim hesla spravcu sa odstrani aj systémové heslo (ak je nastavené).

Dell Technologies odportca pouzivat heslo sprévcu, pretoze zabrariuje neopravnenym
zmenam nastaveni systému BIOS.

Systémové heslo

Systémové heslo zabrariuje pocitacu spustit operany systém bez zadania spravneho
hesla.

Na systémové heslo sa vztahuju nasledujlice pravidld a obmedzenia:

e Ked po zobrazeni vyzvy na zadanie systémového hesla pouZivatel po dobu priblizne
10 mint nezada heslo, pocitac sa automaticky vypne.

e Pocitac sa po troch nespravnych pokusoch o zadanie systémového hesla
automaticky vypne.

e Pocitac sa po stlaceni klavesu Ese, ked sa zobrazuje vyzva Systémové heslo,
automaticky vypne.

e Po prebudeni po&itaca z pohotovostného rezimu sa nezobrazi vyzva na zadanie
systémového hesla.

Dell Technologies odportca pouzivat systémové heslo v pripadoch, ak hrozi riziko, Ze by
mohlo dojst k strate alebo kradezi pocitaca.

M.2 PCle SSD-0

Pre pevny disk mozno nastavit heslo, ¢im sa zamedzi neopravnenému pristupu

k Uidajom, ktoré st na riom ulozené. Pocitac si poCas spustania operacného systému
vyZiada zadanie hesla pevného disku, aby ho odomkol. Pevny disk zabezpeceny heslom
zostane uzamknuty dokonca aj po odstraneni z pocitaCa a viozeni do nového pocitaca.
Téato funkcia zabrariuje neopravnenym Gtocnikom dostat sa k idajom uloZenym na disku.

S pouzivanim moznosti Heslo pevného disku alebo Heslo jednotky M.2 PCle SSD-0

sU spojené nasledujuce pravidla a obmedzenia:

e MoZnost hesla pevného disku sa v systéme BIOS nezobrazuije, ak je v nastaveniach
systému BIOS zakézany pevny disk.

e Ked po zobrazeni vyzvy na zadanie hesla pevného disku pouzivatel po dobu priblizne
10 mint nezada heslo, pocitac sa automaticky vypne.

e Pocitac sa po troch nespravnych pokusoch o zadanie hesla pevného disku
automaticky vypne a bude detegovat pevny disk ako nedostupny.

e Po piatich nespravnych pokusoch o zadanie hesla pevného disku v nastaveniach
systému BIOS uz pevny disk neumozfiuje Ziadne dalSie pokusy o odomknutie. Dalsie
pokusy o odomknutie pevného disku si vyZaduju obnovenie hesla pevného disku.

e \/ pripade stlacenia kldvesu Esc na obrazovke s vyzvou na zadanie hesla pevného
disku deteguje pocitac pevny disk ako nedostupny.

152 Nastavenie systému BIOS




Tabulka47. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Hesla (pokracovanie)

Hesla

e Po prebudeni pocitaca z pohotovostného rezimu sa nezobrazi vyzva na zadanie
hesla pevného disku. Ked pouzivatel odomkne pevny disk predtym, nez pocitac
prejde do pohotovostného rezimu, disk zostane odomknuty aj po prebudeni pocitaCa
z pohotovostného rezimu.

e Ak je systémové heslo a heslo pevného disku rovnaké, pevny disk sa po zadani
spravneho systémového hesla odomkne.

Dell Technologies odporuca pouzivat heslo pevného disku na ochranu pred
neopravnenym pristupom k Gdajom.

Konfiguracia hesla

Na stranke Konfiguracia hesla je dostupnych viacero moznosti na zmenu poziadaviek,
ktoré musia spfﬁat’ hesla vytvorené v nastaveniach systému BIOS. MéZete tu upravit
minimalnu a maximalnu dizku hesiel a tieZ vyZadovat, aby obsahovali vybrané skupiny
znakov (velké pismena, malé pismeng, Cislice, Speciélne znaky).

Dell Technologies odport&a nastavit pozadovant dizku hesiel minimalne na
osem znakov.

Vynechanie hesla

Moznost Vynechanie hesla umoZriuje reStartovat pocitac z prostredia operacného

systému bez nutnosti zadat systémové heslo alebo heslo pevného disku. KedZe

v takejto situécii uz je spusteny operacny systém, predpoklada sa, Ze pouzivatel uz

zadal spravne systémové heslo alebo heslo pevného disku.

@ POZNAMKA: Po vypnuti poditada a jeho opatovnom zapnutf je v8ak nadalej nutné
zadat prislusné heslo.

Moznost Vynechanie hesla je predvolene zakazana.

Dell Technologies odporic¢a ponechat moZnost Vynechanie hesla povolenu, kedZe sa
tym zvySuje Urover zabezpecenia.

Zmeny hesla

Uzamknutie nastavenia spravcom

MoZnost Uzamknutie nastavenia spravcom zabrariuje koncovému pouzivatelovi o
i len zobrazit konfiguracné nastavenia systému BIOS bez toho, aby najskér zadal heslo
spravcu (ak je nastavené).

MoZnost Uzamknutie nastavenia spravcom je predvolene zakazana.

Dell Technologies odporuca ponechat moZnost Uzamknutie nastavenia spravcom
zakazanu, kedze sa tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

Blokovanie hlavného hesla

Povolit blokovanie hlavného hesla

Nastavenie blokovania hlavného hesla umozniuje zakazat funkciu Obnovenie hesla. Ak
pouzivatel zabudne heslo k pocitacu, heslo spravcu alebo heslo pevného disku, pocitac
nebude mozné pouzivat.

@ POZNAMKA: Ked je nastavené heslo vlastnika, moZnost blokovania hlavného hesla
sa nezobrazuije.

POZNAMKA: Ked je nastavené heslo pevného disku poitaga, pred zmenou
nastaveni blokovania hlavného hesla musite heslo pevného disku vymazat.

®

MoZnost Povolit blokovanie hlavného hesla je predvolene zakézana.

Dell neodportca povolit moZznost Blokovanie hlavného hesla, ak neméate zavedeny
vlastny systém na obnovu hesiel.

Povolit obnovenie identifikatora PSID bez
opravnenia spravcu

MozZnost Povolit obnovenie identifikatora PSID bez opravnenia spravcu umozriuje
pouzivatelovi vymazat heslo pevného disku bez nutnosti zadat heslo spravcu systému
BIOS. Ked je nastavené heslo spravcu, moznost zadat PSID je chranena vyZzadovanim
overenia pomocou hesla spravcu. Ak je tdto moznost povolend, kazdy pouzivatel mbze
vymazat jednotku bez zadania hesla spravcu.

MoZnost Povolit obnovenie identifikatora PSID bez opravnenia spravcu je
predvolene zakéazana.
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Tabulka47. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Hesla (pokracovanie)

Hesla

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrogilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Tabulka48. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Aktualizacia, Obnovenie

Aktualizacia, obnovenie

Aktualizacie firmvéru prostrednictvom
balickov UEFI Capsule

Povolit aktualizacie firmvéru prostrednictvom  Umoziiuje povolit alebo zakéazat aktualizacie systému BIOS prostrednictvom
balickov UEFI Capsule aktualizacnych balickov UEFI Capsule.
@ POZNAMKA: Vypnutim tejto moZnosti sa zablokuju aktualizacie systému BIOS
zo sluZieb, ako su Microsoft Windows Update a Linux Vendor Firmware Service
(LVFS).

MoZnost Povolit aktualizacie firmvéru UEFI Capsule je predvolene povolena.

Obnovenie systému BIOS z pevného disku UmoZriuje pouZivatelovi povolit alebo zakazat obnovu z vybranych chybnych stavov
systému BIOS pomocou obnovovacieho stiboru na hlavnom pevnom disku alebo na
externom USB kIUgi.

MoZnost Obnovenie BIOS z pevného disku je predvolene povolena.
@ POZNAMEKA: Funkcia Obnovenie systému BIOS z pevného disku nie je dostupna
pre jednotky s automatickym Sifrovanim (SED).

@ POZNAMKA: Funkcia Obnovenie systému BIOS je uréena na opravu systému BIOS
a nie je mozZné ju pouzit, ak je zavadzaci blok poskodeny. Funkcia Obnovenie
systému BIOS nebude fungovat v pripade poSkodenia EC, ME alebo problému

s hardvérom. Obraz na obnovu musi byt uloZeny v nezaSifrovanej diskovej oblasti.

Prechod na starsiu verziu systému BIOS

Povolit navrat na starsiu verziu systému BIOS  UmozZriuje riadit prechod na predchéadzajlice verzie firmvéru pocitaca.

MoZnost Povolit navrat na starsiu verziu je predvolene povolena.

SupportAssist OS Recovery UmoZriuje povolit alebo zakazat pri niektorych systémovych chybach postupnost
spUstania pre nastroj SupportAssist OS Recovery.

MoZnost SupportAssist OS Recovery je predvolene povolena.

BIOSConnect UmoZriuje povolit alebo zakazat obnovenie operacného systému z cloudovej sluzby
v pripade, ked sa hlavny operacny systém nespusti ani po rovnakom alebo vacSom
pocte pokusov, ako je nastaveny v Casti Prahovéa hodnota automatického obnovenia
operacného systému, a systém sa nespusti z lokalnej sluzby, resp. lokéalna sluzba nie je
nainStalovana.

MoZnost BIOSConnect je predvolene povolena.

Prahova hodnota pre automatické Umozriuje ovlddat postupnost automatického spustania systému pre néstroje
obnovenie OS nastrojom firmy Dell SupportAssist System Resolution Console a Dell OS Recovery Tool.

Predvolene nastavena hodnota pri moznosti Prahova hodnota automatického
obnovenia operacného systému Dell je 2.

Tabul'ka49. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Sprava systému

Sprava systému

Servisny tag Zobrazi servisny tag pocitacCa.
Inventarny Stitok Sluzi na vytvorenie inventarneho $titka pocitaCa, ktory moéZe spravca IT pouzit na jeho
identifikaciu.
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Tabulka49. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Sprava systému (pokracovanie)

Sprava systému

@ POZNAMKA: Ak raz v systéme BIOS nastavite popisovad zariadenia, uz ho
nebudete mdct zmenit.

Spravanie pri napajani zo siete

Prebudit po pripojeni k sieti

UmoZriuje povolit alebo zakazat, aby sa pocita¢ po pripojeni napajacieho adaptéra
automaticky zapol a zacal spustat operacny systém.

MoZnost Prebudit po pripojeni k sieti je predvolene zakazana.

Prebudenie prostrednictvom siete LAN

Povoluje alebo zakazuje zapnutie pocitata pomocou Specialneho signalu v sieti LAN.

MoZnost Prebudenie prostrednictvom siete LAN je predvolene zakazana.

Cas automatického zapnutia

Umozni nastavit pocitac, aby sa kazdy deri automaticky zapol alebo v predvoleny den
a Cas. Tato moznost sa da konfigurovat len vtedy, ked je polozka Cas automatického
zapnutia nastavend na moznost Kazdy deri, Dni poCas tyZdria alebo Zvolené dni.

Moznost Cas automatického zapnutia je predvolene zakazana.

Technologia Intel AMT

Déatum prvého zapnutia

Diagnostika

Automaticka obnova v rémci testu POST

UmoZniuje nakonfigurovat moznosti technolégie Intel Active Management Technology

(AMT), ktoré mozno povolit, zakézat alebo obmedzit.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrogilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

UmoZriuje povolit alebo zakazat aplikaciam spustenym v operacnom systéme spustat pri

dalSich spustacich zariadeniach pocitac aj s diagnostikou pred spustenim systému.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musfte povolit rezim Pokroé&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

UmoZniuje povolit alebo zakazat automatické obnovenie pocitaca v pripade nenapéjania
alebo zlyhania pri teste POST pouzitim zmierriujlcich krokov.
MoZnost Automatické obnovovanie Power-On-Self-Test je predvolene povolena.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrogilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Tabulka50. MoZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Klavesnica

Klavesnica

Moznosti uzamknutia klavesu Fn Lock

UmoZriuje povolit alebo zakazat moZnost Fn Lock.

MoZnost Fn Lock je predvolene povolena.

Rezim uzamknutia

Predvolene je povolenda moZnost Sekundarny reZim uzamknutia. Ak vyberiete tlto
moznost, kldvesy F1az F12 budl po stladeni plnit svoju sekundarnu funkciu.

Osvetlenie klavesnice

Sluzi na konfiguraciu prevadzkového rezimu funkcie podsvietenia klavesnice.

Predvolene je zvolend moznost Stimit. UmoZriuje povolit podsvietenie klavesnice na
arovni 100 %.

Cas vyprsania podsvietenia klavesnice pri
napajani zo siete

UmoZriuje nastavit Casovy limit podsvietenia klavesnice, ked je k pocitau pripojeny
napajaci adaptér.

Predvolene je zvolend moznost 10 sekand.
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Tabulka50. MozZnosti nastavenia systému BIOS - ponuka Klavesnica (pokracovanie)

Klavesnica

Cas vyprsania podsvietenia klavesnice pri  UmozZfiuje nastavit &asovy limit pre podsvietenie klavesnice, ked je po&itad napajany
napajani z batérie iba batériou. Casovy limit podsvietenia klavesnice funguje len vtedy, ak je podsvietenie
klavesnice povolené.

Predvolene je zvolend moznost 10 sekand.

Konfiguracia zariadeni pomocou UmoZniuje riadit, ¢i bude pocCas spustania pocitata mozné otvarat obrazovky
klavesovych skratiek konfigurécie zariadeni pomocou klavesovych skratiek.

MoZnost Konfiguracia zariadeni pomocou klavesovych skratiek je predvolene

povolena.

@ POZNAMEKA: Toto nastavenie sa vztahuje iba na nasledujlice paméte Option
ROM: Intel RAID (CTRL + 1), MEBX (CTRL + P) a LSI RAID (CTRL + C). Na
ostatné paméate Option ROM v prostredi pred spustenim operacného systému,
ktoré podporuji kombinécie klavesov, sa toto nastavenie nevztahuje.

Tabul'ka51. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Spravanie pred spustenim

Spravanie pred spustenim

Vystrahy adaptéra

Povolit vystrahy stvisiace s dokovacimi UmoZniuje povolit zobrazovanie vystraznych hlaseni pocas spustania systému, ak s
stanicami rozpoznané napajacie adaptéry s nizkou kapacitou.

Predvolene je povolend moznost Povolit zobrazovanie vystrah spojenych s dokom.

Upozornenia a chyby UmoZriuje povolit alebo zakazat, o sa ma robit v pripade zobrazenia vystrazného
hlasenia alebo chyby.

Predvolene je povolena moZnost Pri upozorneniach a chybach sa opytat.
@ POZNAMKA: Ak sa zistia chyby povazované za kritické z hladiska prevadzky
hardvéru pocitaca, spustanie operatného systému sa zastavi.

Predizeny &as testu POST systému BIOS UmoZfiuje nastavit rychlost spustenia testu POST (Power-On Self-Test) v systéme
BIOS.

Predvolene je zvolend moznost 0 sekind.

Prepisanie adresy MAC Nahradza adresu MAC externej sietovej karty (v podporovanej dokovacej stanici alebo
module) vybranou adresou MAC z pocitaca.

Predvolene je zvolend moznost Jedineéna adresa MAC systému.

Indikator prevadzky

Stitok vlastnictva s logom Zobrazi titok vlastnictva s logom.

MoZnost Stitok vlastnictva s logom je predvolene povolena.

V/&asné podsvietenie klavesnice Indikator prevadzky — podsvietenie kldvesnice.

MoZnost VEasné podsvietenie klavesnice je predvolene povolené.

Tabulka52. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Virtualizacia

Podpora virtualizacie

Technolégia Intel Virtualization

Povolit technolégiu Intel Virtualization (VT) Ked je tato technolégia povolend, pocitac ma moznost spustat hypervizor (VMM).

MoZnost Povolit Intel Virtualization Technology (VT) je predvolene povolena.

VT pre priamy 1/0
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Tabulka52. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Virtualizacia (pokracovanie)

Podpora virtualizacie

Povolit technologiu Intel Virtualization pre Ked je tato moznost povolend, pocitac moze vyuzivat technoldgiu Virtualization
priamy vstup/vystup Technology for Direct I/0 (VT-d). VT-d je metdda vyvinuta spolocnostou Intel, ktora
umoziiuje vyuzivat virtualizaciu pri prenose Udajov spdsobom memory mapped /0.

MozZnost Povolit Intel VT pre priamy 170 je predvolene povolena.

Intel Trusted Execution Technology (TXT) Intel Trusted Execution Technology (TXT) je stbor hardvérovych rozsireni pre
procesory a Cipoveé sUpravy Intel. Poskytuje bezpecny zdroj (RoT) zaloZzeny na hardvéri,
ktory zaistuje zavedenie platformy so znamou dobrou konfiguraciou firmvéru, systému
BIOS, monitora virtuaineho pocitaCa a operacného systému. Technologiu Intel TXT
mozno vyuZivat iba vtedy, ak st povolené tieto stCasti:

e Intel Virtualization Technology — X
e Intel Virtualization Technology — Priama

MoZnost Intel Trusted Execution Technology (TXT) je predvolene povolena.

Dell Technologies odporuc¢a ponechat moZnost Intel Trusted Execution Technology
(TXT) povolenu, kedze sa tym zvySuje Uroven zabezpecenia.

Ochrana DMA

Povolit podporu DMA pred spustenim Umozriuje ovlddat ochranu DMA v prostredi pred spustenim systému pre interné aj
externé porty. Tdto moznost neumozriuje priame povolenie ochrany DMA v prostredi
operacného systému.

@ POZNAMKA: Moznost sa nezobrazuie, ked je nastavenie virtualizacie (OMMU

zakazané (VT-d/AMD Vi).

Moznost Povolit podporu DMA pred spustenim je predvolene povolena.

Dell Technologies odportca ponechat moZznost Povolit podporu DMA pred
spustenim povolenu, kedZe sa tym zvySuje Uroven zabezpecCenia.

®

POZNAMKA: T4to moZnost je uréend iba na Udely kompatibility, pretoZe niektoré
starSie hardvérové zariadenia nepodporuju technologiu DMA.

Povolit podporu OS Kernel DMA UmoZniuje ovladat ochranu DMA jadra v prostredi pred spustenim systému pre interné
aj externé porty. Tato moznost neumozriuje priame povolenie ochrany DMA v prostredi
operacného systému. V operacnych systémoch s podporou ochrany DMA signalizuje
toto nastavenie operacnému systému, Ze systém BIOS tato funkciu podporuje.

@ POZNAMKA: Moznost sa nezobrazuie, ked je nastavenie virtualizacie (OMMU

zakazané (VT-d/AMD Vi).

Moznost Povolit podporu OS Kernel DMA je predvolene povolena.
@ POZNAMKA: Tato moznost je uréena iba na Udely kompatibility, pretoZe niektoré
starSie hardvérové zariadenia nepodporuju technoldgiu DMA.

Rezim Internal Port DMA Compatibility UmoZriuje ovladat kompatibilitu DMA interného portu pre interné aj externé porty.
MoZnost ReZim Internal Port DMA Compatibility je predvolene zakazana.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokro&ilé
nastavenie podla pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Tabulka53. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Vykon

Vykon

Podpora viacerych jadier

Vybrat aktivne viaceré vykonové jadra (P- Umozriuje zmenit pocet jadier Atom, ktoré méze operacny systém vyuZivat. Predvolene
jadra) nastavena hodnota su vSetky jadra procesora.

Predvolene je zvolend moZnost VSetky jadra.
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Tabulka53. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Vykon (pokracovanie)

Vykon

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokrogilé
nastavenie podia pokynov v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Intel SpeedStep

Povolit technolégiu Intel SpeedStep UmoZniuje povolit pocitacu, aby dynamicky prispdsoboval napatie procesora a frekvenciu
jadier s ciefom znizovat spotrebu energie a produkovanie tepla.

MoZnost Povolit technolégiu Intel SpeedStep Technology je predvolene povolené.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit moZznosti Servis
opisané v Casti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé nastavenie.

Riadenie stavu spanku procesora

Povolit riadenie stavov spanku procesora UmoZniuje povolit alebo zakazat procesoru, aby vyuZival stavy s nizkou spotrebou
energie. Ked je funkcia vypnuté, procesor nemdze vyuzivat ziadny z tychto stavov. Ked
je zapnuta, pocitat moze vyuzivat vietky stavy, ktoré Cipové slprava alebo platforma
podporuje.

Moznost Povolit riadenie stavov spanku procesora je predvolene povolena.

@ POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moZnost, musite povolit rezim Pokro&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé

nastavenie.
Technolégia Intel Turbo Boost
Povolit technolégiu Intel Turbo Boost UmoZniuje povolit alebo zakazat rezim Intel TurboBoost procesora. Ked je rezim
povoleny, ovlddac Intel TurboBoost bude zvySovat vykon procesora alebo grafického
procesora.

Moznost Povolit technolégiu Intel Turbo Boost je predvolene povolena.

©) POZNAMKA: Ak chcete zobrazit tito moznost, musite povolit rezim Pokro&ilé
nastavenie podla pokynov v Easti Zobrazenie moznosti ponuky Pokrocilé
nastavenie.

Tabulka54. Moznosti nastavenia systému BIOS - ponuka Systémové zaznamy

Systémové zaznamy

Dennik udalosti systému BIOS

Vymazat dennik udalosti systému BIOS. Umozriuje vybrat, ¢i sa maju denniky udalosti systému BIOS ukladat alebo odstranovat.

Predvolene je zvolend moZnost Ponechat dennik.

Dennik udalosti spojenych s teplotou
systému

Vymazat dennik udalosti spojenych s teplotou  Umoziiuje vybrat, ¢i sa maju denniky udalosti spojenych s teplotou systému ukladat
systém alebo odstrariovat.

Predvolene je zvolena moZnost Ponechat dennik.

Dennik udalosti spojenych s napajanim

Vymazat dennik udalosti spojenych s UmoZniuje vybrat, ¢i sa maju denniky udalosti spojenych s napajanim systému ukladat
napajanim alebo odstrariovat.

Predvolene je zvolena moZnost Ponechat dennik.
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Aktualizacia systému BIOS

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows

O tejto ulohe

VAROVANIE: Ak pred aktualizaciou systému BIOS nevypnete nastroj BitLocker, kl'G¢ nastroja BitLocker sa pri dalSom
restartovani pocitaca nerozpozna. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie obnovovacieho kl'G¢a, bez ktorého nie je mozné
pokracovat, pricom pocita¢ zobrazi Ziadost o zadanie kli¢a po kazdom restartovani. Nespravny obnovovaci kl'i¢ moze
mat za nasledok stratu udajov alebo preinstalovanie operaéného systému. Viac informacii najdete v ¢lanku databazy
poznatkov: Aktualizacia systému BIOS v systémoch Dell s aktivovanym nastrojom BitLocker (v angli¢tine).

Postup

1. Navstivte webovU lokalitu podpory firmy Dell.

2. Prejdite na polozku Identifikacia produktu alebo vyhladanie podpory. Do pola zadajte identifikdtor produktu, model, servisnu
poziadavku alebo opiSte, o hladate, a potom kliknite na tlacidlo Vyhladat.

@ POZNAMKA: Ak neméte servisny tag, pouzite funkciu SupportAssist na automatické rozpoznanie svojho po&itada. Takisto
mozete zadat identifikator svoju produktu alebo pohladat model svojho pocitaca manuéine.

Kliknite na poloZzku Ovladace a sibory na stiahnutie. Rozbalte polozku Néajst ovladace.

Zvolte operaCny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom pocitaci.

V rozbalovacom zozname Kategéria vyberte polozku BIOS.

Vyberte najnovsiu verziu systému BIOS a kliknite na poloZzku Stiahnut a stiahnite si stibor so systémom BIOS do poditaca.
Po dokonceni stahovania prejdite do priecinka, do ktorého ste uloZili aktualizacny stbor systému BIOS.

© N oA o

Dvakrét kliknite na ikonu aktualizacného suboru systému BIOS a postupujte podla pokynov na obrazovke.
Viac informécii njdete v databaze poznatkov na webovej lokalite podpory firmy Dell.

Aktualizacia systému BIOS v prostrediach systémov Linux a Ubuntu

Ak chcete aktualizovat systém BIOS v pocitaci s operacnym systémom Linux alebo Ubuntu, pozrite si ¢ldnok v databaze poznatkov
s Cislom 000131486 na webovej lokalite podpory firmy Dell.

Aktualizacia systému BIOS pomocou USB kldca v prostredi systému
Windows

O tejto Ulohe

9 =

VAROVANIE: Ak pred aktualizaciou systému BIOS nevypnete nastroj BitLocker, kl'i¢ nastroja BitLocker sa pri dalSom

reStartovani pocitaca nerozpozna. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie obnovovacieho kl'G¢a, bez ktorého nie je mozné
pokracovat, pricom pocitaé zobrazi Ziadost o zadanie kl'iéa po kaZdom restartovani. Nespravny obnovovaci klié mdzZe
mat za nasledok stratu Gdajov alebo preinstalovanie operaéného systému. Viac informacii najdete v élanku databazy

poznatkov: Aktualizacia systému BIOS v systémoch Dell s aktivovanym nastrojom BitLocker (v angli¢tine).

Postup

1. Navstivte webovu lokalitu podpory firmy Dell.

2. Prejdite na polozku Identifikacia produktu alebo vyhladanie podpory. Do pola zadajte identifikator produktu, model, servisnu
poziadavku alebo opiSte, o hladate, a potom kliknite na tlacidlo Vyhladat.

@ POZNAMKA: Ak neméte servisny tag, pouzite funkciu SupportAssist na automatické rozpoznanie svojho po&itada. Takisto
mdzete zadat identifikator svoju produktu alebo pohladat model svojho pocitaca manuéine.

3. Kliknite na polozku Ovladaée a stibory na stiahnutie. Rozbalte polozku Najst ovladace.
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Zvolte operacny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom pocitaci.
V rozbalovacom zozname Kategéria vyberte polozku BIOS.

4
5
6. Vyberte najnovsiu verziu systému BIOS a kliknite na polozku Stiahnut a stiahnite si stibor so systémom BIOS do pocitaca.
7. Vytvorte si spustitelny klt¢ USB. Viac informacii najdete v databéze poznatkov na webovej lokalite podpory firmy Dell.

8. Skopirujte subor s programom na inStalaciu systému BIOS na spustitelny klu¢ USB.

9. Pripojte spustitelny kIti¢ USB k pocitacu, v ktorom treba aktualizovat systém BIOS.

10. ReStartujte pocitac a stlacte klaves F12.

1. V ponuke Ponuka na jednorazové spustenie systému vyberte USB kIUE.

12. Zadajte nazov programu na inStalaciu systému BIOS a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa Program na aktualizaciu systému BIOS.

13. Aktualizaciu systému BIOS dokoncite podla pokynov na obrazovke.

Aktualizacia systému BIOS z ponuky jednorazového spustenia
systému

Aktualizciu systému BIOS mdzete spustit zo systému Windows pomocou spustitelného USB kltca alebo systém BIOS moZete
aktualizovat z ponuky jednorazového spustenia systému. Ak chcete aktualizovat systém BIOS pocitaca, skopirujte stbor BIOS XXXX.exe
na jednotku USB naforméatovanu pre systém suborov FAT32. Potom reStartujte pocitaC a spustite systém z jednotky USB pomocou
ponuky jednorazového spustenia systému.

O tejto ulohe

VAROVANIE: Ak pred aktualizaciou systému BIOS nevypnete nastroj BitLocker, pocita¢ nebude schopny po najblizSom

reStartovani rozpoznat kl'ié nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie klGéa, ak chcete pokracovat, pricom
poéitaé bude poZadovat zadanie klG€a po kaZdom reStartovani. V pripade, Ze kl'G¢€ stratite, mdZete prist o svoje Gdaje
alebo budete musiet prein§talovat operaény systém. Viac informacii o tejto téme najdete v databaze poznatkov na

webovej lokalite podpory firmy Dell.
Aktualizacia systému BIOS

Ak chcete overit, ¢i je aktualizacia systému BIOS uvedena ako moZnost spustenia systému, mozete pocitaC spustit do ponuky
jednorazového spustenia systému. Ak je tto moZnost uvedend, potom je mozZné systém BIOS aktualizovat touto metédou.

Ak chcete aktualizovat systém BIOS pomocou klavesu, ktory otvara ponuku jednorazového spustenia systému, budete potrebovat:

USB kIu¢ naformatovany v stborovom systéme FAT32 (disk nemusi byt spustitelny),
spustitelny subor systému BIOS, ktory ste stiahli z webovej lokality podpory firmy Dell a skopirovali do korefiového adresara na USB
kluci,
napéjaci adaptér musi byt pripojeny k pocitacu,
funk&nl batériu v pocitadi na aktualizaciu systému BIOS.
Ak chcete aktualizovat systém BIOS z ponuky jednorazového spustenia systému, postupujte takto:

VAROVANIE: Poéita€ po€as aktualizacie systému BIOS nevypinajte. Ak poéitaé vypnete, mdZe sa stat, Ze sa nebude dat
spustit.

Postup

1. Vypnite pocitaC a viozte jednotku USB, ktora obsahuje subor s aktualizaciou systému BIOS.

2. Zapnite pocitac a stlacenim klavesu F12 otvorte ponuku jednorazového spustenia systému. Pomocou mysi alebo Sipok na klavesnici
vyberte polozku Aktualizacia systému BIOS a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa ponuka aktualizacie systému BIOS.

Kliknite na poloZku Aktualizovat zo suboru flash.

Vyberte externé zariadenie USB.

Oznacte cielovy aktualizacny stbor a dvakrat nari kliknite. Potom kliknite na poloZzku Odoslat.

Kliknite na poloZku Aktualizovat systém BIOS. Pocitac sa reStartuje a spusti sa aktualizacia systému BIOS.

N o oA o

Po dokon&eni aktualizacie systému BIOS sa pocitac automaticky restartuje.
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Systémové heslo a heslo pre nastavenie

|VAROVANIE: Funkcie hesla poskytuja zakladna aroven zabezpecenia udajov vo vaSom pocitaci.

VAROVANIE: Skontrolujte, €i je po€ita¢ uzamknuty, ked’ sa nepouziva. Ak vas pocitac nie je pod dohladom, ktokol'vek
modze ziskat pristup k idajom, ktoré v iom mate uloZené.

Tabulka55. Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Typ hesla Opis

Systémové heslo Heslo, ktoré musite zadat na spustenie operacného systému.

Heslo pre nastavenie Heslo, ktoré musite zadat na otvorenie a zmenu nastaveni systému
BIOS pocitaca.

Mbzete vytvorit systémové heslo a heslo pre nastavenie pre zabezpecCenie vasho podcitaca.

®| POZNAMKA: Funkcia systémového hesla a hesla pre nastavenie je predvolene vypnuta.

Nastavenie systémového hesla

Poziadavky

Nové systémové heslo alebo heslo spravcu mézete vytvorit len vtedy, ak je stav hesla nastaveny na hodnotu Nenastavené. Ak chcete
spustit program na nastavenie systému BIOS, stlacte ihned' po zapnuti alebo restartovani systému klaves F2.

Postup

1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpecenie a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie.

2. Vyberte polozku Systémové heslo/heslo spravcu a do pola Zadajte nové heslo zadajte heslo.
Pri vytvéarani systémového hesla dodrzujte nasledujice pravidla:
e Heslo m6ze obsahovat maximalne 32 znakov.
e Heslo musi obsahovat aspori jeden 3pecidlny znak: "( 1" #$% &' * +,-./:;<=>2@[\]A_"{|})"
e Heslo mdZe obsahovat &isla 0 — 9.
e Heslo moZe obsahovat pismenéd od A po Z a od a po z.
3. Do pola Potvrd'te nové heslo zadajte heslo, ktoré ste zadali predtym, a kliknite na tlacidlo OK.

4, Stlacenim klavesu Y uloZte zmeny.
Pocitac sa reStartuje.

Vymazanie alebo zmena existujuceho systémového hesla alebo hesla
na nastavenie

Poziadavky

Pred pokusom o odstrénenie alebo zmenu existujuceho systémového hesla a/alebo hesla na nastavenie sa uistite, Ze pri polozke Stav
hesla v nastaveniach systému je nastavend moznost Odomknuté. Ak je pri poloZzke Stav hesla vybratd moZnost Zamknuté, existujlice
systémové heslo alebo heslo na nastavenie nie je mozné vymazat ani zmenit. Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca,
stlacte ihned’ po zapnuti alebo reStartovani systému klaves F2.

Postup

1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpecenie systému a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie systému.

2. Na obrazovke Zabezpecenie systému skontrolujte, Ci je pri poloZzke Stav hesla nastavend moznost Odomknuté.
3. Vyberte moznost Systémové heslo. Zmerite alebo vymaZte existujlice systémové heslo a stlacte klaves Enter alebo Tab.
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4. Vyberte polozku Heslo na nastavenie. Zmerite alebo vymazte existujuce heslo na nastavenie systému a stlacte klaves Enter alebo
Tab.

@ POZNAMKA: Ak zmenite systémové heslo a/alebo heslo na nastavenie, po zobrazeni vyzvy ho opatovne zadajte. Ak vymazete
systémoveé heslo a/alebo heslo na nastavenie, po zobrazeni vyzvy potvrdte svoje rozhodnutie.

B. Stlacte klaves Esc. Zobrazi sa upozornenie, aby ste uloZili zmeny.

6. Stlacenim tlaCidla Y uloZte zmeny a ukoncCite Nastavenie systému.
Pocitad sa restartuje.

Odstranenie systémovych hesiel a hesiel na nastavenie

O tejto ulohe

Ak chcete odstranit systémové hesla a hesla na nastavenie, obratte sa na oddelenie technickej podpory firmy Dell podla pokynov v Casti
Ako kontaktovat podporu.
@ POZNAMKA: Ak chcete ziskat ndvod, ako resetovat hesla systému Windows alebo konkrétnych aplikacif, pozrite si dokumentaciu

dostupnu pre systém Windows alebo konkrétne aplikacie.
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RieSenie problémov

Manipulacia s nafuknutymi nabijatelnymi litiovo-
ibnovymi batériami

Dell, ako vac¢sina ostatnych vyrobcov, pouziva vo svojich notebookoch litiovo-idnové batérie. Jednym z typov takychto batérii je
nabijateln4 litiovo-ibnova batéria. Nabijatelné litiovo-idbnové batérie su Soraz popularnejSie a v poslednych rokoch sa stali Standardnym
typom batérii pouZivanych v elektronike. Dovodom je zaujem zakaznikov o tenké batérie s dihou vydrzou (vyuzivané predovietkym

v novsich mimoriadne tenkych notebookoch). Technoldgia, ktord vyuzivajd nabijatelné litiovo-iénoveé batérie, mé vsak aj jeden nedostatok:
Slanky batérii sa mozu z réznych dévodov nafaknut.

Takato naflknutéa batéria potom mdZe negativne ovplyvnit vykon notebooku. Preto je dolezité zabranit pripadnym poskodeniam vonkajsej
Casti zariadenia alebo jeho vnitornych stcasti, ktoré by ho mohli znefunkénit. Ak sa batéria nafikne, prestarite notebook pouzivat
a odpojte napéjaci adaptér, aby sa batéria celkom vybila.

Nafuknuté batérie by sa nemali pouzivat, ale sa musia nahradit a riadne zlikvidovat. Ak sa vam v notebooku naftkla batéria, odporti¢ame
vam kontaktovat oddelenie podpory firmy Dell, kde vam poskytnd informacie o moznostiach vymeny takejto batérie v ramci zmluvnych
podmienok produktovej zaruky alebo servisnej zmluvy, vratane moznosti vymeny batérie autorizovanym servisnym technikom firmy Dell.

Pokyny, ako manipulovat s nabijatelnymi litiovo-ibnovymi batériami a vymienat ich:

e S nabijatelnymi litiovo-ibnovymi batériami manipulujte opatrne.

e Batériu pred vybratim z notebooku vybite. Vybit ju méZete tak, Ze budete na pocitaCi beZne pracovat, no odpojite od neho napéjaci

adaptér, aby bol napgjany z batérie. Batéria je Uplne vybita, ked sa pocitac uz po stlaceni tlacidla napajania nezapne.

Batériu nijako nedeformujte, nehadzte na zem, nepoSkodzujte ani neprepichuijte.

Batériu nevystavujte vysokym teplotdm a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

Na povrch batérie netlacte.

Batériu neohybajte.

Batériu sa zo zariadenia nesnazte vypacit Ziadnymi néastrojmi.

Ak sa batéria nafUkne a zostane v zariadeni zaseknuta, nepokUsajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie, ohnutie alebo

zdeformovanie litiovo-iénovej batérie méze byt nebezpecné.

NepokUsajte sa znova namontovat poskodent alebo nafuknutd batériu do notebooku.

Nafuknuté batérie, na ktoré sa vztahuje zaruka, je potrebné vratit do spolocnosti Dell v schvalenom prepravnom kontajneri

(poskytnutom spolocnostou Dell) — ciefom je zabezpecCit stlad s prepravnymi smernicami. Nafiknuté batérie, na ktoré sa zaruka

nevztahuje, je potrebné zlikvidovat v schvalenom recyklaénom centre. Pomoc a pokyny, ako postupovat dalej, ziskate na webovej

lokalite podpory firmy Dell.

e Pouzivanie nekompatibilnej batérie alebo batérie od inej firmy ako Dell moze zvysit nebezpeCenstvo poziaru alebo vybuchu. Vymerite
batériu len za kompatibilnt batériu zakdpenu od spolocnosti Dell, ktora je ur¢ena pre poditac Dell. Vo svojom pocitaci nepouzivajte
batérie z inych pocitaCov. VZdy nakupujte iba origindlne batérie z webovej lokality firmy Dell alebo inym spdsobom, ktory umozriuje
priamy nakup od firmy Dell.

Nafuknutie nabijatelnych litiovo-iénovych batérii méZze mat viacero pricin, ako napriklad vysoky vek alebo pocet cyklov nabitia a vybitia

i vystavenie vysokej teplote. Viac informéacii o moZnostiach, ako zvysit vydrz a Zivotnost batérie v notebooku a minimalizovat riziko
vzniku tohto problému, njdete v databaze poznatkov na webovej lokalite podpory firmy Dell, ked' do vyhladavacieho pola zadéate ,batéria
notebooku Dell“.

Umiestnenie servisného tagu alebo kédu expresného
servisu na vasom pocitaci Dell

Vas pocitac Dell mé svoj jedinecny identifikator — servisny tag alebo kod expresného servisu. Ak si chcete pozriet relevantné zdroje
podpory pre svoj pocita¢ Dell, odporti¢ame vam navstivit webovi lokalitu podpory firmy Dell a zadat svoj servisny tag alebo kod
expresného servisu.

Viac informécii o tom, kde néjdete servisny tag svojho pocitaca, najdete tu: Navod, ako najst servisny tag alebo sériové Cislo zariadenia.
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Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist Pre-boot
System Performance Check

O tejto Ulohe

Diagnostika SupportAssist, zndma tiez ako diagnostika systému, slizi na Uplnd kontrolu hardvéru. Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist
Pre-boot System Performance Check je integrovany v systéme BIOS a spusta ho samotny systém BIOS. Vstavana diagnostika systému
poskytuje moznosti pre konkrétne zariadenia alebo skupiny zariadeni, aby ste mohli:

spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime,

zopakovat testy,

zobrazit alebo ulozit vysledky testov,

Spustite podrobné testy a pridajte d'alSie moZnosti a ziskajte podrobnosti o zariadeniach, ktoré zlyhaj.

Zobrazte hlasenia o stave, ktoré vas informujd, ak testy prebehli Uspesne,

zobrazit chybové hlasenia, ktoré vas informuiju, ak sa pocas testov objavili nejaké problémy.

@ POZNAMKA: Niektoré testy vybranych zariadeni vyzaduju aktivnu participaciu pouZivatela. Preto je doleZité, aby ste podas
diagnostickych testov boli pri po&itaci.

Viac informécii ngjdete v ¢lanku databazy poznatkov s &islom 000181163.

Spustenie nastroja SupportAssist Pre-Boot System Performance
Check

Postup
1. Zapnite pocitaC.
2. Pocas spustania systému poditaca stlacte klaves F12.

3. Na obrazovke ponuky zavadzania vyberte moZnost Diagnostika.
Spusti sa diagnosticky rychly test.
POZNAMKA: Dalsie informacie o spusteni nastroja SupportAssist Pre-Boot System Performance Check na konkrétnom zariadeni
najdete na webovej sstranke technickej podpory spolo¢nosti Dell.

4. V pripade problémov sa zobrazia chybové kody.
Poznadte si chybovy kdd a overovacie Gislo a obratte sa na firmu Dell.

Integrovany automaticky test (BIST)

Integrovany autodiagnosticky test (M-BIST) zakladnej dosky
M-BIST je integrovany autodiagnosticky testovaci nastroj systémovej dosky, ktory zvySuje presnost diagnostiky zlyhani radicov
integrovanych v systémovej doske.

@l POZNAMKA: M-BIST moZno spustit manuéine pred testom Power On Self Test (POST).

Ako spustit nastroj M-BIST

@l POZNAMKA: Pred spustenim nastroja M-BIST skontrolujte, &i je po&itad vypnuty.

1. M-BIST sa spusta stlacenim kldvesu M na klavesnici a tlacidla napajania.
2. Indikator LED batérie vyuZiva na signalizaciu dva stavy:

o Nesvieti: Nebola zistena ziadna chyba.

e (Oranzové a biela: Zistil sa problém so systémovou doskou.

3. Ak na systémovej doske nastala porucha, indikator LED stavu batérie bude 30 sekund blikat vzorom niektorého z tychto chybovych
kodov:
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Tabul'ka56. Chybové kédy diéd LED

Vzor blikania Mozny problém

ZIta Biela

2 1 Zlyhanie procesora

2 8 Zlyhanie obvodu napajania LCD
1 1 Zlyhanie detekcie modulu TPM
2 4 Chyba paméate/RAM

4. Ak na systémovej doske nie je porucha, obrazovka LCD prejde za 30 sekund cyklom jednofarebnych zobrazeni (opisanych v &asti
LCD-BIST) a potom zhasne.

Zabudovany logicky test (L-BIST)

L-BIST rozsiruje diagnostiku pomocou chybovych kédov signalizovanych diddou LED a spusta sa automaticky pocas testu POST. L-BIST
kontroluje funk&nost napéjacieho obvodu panela LCD. Ak panel LCD nie je napdjany (to znamena, ak test L-BIST zlyha), stavové didda LED
batérie bud’ zablika chybovy kéd [2,8], alebo chybovy kéd [2,7].

®| POZNAMKA: Ak test L-BIST zlyha, znamené to, Ze funkcia LCD-BIST nefunguije, pretoZe panel LCD nie je napajany.

Ako spustit test L-BIST

1. Zapnite pocitac.
2. Ak sa pocitac¢ nespusti normalne, pozrite sa na indikator LED stavu batérie.
e Ak stavova didda LED blika chybovy kéd [2,7], video kabel je moZno nespravne pripojeny.
e Ak indikator LED stavu batérie blikanim signalizuje chybovy kéd [2,8], nastala porucha v napajacom rozvode systémovej dosky
a panel LCD nie je napajany.
3. Pre pripady zobrazenia chybového kédu [2,7] skontrolujte, &i je spravne zapojeny video kabel.
4. Pre pripady zobrazenia chybového kédu [2,8] vymerite systémovi dosku.

Integrovany autodiagnosticky test (LCD-BIST) obrazovky LCD

Notebooky Dell sU vybavené integrovanym diagnostickym nastrojom, ktory slizi na odhalovanie abnormalneho spravania obrazovky
a urCovanie jeho priciny, teda &i ide o problém savisiaci priamo s panelom LCD (obrazovkou) notebooku Dell alebo o problém s grafickym
procesorom (GPU) a nastaveniami pocitaca.

Ak si vSimnete nejaké abnormaélne spravanie obrazovky pocitaca, ako je napriklad blikanie, skreslenie, nedostatocne ostry, nejasny Ci
rozmazany obraz, zobrazovanie vodorovnych alebo zvislych ¢iar, blednutie farieb, vzdy je dobré najskoér spustit test LCD-BIST, aby ste
zistili, &i ide o problém s obrazovkou (LCD) alebo o nieCo iné.

Ako spustit test LCD-BIST

Vypnite pocitac.

Od pocitaca odpojte vSetky periférne zariadenia. K pocitacu pripojte len napéjaci adaptér (nabijacku).

Utrite obrazovku LCD, aby nebol na povrchu Ziadny prach.

StlaCte a podrzte klaves D a stlacte tlacidlo napéjania na vstup do reZzimu testu LCD-BIST. Nadalej drzte stlateny klaves D , kym sa

nezacne spustat operacny systém poditaca.

B. Na obrazovke sa zobrazi viacero jednofarebnych oblasti a farba celej obrazovky sa dvakrat zmeni na bielu, Ciernu, Cervend, zelend
a modru.

6. Potom sa zobrazi Cierna, biela a Servena.

7. Pozorne skontrolujte, Ci sa na obrazovke nenachadzaju abnormality (akékolvek Ciary, nejasny obraz, skreslenie)

8. Po zobrazeni poslednej jednofarebnej plochy (Eervena) sa pocitac vypne.

@ POZNAMKA: Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist Preboot po spusteni najprv inicializuje test LCD-BIST a &aka na zasah

pouZivatela, ktorym sa méa overit funkénost obrazovky LCD.

I
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Indikatory diagnostiky systému

V tejto Casti uvadzame zoznam diagnostickych kontroliek vasho pocitaca Dell Pro 16 Plus.

Tabul'ka57. Indikatory diagnostiky systému

Vzor blikania

ZIta Biela Opis problému Odporuacané rieSenie
1 1 Zlyhanie detekcie modulu TPM Namontuijte spat systémovu
dosku.
1 2 Neopravitelné zlyhanie paméte Namontujte spat systémovi
SPI flash dosku.
1 5 EC nedokaZe naprogramovat i- Namontuijte spat systémovu
Fuse dosku.
1 6 VSeobecné oSetrenie vynimiek | Odpojte vSetky zdroje napajania
pre nekontrolované chyby (napajaci kabel, batéria,
v toku kédu EC gombikova batéria) a stlacte
a podrzte tlagidlo napéjania 3
— 5 sekdind, aby ste rozptylili
zvyskovu staticku elektrinu.
2 1 Zlyhanie procesora . Spustite nastroj Dell
SupportAssist alebo Dell
Diagnostics.
° Ak ani to nevyriesi
vas problém, vymerite
systémovu dosku.
2 2 Chyba systémovej dosky o Aktualizujte systém BIOS na
(vratane poruSeného systému najnovsiu verziu.
BIOS alebo chyby paméte ROM) | o Ak ani to nevyriesi
vas problém, vymerite
systémovu dosku.
2 3 Nebola detegovana pamat alebo | e PresvedCte sa, Cije
RAM paméatovy modul spravne
nainstalovany.
. Ak problém nadialej
pretrvava, vymerite
pamatovy modul.
2 4 Chyba pamate alebo RAM e  \/yberte pamatové moduly
a osad'te kazdy do iného
slotu.
. Ak problém nadalej
pretrvava, vymerite
pamatovy modul.
2 5 NainStalovana nespréavna pamat [ e Vyberte pamatové moduly
a osad'te kazdy do iného
slotu.
. Ak problém nadalej
pretrvava, vymerite
pamatovy modul.
2 6 Porucha systémovej dosky alebo | Namontujte spat systémova
Gipovej sady dosku.
2 7 Zlyhanie panela LCD (sprava

systému SBIOS)

Namontuijte spat modul LCD.
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Tabulka57. Indikatory diagnostiky systému (pokracovanie)

Vzor blikania

ZIta

Biela

Opis problému

Odporuacané rieSenie

Porucha obvodu napéjania na
systémovej doske

Namontuijte spat systémovu
dosku.

Zlyhanie batérie CMOS

Odpojte hlavnu batériu
a znova ju pripojte.
Ak problém pretrvéava,
vymernite hlavnl batériu.

Porucha zbernice PCl alebo
videokarty alebo Cipu

Namontuijte spat systémovu
dosku.

Obrazok na obnovenie systému
BIOS sa nenasSla

Aktualizujte systém BIOS na
najnovsiu verziu.
Ak ani to nevyriesi
vas problém, vymerite
systémovu dosku.

Obrazok na obnovenie systému
BIOS sa nasiel, ale je neplatny

Aktualizujte systém BIOS na
najnovsiu verziu.
Ak ani to nevyriesi
vas problém, vymerite
systémovu dosku.

Zlyhanie obvodu napajacieho
zdroja

Namontujte spat systémovu
dosku.

Systém SBIOS zaznamenal
poSkodenie pamate Flash.

Stlacte tlacidlo napajania
a podrzte ho aspon
25 sekdnd, aby sa resetovali
hodiny RTC. Ak ani to
nevyrieSi vas problém,
vymente systémovu dosku.
Odpojte vSetky zdroje
napajania (napajaci kabel,
batéria, gombikova batéria)
a stlacte a podrzte tlacidlo
napajania 3 — 5 sekund,
aby ste rozptylili vSetku
zvyskovu statickd elektrinu.
Obnovte systém BIOS zo
zariadenia USB: vSetky
pokyny najdete na webovej
lokalite podpory firmy Dell.
Ak ani to nevyriesi
vas problém, vymerite
systémovu dosku.

Cakanie na odpoved ME na
spravu HECI.

Namontuijte spat systémovu
dosku.

POZNAMKA: Blikajtce diddy LED 3-3-3 na didéde LED oznadujlicej stladenie klavesu Lock (Caps Lock alebo Num Lock) (bez &itadky
odtlackov prstov) a didda LED diagnostiky indikuju poruchu vstupu pocas testu panela LCD v ramci diagnostiky Dell SupportAssist

Pre-boot System Performance Check.
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Obnovenie operacného systému

Ak vas pocitac nedokaze spustit operacny systém ani po niekolkych pokusoch, automaticky sa spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktory inStalujeme do pocitacov znacky Dell s operacnym systémom Windows.
Tento nastroj pozostava z viacerych dalSich nastrojov na diagnostiku a rieSenie problémov, ktoré sa v pocitaci mézu vyskytnut pred
spustenim operacného systému. Pomocou tohto nastroja mdZete diagnostikovat problémy s hardvérom, opravit pocitac, zlohovat si
sUbory a vratit pocitac do stavu, v akom ste ho dostali z vyroby.

Nastroj Dell SupportAssist OS Recovery si mdzete tiez stiahnut z webovej lokality podpory firmy Dell a pouzit ho na opravu svojho
pocitaca, ked nebude mozné kvali problémom so softvérom alebo hardvérom spustit hlavny operacny systém.

Viac informécii o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery vam poskytne PouZivatelskd prirucka ndstroja Dell SupportAssist OS Recovery
dostupnéa na webovej lokalite podpory firmy Dell v Casti s nastrojmi na servis zariadeni. Kliknite na poloZzku SupportAssist a potom na
polozku SupportAssist OS Recovery.

@ POZNAMKA: Windows 11 loT Enterprise LTSC 2024 a Dell ThinOS 10 nepodporujti Dell SupportAssist. Dalsie informécie o obnove
systému ThinOS 10 néjdete v Casti Rezim obnovenia pomocou klavesu R-Key.

Resetovanie hodin realneho ¢asu (RTC)

Funkcia resetovania hodin redlneho ¢asu (RTC) umoziiuje vam alebo servisnému technikovi obnovit pocitace Dell pri problémoch so
spustenim POST testu, napajanim alebo spustenim systému.

Pri resetovani RTC musi byt pocita¢ vypnuty a mat pripojeny napéjaci kabel. Stlacte tlaCidlo napajania a podrzte ho na dvadsatpat sekind.
Resetovanie RTC poditaca prebehne, ked pustite tlacidlo napajania.

Zalohovacie média a moznosti obnovenia

Odportc&a sa, aby ste si vytvorili jednotku na obnovenie systému uréend na opravu problémov, ktoré sa mézu v systéme Windows
vyskytn(t. Spolocnost Dell pontka viacero moznosti obnovenia operacného systému Windows vo vasom pocitaci Dell. Viac informéci
najdete v Casti Zalohovacie média a moznosti obnovy systému Windows od firmy Dell.

Cyklus sietového napajania

O tejto ulohe

Ak Vva§ pocitat nemé pristup na internet z dévodu problémov so sietovym pripojenim, resetujte sietové zariadenia vykonanim nasledujtcich
krokov:

Postup
1. Vypnite pocitac.
2. Vypnite modem.

®| POZNAMKA: Niektorf poskytovatelia internetovych sluzieb (ISP) zabezpecuju modem a kombinované zariadenie smerovaca.

Vypnite bezdrétovy smerovac.
Pockajte 30 sekund.

Zapnite bezdrotovy smerovac.
Zapnite modem.

N o oA o

PocitaC zapnite.
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Rozptylenie statickej elektriny (vykonanie tvrdého
resetu)

O tejto Ulohe
Zvyskova staticka elektrina je malé mnozstvo statickej elektriny, ktoré ostane v pocitaci nahromadené aj po vypnuti a vybrati batérie.

Z bezpecnostnych dévodov, ako aj z ddévodu ochrany elektronickych komponentov pocitaca, je nutné pred demontazou alebo spatnou
montazou komponentov pocitaca rozptylit zvyskovu statickd elektrinu.

Rozptylenie statickej elektriny, zndme tiez ako ,tvrdy reset”, je tieZ Casté rieenie v pripadoch, ked sa poéitat nechce zapnUt alebo sa
nespusti operacny systém.

Staticku elektrinu rozptylite takto:

Postup

Vypnite pocitac.

Napajaci adaptér odpojte od pocitaca.

Demontujte spodny kryt.

Demontujte batériu.

Rozptylte statickd elektrinu stlaCenim a podrzanim stlaceného spinaca napéjania na 20 sekund.
Vlozte batériu.

Vlozte spodny kryt.

Napajaci adaptér pripojte k pocitacu.

© O NG AN S

PocitaC zapnite.

@ POZNAMKA: Dalie informacie o vykonani tvrdého resetu néjdete na stranke podpory spolodnosti Dell. Na paneli ponuky v hornej
Casti stranky Podpora vyberte polozky Podpora > KniZznica podpory. Do vyhladavacieho pola na webovej stranke kniznice podpory
zadajte klucové slovo, tému alebo Cislo modelu a potom kliknite alebo tuknite na ikonu vyhladavania, aby sa zobrazili stvisiace
Clanky.
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Ziskanie pomoci a kontaktovanie firmy Dell

/Zdroje svojpomoci

Dalsie informacie a pomoc k vyrobkom a sluzbam Dell mdZete ziskat z tychto zdrojov svojpomoci:

Tabulka58. Zdroje svojpomoci

Zdroje svojpomoci Umiestnenie zdrojov informacii

Informécie o vyrobkoch a sluzbach Dell Webova lokalita firmy Dell

" ﬂ

Kontaktovat oddelenie podpory Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte Contact

Support a stlacte klaves Enter.

Online pomocnik pre operacny systém Webova lokalita podpory systému Windows

Webova lokality podpory systému Linux

Ziskajte pristup k najlepsim rieSeniam, diagnostike, oviadacom Va3 poditac Dell ma svoj jedinedny identifikator — servisny tag alebo
a SUbO"OfT] na sUahnupe a Zistits o svojom pocitaCl viac kod expresného servisu. Ak si chcete pozriet relevantné zdroje
prostrednictvom videf, ndvodov a dokumentov. podpory k va3mu pocitacu Dell, navétivte webovU lokalitu podpory

firmy Dell a zadajte svoj servisny tag alebo kdd expresného servisu.

Viac informécii o tom, kde najdete servisny tag svojho poditaca,
najdete tu: Umiestnenie servisného tagu na pocitadi.

Clanky z databazy poznatkov spolocnosti Dell 1. Navstivte webovt lokalitu podpory firmy Dell.

2. Na paneli ponuky v hornej Easti stranky Podpora vyberte
polozky Podpora > Kniznica podpory.

3. Do vyhladavacieho pola na webovej stranke kniZnice podpory
zadajte kluCoveé slovo, tému alebo Cislo modelu a potom kliknite
alebo tuknite na ikonu vyhladavania, aby sa zobrazili stivisiace
Clanky.

Ako kontaktovat spolocnost Dell

Kontakt na firmu Dell v sUvislosti s predajom, technickou podporou alebo starostlivostou o zékaznikov njdete na webovej lokalite podpory
firmy Dell.

@l POZNAMKA: Dostupnost sluzieb sa mdze lisit v zavislosti od krajiny alebo regiénu a produktu.

®

POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informécie najdete vo faktire, dodacom liste, U&tenke alebo
v produktovom katalégu spolocnosti Dell.

170 Ziskanie pomoci a kontaktovanie firmy Dell


https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/contents/en-in/category/product-support/self-support-knowledgebase/operating-systems/linux-operating-systems
https://www.dell.com/support
HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT/CONTENTS/CATEGORY/PRODUCT-SUPPORT/SELF-SUPPORT-KNOWLEDGEBASE/LOCATE-SERVICE-TAG/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell

	Dell Pro 16 Plus PB16250 (rad Intel Core Ultra 200U/Intel Core 100U a 200U) Príručka majiteľa 
	Obsah
	Dell Pro 16 Plus z rôznych pohľadov
	Vpravo
	Pohľad zľava
	Predná strana
	Vrchná strana
	Pohľad zospodu
	Servisný tag
	Kontrolka stavu nabitia batérie

	Nastavenie počítača Dell Pro 16 Plus
	Technické informácie o modeli Dell Pro 16 Plus
	Rozmery a hmotnosť:
	Procesor
	Čipová súprava
	Operačný systém
	Pamäť
	Externé porty a sloty
	Sloty v počítači
	Ethernet
	Bezdrôtový modul
	Modul WWAN
	Zvuk
	Dátové úložisko
	Čítačka pamäťových kariet
	Klávesnica
	Klávesové skratky pre počítač Dell Pro 16 Plus

	Kamera
	Dotykový panel
	Napájací adaptér
	Požiadavky na napájací adaptér (v počítačoch dodávaných so 3-článkovou, 45 Wh batériou)
	Požiadavky na napájací adaptér (v počítačoch dodávaných so 3-článkovou, 55 Wh batériou)

	Batéria
	Požiadavky na napájanie (pre počítače dodávané so 3-článkovou, 45 Wh batériou)
	Požiadavky na napájanie (v počítačoch dodávaných s 3-článkovou 55 Wh batériou)

	Obrazovka
	Čítačka odtlačkov prstov (voliteľná)
	Integrovaný grafický procesor
	Hardvérové zabezpečenie
	Čítačka kariet SmartCard
	Bezkontaktná čítačka kariet Smart Card
	Kontaktná čítačka kariet SmartCard

	Prevádzkové a skladovacie prostredie

	Servisný úkon v počítači
	Bezpečnostné pokyny
	Pred servisným úkonom v počítači
	Bezpečnostné opatrenia
	Ochrana proti elektrostatickým výbojom (ESD)
	Prenosná antistatická servisná súprava
	Preprava komponentov citlivých na ESD
	Po dokončení práce v počítači

	BitLocker
	Odporúčané nástroje
	Zoznam skrutiek
	Hlavné komponenty počítača Dell Pro 16 Plus

	Demontáž a montáž jednotiek vymeniteľných zákazníkom (CRU)
	Zásuvka na kartu SIM (voliteľná)
	Vybratie zásuvky na kartu SIM (voliteľné)
	Vloženie zásuvky na kartu SIM (voliteľná)

	Spodný kryt
	Demontáž spodného krytu
	Montáž spodného krytu

	Batéria
	Bezpečnostné opatrenia týkajúce sa nabíjateľnej lítiovo-iónovej batérie
	Demontáž batérie
	Montáž batérie

	Kábel batérie
	Demontáž kábla batérie
	Pripojenie kábla batérie

	Pamäťový modul
	Odstránenie pamäťového modulu
	Montáž pamäťového modulu

	Disk SSD (Solid State Drive)
	Demontáž disku SSD M.2 2230
	Montáž disku SSD M.2 2230
	Demontáž disku SSD M.2 2280
	Montáž disku SSD M.2 2280

	Karta WWAN (Wireless Wide Area Network)
	Demontáž karty WWAN 5G
	Montáž karty 5G WWAN

	Karta WLAN (Wireless Local Area Network)
	Vybratie karty WLAN
	Montáž karty WLAN

	Ventilátor
	Demontáž ventilátora
	Montáž ventilátora

	Reproduktory
	Demontáž reproduktorov
	Montáž reproduktorov


	Demontáž a montáž jednotiek vymeniteľných v teréne (FRU)
	Čítačka odtlačkov prstov
	Demontáž voliteľnej čítačky odtlačkov prstov
	Montáž voliteľnej čítačky odtlačkov prstov

	Anténne moduly WLAN
	Demontáž antény WLAN
	Montáž antény WLAN

	Podporná konzola batérie
	Demontáž opornej konzoly batérie
	Montáž opornej konzoly batérie

	Doska diód USH
	Demontáž dosky diód USH
	Doska diód USH

	Čítačka kariet SmartCard
	Demontáž čítačky kariet Smart Card
	Montáž čítačky kariet Smart Card

	Chladič
	Demontáž chladiča
	Montáž chladiča

	Systémová doska
	Demontáž systémovej dosky
	Montáž systémovej dosky

	I/O doska
	Demontáž vstupno-výstupnej dosky
	Montáž vstupno-výstupnej dosky

	Tlačidlo napájania s voliteľnou čítačkou odtlačkov prstov
	Demontáž tlačidla napájania s voliteľnou čítačkou odtlačkov prstov
	Montáž tlačidla napájania s voliteľnou čítačkou odtlačkov prstov

	Zostava obrazovky
	Demontáž zostavy obrazovky
	Montáž zostavy obrazovky

	Rám obrazovky
	Demontáž rámu obrazovky
	Montáž rámu obrazovky

	Zobrazovací panel
	Demontáž zobrazovacieho panela
	Montáž zobrazovacieho panela

	Kryt pántov obrazovky
	Demontáž krytu pántu obrazovky
	Montáž krytu pántu obrazovky

	Video kábel
	Demontáž video kábla
	Montáž video kábla

	Modul kamery
	Demontáž modulu kamery
	Montáž modulu kamery

	zadný kryt obrazovky
	Demontáž zadného krytu obrazovky
	Montáž zadného krytu obrazovky

	Modul konektora USB Type-C
	Demontáž modulu konektora USB Type-C
	Montáž modulu konektora USB Type-C

	Klávesnica
	Demontáž klávesnice
	Montáž klávesnice

	Výplň klávesnice
	Demontáž výplne klávesnice
	Montáž výplne klávesnice

	Zostava opierky dlaní
	Demontáž zostavy opierky dlaní
	Montáž zostavy opierky dlaní


	Softvér
	Operačný systém
	Ovládače a súbory na stiahnutie

	Nastavenie systému BIOS
	Otvorenie programu nastavenia systému BIOS
	Navigačné klávesy
	Ponuka jednorazového spustenia systému otváraná klávesom F12
	Zobrazenie možností ponuky Pokročilé nastavenia
	Zobraziť možností ponuky Service
	Možnosti ponuky systému BIOS
	Aktualizácia systému BIOS
	Aktualizácia systému BIOS v systéme Windows
	Aktualizácia systému BIOS v prostrediach systémov Linux a Ubuntu
	Aktualizácia systému BIOS pomocou USB kľúča v prostredí systému Windows
	Aktualizácia systému BIOS z ponuky jednorazového spustenia systému

	Systémové heslo a heslo pre nastavenie
	Nastavenie systémového hesla
	Vymazanie alebo zmena existujúceho systémového hesla alebo hesla na nastavenie

	Odstránenie systémových hesiel a hesiel na nastavenie

	Riešenie problémov
	Manipulácia s nafúknutými nabíjateľnými lítiovo-iónovými batériami
	Umiestnenie servisného tagu alebo kódu expresného servisu na vašom počítači Dell
	Diagnostický nástroj Dell SupportAssist Pre-boot System Performance Check
	Spustenie nástroja SupportAssist Pre-Boot System Performance Check

	Integrovaný automatický test (BIST)
	Integrovaný autodiagnostický test (M-BIST) základnej dosky
	Zabudovaný logický test (L-BIST)
	Integrovaný autodiagnostický test (LCD-BIST) obrazovky LCD

	Indikátory diagnostiky systému
	Obnovenie operačného systému
	Resetovanie hodín reálneho času (RTC)
	Zálohovacie médiá a možnosti obnovenia
	Cyklus sieťového napájania
	Rozptýlenie statickej elektriny (vykonanie tvrdého resetu)

	Získanie pomoci a kontaktovanie firmy Dell

