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,navod“) sa bez predchadzajiceho pisomného povolenia spolo¢nosti EZVIZ neméze Ziadnym
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predpokladané, tykajtice sa prirucky.

Informacie o tomto navode

Tato prirucka obsahuje pokyny na pouzivanie a spravu produktu. Obrazky, grafy, nakresy a vSetky
dalSie informacie, ktoré su v nom uvedené, sliZia len na opis a vysvetlenie. Informacie uvedené
v ndvode sa moézu zmenit bez predchadzajliceho upozornenia v dosledku aktualizacii firmvéru alebo
inych pricin. Najnovsiu verziu najdete na webovej lokalite ezviz™ (http://www.ezviz.com).
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Potvrdenia o ochrannych znamkach

erviz  &™ ainé ochranné zndmky a loga spolo¢nosti EZVIZ su vlastnictvom spolocnosti EZVIZ

v roznych jurisdikciach. Iné nizSie uvedené ochranné znamky a logd su vlastnictvom prislusnych
majitelov.

Pravne vyhlasenie o odmietnuti zodpovednosti

V MAXIMALNOM MOZNOM ROZSAHU, KTORY POVOLUJU PRISLUSNE PRAVNE PREDPISY, SA
OPISANY PRODUKT, SPOLU S JEHO HARDVEROM, SOFTVEROM A FIRMVEROM, DODAVA V
STAVE ,AKO JE* SO VSETKYMI PORUCHAMI A CHYBAMI A SPOLOCNOST EZVIZ NEPOSKYTUJE
ZIADNE VYSLOVNE ANI IMPLICITNE ZARUKY OKREM INEHO VRATANE ZARUKY PREDAJNOSTI,
USPOKOJIVEJ KVALITY, VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL A NEPORUSENIA PRAV TRETEJ
STRANY. SPOLOCNOST EZVIZ ANI JEJ RIADIACI PRACOVNICI, ZASTUPCOVIA, ZAMESTNANCI
ALEBO AGENTI V ZIADNOM PR{PADE NENESU ZIADNU ZODPOVEDNOST ZA AKEKOLVEK
OSOBITNE, NASLEDNE, NAHODNE ALEBO NEPRIAME SKODY, OKREM INEHO VRATANE SKOD
Z USLEHO PODNIKATELSKEHO ZISKU, PRERUSENIA PODNIKANIA, STRATY UDAJOV ALEBO
DOKUMENTACIE V SUVISLOSTI S POUZIVANIM TOHTO PRODUKTU, A TO ANI V PRIPADE,AK BOLA
SPOLOCNOST EZVIZ UPOZORNENA NA MOZNOST TAKYCHTO SKOD.

V MAXIMALNOM ROZSAHU POVOLENOM PLATNYMI ZAKONMI NESMIE CELKOVA ZODPOVEDNOST
SPOLOCNOSTI EZVIZ ZA VSETKY SKODY V ZIADNOM PRIPADE PREKROCIT POVODNU KUPNU
CENU PRODUKTU. 3 3 }
SPOLOCNOST EZVIZ NEPREBERA ZIADNU ZODPOVEDNOST ZA ZRANENIA ALEBO SKODY NA
MAJETKU V DOSLEDKU VYPADKU PRODUKTU ALEBO UKONCENIA SLUZBY SPOSOBENYMI: A)
NESPRAVNOU INSTALACIOU ALEBO INYM AKO POZADOVANYM POUZ{VANIM, B) OCHRANOU
NARODNYCH ALEBO VEREJNYCH ZAUJMOV; C) VYSSOU MOCOU; D) VAMI ALEBO TRETOU
STRANOU, OKREM INEHO VRATANE POUZIVANIA PRODUKTOV, SOFTVERU A APLIKACII TRETICH
STRAN A INYCH. §

POUZIVANIE PRODUKTU S PR{STUPOM NA INTERNET JE UPLNE NA VASE VLASTNE RIZIKO.
SPOLOCNOST EZVIZ NENESIE ZIADNU ZODPOVEDNOST ZA NESTANDARDNU PREVADZKU, UNIK
OSOBNYCH UDAJOV ANI ZA INE SKODY V DOSLEDKU KYBERNETICKEHO UTOKU, HEKERSKEHO
UTOKU, VIRUSOVEJ INFEKCIE ALEBO INYCH BEZPECNOSTNYCH RIZIK SIETE INTERNET; V
PRIPADE POTREBY VSAK SPOLOCNOST EZVIZ POSKYTNE VCASNU TECHNICKU PODPORU.
ZAKONY O SLEDOVANI A ZAKONY O OCHRANE UDAJOV SA LISIA PODLA JURISDIKCIE. PRED
POUZ{VANIM TOHTO PRODUKTU SI OVERTE VSETKY PRISLUSNE PRAVNE PREDPISY VO VASEJ
JURISDIKCII, ABY BOLO VASE POUZIVANIE PRODUKTU V SULADE S PRISLUSNYMI PRAVNYMI
PREDPISMI. SPOLOCNOST EZVIZ NENESIE ZIADNU ZODPOVEDNOST V PRIPADE POUZIVANIA
PRODUKTU NA NEZAKONNE UCELY.

V PRIPADE AKEHOKOLVEK NESULADU MEDZI TEXTOM UVEDENYM VYSSIE A PRISLUSNYMI
ZAKONMI MAJU PREDNOST PRISLUSNE ZAKONY.
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2. Zakladné informacie
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Nasledujte kroky na nastavenie vasho zvonceka:

1. Ziskanie aplikacie EZVIZ...........cccccuveeceereeeenn.

2. Nainstalujte Nano SIM kartu
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1. Instalacné miesto

2. Instalujte Micro SD kartu (volitelné)
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Prehlad

1. Obsah balenia

Kamera (x1) Skrutkova zakladna (x1)
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Napajaci kabel (x1) Vitaci $abléna (x1)
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Sada skrutiek (x1) Regulacné informacie (x3) Rychly sprievodca (x1)

2. Zakladné informacie

Tlacidlo RESET
Tlacidlo napdjania
Napajaci port

Slot pre Micro SD kartu*
Slot pre nano SIM kartu

Napajaci port
Kryt z kremika pro napéjeci port
Hlasovy reproduktor

Meno Popis

Tlacidlo RESET Stlacte a podrzte po dobu 4 sekuind pre restart a nastavenie vsetkych
parametrov na predvolené hodnoty.

Tlacidlo napajania |+ Zapnutie: Stlacte a podrzte po dobu 2 sekind v stave vypnutia.
+ Vypnut: Stlacte a podrzte po dobu 4 sekund pre vypnutie kamery.

Micro SD karta Pred pouzitim inicializujte kartu v aplikacii Ezviz.

(predava sa Odporuicana kompatibilita: Trieda 10, maximalny priestor 512 GB.
samostatne)

Nano SIM karta Vlozte platni Nano SIM kartu do karty slotu pred zapnutim zariadenia.
(predava sa

samostatne)

Napajaci port Pre nabijanie kamery.




Objektiv e

LED indikator

Reflektor o

Reflektor

IR svetlo @

IR svetlo

PIR

Fotorezistor @

Meno Popis

LED indikator e |Solid Blue: Kamera sa spusta alebo je sledovana v aplikacii EZVIZ.

eeee Rychlo blikajica modra: Kamera je pripravena na konfiguraciu siete.

e o |Pomaly blikajuca modra: Kamera pracuje spravne.

o o |Pomaly blikajica Cervena: Vynimka siete.

eeee |Rychlo blikajluca cervena: Vynimka kamery / Nizka batéria.

e | Solid Green: Kamera je plne nabita.

e o Pomaly zelené blikanie: Nabijanie.

Nastavenie

Nasledujte kroky na nastavenie vasho zvonceka:

Ziskajte aplikaciu EZVIZ a prihlaste sa do svojho Gctu v aplikacii EZVIZ
Nainstalujte Nano SIM kartu.
Zapnite svoju kameru.

Eal S

Pridajte svoju kameru do vasho EZVIZ uctu.

1. Ziskanie aplikacie EZVIZ

1. Pripojte svoj mobilny telefén k Wi-Fi pomocou vasho 2,4 GHz siete.
2. Stiahnite si a nainstalujte aplikaciu EZVIZ vyhladanim slova ,EZVIZ" na lokalite App Store alebo Google PlayTM.

3. Spustite aplikaciu a zaregistrujte pouzivatel'sky ucet EZVIZ.

%

S

Aplikacia EZVIZ
# Download on the GETITON
S App Store ® Google Play ‘

@ Akuz aplikaciu pouzivate, skontrolujte, ¢i mate najnovsiu verziu. Ak chcete zistit, i je dostupna aktualizacia, prejdite
do obchodu s aplikaciami a vyhladajte nazov ,EZVIZ".




2. Nainstalujte Nano SIM kartu

Ked'je PIN kod SIM karty zablokovany, musi byt odomknuty pred vlioZzenim do zariadenia.

Otazka: Ako odomknem SIM PIN mojej SIM karty?

Odpoved: Vacsina SIM PIN kédov mdze byt nastavena tak, aby sa dala Qe -
odomknut na vasom teleféne, a to nasledovne:

SIMPIN

*Pre systém I0S:
1. Vlozte svoju Nano SIM kartu.
2. Na svojom teleféne prejdite na Nastavenia > Mobilné data
> PIN karty SIM.
3. V casti PIN karty SIM klepnutim vypnite ,PIN karty SIM“
zadanie PIN kodu.

*Pre systém Android: & SetSIM1/SIM2 lock
1. Na svojom teleféne prejdite na Nastavenia > Zabezpecenie sM1 o sm2
> DalSie nastavenia > Nastavenie zamku SIM karty. [

Require PIN to use phone.

2. Pod polozkou Nastavenie SIM zamku klepnite na tlacidlo
pre vypnutie funkcie "Zamknut SIM kartu” zadanim PIN
kodu.

Ak sa SIM PIN neda odomknut alebo je neplatny, prosim,
kontaktujte svojho operatora.

Co je Nano SIM karta?
Nano SIM karty maju rozmery 12,3 mm x 8,8 mm x 0,67 mm, ¢o z nich robi najmensi typ

15 mm
12 mm
8.8 mm
£
£ £
£ £ £
8 2 o
Me—
Standardna SIM karta Mikro SIM Nano SIM

- VloZte 4G Nono SIM kartu do slotu pre Nano SIM kartu, ako je zobrazené na obrazku nizsie.




3. Zapnite kameru

1. Otvorte vacsiu silikénovu krytku na kamere.
2. Vypnuty stav: podrzte tlacidlo napajania po dobu 2 sekuind pre zapnutie.
3. Umiestnite kryt spat.

4. Uplne nabitie kamery

Ak je kamera vybitd, oto¢te mensim silikénovym krytom napdjacieho portu na kamere.

MozZnost 1: Pripojte kameru k zasuvke s adaptérom pre Moznost 2: Pripojte kameru k solarnej doske s batériovym
nabijanie (5V 2A). uloziskom na nabijanie.

0 + Odpojte kameru od steny pred nabijanim.
+ Oba adaptéry (5V 2A) a solarny panel s batériou na skladovanie je potrebné zakupit samostatne.
+ Prosim, nezarad'ujte fotoaparat na nabijanie, ak teplota presiahne 45 stupnov alebo klesne pod 0 stupnov.
+ Nie je dovolené nabijat kameru vonku s napajacim adaptérom.
+ Pri nabijani sa kamera automaticky zapne.
+ Zasuvka musi byt nainstalovana blizko adaptéra a musi byt lahko pristupna.



5. Pridajte kameru do EZVIZ

1. Stlacte a podrzte tlacidlo napajania po dobu 2 sekund, aby ste zapli kameru.

2. Pogkaijte chvilu, kym nepogujete hlasovy signal zariadenia "Uspe$na registracia platformy”.

3. Prihlaste sa do vasho uctu v aplikacii EZVIZ.

4. Na domovskej obrazovke klepnite na "+" v pravom hornom rohu, aby ste sa dostali na rozhranie Scan QR Code.
5. Skenovanie QR kédu na obale rychleho sprievodcu alebo na tele kamery.

6. Dodrzte pravodce aplikaci EZVIZ pro dokonéeni konfigurace sité.

0 Ak zariadenie zobrazi hlasenie "Pripojenie zlyhalo”, postupujte podla nizsie uvedenych krokov:

1. Stlacte a podrzte tlacidlo reset po dobu 4 sekind, aby ste resetovali zariadenie a pockajte, kym nepocujete hlasovy
signal "Uspesna registracia platformy”. Potom opakujte vy$sie uvedené kroky, aby ste pridali zariadenie do uétu
aplikacie EZVIZ.

2. Ak zariadenie stale zobrazuje "Pripojenie zlyhalo”, klepnite na moznost "Skusit konfiguraciu APN" v rozhrani
aplikacie a postupujte podla sprievodcu aplikacie, aby ste dokoncili konfiguraciu APN.
Pre informacie o APN sa obréatte na svojho poskytovatela

Instalacia kamery
1. Instalacné miesto

Vyberte miesto s jasnym, neblokovanym vyhladom a s dobrym bezdrétovym signalom pre kameru. Myslite na nasledujtice
tipy:
+ Uistite sa, Ze stena je dostatocne silna na to, aby vydrzala trikrat vacsiu vahu kamery.
+ Odporucana instalacna vyska: 7-10 stop (2-3 m) nad zemou.
+ Odporucany instalacny uhol: Naklonenie dole o 20 stuprov.
+ Uistite sa, Ze premavka z boku na bok prechadza zornym polom kamery. Pohybovy senzor kamery je ovela citlivej§i na pohyb
z boku na bok cez jej zorné pole ako na pohyb priamo smerom k alebo od kamery.
I




Obmedzené technoldgiou detekcie PIR moze kamera zlyhat pri detekcii pohybu, ked teplota prostredia je blizka teplote
fudského tela alebo ked' sa niekto pribliZi k PIR senzoru vertikalne.

+ Odporuca sa nastavit citlivost detekcie v aplikacii EZVIZ pri vybere miesta. Takto mozZete overit, ¢i moze byt detegovany
pohyb na umiestneni kamery a prispdsobit citlivost na zéklade velkosti a vzdialenosti detegovaného objektu.

Dolezité poznamky k redukcii faloSnych poplachov:

+ Nainstalujte kameru nie pod silnym svetelnym podmienkam, vratane sIne¢ného svetla, jasnych lampovych svetiel
atd.

* Nepolozte kameru blizko Ziadnych zasuviek, vratane vyduchov klimatizacie, vyduchov zvlih¢ovaca, vyduchov
prenosu tepla projektora atd

+ Neinstalujte kameru na miestach s silnym vetrom.

+ Nainstalujte kameru nie pred zrkadlom.

+ Aby ste zabranili bezdrétovym ruseniam, udrzujte kameru aspon 1 meter od akychkolvek bezdrotovych zariadenti,
vratane Wi-Fi routerov a telefénov.

2. Instalujte Micro SD kartu (volitelné)

1. Otvorte vacsiu silikénovu krytku na kamere.
2. Vypnuty stav: podrzte tlacidlo napajania po dobu 2 sekund pre zapnutie.
3. Umiestnite kryt spat.

o Po nainstalovani micro SD karty by ste mali kartu inicializovat v aplikécii EZVIZ pred jej pouzitim.

4. V aplikacii EZVIZ klepnite na zoznam zaznamov v rozhrani Nastavenia zariadenia, aby ste skontrolovali stav SD karty.
5. Ak sa stav pamatovej karty zobrazi ako Uninitialized (Neinicializovana), tuknutim ju inicializujte

o Potom sa stav zmeni na Normalny a méze ukladat videa.

3. Instalacné kroky

1. Prosim, najprv oddelte montéznu platiiu od skrutkového zakladu.
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Montazna doska  Skrutkova zakladna

Umistéte Sablonu pro vrtani na Cisty a rovny povrch.

(Iba pre beténovu stenu) Vitajte skrutkové diery podla Sablony a vloZte kotvy.
Pouzite skrutky na upevnenie montaznej dosky podla Sabldny.

Otocte zakladnu skrutky na montaznu dosku.

o ok w N

Namontujte kameru na zakladriu.

Vitaci S$abléna Montazna doska Skrutkova zakladna
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Ukotvenie Skrutka Kamera

n Pre lepSiu kvalitu obrazu, pred pouzitim odstrante ochrannt féliu z objektivu.

4. Nastavit uhol

1. Nastavte uhol kamery a utiahnite bezpecnostny skrutku (ak pouzivate skrutkovy zaklad) smerom kamery (bezpecnostna
skrutka nemusi byt utiahnuta na kamere), aby ste upevnili uhol kamery.

2. Drzte objektiv vodorovne pre najlepsi vysledok.




Zobrazit vas zariadenie
o Rozhranie aplikacie sa m6ze zmenit v dosledku aktualizacie verzie. Pozrite sa na skuto¢né rozhranie.
1. Zivy nahlad

Po spusteni aplikacie EZVIZ sa zobrazi stranka zariadenia, ako je znazornené nizsie.
MozZete si prezerat a pocuvat zivy informacény kanal, robit snimky alebo nahravky a podla potreby zvolit definiciu videa.

= Today Y

3 clips in total. View Al o

Snapshot Record Talk Definition ™

o Pre zobrazenie dalSich ikon postvajte prstom vlavo a vpravo po obrazovke.

=
=]
=
)

Popis

Zdielajte. Zdielajte svoje zariadenie s kymkolvek chcete.

Nastavenia. Zobrazit alebo zmenit nastavenia zariadenia.

Batéria. Zobrazit zostavajuicu kapacitu batérie.

Obrazok v obrazku. Mozete si vybrat, ¢i chcete vidiet fotografie pofizené
sucasne dvoma objektivmi v redlnom Case.

Momentka. Urobit momentku.

Zaznam. Manudlne spustit/zastavit zaznam.

Hovorte. Klepnite na ikonu a potom postupujte podla pokynov na
obrazovke, aby ste mohli hovorit alebo poctvat ludi pred kamerou.

Alarm. Zvuk alebo blesk na odradenie nezvanych hosti.

Definicia. Vyberte si video rozliSenie podla vasich potrieb.

Zariadenie v blizkosti. Klepnite pre kontrolu dostupnych zariadeni v
okoli.

Tip. Klepnite pre zobrazenie dalsich informécii o zariadeni.

HSIE R NE R IR S EICIFHCHO IR

Zoradit. Zoradit poradie vSetkych funkcii vyssie.

o Prosim, pozrite si konkrétne informacie v aktualnom rozhrani.



2. Nastavenia zvonceka na dverach
Na stranke nastaveni moZete nastavit parametre zvonka.

lkona Popis
Meno Zobrazit alebo klepnut pre prispdsobenie nazvu zariadenia tu.
Batéria Mbzete vidiet tu zostavajucu kapacitu batérie a vybrat pracovny rezim vasho zariadenia.

Inteligentné zistenie

MozZete si vybrat medzi réznymi typmi detekcie pre vas zariadenie.

Oznamenie spravy

MozZete spravovat spravy zariadenia a upozornenia z aplikacie EZVIZ.

Nastavenia zvuku

Mozete tu nastavit zvukové hlasové upozornenie

Nastavenia obrazka

Moézete nastavit relevantné parametre obrazu pre vas zariadenie

Nastavenia svetla

MozZete nastavit relevantné parametre svetla pre vas zariadenie

Zoznam zaznamov

Mozete vidiet stav micro SD karty a tieZ tu mozete povolit alebo zakazat cloudovu uloznu sluzbu.

Nastavenia sukromia

MozZete zasifrovat svoje vided pomocou hesla na Sifrovanie a prisposobit oblast
sukromia.

4G siet MozZete vidiet stav pripojenia a pouZité data tu.

Informaci . . . . . .
0 ac, €o Mozete vidiet informacie o zariadeni tu, vratane pouzivatelskej prirucky.

zariadeni

CloudPlay Mozete sa prihlasit a spravovat cloudové ulozisko.

Zdielat zariadenie

MozZete zdielat zariadenie s vasimi rodinnymi prislusnikmi alebo hostami.

Odstranit zariadenie

Kliknite pre vymazanie kamery z aplikacie EZVIZ




EZVIZ Connect

1.

Pouzivanie sluzby Amazon Alexa

Tieto pokyny sltzia na to, aby ste mohli ovladat zariadenia EZVIZ pomocou sluzby Amazon Alexa. Ak sa poc¢as tohto procesu
vyskytnu nejaké problémy, informécie najdete v ¢asti RieSenie problémov.

Pred zacatim prace skontrolujte, ¢i st splnené tieto podmienky:
1. Zariadenia EZVIZ su pripojené k aplikacii EZVIZ.
2. V aplikécii EZVIZ vypnite moZnost Sifrovanie videa a zapnite moznost Zvuk na stranke Nastavenia zariadenia.

3. Mate zariadenie so sluzbou Alexa (napr. Echo Spot, Echo-Show, v§etky nové produkty Echo-Show, Fire TV (vSetky generacie),
klu¢ Fire TV (len druha generacia), inteligentné televizory s ediciou Fire TV).

4. Aplikacia Amazon Alexa je uz nainstalovana v inteligentnom zariadeni a mate vytvorené konto.

Ovladanie zariadeni EZVIZ pomocou sluzby Amazon Alexa:

1. Otvorte aplikaciu Alexa a vyberte z ponuky polozku ,Skills and Games (Zru¢nosti a hry)".

2. Na obrazovke Zruénosti a hry vyhladajte text ,EZVIZ" a zobrazia sa zru¢nosti ,EZVIZ".

3. Vyberte si zruénost svojho zariadenia EZVIZ a tuknite na polozku ENABLE TO USE (POVOLIT POUZIVANIE).

4. Zadajte pouzivatel'ské meno a heslo EZVIZ a tuknite na polozku Prihlasenie.

5. Tuknutim na tlagidlo Autorizovat umoznite sluzbe Alexa pristup k svojmu kontu EZVIZ na ovladanie zariadeni EZVIZ.
6

. Zobrazi sa napis ,Uspe&né prepojenie konta EZVIZ“. Potom tuknite na polozku VYHLADAT ZARIADENIA a umoznite sluzbe
Alexa najst vSetky vase zariadenia EZVIZ.

7. Vratte sa do ponuky aplikacie Alexa, vyberte polozku ,Devices (Zariadenia)" a medzi zariadeniami uvidite vSetky svoje
zariadenia EZVIZ.

Hlasové ovladanie

Najdite nové inteligentné zariadenie prostrednictvom ponuky ,Smart Home (Inteligentna domacnost)” v aplikacii Alexa alebo
v hlasovom ovladani Alexa.

Po vyhladani zariadenia ho budete méct ovladat hlasom. Sluzbe Alexa mézete dévat jednoduché pokyny.

Riesenie problémov

Co mam robit, ak sa sluzbe Alexa nepodari vyhladat moje zariadenie?

Skontrolujte pripadné problémy s pripojenim k sieti Internet.

Skuste restartovat inteligentné zariadenie a znova ho skuste vyhladat v sluzbe Alexa.

Preco sa v sluzbe Alexa zobrazuje stav zariadenia ,Offline"?

Vase zariadenie moéZe byt odpojené od siete. Restartujte inteligentné zariadenie a znova ho skuste vyhladat v sluzbe Alexa.
Skontrolujte, ¢i je smerovac pripojeny na internet, a skuste to znova.

o Podrobnosti o krajinach, v ktorych je dostupna sluzba Amazon Alexa najdete na oficialnej webovej lokalite sluzby
Amazon Alexa.

Pouzivanie sluzby Asistent Google

Vdaka sluzbe Asistent Google mozete aktivovat zariadenie EZVIZ a zobrazit Zivy nahlad pomocou hlasového ovladania
Asistent Google.

Vyzaduju sa nasledujtce zariadenia a aplikacie:

1. Funkéna aplikacia EZVIZ.

2. V aplikécii EZVIZ vypnite moznost Sifrovanie videa a zapnite moznost Zvuk na stranke Nastavenia zariadenia.

3. Televizor s pripojenou funkénou sluzbou Chromecast.

4. Aplikacia Asistent Google v telefone.

Najprv postupujte podla krokov nizsie:

1. Nastavte zariadenie EZVIZ a skontrolujte jeho spravne fungovanie v aplikacii.

2. Stiahnite si aplikaciu Google Home z lokality App Store alebo Google Play Store™ a prihlaste sa do svojho konta Google.

3. Na domovskej obrazovke tuknite na ikonu ,+* v favom hornom rohu, vyberte polozku ,Set up device (Nastavit zariadenie)”
zo zoznamu ponuky a prejdite do rozhrania s nastaveniami.

4. Tuknite na polozku Works with Google (Pracuje so sluzbou Google), vyhladajte text ,EZVIZ" a najdete zruénosti ,EZVIZ".

5. Zadajte pouzivatelské meno a heslo EZVIZ a tuknite na polozku Prihlasenie.

6. Tuknutim na tlagidlo Authorize (Autorizovat) umoznite sluzbe Google pristup k svojmu kontu EZVIZ na ovladanie zariadeni



EZVIZ.
7. Tuknite na polozku Return to app (Navrat do aplikacie).

8. Postupujte podla jednotlivych krokov a dokongéite autorizaciu. Po dokonceni synchronizacie bude sluzba EZVIZ uvedena
v zozname vasich sluzieb. Ak chcete zobrazit zoznam kompatibilnych zariadeni v konte EZVIZ, tuknite na ikonu sluzby
EZVIZ.

9. Teraz vyskusajte nejaké pokyny. Pouzite ndzov kamery, ktory ste vytvorili pri nastavovani systému.

Pouzivatelia m6zu spravovat zariadenia ako samostatné jednotky alebo ako skupinu. Pridanie zariadeni do miestnosti sluzi
na to, aby mohli pouZivatelia ovladat skupinu zariadeni naraz jednym prikazom.

Dalsie informacie najdete kliknutim na prepojenie:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

FAQ

Otazka:

Odpoved:

Otazka:

Odpoved:

Otazka:

Odpoved:

Otazka:

Odpoved:

Ak je kamera offline v aplikacii, bude nahravanie videa pokracovat?

Ak je kamera zapnuta, ale odpojena od internetu, lokalne nahravanie bude pokracovat, ale nahravanie do cloudu sa
zastavi. Ak je kamera vypnutd, oba zaznamy videa sa zastavia.

Preco sa spusti alarm, ked'nikto nie je na obrazku?
Skuste nastavit citlivost alarmu niZsie. Upozorfiujeme, Ze zdrojom spustania mézu byt aj vozidla a zvierata.

Preco sa alarm neaktivuje, ked sa v oblasti detekcie PIR objavi ¢lovek?

- Skuste nastavit citlivost alarmu vyssie.
- Uistite sa, Ze v oblasti detekcie sa nachadza niekto a vzdialenost detekcie PIR je 9 metroy, ak je citlivost detekcie
nastavena na 100.

- Obmedzené technoldgiou detekcie PIR mdze kamera zlyhat pri detekcii pohybu, ked teplota prostredia je blizka
teplote [udského tela alebo ked sa niekto priblizi k PIR senzoru vertikalne.

Ako odomknem SIM PIN mdjho Nano SIM karty?
Vacsina SIM PIN kédov méze byt nastavena tak, aby sa dala

< Cellular SIMPIN
odomknut na vasom teleféne, a to nasledovne:
*Pre systém 10S: SIMPIN
1. VloZte svoju Nano SIM kartu. Crenaer
2. Na svojom telefone prejdite na Nastavenia > Mobilné
data > PIN karty SIM.
3. Pod polozkou SIM PIN klepnite na tlacidlo a zadajte PIN
kéd na vypnutie funkcie "SIM PIN".
+Pre systém Android: & SetSIM1/SIM2lock
1. Na svojom teleféne prejdite na Nastavenia > sM1smz
Zabezpecenie > DalSie nastavenia > Nastavenie zamku
SIM Karty.

2. Pod polozkou Nastavenie SIM zamku klepnite na
tlacidlo pre vypnutie funkcie "Zamknut SIM kartu”
zadanim PIN kédu.

Ak sa SIM PIN neda odomknut alebo je neplatny, prosim,
kontaktujte svojho operatora.



Otazka Ak je kamera offline v aplikacii a uz som sa pokusil zariadenie resetovat, ale kamera zostava offline, aké kroky by
som mal podniknut na vyrieSenie tohto problému?

Odpoved: 1. Najprv potvrdte, Ze do kamery je vloZena platna Nano SIM karta. Ak nie je, vloZte platni Micro SIM kartu a
zapnite kameru.
2. Ak bol vloZeny platny Micro SIM karta a kamera zostava offline, postupujte nasledovne:
+Prejdite do rozhrania aplikacie, tuknite na polozku Nastavenia zariadenia - > Nastavenia siete APN a potom
podla sprievodcu aplikaciou dokoncite konfiguraciu siete.

+Alebo prejdite do rozhrania aplikacie, klepnite na , Zistit viac" - > ,Prekonfigurovat siet” a potom podla sprievodcu
aplikaciou dokoncite konfiguraciu siete.

@ Dalsie informacie o zariadeni najdete na lokalite www.ezviz.com/eu.



Iniciativy o pouzivani produktov s funkciou videa

Vazeni pouzivatelia EZVIZ,

Technoldgia ovplyviuje kazdy aspekt nasho zZivota. Ako technologicka spolocnost s vyhladom do budtcnosti,
sme si stale viac vedomi ulohy, ktort technoldgia zohrava pri zlepSovani efektivnosti a kvality nasho Zivota.
Zaroven si vSak uvedomujeme potencialne skodlivé ucinky jej nespravneho pouzitia. Napriklad video produkty
mozu zaznamenat redlne, kompletné a jasné obrazy, preto maju velki hodnotu pri zobrazovani faktov.
Nespravne Sirenie, pouZitie a/alebo spracovanie video zaznamov v§ak moéze porusit stikromie, legitimne prava a
zaujmy inych osob.

Zaviazani inovovaniu technolégii pre dobro, my v EZVIZ sticasne doérazne odportic¢ame, aby kazdy pouzivatel
spravne a zodpovedne vyuzival video produkty, aby sme spolocne vytvorili pozitivne prostredie, kde vSetky
sUvisiace praktiky a pouzitie budu dodrziavat platné zakony a predpisy, reSpektovat zaujmy a prava jednotlivcov
a podporovat socialnu moralku.

Tu su iniciativy spoloénosti EZVIZ, na ktoré by sme si vazili vasu pozornost:

1. Kazdy jednotlivec méa opravnené ocakavanie sikromia a pouzitie video produktov by nemalo byt v rozpore
s takymto opravnenym ocCakavanim. Preto by sa upozornenie, ktoré objasnuje rozsah monitorovania, malo
zobrazovat v primerany a Gc¢inny spdsob pri inStalacii video produktov v verejnych priestoroch. Pre neverejné
priestory by sa prava a zaujmy zucastnenych osob mali zvazit premyslene, vratane, ale nie vylucne, inStalacie
video produktov az po ziskani sthlasu zainteresovanych stran a neinstalovania vysoko neviditelnych video
produktov bez vedomia ostatnych.

2. Video produkty objektivhe zaznamenavaju zabery realnych aktivit v urCitom Case a priestore. Pouzivatelia
by mali vopred rozumne identifikovat ludi a prava zahrnuté do tohto rozsahu, aby sa zabranilo akémukolvek
poruseniu prav na portréty, sukromie alebo iné pravne prava ostatnych, zatial ¢o sa chrania pomocou video
produktov. Treba si v§imnut, Ze ak si zvolite povolenie funkcie nahravania zvuku na vasej kamere, zachyti zvuky,
vratane rozhovorov, v ramci monitorovacieho rozsahu. Doérazne odpori¢ame vykonat komplexné posudenie
potencialnych zdrojov zvuku v monitorovacom rozsahu, aby ste pred zapnutim funkcie nahravania zvuku plne
pochopili potrebu a rozumnost.

3. Video produkty v pouziti budi neustale generovat zvukové alebo vizudlne data z redlnych scén - vratane
biometrickych informacii, ako su tvarové obrazy - na zaklade vyberu funkcii produktu pouzivatelom. Takéto data
mozu byt pouzité alebo spracované na pouzitie. Video produkty su len technologické nastroje, ktoré nemoézu a
nemaju ludsky praktizovat pravne a moralne normy na riadenie zadkonného a spravneho pouzitia dat. Rozdiel
robia metdédy a ucely l'udi, ktori kontroluju a pouzivaju generované data. Preto by spravcovia dat mali nielen
prisne dodrziavat platné zakony a predpisy, ale aj plne reSpektovat nezdvazné pravidla vratane medzinarodnych
dohovorov, moralnych noriem, kultdrnych zvyklosti, verejného poriadku a miestnych zvyklosti. Okrem toho by
sme vzdy mali davat prednost ochrane stkromia a prav na portrét a inych opravnenych zaujmov.

4. Video data neustale generované video produktmi nesu prava, hodnoty a dalSie poziadavky réznych
zainteresovanych stran. Preto je mimoriadne doélezité zabezpecit bezpecnost dat a chranit produkty pred
zlomyselnymi Gtokmi. Kazdy pouzivatel a kontrolér dat by mal prijat vSetky rozumné a nevyhnutné opatrenia
na maximalizaciu bezpecnosti produktov a dat, zabranit Gniku dat, nesprdvnemu zverejneniu alebo zneuzitiu,
vratane, ale nie vylucne, nastavenia pristupového riadenia, vyberu vhodného sietového prostredia, kde su video
produkty pripojené, a neustaleho optimalizovania sietovej bezpeénosti

5. Video produkty vyrazne prispeli k zvySeniu bezpecnosti nasej spoloCnosti a verime, Ze budd aj nadalej
zohravat pozitivnu tlohu v réznych aspektoch nasej kazdodennej zivoty. Akykolvek pokus zneuzit tieto produkty
na porusenie ludskych prav alebo na nezakonné aktivity odporuje samotnej podstate hodnoty v technologickej
inovacii a vyvoji produktov. Vyzyvame kazdého pouzivatela, aby si stanovil vlastné metédy a pravidla na
hodnotenie a monitorovanie pouzivania video produktov, aby sa zabezpecilo, Ze tieto produkty sa vzdy pouzivaju

spravne, premyslene a s dobrou vélou.



