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Informacie o tejto dokumentacii

Tato dokumentacia sa vztahuje na modely produktov Lenovo uvedené nizSie.

Nazov modelu Typy pocitacov (MT)

ThinkCentre neo 30t Gen 5 13K5, 13K6, 13K7, 13K8

Pred pouzitim tejto dokumentacie produktu, na ktory sa vztahuje, si precitajte nasledujiuce Casti:

* Prirucka o bezpecnosti a zarukach
e VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi

- Pre poditade kipené v pevninovej Cine: https://iknow.lenovo.com.cn/detail/dc_191404.html

- Pre poéitade kupené mimo pevninovej Ciny: https:/pcsupport.lenovo.com/docs/generic_notices

® Prirucka o nastaveni (ak ste ju dostali spolu s pocitacom)

Poznamky:
e Obrazky v tejto dokumentacii sa mézu mierne IiSit od vaSsho modelu produktu.
e Viac informacii o sulade s normami najdete tu:

- Pre pogitade kupené v pevninovej Cine

VSeobecné poznamky o bezpecnosti a stlade s predpismi na webovej stranke https://
iknow.lenovo.com.cn/detail/dc_191404.html

- Pre poditade kupené mimo pevninovej Ciny

Regulatory Notice na adrese https://support.lenovo.com/docs/common_commercial_rnhttps://
support.lenovo.com/docs/common_consumer_dt rn a VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade
S predpismi na adrese https://www.lenovo.com/compliance

e V zavislosti od modelu nemusi byt niektoré volitelné prislusenstvo, funkcie a softvérové programy
vo vaSom pocita¢i k dispozicii.

e V zavislosti od verzie operacnych systémov a programov sa nemusia niektoré prikazy
pouzivatelského rozhrania tykat vasho pocitaca.

¢ Obsah dokumentécie sa méze zmenit bez predchadzajuceho upozornenia. Spolo¢nost Lenovo
neustdle zlepSuje dokumentaciu k vaSmu pocitaCu vratane tejto PouZivatelskej prirucky. NajnovSiu
dokumentaciu ziskate na adrese:

- Pre pog&itade kupené v pevninovej Cine: https://newsupport.lenovo.com.cn

- Pre poéitade kipené mimo pevninovej Ciny: https://pcsupport.lenovo.com

e Spolo¢nost Microsoft® pravidelne vykondva zmeny funkcii operacného systému Windows®
prostrednictvom sluzby Windows Update. V dbsledku toho mézu byt niektoré informacie v tejto
dokumentacii zastarané. V zdrojoch spolo¢nosti Microsoft najdete najnovsie informacie.

Prvé vydanie (oktéber 2025)

© Copyright Lenovo 2025.

VYHLASENIE O OBMEDZENYCH PRAVACH: Ak sa Udaje alebo softvér dodavaju podia zmluvy GSA (General
Services Administration), potom pouzivanie, kopirovanie a zverejnenie podliehaju obmedzeniam definovanym v
zmluve Cislo GS-35F-05925.
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Kapitola 1. Zoznamte sa so svojim pocitacom

Pohlad spredu

=

=
=
=]
=
=
=
=

N o o AW

Polozka Opis Polozka Opis

1 Indikator napajania 2 Tlacidlo napajania

3 Konektor pre mikrofon 4 Konektor pre nahlavnu supravu
5 Konektor USB-C® (USB 5 Gb/s) 6 Konektory USB-A (USB 5 Gb/s)
7 Konektory USB-A (USB 10 Gb/s)

Poznamka: Dalsie informéacie o aktualizacii ndzvu konektora USB néjdete v &asti Priloha A
»Dodato¢né informacie” na stranke 32.

Vyhlasenie o prenosovej rychlosti rozhrania USB

V zavislosti od mnohych faktorov, ako su napriklad moznosti hostitelského a periférnych zariadeni,
atributy suborov a iné faktory tykajuce sa konfiguracie systému a prevadzkového prostredia, sa bude
pri pouziti réznych konektorov USB tohto zariadenia skuto¢na prenosova rychlost liSit a bude nizSia
ako prenosova rychlost uvedena v nazve konektora alebo nizSie pre prislusné zariadenia.

Zariadenie USB Prenosova rychlost (Gb/s)
Thunderbolt 3 40
Thunderbolt 4 40
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Indikator napajania

Zobrazuje stav systému pocitaca.

e Svieti: PocditaC sa spusta alebo pracuije.

¢ Nesvieti: PocitaC je vypnuty alebo v reZzime dlhodobého spanku.

e Blika: PocitaC sa nachadza v rezime spanku.

e Dychanie: Pocita¢ sa nachadza v modernom pohotovostnom rezime.

Konektor pre nahlavni supravu

Konektor pre nahlavnu supravu je kompatibilny s tymito zariadeniami:

e Sluchadla na hlavu alebo slichadla do usi s 3,5 mm konektorom TRS (3-pdlovym)

e Nahlavné supravy s 3,5 mm konektorom TRRS kompatibilnym so Standardom CTIA alebo OMTP
(4-pdSlovym)

Suvisiace témy

e, Specifikdcie USB“ na stranke 6.

Kapitola 1. Zoznamte sa so svojim poéitatéom 2



Pohlad zozadu

1
2
3
4
5
6
7 e -
.......0.0 +...................
8
Polozka Opis Polozka Opis
1 Konektor zvukového vystupu 2 Konektor HDMI™
. . Konektor USB-A (USB 5 Gb/s) s funkciou
3 Vystupny konektor VGA 4 inteligentného zapnutia
5 Konektor USB-A (USB 5 Gb/s) 6 Konektory USB-A (Hi-Speed USB)
7 Oblast kariet PCI-Express 8 Konektor napajacieho kabla
9 Sloty pre inteligentné spony kablov 10 Sériovy konektor®
11 Kryt antény Wi-Fi 12 Ethernetovy konektor
13 Slu¢ka visiaceho zamku 14 Slot bezpe¢nostného zamku

* pri vybratych modeloch

Poznamka: Skuto¢né rozliSenie externych obrazoviek sa moze liSit v zavislosti od pripojeného
zobrazovacieho zariadenia a pouzitého kabla.

Sériovy konektor

Sluzi na pripojenie externého modemu, sériovej tladiarne alebo inych zariadeni, ktoré pouzivaju
sériovy konektor.

Suvisiace témy

o ,Specifikdcie USB“ na stranke 6.

e .Zmena nastaveni obrazovky“ na stranke 9.

3 Pouzivatelska prirucka



e Funkcia inteligentného zapnutia (pri vybratych modeloch)* na stranke 11.
e Uzamknutie poditaca“ na stranke 12.
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Specifikacie

Specifikacia Opis

o Sirka: 145 mm
Rozmery o Vyska: 346 mm
e Hibka: 290 mm

Hmotnost (bez obalu) Maximalna konfiguracia pri dodani: 4,36 kg

Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Spravca zariadeni
Konfiguracia hardvéru a stlacte klaves Enter. Ak sa zobrazi vyzva, zadajte heslo spravcu alebo
uvedte potrebné informacie.

e 200-wattovy zdroj napdjania s automatickym zistovanim napétia
Zdroj napajania e 310-wattovy zdroj napédjania s automatickym zistovanim napétia

e 400-wattovy zdroj napdjania s automatickym zistovanim napétia

Elektricky vstup e Vstupné napatie: 100 — 240 V (striedavy prad)

e Vstupna frekvencia: 50/60 Hz

Typ paméte: pamatovy modul DDR5 (double data rate 5) SODIMM (small

_ outline dual in-line memory module)
Pamat

Maximalna kapacita pamate: 32 GB

Jednotka SSD M.2

Ak chcete zobrazit kapacitu ukladacej jednotky v pocitaci, do

. . . vyhladavacieho pola systému Windows zadajte text Sprava diskov a stlacte
Ukladacie zariadenie .
klaves Enter.

Poznamka: Kapacita ukladacej jednotky, ktori uvadza systém, je nizSia ako
nominalna kapacita.

e Integrovand graficka karta podporuje nasledujuce konektory:

- Vystupny konektor HDMI

Funkcie videa - Vystupny konektor VGA

e Volitelna samostatna graficka karta ponuka vysSiu kvalitu obrazu
a rozSirené moznosti.

e Pamatové sloty
e Slot jednotky SSD M.2
® Pozicia pre ukladaciu jednotku

RozSirenie

e Sloty PCI Express

e Bluetooth*
Sietové funkcie ¢ Ethernetova siet LAN

e Bezdrbétova siet LAN*

* pri vybratych modeloch
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Prevadzkové prostredie
Maximalna nadmorska vyska (bez hermetizacie)

e V prevadzke: 0 az 3 048 m
e Skladovanie: 0 az 12 192 m

Teplota
e V prevadzke: 5 °C az 35 °C
e Skladovanie: -40 °C az 60 °C

Relativha vihkost

e V prevadzke: 20 % az 80 % (bez kondenzacie)
e Skladovanie: 10 % az 90 % (bez kondenzacie)

Specifikacie USB
Poznamka: V zavislosti od modelu nemusia byt vo vasom podcitaci niektoré konektory USB
k dispozicii.

Nazov konektora Opis

P

Sluzia na pripojenie kompatibilnych zariadeni s
rozhranim USB-A, ako je klavesnica USB-A, mys
USB-A, ukladacie zariadenie USB-A alebo tlaciaren

USB-A.
e *<* Konektor USB-A (Hi-Speed USB)
o S55Konektor USB-A (USB 5 Gb/s)
e 1= Konektor USB-A (USB 10 Gb/s)
’ ¢ Nabijanie zariadeni kompatibilnych so Standardom

USB-C s vystupnym napatim a praidom 5 V a 3 A.

® Pripojte sa k prislusenstvu USB-C, ktoré poméze
rozsirit funkcie pocitata. Ak si chcete zakupit
prislusenstvo USB-C, prejdite na adresu https://
www.lenovo.com/accessories.

o S8 Konektor USB-C (USB 5 Gb/s)

Kapitola 1. Zoznamte sa so svojim pocitacom
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Aplikacia Vantage

Aplikdcia Vantage predstavuje prispbsobené jednokrokové rieSenie, ktoré vdam moéze pomdct udrziavat
stav vasho pocitaa pomocou automatickych aktualizacii a oprav, konfigurovat nastavenia hardvéru a
ziskat podporu prispdésobenl vasim potrebam.

Ak chcete ziskat pristup k aplikacii Vantage, do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz
Vantage.
Poznamky:

¢ Dostupné funkcie sa liSia v zavislosti od modelu po¢itaca.

e Aplikacia Vantage vykonava pravidelné aktualizacie funkcii s cielom zlepsit pracu s vasim
pocitatom. Popis funkcii sa moéze lisit v zavislosti od ich umiestnenia v redlnom pouzivatelskom
rozhrani. NajnovSiu verziu aplikacie Vantage si moézete stiahnut z obchodu Microsoft Store.

Aplikacia Vantage umoznuje:
¢ Jednoducho ziskat informéacie o stave zariadenia a prispésobit nastavenia zariadenia.

e Stiahnite si a nainstalujte systém UEFI BIOS, firmvér a ovladag, aby bol vas pocitaC vzdy
aktualny.

¢ Monitorujte stav pocitata a zaistite podita¢ pred vonkajSimi hrozbami.

e Skontrolujte hardvér svojho pocitaca a diagnostikujte hardvérové problémy.
e Zistite stav zaruky (online).

e Pristup k PouZivatelskej prirucke a uzito€nym clankom.

7 Pouzivatelska prirucka



Kapitola 2. Zaciname pracovat s pocitacom

Nastavit pocitaé

Krok 1.

Krok 2.

Krok 3.

Krok 4.
Krok 5.
Krok 6.

© Copyright Lenovo 2025

Pripojte k pocitacu kablové alebo bezdrbétové externé obrazovky.

e Kablové externé obrazovky: Kable kablovych externych obrazoviek pripojte k
[ubovolnému z nasledujucich konektorov na pocitaci:

- Vystupny konektor HDMI
- Vystupny konektor VGA

¢ Bezdrotové externé obrazovky: Stlacte kldves s logom Windows + K a potom vyberte
bezdrbétovu obrazovku, ktoru chcete pripojit. Uistite sa, ze pocitaC aj bezdrbtova
obrazovka podporuju funkciu Miracast®.

Ak chcete zmenit nastavenia displeja, pozrite si ,Zmena nastaveni obrazovky“ na stranke 9.
Pripojte nasledujuce periférne zariadenia k pocitacu (ak su k dispozicii).

e Klavesnica a mys

e Kryt proti prachu

e Deflektor vzduchu

e Zvisly stojan

Napajaci kabel pripojte ku konektoru napdjacieho kabla na pocitadi a potom k spravne
uzemnenej elektrickej zasuvke.

Pocita¢ zapnite stlaGenim tlacidla napajania.
Podla pokynov na obrazovke dokoncite inStalacné postupy.
Pripojenie ku kablovej alebo bezdrbtovej sieti.

e Kablova siet: Pripojte ethernetovy kabel lokélnej siete k ethernetovému konektoru na
pocitaci.

A

e Bezdrotova siet: Ak sa chcete pripojit k dostupnej sieti, kliknite na ikonu @ v pravom
dolnom rohu displeja. V pripade potreby zadajte pozadované informacie.

Poznamka: Modul bezdrétovej siete LAN v pocitaci mbéze podporovat rézne Standardy. V
niektorych krajinach alebo regiénoch méze byt v sulade s miestnymi predpismi zakazané
pouzivanie Standardu 802.11ax.



Pouzite inteligentnu prichytku kablov (pri vybratych modeloch)
Od spolocnosti Lenovo si méZete zakupit inteligentnd kablovd svorku na uzamknutie zariadeni
(napriklad klavesnice a mysi) k pocitacu.

Krok 1. Viozte zapadku | do slotu kablového zamku m.

Krok 2. Pretiahnite kable, ktoré chcete zamknut, cez zarezy v inteligentnej prichytke kablov.
Krok 3. Tla¢te zapadku B do slotu kablového zamku B, kym nezapadne na svoje miesto.

Vypnite pocitac

Pocita¢ nevypinajte kedykolvek stlaCenim tlacidla napajania, pretoze by mohlo ddjst k problémom s
hardvérom alebo softvérom, pripad k strate udajov. Namiesto toho vypnite pocita¢ vzdy nasledujucim
spdsobom.

[ | ]
1. Kliknite na ikony HE - d) - d) Vypnut.
2. PocCkajte, kym sa pocitaC vypne, az potom vypnite monitor a ostatné periférne zariadenia.

Poznamka: Po vypnuti systému pockajte aspon 20 sekund, kym pocita znova zapnete. Predidete
tak problémom s hardvérom.

Zmena nastaveni obrazovky

1. Kliknite pravym tlagidlom mysi na prazdnu Cast pracovnej plochy a vyberte polozku Nastavenie
obrazovky.

2. Vyberte obrazovku, ktoru chcete nakonfigurovat a zmerfite nastavenia obrazovky podla vasich
poziadaviek.

9 Pouzivatelska prirucka



Pripojenie k zariadeniu Bluetooth (pri vybratych modeloch)

K svojmu pocitau mdzete pripojit vSetky typy zariadeni s aktivhou funkciou Bluetooth, napriklad
klavesnicu, mys, smartfon alebo reproduktory. Ak chcete zabezpecit UspeSné pripojenie, umiestnite
zariadenia maximalne vo vzdialenosti 10 metrov od pocitaca.

Bezné parovanie

Tato téma vam pomdze pripojit sa k zariadeniu Bluetooth pomocou bezného parovania.

Krok 1. Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Bluetooth a potom stlacte klaves
Enter.

Krok 2. Zapnite funkciu Bluetooth v pocitali aj v zariadeni Bluetooth. Skontrolujte, i je zariadenie
zistitelné.

Krok 3. Vyberte zariadenie, ked sa zobrazi v zozname Pridat zariadenie, a potom postupujte podla

pokynov na obrazovke.

Poznamky: Ak pripojenie Bluetooth zlyhalo, vykonajte nasledujuce kroky:
1. Do vyhladavacieho pola Windows Search zadajte Spravca zariadeni a potom stladte klaves

Enter.

2. Vyhladajte adaptér Bluetooth. Kliknite pravym tlaCidlom mySi a vyberte polozku Aktualizovat
ovladac¢.

3. Vyberte moznost Automaticky vyhladat ovladaée a potom postupujte podla pokynov na
obrazovke.

Rychle parovanie

Tato téma vam pomodze pripojit sa k zariadeniu Bluetooth pomocou rychleho parovania.
Ak zariadenie Bluetooth podporuje rychle parovanie, postupujte takto:

Krok 1. Povolte ozndmenie o rychlom parovani na stranke nastaveni funkcie Bluetooth.

Krok 2. Zapnite funkciu Bluetooth v pocitali aj v zariadeni Bluetooth. Skontrolujte, i je zariadenie
zistitelné.

Krok 3. Ked sa v pocitaCi zobrazi oznamenie o rychlom parovani, kliknite na tlacidlo Pripojit.

Poznamky: Ak pripojenie Bluetooth zlyhalo, vykonajte nasledujuce kroky:
1. Do vyhladavacieho pola Windows Search zadajte Spravca zariadeni a potom stlacte klaves

Enter.

2. Vyhladajte adaptér Bluetooth. Kliknite pravym tlaCidlom mySi a vyberte polozku Aktualizovat
ovladac.

3. Vyberte moznost Automaticky vyhladat ovladace a potom postupujte podla pokynov na
obrazovke.

Rezim vykonu funkcie ICE

Rezim vykonu funkcie ICE vam pomaha upravit akusticky a tepelny vykon podita¢a. K dispozicii su
tri moznosti:

¢ Balance mode: Pocita¢ pracuje s vyvazenou hlué¢nostou a lepSim vykonom.

Kapitola 2. Zaginame pracovat s pocitacom
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¢ Performance mode (predvolené nastavenie): PocitaC pracuje pri najlepSom vykone s beznou
urovnou hluku.

Poznamka: Pojem ,najlepSi“ sa vztahuje len na najlepsi ucinok spomedzi réznych nastaveni
samotného vyrobku.
¢ Full Speed: VSetky ventilatory v pocitadi su v prevadzke pri plnej rychlosti.

Zmena rezimu vykonu funkcie ICE
Ak chcete zmenit rezim vykonu funkcie ICE:

Krok 1. Restartujte pocital. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlate klaves F1 alebo kombinaciu
klavesov Fn+F1.

Krok 2. Vyberte polozky Power = Intelligent Cooling a potom stlacte Enter.
Krok 3. Zvolte moznost Performance Mode a stlacte Enter.
Krok 4. Nastavte si lubovolny rezim vykonu.

Krok 5. Stlagenim klavesu F10 alebo kombinacie klavesov Fn+F10 ulozte zmeny a ukondite
program.

Funkcia inteligentného zapnutia (pri vybratych modeloch)

Funkcia inteligentného zapnutia vam poméze spustit alebo prebudit pocita¢ z dlhodobého spanku
jednoduchym stlacenim klavesov Alt+P.

Poznamka: Uistite sa, ze klavesnica je pripojena ku konektoru USB, ktory podporuje funkciu
inteligentného zapnutia.

Zapnutie alebo vypnutie funkcie inteligentného zapnutia
Ak chcete zapnut alebo vypnut funkciu inteligentného zapnutia:

Krok 1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacte klaves F1 alebo kombinaciu
klavesov Fn+F1.

Krok 2. Vyberte polozky Power = Smart Power On a stlacte klaves Enter.
Krok 3. Podla potreby funkciu zapnite alebo vypnite.

Krok 4. Stlagenim klavesu F10 alebo kombinacie klavesov Fn+F10 ulozte zmeny a ukondite
program.

Nastavenie planu napajania

V pripade pocitatov kompatibilnych s normou ENERGY STAR® sa tento plan napdjania pouZije v
pripade necinnosti pocitatov poc€as rucenej doby trvania:

¢ Vypnut displej: Po 10 minutach
® Prepnut pocita¢ do rezimu spanku: Po 10 minutach

Ak chcete pocitaC¢ prebudit z rezimu spanku, stlacte lubovolny klaves na klavesnici.

Nastavenie planu napajania:
1. Do vyhladavacieho pola systému Windows napiSte MoZnosti napajania a stlate klaves Enter.
2. Podla potreby vyberte alebo upravte plan napajania.
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Zabezpecenie

Tento pocitaC ponuka mnozstvo bezpecnostnych opatreni na ochranu zariadenia aj bezpecnosti
udajov.

Uzamknutie pocitaca

Poznamka: Spolo¢nost Lenovo nekomentuje, neposudzuje ani neposkytuje zaruky v suvislosti s
funkciou, kvalitou alebo vykonom uzamykacieho zariadenia a funkcie zabezpecenia. Zamky pocitaca
mobZzete zakupit od spolo¢nosti Lenovo.

Visiaci zamok

Zamknutie krytu pocitata pomocou visiaceho zamku pomaha zabranit neopravnenému pristupu

k vnutornym komponentom pocitaca.

Bezpecnostny zamok
Uzamknite pocita¢ o pracovny stdl, stél alebo iny pevny predmet pomocou bezpe&nostného zamku.
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Pouzivanie rieSeni zabezpecéenia softvéru
Nasledujuce softvérové rieSenia pomahaju zabezpedit pocitaC a udaje.
e Zabezpecenie systému Windows

ZabezpecCenie systému Windows je softvér vstavany v operatnom systéme. Neustale vyhladava
Skodlivy softvér, virusy a dalSie bezpecnostné hrozby. Okrem toho sa automaticky preberaju
aktualizacie systému Windows, aby bol pocitaC v bezpeci. ZabezpeCenie systému Windows tiez
umoznuje spravovat nastroje vratane brany firewall, ochrany konta, ovladania aplikacii a prehliada¢a
atd.

¢ Antivirusové programy (pri vybratych modeloch)

Spolo¢nost Lenovo vopred instaluje vo vybranych modeloch pocita¢a pInd verziu antivirusového
softvéru. Tento softvér pomaha branit pocitaé pred virusmi, chranit vasu identitu a zabezpecCovat
vasSe osobné udaje.

Poznamka: Dalsie informacie o pouzivani tychto softvérovych rieSeni najdete v prislusnych systémoch
pomoci.

Pouzivanie rieSeni zabezpecenia systému BIOS

Tato Cast obsahuje rieSenia zabezpecCenia pocitaca a informacii pomocou systému BIOS.

Vymazanie uUdajov z ukladacej jednotky (pri vybratych modeloch)

Pred recyklaciou ukladacej jednotky alebo pocita¢a sa odporiu¢a vymazat Udaje na ukladacej
jednotke.

Vymazanie Udajov na ukladacej jednotke:

1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacte klaves F1 alebo kombindciu
klavesov Fn+F1.

2. Vyberte polozky Security = secure wipe = Enabled.
3. Stlacenim klavesu F10 alebo kombinacie klavesov Fn+F10 uloZte zmeny a ukoncite program.
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4. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacte klaves F12 alebo kombinaciu
klavesov Fn+F12.

. Vyberte polozky App Menu = secure wipe a stlacte klaves Enter.

. Vyberte ukladaciu jednotku na vymazanie a kliknite na tlaCidlo NEXT.

. Vyberte celu ukladaciu jednotku alebo oddiel, ktory chcete podla potreby vymazat.
. Vyberte spdsob podla potreby a kliknite na tlacidlo NEXT.

. Kliknutim na tlac¢idlo Yes potvrdte vaSu moznost, ked sa zobrazi okno s vyzvou.

O © 00 N O O

. Ak ste pre ukladaciu jednotku nastavili heslo pevného disku, zadajte heslo. V opaénom pripade
nastavte do¢asné heslo podla pokynov na obrazovke. Potom kliknite na tlaidlo NEXT. Spusti sa
proces vymazania.

Poznamka: Trvanie procesu vymazania sa liSi v zavislosti od kapacity ukladacej jednotky.

11. Kliknite na Reboot, ked sa zobrazi vyzva na obnovenie systému, a potom nastane jedno z
nasledovného:

e Ak sa vymazu systémové udaje ukladacej jednotky, zobrazi sa vyzva, Ze sa nenaSiel ziaden
operacny systém.

e Ak sa vymazu nesystémové udaje ukladacej jednotky, pocita sa automaticky restartuje.

Spina¢ pritomnosti krytu

Spina¢ pritomnosti krytu zabranuje pocitacu prihlasit sa do operacného systému, ked kryt pocitaca
nie je spravne upevneny alebo zatvoreny.

Ak chcete aktivovat alebo deaktivovat konektor spinaca pritomnosti krytu na systémovej doske:

1. Restartujte podital. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacte klaves F1 alebo kombinaciu
klavesov Fn+F1.

2. Vyberte polozky Security = Cover Tamper Detected a stlatte klaves Enter.

3. Vyberte moznost Enabled alebo Disabled a stlacte klaves Enter.

4. Stlacenim klavesu F10 alebo kombinacie klavesov Fn+F10 ulozte zmeny a ukoncite program.
Ak je pri zapnuti pocitata aktivovany spina¢ pritomnosti krytu a kryt pocitata nie je spravne
upevneny alebo zatvoreny, zobrazi sa chybové hlasenie. Ak chcete obist chybové hlasenie a prihlasit
sa do operacného systému, riadne nainstalujte a zatvorte kryt pocitaca a potom v ponuke systému
BIOS opét povolte konektor prepinaca pritomnosti krytu.
Intel BIOS guard

Modul Intel® BIOS Guard kryptograficky overuje vSetky aktualizacie systému BIOS. Toto hardvérové
zabezpecCenie pomaha predchadzat softvérovym a Skodlivym uUtokom v pocitaovom systéme BIOS.

Smart USB Protection

Smart USB Protection je bezpeénostna funkcia, ktora pomaha zabranovat kopirovaniu udajov z
pocitata do ukladacieho zariadenia USB pripojené k pocitacu. Pre funkciu Smart USB Protection
moZete nastavit jeden z tychto rezimov:

e Disabled (predvolené nastavenie): Ukladacie zariadenia USB moézete pouziva bez obmedzenia.

e Read Only: NemézZete kopirovat Udaje z pocitaca do ukladacieho zariadenia USB. K Udajom
ulozenym v ukladacich zariadeniach USB vS§ak mate pristup.

¢ No Access: Z pocitata nemate pristup k ukladacim zariadeniam USB.

Ak chcete konfigurovat funkciu Smart USB Protection:
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1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacte klaves F1 alebo kombindciu
klavesov Fn+F1.

2. Vyberte polozky Security = Smart USB Protection a stlate klaves Enter.
3. Vyberte pozadované nastavenie a stlaCte klaves Enter.

4. Stlacenim klavesu F10 alebo kombindacie klavesov Fn+F10 ulozte zmeny a ukoncite program.

Absolute Pevrsistence (pre pocitace s operaénym systémom Windows zakupené mimo
pevninovej Ciny)

Technolégia Absolute Persistence je vstavana v systéme BIOS. Zistuje zmeny v hardvéri, softvéri
alebo na mieste prihlasenia pocitaca do siete. Vdaka nej vzdy viete, v akom stave je pocitac. Ak
chcete tuto technolégiu aktivovat, musite si zakupit predplatné spolo¢nosti Absolute.

Hesla systému UEFI BIOS

Ak chcete zvysit zabezpelenie pocitaca, mbzete nastavit hesla v systéme UEFI (Unified Extensible
Firmware Interface) BIOS (Basic Input/Output System).

Typy hesiel

Nastavenim hesla pri zapnuti, hesla spravcu, hesla spravy systému alebo hesla pevného disku
v systéme UEFI BIOS mézete zabranit neopravnenému pristupu do pocitaa. Vyzva na zadanie hesla
systému UEFI BIOS sa vSak nezobrazi po prebudeni pocitaca z rezimu spanku.

e Heslo pri zapnuti

Ak je nastavené heslo pri zapnuti, pri kazdom zapnuti pocitaca budete vyzvani na zadanie
platného hesla.

e Heslo spravcu

Nastavenim hesla spravcu zabranite neopravnenym pouzivatelom v zmene nastaveni konfiguracie.
Ak zodpovedate za udrziavanie nastaveni konfiguracie niekolkych pocitacov, mozno budete chciet
nastavit heslo spravcu.

Ak je nastavené heslo spravcu, pri kazdom pokuse o vstup do ponuky systému BIOS budete
vyzvani na zadanie platného hesla.

Ak je nastavené heslo pri zapnuti aj heslo spravcu, mozete zadat ktorékolvek z nich. Na zmenu
nastaveni konfiguracie vSak budete potrebovat heslo spravcu.

¢ Heslo pevného disku

Nastavenim hesla pevného disku zabranite neopravnenému pristupu k Udajom na ukladacej
jednotke. Ak je nastavené heslo pevného disku, pri kazdom pokuse o pristup k ukladacej jednotke
budete vyzvani na zadanie platného hesla.

Poznamka: Po nastaveni hesla pevného disku budu udaje na ukladacej jednotke chranené aj v
pripade, Ze sa ukladacia jednotka vyberie z jedného pocitata a nainstaluje do iného.
e Heslo spravy systému (pri vybratych modeloch)

MobzZete povolit, aby malo heslo spravy systému rovnaky stupen opravnenia ako heslo spravcu pri
riadeni bezpecnostnych funkcii. PrispOsobenie stupna opravnenia hesla spravy systému mozno
nastavit v ponuke systému UEFI BIOS:

1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacte klaves F1 alebo kombindciu
klavesov Fn+F1.

2. Vyberte polozky Security = System Management Password Access Control.
3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Ak ste nastavili heslo spravcu a heslo spravy systému, heslo spravcu nahradza heslo spravy
systému.

Nastavenie, zmena a odstranenie hesla
Skér ako zacgnete, vytlacte si tieto pokyny.

1. Restartujte poditac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacte klaves F1 alebo kombinaciu
klavesov Fn+F1.

2. Vyberte polozku Security.

3.V zavislosti od typu hesla vyberte moznost Set Supervisor Password, Set Power-On
Password, Set System Management Password alebo Hard Disk Password a stlaéte klaves
Enter.

4. Podla pokynov na obrazovke nastavte, zmente alebo odstrante heslo.
5. Stlacenim klavesu F10 alebo kombinacie klavesov Fn+F10 ulozte zmeny a ukoncite program.

Hesla si treba poznamenat a ulozit na bezpe¢nom mieste. Ak hesla zabudnete, kontaktujte
autorizovaného poskytovatela servisu spolo¢nosti Lenovo.

Poznamka: Ak zabudnete heslo pevného disku, spoloé¢nost Lenovo nebudete méct heslo odstranit
ani obnovit Udaje z ukladacej jednotky.
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Kapitola 3. UEFI BIOS

Vstupenie do ponuky systému UEFI BIOS

PocitaC zapnite alebo reStartujte. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, okamzitym stlaenim klavesu F1
alebo kombinacie klavesov Fn+F1 prejdite do ponuky systému UEFI BIOS.

Poznamka: Ak sU nastavené hesla systému UEFI BIOS, ked sa zobrazi vyzva, zadajte spravne hesla.
Okrem toho mozete stlaenim moznosti No alebo Esc preskocit vyzvu na zadanie hesla a prejst do
ponuky systému UEFI BIOS. Nemoézete vSak menit konfiguracie systému, ktoré su chranené heslami.

Navigacia v ponuke systému UEFI BIOS
Podla pokynov na obrazovke sa pohybujte v ponuke systému UEFI BIOS.

V nasledujucej tabulke su uvedené dostupné nastavenia ponuky UEFI BIOS. V ponuke systému UEFI
BIOS sa mézete pohybovat podla pokynov na obrazovke.

Poznamka: Ponuka systému UEFI BIOS sa méze liSit v zavislosti od konfiguracie systému.

Ponuka Uvod

Main Tato kategdria poskytuje vSeobecné informacie tykajuce sa produktu a firmvéru vratane
suhrnu systému, typu stroja, sériového Cisla produktu, ¢isla UUID atd.

Devices Tato kategoria predstavuje spbdsob konfiguracie réznych zariadeni, ako su porty USB a
zvukové ovladace.

Advanced Tato kategodria poskytuje rozsSirené informacie o pocitaci, napriklad o funkciach
procesora.

Power Tato kategodria predstavuje rieSenia pre spravu napajania a teploty.

Security Tato kategdria predstavuje rozne hesla, zamky a softvér na ochranu pocitaca.

Startup V tejto kategdrii sa dozviete, ako nastavit poradie priority zavadzania.

Exit Tato kategodria predstavuje spdsob ukonéenia podla vaSich preferencii.

Ak chcete preskiumat podrobné nastavenia:

* Pre poditade kipené v pevninovej Cine

Centrum podpory zakaznikov spolocnosti Lenovo méZzete kontaktovat podla postupu uvedeného na
adrese https://newsupport.lenovo.com.cn/contacts.html.

e Pre poditade kipené mimo pevninovej Ciny

Mobzete prejst na stranku Lenovo BIOS Simulator Center https://download.lenovo.com/bsco/index.html
a preskimat podrobné nastavenia podla nazvu vasho produktu.

Poznamka: Lenovo BIOS Simulator Center vykonava pravidelné aktualizacie nastaveni. Rozhranie
simulatora UEFI BIOS a popis nastaveni sa mdze liSit od skutoéného pouzivatelského rozhrania.

17

© Copyright Lenovo 2025


https://newsupport.lenovo.com.cn/contacts.html
https://download.lenovo.com/bsco/index.html

Zapnutie alebo vypnutie rezimu kompatibility so stavom LPS podla
smernice ErP

Poditade Lenovo spinaju poziadavky na ekodizajn smernice ErP Lot 3. Podla pokynov povolte alebo
zakazte rezim zhody ErP LPS.

Viac informacii o poziadavkach na ekodizajn najdete na adrese: https://www.lenovo.com/us/en/
compliance/eco-declaration.

Mbzete zapnut rezim kompatibility so stavom LPS podla smernice ErP, aby ste znizili spotrebu
elektrickej energie, ked je pocita¢ vypnuty. Ak chcete zapnut alebo vypnut rezim kompatibility so
stavom LPS podla smernice ErP:

Krok 1. Restartujte pocitac. Ked sa zobrazi obrazovka s logom, stlacte klaves F1 alebo kombinaciu
klavesov Fn+F1.

Krok 2. Vyberte polozky Power - Enhanced Power Saving Mode a stlaCte klaves Enter.

Krok 3. Podla potreby funkciu zapnite alebo vypnite.
Poznamka: Upozorfiujeme, zZe ked je rezim rozSirenej Uspory energie vypnuty, spotreba
energie sa moéze zvySit, ked je pocitac vypnuty.

Krok 4. Stlacenim klavesu F10 alebo kombinacie klavesov Fn+F10 ulozte zmeny a ukoncCite
program.

Ked je zapnuty rezim kompatibility so stavom LPS podla smernice ErP, pocita mdzete prebudit
jednym z nasledujucich spdsobov:

e Stlacte tlaCidlo napdjania.

e Zapnite funkciu prebudenia pri alarme (Wake Up on Alarm), aby sa pocita¢ prebudil v nastavenom
Case.

V ramci suladu s poziadavkou smernice ErP na rezim vypnutia je potrebné vypnut funkciu rychleho
spustenia.

1. Prejdite na polozku Ovladaci panel a nastavte typ jeho zobrazenia na velké ikony alebo malé
ikony.

2. Kliknite na polozky Moznosti napajania - Vybrat akcie pre tlacdidla napajania - Zmenit
momentalne nedostupné nastavenia.

3.V zozname Nastavenie vypnutia zruste zaciarknutie moznosti Zapnut rychle spustenie
(odporuca sa).

Aktualizacia systému UEFI BIOS

Ked nainstalujete novy program, ovlada¢ zariadenia alebo hardvérovy komponent, méze sa vyzadovat
aktualizacia systému UEFI BIOS.

Jednym z nasledujucich spdsobov prevezmite a nainstalujte najnovsi aktualizacny balik systému UEFI
BIOS:

Z aplikacie Vantage
Podla pokynov aktualizujte systém UEFI BIOS z aplikacie Vantage.

Krok 1. Otvorte aplikaciu Vantage a kliknite na polozku Zariadenie - Aktualizacia systému.
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Krok 2. Ak je k dispozicii najnovsia aktualizacia systému UEFI BIOS, podla pokynov prevezmite
a nainstalujte balik.

Z webovej lokality podpory spolocnosti Lenovo

Podla pokynov aktualizujte systém UEFI BIOS z webovej lokality podpory spolo€nosti Lenovo.

pre poéitace kupené v pevninovej Cine

1. Navstivte webovu stranku https://newsupport.lenovo.com.cn.

2. Kliknite na polozku Download drivers and software (Stiahnut ovladace a softvér) a vyberte
alebo vyhladajte produkt.

3. Podla pokynov prevezmite a nainstalujte najnovsi aktualizacny balik systému UEFI BIOS.

pre poditace kipené mimo pevninovej Ciny

1. Prejdite na adresu https://pcsupport.lenovo.com a vyberte polozku pre vas pocitac.

2. Kliknite na polozky Drivers & Software (Ovladace a softvér) - Manual Update (Manualna
aktualizacia) = BIOS/UEFI.

3. Podla pokynov prevezmite a nainstalujte najnovsi aktualizacny balik systému UEFI BIOS.

Zo sluzby Windows Update
Podla pokynov aktualizujte systém UEFI BIOS z lokality Windows Update.

Krok 1. Do vyhladavacieho pola Windows zadajte Settings a potom stlacte klaves Enter.
Krok 2. Kiliknite na tlacidlo Windows Update — Vyhladat aktualizacie.

Krok 3. Ak sa v zozname aktualizacii zobrazi balik aktualizécii systému BIOS, kliknite na polozku
Stiahnut a instalovat, ¢im spustite aktualizaciu.
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Kapitola 4. Vymena dielcov CRU

Informacie o dielcoch CRU

Délezité upozornenie: Pre pouzivatelov v pevninovej Cine su informacie uvedené v tejto kapitole
urCené len pre profesionalnych poskytovatelov servisnych sluzieb alebo technikov autorizovanych
spolo¢nostou Lenovo. PouZivatelia nesmu vykonavat udrzbu sami. Na chyby alebo poskodenia
spdsobené nespravnou obsluhou, Upravou alebo nepouzitim dielov poskytnutych spolo¢nostou
Lenovo, sa zaruka na tento vyrobok nevztahuje. Informacie o zaruke na tento vyrobok najdete v
zaru¢nom dokumente, ktory ste dostali spolu s nim, alebo na tejto oficialnej webovej stranke
spolo¢nosti Lenovo: https://newsupport.lenovo.com.cn.

Dielce vymenitelné zakaznikom (CRU) su dielce, ktoré mbze zakaznik sam vymienat. PocitaCe Lenovo
obsahuju nasledujuce typy dielcov CRU:

¢ Dielce CRU instalovatelné zakaznikom: Ide o dielce, ktoré si zakaznik méze jednoducho vymenit
sam alebo tym za poplatok mbéZe poverit vySkoleného servisného technika.

¢ Dielce CRU s volitelnym servisom: Ide o dielce, na ktorych vymenu potrebuje zakaznik vacsie
zruénosti. Vyskoleni servisni technici mézu zabezpecit sluzbu vymeny sucasti v ramci zaruky, ktora
sa vztahuje na zariadenie zakaznika.

Ak sa rozhodnete pre instalaciu dielcov CRU, spolo¢nost Lenovo vam doda prislusné dielce CRU.
Informacie o dielcoch CRU a ich vymene sa dodavaju spolu s produktom a spolo¢nost Lenovo ich
na poziadanie da kedykolvek k dispozicii. Spolo€¢nost Lenovo od vas médze ziadat vratenie chybného
dielca nahradeného dielcom CRU. Ak sa vyzaduje vratenie dielca: 1) k nahradnému dielcu CRU budu
pribalené pokyny na vratenie, predplatena sprievodka a prepravny obal a 2) nahradny dielec CRU
mobze byt uctovany, ak spolo¢nosti Lenovo nebude doruceny chybny dielec do tridsiatich (30) dni od
prijatia nahradného dielca CRU. Podrobné informacie najdete v dokumentdacii o obmedzenej zaruke
spolo¢nosti Lenovo na adrese:

https://www.lenovo.com/warranty/llw_02

Zoznam dielcov CRU

Toto je zoznam dielcov CRU pocitaca.

Dielce CRU instalovatelné zakaznikom
e Kryt pocitaCa

e Predny panel

e Klavesnica*

e Pamatovy modul

o Mys*

e Visiaci zamok*
¢ Napdjaci kabel

Dielce CRU s volitelnym servisom
¢ Jednotka SSD M.2*
e Zdroj napajania

* pri vybratych modeloch
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Kryt pocitaca

Nevyhnuta podmienka

Skér nez zacénete, precitajte si Cast VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi
a vytlaCte si nasledujuce pokyny.

VAN

Skér nez otvorite kryt pocitada, vypnite pocita a pockajte niekolko minut, kym pocita¢ nevychladne.

Ak chcete ziskat pristup, postupuijte takto:
1. Z jednotiek demontujte vSetky média a vypnite vSetky pripojené zariadenia a pocitac.
2. Odpojte vsetky napajacie kable od elektrickych zasuviek a odpojte vSetky kable od pocitaca.
3. Odomknite akékolvek uzamykacie zariadenie, ktoré zabezpeluje kryt pocitaca.
4. Polozte pocita¢ tak, aby bol kryt pocitata otoceny smerom nahor.

Kroky odstranenia

1. Odstrante dve skrutky, ktoré upeviuju kryt poCitaca k Sasi, jednu skrutku na kazdom okraji Sasi.
Specifikaciu skrutky, napriklad krdtiaci moment, najdete v nasledujlcej tabulke skrutiek.

Skrutka (mnozstvo) Farba Kratiaci moment

6-32 x 5 mm, poniklovana (2) Striebro 5 £+ 0,5 Ib/palec

2. Potiahnite kryt pocitata a odstrante ho.

Poznamka: Ak je k dispozicii uzamykacie zariadenie, po namontovani krytu pocitaca ho pouzite
a pocita¢ zamknite.
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Predny panel

Nevyhnuta podmienka

Skér nez zacCnete, precitajte si Cast VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi
a vytlaCte si nasledujuce pokyny.

Pristup ziskate odstranenim krytu pocitada. Pozrite si Cast ,Kryt pocitata“ na stranke 21.

Postup demontaze

Uvolnite tri elastické haciky z hornej ¢asti predného panela.

Kroky instalacie
V spodnej Casti predného panela su tri oto¢né haciky a v spodnej Casti predného panela su tri sloty
na haciky.

1. Do kazdého slotu na hacik vliozte tri otoné haciky.

2. Predny panel otoCte dovnutra a nainstalujte ho do Sasi.
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Pamatovy modul

Nevyhnuta podmienka

Skér nez zalnete, precitajte si Cast VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi
a vytlacte si nasledujuce pokyny.

Uistite sa, ze ste dodrzali pravidla inStalacie uvedené na nasledujucom obrazku.

~)

Ak chcete ziskat pristup, postupne demontujte tieto dielce:
e  Kryt poditaca“ na stranke 21
e Predny panel“ na stranke 22
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Kroky odstranenia

Otvorte dva aretacné klipy a vytiahnite pamatovy modul z drziaka.

n<

Kroky inStalacie

1. Zarovnajte pamatovy modul so zapadkou.

Jednotka SSD M.2

Nevyhnuta podmienka

Skoér nez zalnete, precitajte si Cast VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi
a vytlacte si nasledujuce pokyny.

VAN

Chladi¢ moéze byt velmi horuci. Skor nez otvorite kryt pocitaca, vypnite pocita¢ a pockajte niekolko
minut, kym pocita¢ nevychladne.

Upozornenie:
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¢ Interna ukladacia jednotka je citlivd. Nespravna manipulacia moze spdsobit poskodenie a trvall
stratu Udajov. Pri manipulacii s internou ukladacou jednotkou sa riadte nasledujucimi pokynmi:

- Internd ukladaciu jednotku vymienajte len z dévodu jej opravy. Interna ukladacia jednotka nie je
urena na Casté zmeny ani vymeny.

- Pred vymenou internej ukladacej jednotky si vytvorte zalozné kopie vSetkych udajov, ktoré si
chcete ponechat.

- Nedotykajte sa okraja internej ukladacej jednotky s kontakimi. V opacnom pripade sa mdze
interna ukladacia jednotka poskodit.

- Netla¢te na internd ukladaciu jednotku.

- Internd ukladaciu jednotku nevystavujte fyzickym otrasom ani vibraciam. Internd ukladaciu
jednotku polozte na méakky materidl, napriklad na handriCku, aby absorbovala fyzické otrasy.

Ak chcete ziskat pristup, postupne demontujte tieto dielce:

e  Kryt pocitaca“ na stranke 21

|“

e _Predny panel na stranke 22

Jednotka SSD M.2 je nainStalovana na systémovej doske.

1. Odstrante skrutku, ktora upevriuje jednotku SSD M.2 k systémovej doske. Specifikaciu skrutky,
napriklad krdtiaci moment, najdete v nasledujlicej tabulke skrutiek.

Skrutka (mnozstvo) Farba Kratiaci moment

M2 x 4 mm, pozinkovana (1) Cierna 1,5 = 0,5 Ib/palec

2.V zavislosti od modelu pocitata vyberte jednotku SSD M.2 a tepelnu podlozku (ak existuje).

4 N\
(1)

’/E

1\ J

Poznamka: Pri inStalacii jednotky SSD M.2 a tepelnej podlozky odstrante foliu, ktora zakryva tepelnu
podlozku (ak existuje).

Zdroj napajania

Nevyhnuta podmienka

Skér nez zacénete, precitajte si Cast VSeobecné poznamky o bezpecnosti a sulade s predpismi
a vytlaCte si nasledujuce pokyny.
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Aj ked sa v pocitaCi po odpojeni napajacieho kabla od zdroja napajania nenachadzaju ziadne
pohyblivé dielce, kvoli zvySeniu vasej bezpec€nosti berte na vedomie nasledujuce varovania.

£\

Dbajte na dostato¢nu vzdialenost prstov a inych Casti tela od nebezpecnych pohyblivych Casti. Ak
déjde k zraneniu, okamzite vyhladajte zdravotni pomoc. Nikdy neodstranujte kryt zo zdroja napdjania
ani zo Ziadneho iného dielca ozna¢eného nasledujucim Stitkom.

QL

Vnutri kazdého komponentu, na ktorom je tento Stitok, sU nebezpecné Urovne napétia, priudu a
energie. Vnutri tychto komponentov sa nenachadzaju ziadne vyuzitelné sucasti. Ak mate podozrenie,
ze niektory z tychto dielcov nefunguje spravne, obratte sa na servisného technika.

Pre pristup vykonajte nasledujuce kroky:
1. Postupne demontujte tieto dielce:
e _Kryt pocitaca“ na stranke 21
e _Predny panel“ na stranke 22
2. Od systémovej dosky odpojte kable zdroja napajania.

Kroky odstranenia

1. Odstrarite tri skrutky, ktoré upeviiuju zdroj napdjania k $asi. Specifikaciu skrutky, napriklad
kratiaci moment, najdete v nasledujucej tabulke skrutiek.

Skrutka (mnozstvo) Farba Kratiaci moment

6-32 x 5 mm, poniklovana (3) Striebro 5 £+ 0,5 Ib/palec

2. Stlate prichytku zvnutra Sasi.
3. Zatla¢te zdroj napéjania dovnutra a vyberte ho.

>

CLT LT TN
22255
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Kapitola 5. Pomoc a podpora

Zistite svoje sériové Cislo
Tato téma vam pomdze s vyhladanim sériového &isla pocitaca.
Svoje sériové Cislo mobzete zistit pomocou:

e Pristrojovy panel alebo Zariadenie v aplikacii Vantage
e Pravy horny roh zostavy hlavného krytu pocitaca (znazorneny na obrazku nizSie)

MT-M XXXX-XXXXXX S/N XXXXXXXX

&

Diagnostika a rieSenie problémov s pocitacom

Tato Cast poskytuje Uvod k suprave diagnostickych nastrojov a nastrojov na rieSenie problémov na
webovej lokalite podpory spolo¢nosti Lenovo a v aplikacii Vantage. Pom6zu vam diagnostikovat
bezné problémy so softvérom a hardvérom.

V nasledujucej tabulke su uvedené tieto diagnostické nastroje a odporucané podmienky pre kazdy
nastroj.
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Diagnosticky nastroj Odporuc¢any scenar

RieSenie problémov a diagnostika na webovej lokalite | Chcete vykonat online rieSenie problémov alebo
podpory spolo¢nosti Lenovo skenovanie hardvéru a ovladacov v pocitaci.

e V pocitaci je nainStalovana aplikacia Vantage.

Skenovanie hardveru e Chcete vykonat zakladné kontroly komponentov

hardvéru.

RieSenie problémov a diagnostika na webovej lokalite podpory
spolo¢nosti Lenovo

Spolo¢nost Lenovo poskytuje dve rozne diagnostické rieSenia, ktoré pomahaju s identifikaciou a
rieSenim problémov s pocitaom.
pre poéitade kipené v pevninovej Cine

1. Navstivte webovu stranku https://newsupport.lenovo.com.cn/.

2. Prejdite do Casti venovanej rieSeniu problémov a pohladajte svoj problém.

pre poditace kipené mimo pevninovej Ciny

1. Prejdite na stranku https://www.pcsupport.lenovo.com/ a do vyhladavacieho pola zadajte nazov
produktu.

2. Kliknite na polozku Troubleshoot & Diagnose (Odstranovanie problémov a diagnostika) a
vyberte moznost, ktora vyhovuje vasim potrebam.
Poznamky:

¢ Pred spustenim akéhokolvek procesu automatickej diagnostiky sa zobrazi vyskakovacie okno s
vyzvou na inStalaciu Lenovo Service Bridge. Lenovo Service Bridge pomaha prepojit vas pocitac s
diagnostickymi nastrojmi Lenovo.

e Webova lokalita podpory spoloCnosti Lenovo vykonava pravidelné aktualizacie sekcii s cielom
neustale zlepSovat vaSe skusenosti s pocitatom. Rozhranie webovej lokality a popisy sekcii sa
mozu lisit od skutoéného rozhrania.

e Ak neviete, aky problém ma vas pocita¢, odporucame vybrat moznost Easy a podla pokynov na
obrazovke aktualizovat firmvér a ziskat stav hardvéru.

e Ak ste identifikovali problém, ktory ma vas pocitac, mozete vybrat moznost Custom a podla
pokynov na obrazovke problém vyriesit.

Ak rieSenia nedokazu vyriesit problémy na vasom pocditaci, mbzete podla pokynov na obrazovke
odoslat elektronicky tiket alebo kontaktovat spolo€nost Lenovo a poziadat o odbornd pomoc.

Skenovanie hardvéru

Skenovanie hardvéru je Uginny nastroj na testovanie hardvéru, ktory vam poméze identifikovat
existujuce problémy s nim.

Spustenie kontroly hardveéru:

Krok 1. Do vyhladavacieho pola systému Windows zadajte vyraz Vantage a potom stlacte klaves
Enter.

Krok 2. Kliknite na polozku Skenovanie hardvéru alebo Podpora — Skenovanie hardvéru .
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Krok 3. Vyberte moznost RYCHLE SKENOVANIE alebo PRISPOSOBIT a potom podla pokynov na
obrazovke spustite skenovanie hardvéru.

Poznamky:

e Nastroj Rychle skenovanie obsahuje vopred vybranu sadu testov, ktoré vykonavaju
zakladné skusky hardvérovych komponentov nachadzajucich sa v systéme. Nastroj
Prisposobit umozfiuje vybrat jednu alebo niekolko hardvérovych sucasti na vykonanie
skusok.

e Pred vyberom moznosti RYCHLE SKENOVANIE kliknite na tla¢idio Obnovit moduly, aby
ste sa uistili, Zze v zozname hardvérovych komponentov su tie komponenty, ktoré su pre
pocitaC aktualne k dispozicii.

Krok 4. Ak sa zisti porucha hardvéru, vysledok sa liSi v zavislosti od stavu zaruky a liSi sa podla
krajiny alebo regionu. Pri rieSeni problému postupujte podla pokynov na obrazovke.

Obnovenie operaéného systému Windows

Ak narazite na neoCakavané problémy s operaénym systémom, mébzete sa rozhodnut obnovit ho
svojpomocne alebo zavolat do Centra podpory zakaznikov spolo¢nosti Lenovo.

Poznamka: Microsoft neustéle aktualizuje operacny systém Windows. Pred instalaciou konkrétnej
verzie systému Windows skontrolujte zoznam kompatibility verzie systému Windows. Podrobné
informacie su k dispozicii na adrese https://support.lenovo.com/us/en/solutions/ht512575.

pre poéitace kupené v pevninovej Cine

Prejdite na webovu stranku https://iknow.lenovo.com.cn/detail/199198_1.html.

pre poéitace kipené mimo pevninovej Ciny

Ak chcete obnovit operac¢ny Pozrite si ¢ast.

systém na...

Predvolené nastavenia vyrobcu Pozrite si pokyny na stranke https://support.lenovo.com/
HowToCreatelLenovoRecovery

Predchadzajuci systémovy bod Pozrite si pokyny v Casti Oblubené témy: https://support.lenovo.com/
solutions/ht118590

Kontaktovanie spoloc¢nosti Lenovo

Ak nedokéazete problém vyrieSit a potrebujete pomoc, pozZiadajte o pomoc centrum podpory
zakaznikov spoloc¢nosti Lenovo.

Skoér nez budete kontaktovat spolo¢nost Lenovo

Pred kontaktovanim spoloCnosti Lenovo si pripravte potrebné informacie.

1. Zaznamenanie priznakov a podrobnosti problému:
e V ¢om spociva problém? Ide o trvaly problém alebo sa problém vyskytuje iba ob&as?
e Zobrazuje sa nejaké chybové hlasenie alebo kéd chyby?
e Aky operacny systém pouzivate? Ktoru verziu?
e Ktoré softvérové aplikacie boli spustené, ked sa vyskytol dany problém?
e Mozno problém reprodukovat? Ak ano, ako?
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2. Zaznamenanie informacii o systéme:

e Nazov produktu
e Typ pocitata a sériové Cislo.

Svojpomocné zdroje

Ak chcete ziskat dalSie informacie o podcitaci a rieSeni problémov pouzite nasledujuce svojpomocné

zdroje.

Zdroje informacii

Ako ziskat pristup?

Webova lokalita podpory spolo¢nosti Lenovo

Pre pogitade kipené v pevninovej Cine

https://www.lenovo.com.cn

Pre poditade kipené mimo pevninovej Ciny

https://pcsupport.lenovo.com

Tipy

Pre poditage kipené v pevninovej Cine

https://iknow.lenovo.com.cn

Pre pocitace kupené mimo pevninovej Ciny

https://www.lenovo.com/tips

Komunita spolo¢nosti Lenovo

Pre poditade kipené v pevninovej Cine

https://iknow.lenovo.com.cn

Pre poditade kipené mimo pevninovej Ciny

https://forums.lenovo.com

Informacie o zjgdnodué,enl’ ovladania (pre pocitace
kipené mimo Ciny)

https://www.lenovo.com/accessibility

Informacie pomocnika systému Windows

Otvorte ponuku Start a kliknite na polozku Ziskat
pomoc alebo Tipy.

Pouzite sluzbu Windows Search.

Webova lokalita technickej podpory spoloénosti
Microsoft: https://support.microsoft.com

Nakup prislusenstva alebo dalSich sluzieb

Tato téma obsahuje pokyny na zakupenie prisluSenstva alebo dalSich sluzieb.

Prislusenstvo

Ak chcete rozsirit funkcie svojho pocitaca, spolo¢nost Lenovo vam mébze poskytnut mnozstvo
hardvérového prisluSenstva a rozSirujucich zariadeni. PrisluSenstvo zahffia pamatové moduly, ukladacie
zariadenia, sietové karty, napajacie adaptéry, klavesnice, mysi a dalSie zariadenia.

Ak chcete nakupovat u spoloCnosti Lenovo, prejdite na adresu:

e Pre poditade kipené v pevninovej Cine
https://www.lenovo.com.cn

e Pre poditade kipené mimo pevninovej Ciny
https://www.lenovo.com/accessories
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Doplnkové sluzby
Pocas zaruc€nej lehoty i po nej si mbzete zakupit dalSie sluzby od spolo¢nosti Lenovo na adrese:
e Pre poditade kipené v pevninovej Cine

https://newsupport.lenovo.com.cn

e Pre poditade kipené mimo pevninovej Ciny
https://pcsupport.lenovo.com/warrantyupgrade

Dostupnost a nazvy sluzieb sa mézu v réznych krajinach alebo regiénoch lisit.

Funkcie zjednoduSenia ovladania

Spolo¢nost Lenovo sa zaviazala spristupnit informacné technoldgie vSetkym vratane osbéb so
sluchovym, zrakovym, pohybovym, kognitivnym alebo reCovym postihnutim. Ak chcete ziskat
najaktudlnejSie a najpodrobnejSie informacie o funkciach pristupnosti produktu, prejdite na stranku
https://support.lenovo.com/docs/product_accessibility features.
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Priloha A. Dodatocné informacie

Tato Cast obsahuje upozornenie na aktualizaciu nazvu konektora USB. Organizacia USB Implementers
Forum zverejnila reviziu usmernenia pre nazvy konektorov USB v septembri 2022. Spolo¢nost Lenovo
sa riadi revidovanym usmernenim a podla neho aktualizuje nazvy konektorov USB. Podrobnosti

o aktualizacii nazvov néjdete v tabulke nizSie.

Upozornenie na aktualizaciu nazvu konektora USB

Sucéasny nazov Predchadzajuci nazov

Konektor USB-A (Hi-Speed USB) Konektor USB-A 2.0

Konektor USB-A (USB 5 Gb/s) Konektor USB-A 3.2 Gen 1

Konektor USB-A (USB 10 Gb/s) Konektor USB-A 3.2 Gen 2

Konektor USB-A (USB 5 Gb/s, Always On USB) Konektor Always on USB-A 3.2 Gen 1
Konektor USB-A (USB 10 Gb/s, Always On USB) Konektor Always on USB-A 3.2 Gen 2
Konektor USB-C (USB 5 Gb/s) Konektor USB-C (3.2 Gen 1)
Konektor USB-C (USB 10 Gb/s) Konektor USB-C (3.2 Gen 2)
Konektor USB-C (USB 20 Gb/s) USB 3.2 Gen 2x2

Konektor USB-C (USB4 20 Gb/s) USB 4 Gen 2x2

Konektor USB-C (USB4 40 Gb/s) Konektor USB-C (USB 4)

Konektor USB-C (Thunderbolt 3) Konektor USB-C (Thunderbolt 3)
Konektor USB-C (Thunderbolt 4) Konektor USB-C (Thunderbolt 4)
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Priloha B. Poznamky a ochranné znamky

Poznamky

Spolo¢nost Lenovo nemusi ponukat produkty, sluzby alebo komponenty uvedené v tomto dokumente
vo vSetkych krajinach. Informacie o produktoch a sluzbach dostupnych vo vasej krajine ziskate od
miestneho zastupcu spoloé¢nosti Lenovo. Ziaden odkaz na produkt, program alebo sluzbu spoloénosti
Lenovo nie je mieneny tak, Zze by vyjadroval alebo naznacoval, Ze mozno pouzit len tento produkt,
program alebo sluzbu spolo¢nosti Lenovo. Namiesto nich sa mdze pouzit lubovolny funkéne
ekvivalentny produkt, program alebo sluzba, ktoré neporusuju ziadne intelektudlne vlastnicke pravo
spolo¢nosti Lenovo. Pouzivatel vSak zodpoveda za to, aby zhodnotil a overil pouzivanie takéhoto
produktu, programu alebo sluzby.

Spolonost Lenovo mdze vlastnit patenty alebo patenty v schvalovacom konani pokryvajluce
predmetné zalezitosti opisané v tomto dokumente. Text tohto dokumentu vam neudeluje ziadne
licencie na tieto patenty. Poziadavky na licencie mdzete zaslat pisomne na adresu:

Lenovo (United States), Inc.

8001 Development Drive

Morrisville, NC 27560

US.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

SPOLOCNOST LENOVO POSKYTUJE TUTO PUBLIKACIU ,TAK AKO JE“, BEZ AKYCHKOLVEK
VYSLOVNYCH ALEBO MLCKY PREDPOKLADANYCH ZARUK, VRATANE, ALE BEZ OBMEDZENIA NA
MLCKY PREDPOKLADANE ZARUKY NEPORUSENIA PRAV, OBCHODOVATELNOSTI ALEBO
VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL. Niektoré jurisdikcie nepovoluju zrieknutie sa vyslovnych ani
micky predpokladanych zaruk v urCitych operacidch, preto sa na vas toto vyhlasenie nemusi
vztahovat.

Tieto informacie sa periodicky menia; tieto zmeny budu zaélenené do novych vydani publikacie. S
cielom poskytovat lepSi servis si spolo¢nost Lenovo vyhradzuje pravo vylepSovat alebo menit
produkty a softvérové programy opisané v priru¢kach dodanych s pocitacom a obsah priruciek
kedykolvek bez predchadzajuceho upozornenia.

Softvérové rozhranie a konfiguracie funkcii a hardvéru opisané v priru¢kach dodavanych s pocitacom
sa nemusia presne zhodovat so skutoCnou konfiguraciou zakupeného pocitaca. Informacie o
konfiguracii produktu najdete v prisluSnej zmluve (ak existuje) alebo v zozname balenia produktu
alebo sa obratte na distributora zaistujuceho predaj produktu. Spolo¢nost Lenovo mbze pouzit alebo
distribuovat lubovolné vami poskytnuté informacie vhodne zvolenym spdsobom bez toho, aby jej voci
vam vznikli akékolvek zavdzky.

Produkty opisané v tomto dokumente nie su urCené na pouzivanie ako implantaty alebo iné pristroje
nahradzajuce zivotné funkcie, kde by nespravnou ¢&innostou mohlo déjst k poraneniu alebo smrti
osOb. Informacie uvedené v tomto dokumente neovplyviuju ani nemenia Specifikacie alebo zaruky na
produkty spoloCnosti Lenovo. Tento dokument neslizi ako vyjadrena alebo mi¢ky predpokladana
licencia alebo odskodnenie podla prav dusevného vlastnictva spolo¢nosti Lenovo alebo tretich stran.
VSetky informacie v tomto dokumente boli ziskané v Specifickych prostrediach a sluzia ako ilustracia.
Vysledky ziskané v inych prevadzkovych prostrediach sa mézu [iSit.

Spolo¢nost Lenovo mdze pouzit alebo distribuovat lubovolné vami poskytnuté informacie vhodne
zvolenym spdsobom bez toho, aby jej voli vam vznikli akékolvek zavazky.
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Lubovolné odkazy na webové lokality inych spoloCnosti ako Lenovo su uvedené len ako doplfiujuce
informacie a v ziadnom pripade nesluzia ako suhlas s obsahom tychto stranok. Materialy na tychto
webovych lokalitach nie su sucastou materidlov tohto produktu Lenovo a ich pouzitie je na vaSe
vlastné riziko.

Akékolvek tu uvedené udaje o vykone, boli ziskané v kontrolovanom prostredi. Preto sa mézu
vysledky ziskané v inych prevadzkovych prostrediach vyrazne [iSit. Niektoré merania boli vykonané v
systémoch vyvojovej Urovne a nie je ziadna zaruka, Ze tieto merania budu rovnaké vo vSeobecne
dostupnych systémoch. Okrem toho, niektoré hodnoty mohli byt odhadnuté extrapolaciou. Aktualne
vysledky sa moézu liSit. Pouzivatelia tohto dokumentu by si mali overit prislusné udaje pre ich
konkrétne prostredie.

Tento dokument je chraneny autorskymi pravami spolo¢nosti Lenovo a nevztahuje sa nan ziadna
licencia open-source ani ziadne zmluvy systému Linux®, ktoré mozu byt suéastou softvéru
dodavaného s tymto produktom. Lenovo mdze tento dokument kedykolvek aktualizovat bez
predchadzajuceho upozornenia.

Ak chcete ziskat najnov8ie informéacie alebo mate akékolvek otdzky alebo pozndmky, navstivte
webovu lokalitu spolo¢nosti Lenovo:
e Pre poditade kipené v pevninovej Cine

https://newsupport.lenovo.com.cn

e Pre poditade kipené mimo pevninovej Ciny
https://pcsupport.lenovo.com

Ochranné znamky

Lenovo, logo Lenovo, ThinkCentre a logo ThinkCentre su ochranné znamky spolo¢nosti Lenovo.
Thunderbolt je ochranna znamka spolo&nosti Intel Corporation alebo jej dcérskych spolo€nosti v USA
a dalSich krajinach. Linux je registrovana ochranna znamka vlastnika Linus Torvalds v USA a dalSich
krajinach. Microsoft a Windows sU ochranné znamky skupiny spolo¢nosti Microsoft. Terminy HDMI a
HDMI High-Definition Multimedia Interface su ochranné znamky alebo registrované ochranné znamky
spolo¢nosti HDMI Licensing LLC v USA a dalsich krajinach. USB-C® je registrovand ochranna
znamka organizacie USB Implementers Forum. Miracast je registrovana ochrannd znamka spolo¢nosti
Wi-Fi Alliance. VSetky ostatné ochranné znamky su majetkom prislusnych vlastnikov.
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