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 VAROVANIE  
ABY STE ZNÍŽILI RIZIKO POŽIARU, ÚRAZU ELEKTRICKÝM PRÚDOM, 
ZRANENIA ALEBO POŠKODENIA MAJETKU:

DÔLEŽITÉ BEZPEČNOSTNÉ POKYNY
PRED POUŽITÍM SI POZORNE PREČÍTAJTE - LEN NA POUŽITIE V DOMÁCNOSTI
NA POUŽITIE

VŠEOBECNÉ UPOZORNENIA

Pri používaní elektrických zariadení by sa mali 
vždy dodržiavať základné bezpečnostné opatrenia 
vrátane:
1.	 Toto zariadenie  sa skladá z robotického 

vysávača na mokré/suché vysávanie a 
nabíjacieho doku s napájacím zdrojom. 
Tieto komponenty zahŕňajú elektrické 
prípojky, elektrické vedenie a pohyblivé časti 
ktoré by mohli predstavovať potenciálne 
nebezpečenstvo pre používateľa.

2.	 Pred každým použitím starostlivo skontrolujte 
všetky časti, či nie sú poškodené. Ak je niektorá 
časť poškodená, prestaňte ju používať.

3.	 Používajte len identické náhradné diely. Pozrite 
si stránku s náhradnými dielmi v tejto brožúre.

4.	 Tento robotický vysávač na mokré/suché 
vysávanie neobsahuje servisovateľné časti.

5.	 Používajte ho len tak, ako je popísané v tejto 
príručke. NEPOUŽÍVAJTE vysávač na mokré/
suché vysávanie na iné účely, ako sú popísané v 
tejto príručke.

6.	 S výnimkou filtrov, vysávačov a vankúšov 
NEVYSTAVUJTE žiadnu časť vysávača mokro-
suchému pôsobeniu vody alebo iných kvapalín
7.	NEVKLADAJTE ruky do žiadnych otvorov 
dokovacej stanice alebo robota.
 

UPOZORNENIA NA POUŽÍVANIE
8.	 Tento výrobok má laser 1. triedy Pred 

zdvíhaním vysávača alebo vykonávaním 
akejkoľvek údržby ho vždy vypnite.

9.	 NEPOZERAJTE sa priamo do lasera.
10.	 Pred vložením alebo vybratím filtra alebo 

nádoby na prach vysávač vždy vypnite.
11.	 NEMANIPULUJTE so zástrčkou, nabíjacím 

dokom, nabíjacím káblom ani s robotickým 
čističom podláh mokrými rukami. Čistenie a 
užívateľskú údržbu by nemali vykonávať deti 
bez dozoru.

12.	 Deti by sa so zariadením NEMALI hrať.
13.	 Toto zariadenie je určené na používanie deťmi 

vo veku od 8 rokov a viac, je určené pre deti 
so zníženou fyzickou, zmyslovou schopnosťou, 
Ďalej môžu používať osoby, ktoré nemajú 
dostatočné mentálne schopnosti, skúsenosti 

a vedomosti, ale ak sú pod dohľadom alebo 
dostali pokyny o bezpečnom používaní 
zariadenia a rozumejú príslušným rizikám.

14.	 Robota NEPOUŽÍVAJTE bez zberača prachu 
a filtra.

15.	 NEPOŠKODZUJTE nabíjací kábel:
a)	 Nabíjaciu stanicu NENECHÁVAJTE ťahať 
ani prenášať za kábel a nepoužívajte kábel 
ako rukoväť.
b)	 NEVYŤAHUJTE zástrčku ťahaním za 
kábel. Držte zástrčku, nie kábel.
c)	 Nezatvárajte dvierka na kábli, neťahajte 
kábel za ostré rohy ani ho nenechávajte v 
blízkosti vyhrievaných povrchov.
d)	Napájací kábel nie je vymeniteľný. Ak 
je kábel poškodený, spotrebič sa musí 
zošrotovať.

16.	 Do nasávacieho otvoru ani do otvorov na 
príslušenstvo NEUMIESTŇUJTE žiadne 
predmety. NEPOUŽÍVAJTE vysávač so 
zablokovanými otvormi; nedovoľte, aby sa 
v ňom nachádzal prach, žmolky, vlasy alebo 
čokoľvek, čo by mohlo znížiť prietok vzduchu.

17.	 NEPOUŽÍVAJTE, ak je obmedzené prúdenie 
vzduchu z robotického čističa podláh na 
mokré/suché použitie. Ak sú vzduchové kanály 
upchaté, vysávač vypnite a pred opätovným 
zapnutím odstráňte všetky prekážky.

18.	 Všetky otvory vysávača udržujte mimo 
dosahu vlasov, tváre, prstov, nezakrytých nôh 
alebo voľného oblečenia.

19.	 NEPOUŽÍVAJTE, ak robotický čistič podláh 
na mokré/suché čistenie nefunguje tak, ako 
by mal, alebo ak bol spadnutý, poškodený, 
zabudnutý vonku alebo spadol do vody.

20.	 NEUMIESTŇUJTE vysávač na nestabilné 
povrchy.

21.	 NEDOSTÁVAJTE sa s ňou do opojenia:
a)	 Kvapaliny.
b)	 Veľké objekty.
c)	 Tvrdé alebo ostré predmety (sklo, klince, 
skrutky alebo mince).
d)	Veľké množstvo prachu (prach zo 
sadrokartónu, krbový popol alebo uhlíky).
e)	 NEPOUŽÍVAJTE ako príslušenstvo na 
zachytávanie prachu z náradia. 

DETI ALEBO DOMÁCE ZVIERATÁ BY NEMALI ZOSTAŤ BEZ DOZORU V ŽIADNEJ MIESTNOSTI, DO KTOREJ 
MÔŽE MAŤ VYSÁVAČ POČAS ČISTENIA PRÍSTUP.

UPOZORNENIE NA LASER
TENTO VÝROBOK JE VYBAVENÝ LASEROM 1. TRIEDY.  PRED ZDVÍHANÍM VYSÁVAČA ALEBO 
VYKONÁVANÍM AKEJKOĽVEK ÚDRŽBY VŽDY SPOTREBIČ VYPNITE. NEPOZERAJTE SA PRIAMO DO 
LASERA.
AK ZÁSTRČKA NABÍJACIEHO KÁBLA NEZAPADÁ ÚPLNE DO ZÁSUVKY, OBRÁŤTE SA NA KVALIFIKOVANÉHO 
ELEKTRIKÁRA. DO ZÁSUVKY LASER NEZASÚVAJTE NÁSILÍM ANI SA JU NEPOKÚŠAJTE OPRAVOVAŤ.
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f)	 Fajčenie alebo horiace predmety (horúci 
uhor,
cigaretové ohorky alebo zápalky).
g)	horľavé alebo horľavé látky (tekutina do 
zapaľovačov, benzín alebo petrolej).
h)	 Toxické látky (chlórové bielidlo, amoniak 
alebo čistič kanalizácie).
i)	 Toxické látky (vysoké koncentrácie 
chlórového bielidla, vysoké koncentrácie 
amoniaku alebo roztoku na čistenie 
kanalizácie).

22.	 NEPOUŽÍVAJTE v nasledujúcich oblastiach:
a)	 Vonkajšie priestory v blízkosti krbov s 
otvorenými vchodmi
b)	 Uzavreté priestory, ktoré môžu obsahovať 
výbušné alebo toxické výpary alebo pary 
(zapaľovače, benzín, petrolej, farby, riedidlá, 
alebo horľavý prach).
c)	 V miestnosti s ohrievačom
d)	V blízkosti otvorených krbov.

23.	 Pred akýmkoľvek nastavovaním, čistením, 
údržbou alebo odstraňovaním porúch vypnite 
robotický podlahový čistič na mokré/suché 
podlahy. Poznámka: vo vypnutej polohe (O) 
robot stále využíva malé množstvo energie.

24.	 Pred opätovnou inštaláciou nechajte všetky 
filtre úplne vyschnúť, aby sa zabránilo 
vniknutiu kvapaliny do elektrických 
komponentov.

25.	 NEMODIFIKUJTE vysávač ani batériu, ani sa 
nepokúšajte opravovať sami, okrem prípadov 
opísaných v tomto návode. NEPOUŽÍVAJTE 
vysávač, ak bol opravený alebo poškodený.

26.	 Z dokovacej podložky, základne alebo 
podlahy odstráňte všetky  alebo  tekutiny, 
pretože môžu spôsobiť nebezpečenstvo úrazu 
elektrickým prúdom.

27.	 Pri dopĺňaní nádrže skontrolujte, či 
nedochádza k únikom, pretože nahromadené 
kvapaliny môžu spôsobiť pošmyknutie a úraz 
elektrickým prúdom. Ak je nádrž poškodená, 
treba ju vymeniť.

28.	 Buďte opatrní pri chôdzi po umytých 
podlahách, pretože môžu byť mokré a klzké.

29.	 Na leštené, vysoko lesklé povrchy dokovacej 
stanice alebo robotického vysávača 
NEPOUŽÍVAJTE žiadne čistiace prostriedky 
pre domácnosť (všeobecné čistiace 
prostriedky, čističe skla, bielidlá), pretože 
obsahujú chemikálie, môžu tieto povrchy 
poškodiť. Namiesto toho použite na šetrné 
čistenie handričku navlhčenú vodou.

30.	 Aby sa minimalizovalo riziko, že robot prekročí 
nebezpečnú hranicu (schody alebo rímsy, 
ohniská, vodné prekážky), použite funkciu 
mapovania v mobilnej aplikácii SharkClean 
a označte tieto oblasti ako zakázané. Po 
nastavení hraníc spustite vysávač a vizuálne 
skontrolujte, či nastavenia účinne zabraňujú 
robotovi prekročiť nastavenú hranicu. V 
prípade potreby upravte nastavenia. Pre tých, 
ktorí nemajú aplikáciu používateľov, použite 
ohraničenie na zablokovanie nebezpečného 

okraja.
POUŽÍVANIE BATÉRIÍ
31.	 Batéria je zdrojom energie vysávača. Pozorne 

si prečítajte a dodržiavajte pokyny na 
nabíjanie.

32.	 Aby ste predišli náhodnému spusteniu, uistite 
sa, že je vysávač vypnutý predtým, ako ho 
vezmete do ruky alebo prenesiete. NENOSTE 
spotrebič s prstom na vypínači.

33.	 POUŽÍVAJTE Iba nabíjací dok Shark® 
XDKRV2600WFEU a RVBAT850A. Použitie 
iných ako uvedených batérií alebo nabíjačiek 
môže spôsobiť nebezpečenstvo požiaru.

34.	 Batériu uchovávajte mimo dosahu kovových 
predmetov, ako sú kancelárske spinky, mince, 
kľúče, klince alebo skrutky. Skratovanie pólov 
batérie zvyšuje riziko požiaru alebo popálenia.

35.	 V nepriaznivých podmienkach môžu z batérie 
vytekať kvapaliny. Vyhnite sa kontaktu s touto 
tekutinou, pretože môže spôsobiť podráždenie 
alebo popáleniny. Ak dôjde ku kontaktu, 
opláchnite ju vodou. Ak sa kvapalina dostane 
do očí, vyhľadajte lekársku pomoc.

36.	 Vysávač neskladujte, nenabíjajte ani 
nepoužívajte pri teplotách pod 10 °C alebo 
nad 40 °C. Pred nabíjaním alebo používaním 
sa uistite, že batéria a vysávač dosiahli izbovú 
teplotu. Vystavenie robota alebo batérie 
teplotám mimo tohto rozsahu môže poškodiť 
batériu a zvýšiť riziko požiaru.

37.	 NEVYSTAVUJTE robotický podlahový čistič 
ohňu ani batériu ohňu alebo teplotám nad 130 
°C, pretože to môže spôsobiť výbuch.

ZAKÁZANÉ ZÓNY A POHRANIČNÉ OBLASTI
38.	 NEUMIESTŇUJTE pásy BotBoundary pod 

koberec.
39.	 NEPOKLÁDAJTE na seba pásy BotBoundary.
40.	 Okolo reflexných podláh a povrchov vždy 

používajte zóny zákazu vstupu alebo Bot- 
Hraničné pásy.

41.	 V blízkosti schodov s kobercom vždy používajte 
zóny zákazu vstupu alebo pásy BotBoundary.

42.	 NEPOUŽÍVAJTE zóny so zákazom vstupu alebo 
hraničné pásy Bot do vzdialenosti 3 metrov od 
doku.

43.	 Aby senzor prevencie pádu robota správne 
fungoval, všetky bežce, koberce, podlahové 
rohože alebo malé prahy (napr. detské zámky) 
by mali byť vzdialené aspoň 20 cm od schodov 
(alebo súvislé cez okraj schodov). Ak je bežec, 
koberec, podlahová rohož alebo malý prah, je 
od schodov vzdialený menej ako 20 cm, a nie je 
možné ich presunúť, použite zón zákazu vstupu 
alebo pásku BotBoundary na zablokovanie 
schodov.

ULOŽTE SI TIETO POKYNY

LICENČNÁ ZMLUVA S KONCOVÝM POUŽÍVATEĽOM PRE SOFTVÉR SHARKNINJA
SharkClean.co.uk/EULA
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ZOZNÁMENIE SA S ROBOTOM SHARK® MATRIX

 Dock tlačidlo

Predný nárazník

Nádrž na kvapalinu

Kontrolka poruchy

Kontrolky nabíjania
Kontrolka Wi-Fi

Senzory na prevenciu pádu

Nabíjací kontakt

Bočná kefa
(dizajn sa môže 

líšiť)Dvierka batérie

Samočistiaca 
kefová rolka

Senzory na prevenciu 
pádu

Pohonné koleso

Zberač prachu a 
filter 

Predné 
koleso

Tlačidlo Clean

Dvierka na kotúče 
s kefou
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ZOZNÁMENIE SA S ROBOTOM SHARK® MATRIX

Dokovacia 
stanica 
nabíjačky

PREDNÝ DOCK

NÁDRŽ NA KVAPALINU

DOKOVACIA PODLOŽKA 
(Táto stránka hore)

ZADNÝ DOCK 

Nabíjacie kontakty

Tlačidlo na 
otváranie a 

uvoľňovanie

Otvor na držiak 
vankúša

Držiak kábla nabíjačky
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NASTAVENIE DOKU

1.5 m

1 m

1 m

• Vyberte pre nabíjaciu stanicu trvalé miesto so silným pripojením Wi-Fi, pretože ak ju vždy premiestnite, 
robot bude musieť kompletne premapovať váš dom.

• Umiestnite dokovaciu stanicu chrbtom k stene a zaistite koberec. Vyberte si rovný povrch na holej 
podlahe v centrálnej oblasti. Dokovaciu stanicu neumiestňujte k soklovým doskám alebo vykurovacím 
telesám.

• Odstráňte všetky predmety, ktoré sú bližšie ako 1,5 metra od oboch strán doku alebo bližšie ako 1 meter 
od prednej časti doku.

• Pripojte dokovaciu stanicu.

MONTÁŽ BOČNEJ KEFY

Pripojte dodanú bočnú kefu k štvorcovému kolíku 
na spodnej strane robota.

POZNÁMKA: Dizajn bočných kefiek sa môže líšiť.
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Ak robot nie je nabitý alebo sa nemôže vrátiť do 
doku, umiestnite ho do doku ručne. Kontrolka sa 
rozsvieti na modro a robot zapípa, keď je správne 
umiestnený na doku.

Zapnutie robota: Umiestnite robota na dokovaciu 
stanicu alebo stlačte a podržte tlačidlo DOCK na 
5-7 sekúnd, kým sa nerozsvietia kontrolky.

Po skončení čistiaceho cyklu alebo v prípade, že je batéria 
vybitá, robot vyhľadá dokovacie zariadenie. Ak sa robot 
nevráti do doku, môže sa vybiť, alebo ak je v režime 
mokrého čistenia, môže byť dok zablokovaný kobercom.

NABÍJANIE 

DÔLEŽITÉ: Robot Shark® Matrix sa dodáva s predinštalovanou dobíjacou batériou. Pred prvým použitím 
batériu úplne nabite. Úplné nabitie môže trvať až 6 hodín.

POZNÁMKA: Pri ručnom umiestňovaní robota do doku sa uistite, že nabíjacie kontakty na spodnej strane robota sú v 
kontakte s dokom. Počas nabíjania robota budú blikať obe biele LED kontrolky. Keď je robot správne pripojený k doku, ikona 
batérie na robotovi sa rozsvieti. Keď je batéria úplne nabitá, ikona nabíjania prestane pulzovať, ale zostane svietiť.

POZNÁMKA: Pri zdvíhaní robota dbajte na to, aby sa vaše prsty nedostali medzi nárazník a základňu robota.
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KONTROLKY NABÍJANIA

DÔLEŽITÉ: Pred prvým upratovaním celej miestnosti odporúčame najprv robota vyskúšať na malej časti podlahy, aby 
ste sa uistili, že na nej nie sú žiadne škrabance.

POZNÁMKA: Ak indikátor slabej batérie bliká červeno, robot nemá dostatok energie na návrat do doku. Ak robot nemá 
dostatok energie batérie, keď je batéria vybitá, energia batérie sa nedobíja.

Biele kontrolky nabitia ukazujú, koľko energie 
zostáva v batérii.

Počas nabíjania robota blikajú obe biele LED diódy. 
Po dokončení nabíjania budú obe biele kontrolky 
svietiť nepretržite. Úplné nabitie robota môže trvať 
až 6 hodín.

Ak robot nepoužije nabíjací dok počas 10 minút a 
nie je pri nabíjacej stanici, prejde do režimu spánku. 
Svetlá zhasnú, ale kontrolky batérie a Wi-Fi zostanú 
v režime spánku zapnuté. Robota prebudíte 
stlačením ľubovoľného tlačidla.

Počas prevádzky
Plné 

nabitie 
(biela)

Čiastočné 
nabitie 
(biela)

Nízka 
úroveň 
nabitia 

(červená)

Počas nabíjania 
(biela)

Žiadne nabíjanie 
alebo vypnuté
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TLAČIDLÁ A INDIKÁTORY

DOCK TLAČIDLO
Stlačením a podržaním 
tlačidla na 5-7 sekúnd sa 
robot zapne. Stlačením 
tlačidla ukončite čistenie a 
vráťte robota do nabíjacieho 
doku.

KONTROLKY NABÍJANIA
Zobrazuje množstvo 
zostávajúceho nabitia batérie.

KONTROLKA MOKRÉHO 
MOPOVANIA
Keď je nádržka na kvapalinu 
správne nainštalovaná, 
tlačidlo CLEAN svieti na 
modro. Tlačidlo CLEAN svieti 
žlto, keď je nádržka prázdna a 
je potrebné ju doplniť.

"!" CHYBOVÉ HLÁSENIA
Úplný zoznam chybových 
kódov nájdete v časti 
Riešenie problémov.

OVLÁDAČ WI-FI
Biele svetlo: pripojené k sieti 
Wi-Fi.

Červené svetlo: nie je 
pripojený.

Bliká bielo: režim nastavenia.

Žiadne svetlo: ešte nie je 
nastavené.

CLEAN TLAČIDLO
Stlačením tlačidla spustíte 
čistenie a opätovným 
stlačením tlačidla čistenie 
pozastavíte.

NABÍJANIE A 
POKRAČOVANIE
Stlačením a podržaním 
tlačidla DOCK na 15 sekúnd 
zapnete alebo vypnete funkciu 
Recharge & Resume.

Funkcia Recharge & Resume je predvolene vypnutá. 
Ak je váš dom väčší ako 140 m2, zapnite funkciu 
Recharge & Resume pre úplné pokrytie. Robot 
sa vráti do doku, dobije sa a pokračuje tam, kde 
skončil.
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PRIPRAVTE SVOJ DOMOV

REŽIM RUČNÉHO ČISTENIA

Ak chcete spustiť cyklus čistenia manuálne, stlačte tlačidlo CLEAN na robote. Ak chcete robota okamžite 
vrátiť do doku, stlačte tlačidlo DOCK.

DÔLEŽITÉ: Pred prvým upratovaním celej miestnosti odporúčame najprv robota vyskúšať na malej časti podlahy, aby 
ste sa uistili, že na nej nie sú žiadne škrabance.

POZNÁMKA: Plánovanie je jednou Z mnohých funkcií, ktoré možno vykonávať len v aplikácii.

Robot využíva sériu senzorov na navigáciu medzi stenami, nohami nábytku a inými prekážkami počas 
čistenia. Ak chcete robotovi zabrániť vo vstupe do oblastí, do ktorých nechcete, môžete v aplikácii 
nastaviť zakázané zóny. Aby ste dosiahli čo najlepšie výsledky, pripravte si domácnosť podľa opisu nižšie a 
naplánujte si denné upratovanie, aby ste zabezpečili pravidelnú údržbu všetkých podlahových plôch.

PREKÁŽKY
Odstráňte káble a všetky 
ostatné časti menšie 
a vyššie ako 11,5 cm a 
otvorte vnútorné dvere, pre 
zmapovanie celého domu.

PLÁNOVANIE
Pomocou aplikácie môžete 
naplánovať upratovanie 
celého domu.
Ak chcete naplánovať 
mopovanie pomocou 
aplikácie, je potrebné 
naplniť nádrž a umiestniť 
ju do robota s pripojenou 
podložkou.

PRAHY
Robot dokáže prekonať 
väčšinu prahov, aby sa dostal 
z jednej miestnosti do druhej, 
ale ak je niektorý z nich príliš 
vysoký môžete,
nastaviť zakázanú zónu v ap-
likácii, aby sa zablokovala.

VYVARUJTE SA POHYBU ROBO-
TA A DOKU
Počas čistenia robota
nedvíhajte anepohybujtr sa s 
nabíjacím dokom - ovplyvní 
to navigáciu robota a jeho 
schopnosť vrátiť sa do doku 
po dokončení čistenia.

PRI MAPOVANÍ ODSTRÁŇTE 
KOBERCE Z OTVOROV 
DVERÍ.
Pred mapovaním musíte v ap-
likácii nastaviť zóny kobercov 
a odstrániť všetky koberce, 
ktoré blokujú
prístup k podlahám, ktoré 
chce robot zmapovať.

SCHODY
Aby senzory robota na 
prevenciu pádu správne 
fungovali, musia byť všetky 
koberce, ako podlahové 
koberce, alebo malý prah (napr. 
detská bránka) 20,5 cm od 
schodov (alebo muia byť súvislé 
a siahať za okraj schodov). Ak 
nie je možné premiestniť behúň, 
podlahovú rohož, koberec 
alebo malý prah vo vzdialenosti 
menšej ako 20,5 cm od 
schodov, schody musia byť 
ohraničené zakázanou zónou.
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POUŽÍVANIE ROBOTA SHARK® MATRIX

ROBOT SHARK® MATRIX

Po dokončení nastavenia postupujte podľa pokynov 
v aplikácii a pomôžte robotovi vykonať prieskumnú 
jazdu, aby vytvoril úvodnú mapu vášho domova. 
Robot sa pohybuje z miestnosti do miestnosti 
a počas čistenia identifikuje steny, nábytok a 
iné prekážky. Táto jazda trvá kratšie ako úplné 
upratovanie, pretože nezakryje celú podlahu.

POZNÁMKA: Pred prvým čistením robota nezabudnite 
úplne nabiť, aby mohol preskúmať, zmapovať a vyčistiť 
čo najväčšiu časť vášho domova. Úplné nabitie robota 
môže trvať až 6 hodín.

POZNÁMKA: Nehýbte dokom. V prípade premiestnenia 
sa môže stať, že robot nebude schopný nájsť cestu späť 
do doku. Ak sa robot počas používania premiestni, 
nemusí byť schopný sledovať inteligentnú dráhu 
čistenia alebo nájsť cestu späť do doku.

POZNÁMKA: Uistite sa, že sa test vykonáva v suchom 
režime.

Technológia rozpoznávania objektov, ktorú robot 
využíva, pomôže sa vyhnúť prekážkam vyšším ako 
11,5 cm. Odstráňte malé predmety, ktoré bránia v 
čistiacej dráhe robota.

V aplikácii vytvorte zakázané zóny, aby ste uzavreli 
oblasti, do ktorých robot nemá vstupovať. Zakázané 
zóny môžete nastaviť okolo malých objektov alebo 
ich použiť na zablokovanie veľkých oblastí.

POKYNY NA VYSÁVANIE

Pri vysávaní NESMIE byť nádoba na kvapalinu 
pripojená k robotu. Uistite sa, že je zberač prachu 
správne nainštalovaný.
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POUŽÍVANIE ROBOTA SHARK® MATRIX

NASTAVENIE MOKRÉHO MAPOVANIA

Pripevnite podložku na zadnú časť nádrže.

Zdvihnite uzáver plniaceho otvoru na hornej časti 
nádrže. Naplňte ju po vodnú čiaru.

Podložku mopu pripevnite tak, že jej plochý okraj 
zasuniete do otvoru v nádrži. Ťahajte podložku 
otvorom, až kým bezpečne nezapadne.

POZNÁMKA: Predtým, ako robot začne mapovať, musí dokončiť skúmanie. Po behu Explore bude mať možnosť 
nastaviť zóny kobercov a skontrolovať tieto koberce v aplikácii pomocou behu kontroly kobercov. Tým sa 
zabezpečí, že robot sa vyhne vytieraniu kobercov v režime mopovania.

Nádobu pevne zasuňte do zadnej časti robota, za 
zberač prachu, a uistite sa, že nádoba na kvapalinu 
zapadla na miesto.
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POUŽÍVANIE ROBOTA SHARK® MATRIX

NASTAVENIE MOKRÉHO MAPOVANIA

Ak je nádržka naplnená tekutinou a je správne 
nainštalovaná , robot je pripravený na vysávanie a 
súčasné mapovanie pripojením mopovacej podložky.

Stlačením tlačidla CLEAN na robote alebo v aplikácii 
začnite vysávať a mapovať. Robot pripraví mopovaciu 
podložku na 30 sekúnd pred tým, ako začne pracovať.

Po skončení mapovania vyberte nádržku stlačením 
tlačidla plniaceho otvoru a vysunutím nádržky von.

VAROVANIE: Podlaha môže byť po vytieraní klzká.

Pred prvým mapovaním robota nastavte v aplikácii 
zóny kobercov tak, aby sa robot pri mapovaní 
kobercom vyhýbal. Podľa pokynov v aplikácii 
nastavte zóny kobercov a spustite kontrolu kobercov.

Ak chcete vybrať mopovú podložku z nádržky, 
vyberte vložku zo zadnej časti nádržky a vysuňte ju 
z otvoru.

POZNÁMKA: Počas mapovania môže robot prechádzať cez podlahové rohože alebo koberce. Pred ďalším 
vytieraním odstráňte koberce z dráhy robota alebo pomocou aplikácie povoľte zóny s kobercami alebo 
nastavte zakázané zóny.
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POZNÁMKA: Kontrola kobercov by sa mala 
vykonať bez nainštalovanej nádrže na vodu.
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POUŽÍVANIE ROBOTA SHARK® MATRIX

RIEŠENIE PROBLÉMOV S WI-FI 

• Ak chcete používať aplikáciu, telefón musí byť 
pripojený k sieti 2,4 GHz. Aplikácia funguje len v sieti 
2,4 GHz.
• Typické domáce siete Wi-Fi podporujú frekvenciu 
2,4 GHz aj 5 GHz.
• Nepoužívajte VPN ani proxy server.
• Skontrolujte, či je na smerovači vypnutá izolácia 
Wi-Fi.

• Máte otázky? Kroky, ktoré treba urobiť, ak sa 
zaseknete: Máte problémy s pripojením k robotovi? 
Videá s používaním, často kladené otázky, riešenie 
problémov, tipy a triky nájdete na stránke sharkclean.
eu.

CHYBOVÝ KÓD PROBLÉM

+! (ČERVENÁ) Indikátor Wi-Fi (ČERVENÁ bliká) Nesprávne heslo pre Wi-Fi

+! (ČEVENÁ bliká) Wi-Fi (ČERVENÁ) SSID nebol nájdený, skúste sa znovu pripojiť

Wi-Fi (čERVENÉ blikanie) Nemožnosť pripojenia k sieti Wi-Fi

POUŽÍVANIE APLIKÁCIE SHARKCLEAN® A HLASOVÉHO OVLÁDANIA

NASTAVENIE HLASOVÉHO OVLÁDANIA POMOCOU ASISTENTA GOOGLE ALEBO AMAZON ALEXA
Navštívte stránku sharkclean.eu/app, kde nájdete pokyny na nastavenie vrátane návodu na aktiváciu Shark 
Skill pre Amazon Alexa a Google Assistant.

Google Assistant: 

“OK Google, tell Shark to start cleaning.”

“OK Google, tell Shark to pause my robot.”

“�OK Google, tell Shark to send my robot to  
the dock.”

Amazon Alexa: 

“Alexa, tell Shark to start cleaning.”

“Alexa, tell Shark to pause my robot.”

“�Alexa, tell Shark to send my robot to  
the dock.”

 sharkclean.com/app alebo navštívte stránku SharkClean na YouTube, kde nájdete videá s riešením 
problémov.

Využite robotický vysávač Shark® na maximum vďaka týmto funkciám aplikácie:
• �Recharge & Resume 

Zapnite túto funkciu, zvládli 
upratovanie viacerých 
miestností vo väčších 
domácnostiach. Robot sa 
vráti do doku, dobije sa vy 
môžete pokračovať tam, kde 
ste skončili.

• �Carpet Zones 
Keď robot zmapuje váš 
domov, nastavte v aplikácii 
zóny pre koberce tak, aby sa 
robot pri upratovaní vyhýbal 
kobercom.

• �Scheduling 
Nastavte si upratovanie 
celého domu kedykoľvek a v 
ktorýkoľvek deň.

• �Control From Anywhere 
Odkiaľkoľvek ovládate svojho 
robota.

• �Cleaning Reports 
Pri každom čistení robot 
vygeneruje správu o čistení.

		  • �Matrix Clean

Vyhľadajte aplikáciu SharkClean v obchode s aplikáciami a stiahnite si ju do svojho smartfónu.
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ÚDRŽBA

VYPRÁZDŇOVANIE ZBERAČA PRACHU

Po vybratí nádoby na kvapalinu stlačte uvoľňovacie 
tlačidlo nádoby na prach a nádobu na prach 
vysuňte.

Ak chcete otvoriť kryt zberača prachu, stlačte a 
podržte tlačidlo a zároveň zdvihnite kryt pomocou 
otvorov na prsty.

Zvyšky a prach vysypte do odpadkového koša. V 
prípade potreby umyte zberač prachu iba vodou.

POZNÁMKA: Uistite sa, že ste zberač prachu úplne 
zasunuli, až kým nezacvakne na miesto.

Aby ste zabránili vzniku plesní, pravidelne po 
každom mapovaní alebo vysávaní čistite priestor 
medzi filtrom a plastovým krytom. Odstráňte kryt 
a suchou handričkou alebo mäkkou kefou očistite 
nahromadené nečistoty.
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ÚDRŽBA 

ČISTENIE A VÝMENA FILTRA

Vyberte a vyprázdnite zberač prachu. Vyčistite 
kefu proti zamotávaniu na zadnej strane prachovej 
nádoby od vlasov a nečistôt.

Vytiahnite filter zo zberača prachu za výstupky.

Pri každom vyprázdnení nádoby na prach zľahka 
poklepte na filter, aby ste odstránili nečistoty. Raz 
mesačne filter prepláchnite vodou, aby sa dôkladne 
vyčistil. Pred opätovnou inštaláciou nechajte filter 
vyschnúť na vzduchu až 24 hodín. Nepoužívajte 
mydlo ani filter nedrhnite. Poškodilo by to materiál.

Vložte filter späť do zberača prachu a potom 
zasuňte zberač prachu späť do robota, kým 
nezacvakne na miesto.

Na dosiahnutie optimálneho sacieho výkonu vyčistite a vymeňte filter v zberači prachu robota po každom 
použití.

POZNÁMKA: Pre optimálny výkon vymeňte filter raz ročne.
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SAMOČISTIACA KEFKA

ÚDRŽBA NÁDRŽE A MOPU

ÚDRŽBA 

Samočistiaci kefový valec aktívne odstraňuje chlpy počas čistenia robota. Ak okolo kefového valca zostanú 
namotané nejaké nečistoty, nechajte robota v chode, aby mal kefový valec čas na samočistenie. Ak po 
nepretržitom čistení zostanú vlasy alebo nečistoty, opatrne ich odstráňte z kefového valca.

Ak chcete vankúše vyčistiť, vyperte ich v teplej 
práčke so svetlými farbami. Používajte jemné 
pracie prostriedky a nepoužívajte bielidlá ani 
zmäkčovadlá.

Sušte na vzduchu alebo v bubnovej sušičke na 
nízkom stupni bez sušiacich fólií.

Po každom použití nádrž vyprázdnite. Nádržku 
a nechajte vyschnúť na vzduchu. Nádobu 
NEUMIÝVAJTE v umývačke riadu.

Ak chcete získať prístup k valcu kefy, zatlačte na 
výstupky na dvierkach valca kefy a potom dvierka 
zdvihnite nadol.

Zdvihnite koleso kefy a odstráňte nečistoty. Znovu 
nasaďte kefový valec, pričom najprv vložte jeho 
plochý koniec. Zatvorte dvierka kefového valca a 
zatlačte ich, kým obe strany nezacvaknú na svoje 
miesto.

POZNÁMKA: Vymieňajte štetcový valec každých 6-12 mesiacov alebo keď je viditeľne opotrebovaný. Niektoré modely sa 
dodávajú s bočnou kefou.

POZNÁMKA: Pred uskladnením sa uistite, že nádoba a podložka sú úplne suché. Nádobu a podložku skladujte na 
suchom mieste, aby nedošlo k ich poškodeniu.

SL
O

V
EN

SK
O

SL
O

V
EN

SK
O



sharkhome.sk

ČISTENIE SENZOROV A NABÍJACÍCH KONEKTOROV

ČISTENIE BOČNEJ KEFKY

ÚDRŽBA

Opatrne odviňte a odstráňte všetky šnúry alebo 
vlasy, ktoré sa omotali okolo kefy.

Kefu opatrne utrite suchou handričkou. Ak chcete 
kefku vymeniť, zacvaknite ju späť na kohútik.

Ručne otočte kefou, aby ste sa uistili, že je správne 
nainštalovaná.

PODĽA POTREBY VYČISTITE SENZORY A NABÍJACIE KONEKTORY. Suchou handričkou
starostlivo oprášte senzory a kontakty na spodnej časti robota a v doku.

POZNÁMKA: Ak je bočná kefa ohnutá alebo poškodená, vyberte ju a vymeňte. Ak chcete kefku vybrať, zdvihnite ju z 
kohútika.

DÔLEŽITÉ: Robot používa senzory na prevenciu pádu, aby sa vyhol schodom a iným strmým svahom. Senzory môžu 
fungovať menej efektívne, ak sú znečistené. Senzory pravidelne čistite, aby ste dosiahli čo najlepšie výsledky.

PODĽA POTREBY VYČISTITE BOČNÚ KEFKU.

POZNÁMKA: Dizajn bočných kefiek sa môže líšiť.
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ČISTENIE KOLIES

ÚDRŽBA

PRAVIDELNE ČISTITE PREDNÉ KOLESO.

Vyčistite podbehy kolies. Pravidelne čistite hnacie kolesá a ich okolie. Na 
čistenie otáčajte každé hnacie koleso a zároveň ho 
oprašujte.

POZNÁMKA: Kefa nie je súčasťou balenia.
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ÚDRŽBA 

ERROR # ERROR CODE SOLUTION

2 +DOK (ČERVENÝ) ! (ČERVENÝ) BLIKÁ Bočná kefa je zaseknutá. Odstráňte nečistoty z okolia 
bočnej kefy, aby sa mohla voľne pohybovať.

2 CLEAN (ČERVENÁ) + DOCK (ČERVENÁ) + ! 
(ČERVENÁ) BLIKÁ

Hnacie koleso je zaseknuté. Vyčistite kolesá a odstráňte 
nečistoty namotané okolo náprav, aby sa mohli voľne 
pohybovať.

2 CLEAN (BIELA) + DOCK (ČERVENÁ) + ! 
(ČERVENÁ) BLIKÁ

Porucha snímača motora kolesa. Kontaktujte náš zákaznícky 
servis na adrese sharkhome.sk.

2 +CLEAN (BIELE) ! (ČERVENÉ) BLIKÁ Zablokovanie kolieska kefy. Odstráňte všetky nečistoty z 
okolia a vnútra kefového kotúča, aby sa mohol voľne otáčať.

3 CLEAN (ZELENÁ) + DOCK (ZELENÁ) + ! 
(ČERVENÁ) spoločné blikanie

Porucha sacieho motora. Vyberte a vyprázdnite nádobu 
na prach, vyčistite filtre, odstráňte kefové koleso a dvierka 
kefového kolesa a odstráňte prípadné upchatie.

6 DOK (ČERVENÝ) BLIKÁ Predný nárazník sa môže zaseknúť. Vyčistite nárazník a 
uistite, či sa voľne pohybuje dovnútra a von.

7 +CLEAN (ČERVENÝ) DOK (BIELY) BLIKÁ Zlyhanie snímača prevencie pádu. Presuňte robota na nové 
miesto a vyčistite senzory.

9 +CLEAN (ČERVENÝ) DOK (ČERVENÝ) BLIKÁ Odprašovač robota sa musí znovu nainštalovať. Vložte 
nádobu na prach, kým nezacvakne na miesto.

10 CLEAN (ČERVENÝ) BLIKÁ Robot môže uviaznuť na prekážke. Presuňte robota na nové 
miesto na rovnom povrchu.

16 +CLEAN (ČERVENÝ) DOK (BIELY) STRIEDAVO
Robot sa zasekol. Presuňte robota na nové miesto a 
skontrolujte, či sa predný nárazník voľne pohybuje dovnútra 
a von.

21 CLEAN (ČERVENÁ) + DOCK (BIELA) + ! 
(ČERVENÁ) BLIKÁ Robot zistil chybu počas spúšťania. Vypnite ho a znovu zapnite.

24 IKONA BATÉRIE (ČERVENÁ) BLIKÁ

Batéria je kriticky vybitá a potrebuje dobiť. Prosím, zdvihnite 
robota a položte ho na základňu. že sa kontrolka základne 
rozsvieti na modro, čím potvrdíte, že je robot správne 
umiestnený na základni.

24 +DOK (BIELY) ! (ČERVENÝ) BLIKÁ
Robot počas načítavania zistil chybové hlásenie. 
Skontrolujte, či používate správny napájací kábel pre 
dokovaciu stanicu.

25 CLEAN (ŽLTÉ) BLIKÁ Zásobník kvapaliny je prázdny.

RIEŠENIE PROBLÉMOV

Ak na vašom robote Shark® Matrix svieti alebo bliká niektorá z kontroliek poruchy, pozrite si 
tabuľku kódov porúch uvedenú nižšie: SL

O
V

EN
SK

O

SENZORY FUNKČNÝ POPIS

SENZOR PROTI PÁDU

Senzory proti pádu využívajú infračervené vyhľadávanie dosahu na monitorovanie 
okrajov, aby sa zabránilo pádom. Ak sa vpredu objaví schodík smerom nadol (napr. 
biela výška zeme väčšia ako 50 mm alebo čierna výška zeme väčšia ako 30 mm) a údaj 
snímača prekročí nastavenú hodnotu, robot sa zastaví smerom dopredu.

LIDAR LENSOR Senzor Lidar pomáha mapovať robota pomocou laserového merania 
vzdialenosti. Detekčná vzdialenosť je 8 m.

SENZOR NA SLEDOVANIE 
STENY

Snímač steny zisťuje vzdialenosť medzi objektmi a ľavou stranou.
určením rozsahu TOF robota. Vzdialenosť snímania je 30 mm.
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POZORNE SI PREČÍTAJTE A USCHOVAJTE PRE BUDÚCE POUŽITIE.

Tieto pokyny sú navrhnuté tak, aby vám pomohli dosiahnuť čo najlepší výkon vášho robota Shark.

SharkNinja Europe Ltd,
1st/2nd Floor Building 3150,
Thorpe Park,
Century Way,
Leeds, England,
LS15 8ZB

SharkNinja Germany GmbH,
Rotfeder-Ring 9,
60327 Frankfurt am Main, Germany
sharkclean.co.uk

Ilustrácie sa môžu líšiť od skutočného výrobku. Neustále sa snažíme zlepšovať naše výrobky, preto sa tu 
uvedené špecifikácie môžu zmeniť bez predchádzajúceho upozornenia.
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DANSK Illustrationerne kan afvige fra det aktuelle produkt. Vi 
bestræber os hele tiden på at forbedre vores produkter, hvorfor 
specifikationerne i denne manual kan blive ændret uden varsel.
© 2024 SharkNinja Operating LLC. SHARK er et registreret 
varemærke i den Europæiske Union tilhørende SharkNinja 
Operating LLC.
Apple App Store er et registreret varemærke tilhørende Apple Inc.  
Google, Android og Google Play er varemærker tilhørende Google LLC.

DEUTSCH Die Abbildungen können vom tatsächlichen Produkt 
abweichen. Im ständigen Bemühen um die fortlaufende 
Verbesserung unserer Produkte behalten wir uns Änderungen  
der hierin enthaltenen Spezifikationen ohne Ankündigung vor.
© 2024 SharkNinja Operating LLC. SHARK ist eine in der 
Europäischen Union eingetragene Marke SharkNinja Operating 
LLC.
Apple App Store ist ein Markenzeichen von Apple Inc.  
Google, Android und Google Play sind Marken von Google LLC.

SLOVENSKO Ilustrácie sa môžu líšiť od skutočného produktu 
Neustále sa snažíme zlepšovať naše produkty, preto 
špecifikácie uvedené v tomto dokumente sa môžu zmeniť bez 
predchádzajúceho upozornenia.
© 2024 SharkNinja Operating LLC. SHARK je registrovaná 
ochranná známka spoločnosti SharkNinja Operating LLC v 
Európskej únii.
Apple App Store je ochranná známka spoločnosti Apple Inc.
Google, Android a Google Play sú ochranné známky spoločnosti 
Google LLC.

ESPAÑOL Las ilustraciones pueden variar con respecto al 
producto. Nos esforzamos continuamente por mejorar nuestros 
productos; por lo tanto, las especificaciones incluidas en la 
presente guía están sujetas a cambio sin aviso previo.
© 2024 SharkNinja Operating LLC. SHARK es una marca 
registrada en la Unión Europea para SharkNinja Operating LLC.
Apple App Store es una marca comercial de Appel Inc.  
Google, Android y Google Play son marcas de Google LLC.

FRANÇAIS Les illustrations peuvent être différentes du produit 
réel. Nous nous efforçons constamment d'améliorer nos produits ;  
par conséquent, les spécifications contenues dans ce manuel 
peuvent être modifiées sans préavis.
© 2024 SharkNinja Operating LLC. SHARK est une marque 
déposée de SharkNinja Operating LLC au sein de l’Union 
européenne.
Apple App Store est une marque commerciale d’Apple Inc.  
Google, Android et Google Play sont des marques de Google LLC.

ITALIANO Il prodotto illustrato può essere diverso dal prodotto 
effettivo. Shark si impegna costantemente per migliorare i propri 
prodotti, pertanto, le specifiche descritte nel presente documento 
possono essere soggette a modifica senza preavviso.
© 2024 SharkNinja Operating LLC. SHARK è un marchio registrato 
nell'Unione europea per SharkNinja Operating LLC.
Apple App Store è un marchio di Apple Inc.  
Google, Android e Google Play sono marchi di Google LLC.

NEDERLANDS De afbeeldingen kunnen afwijken van het 
werkelijke product. Wij streven er constant naar om onze 
producten te verbeteren; daarom zijn de specificaties in dit 
document onderhevig aan wijzigingen zonder voorafgaande 
kennisgeving.
© 2024 SharkNinja Operating LLC. SHARK is een geregistreerd 
handelsmerk in de Europese Unie van SharkNinja Operating LLC.
Apple App Store is een handelsmerk van Apple Inc. Google, 
Android en Google Play zijn handelsmerken van Google LLC.

NORSK Illustrasjonene kan avvike fra det faktiske produktet.  
Vi tilstreber kontinuerlig å forbedre produktene våre; derfor kan 
spesifikasjonene heri bli endret uten videre varsel.
© 2024 SharkNinja Operating LLC. SHARK er et registrert 
varemerke i Den europeiske union som tilhører SharkNinja 
Operating LLC.
Apple App Store et varemerke for Apple Inc.  
Google, Android og Google Play er varemerker som eies  
av Google LLC.

PORTUEGUESE As ilustrações podem diferir do produto real 
Estamos constantemente empenhados em melhorar os nossos 
produtos; por conseguinte, as especificações aqui contidas estão 
sujeitas para mudar sem aviso prévio.
© 2024 SharkNinja Operating LLC. SHARK é uma marca registada 
na União Europeia da SharkNinja Operating LLC.
Apple App Store é uma marca comercial da Apple Inc.
Google, Android e Google Play são marcas comerciais da Google LLC.

SUOMI Kuvat saattavat näyttää erilaisilta kuin varsinainen tuote. 
Pyrimme jatkuvasti parantamaan tuotteitamme. Siksi tässä annetut 
tiedot voivat muuttua milloin tahansa ilman erillistä ilmoitusta.
© 2024 SharkNinja Operating LLC. SHARK on SharkNinja 
Operating LLC -yhtiön Euroopan unionissa rekisteröity 
tavaramerkki.
Apple App Store on Apple Inc.: n tavaramerkki.  
Google, Android ja Google Play ovat Google LLC:n tavaramerkkejä.

SVENSKA Illustrationerna kan avvika från den verkliga produkten. 
Vi strävar ständigt efter att förbättra våra produkter och därför 
kan specifikationerna i detta dokument ändras utan föregående 
meddelande.
© 2024 SharkNinja Operating LLC. SHARK är ett registrerat 
varumärke i Europeiska unionen för SharkNinja Operating LLC.
Apple App Store är varumärken som tillhör Appe INC.  
Google, Android och Google Play är varumärken som tillhör 
Google LLC.


