
Ilustrácie v tejto príručke sú 
len na referenčné účely. Prosím, odkazujte na 
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Dôležité odporúčania týkajúce sa 
bezpečnosti 

Dôležité odporúčania týkajúce sa 
bezpečnosti 

Pred spustením zariadenia sa prosím dôkladne oboznámte s obsahom tejto uží-
vateľskej príručky a uchovajte si jej kópiu pre prípad, že ju budete potrebovať v budúc-
nosti. 
Pri používaní elektrického zariadenia je vždy potrebné dodržiavať základné bezpeč-
nostné opatrenia, vrátane: 
PRED SPUSTENÍM (TOHOTO ZARIADENIA) SA OBRAŤTE NA OBSAH VŠETKÝCH 
ODPORÚČANÍ.Nedodržanie varovaní a odporúčaní môže viesť k elektrickému šoku,
požiaru a/alebo k vážnym zraneniam. 

Aby sa znížilo riziko požiaru, úrazu elektrickým prúdom
alebo zranenia: 

UPOZORNENIE — 

· Z tohto zariadenia by nemali používať deti mladšie ako 8 rokov ani osoby s obme-
dzenými fyzickými, zmyslovými alebo intelektuálnymi schopnosťami, ani osoby s 
nedostatočnými skúsenosťami alebo znalosťami, pokiaľ nie sú pod dohľadom ro-
diča alebo opatrovníka. Nadšené deti nemôžu čistiť zariadenie ani vykonávať údrž-
bové práce. 

· Plastový obal môže predstavovať nebezpečenstvo. Aby sa eliminovalo nebez-
pečenstvo, je potrebné uchovávať obal na mieste, ktoré nie je prístupné deťom. 
Nie je povolené dovoliť deťom používať zariadenie na hranie. 

· Zariadenie je určené výlučne na použitie v uzavretých priestoroch, na údržbu 
podláh pokrytých vinylovými panelmi, keramickými dlaždicami, impregnova-
ným drevom atď., bez kobercov. Je potrebné byť opatrný, aby sa nezachytili
voľné predmety. Zablokovanie kefy môže viesť k predčasnému opotrebovaniu pohon-
ného pásu. 

· Zariadenie sa smie používať výlučne spôsobom popísaným v tejto používateľskej príručke. 
Je potrebné používať iba príslušenstvo odporúčané výrobcom. 

· Zariadenie nesmie byť vystavené ohňu alebo nadmerným teplotám. Vystavenie ohňu
alebo nadmerným teplotám môže viesť k výbuchu. 

· Nepoužívajte v extrémne horúcom alebo studenom prostredí (pod 5° C/41° F alebo nad 40
° C/104° F). Nabíjajte zariadenie pri teplote nad 5° C/41° F a pod 40° C/104° F. 

· Zariadenie sa nesmie ponoriť do žiadnych kvapalín. 
· Zariadenie sa nesmie používať na zber horľavých kvapalín, napr. benzínu. Zariadenie 

sa nesmie používať na miestach, kde sa môžu nachádzať horľavé kvapaliny. 
· Do otvorov zariadenia sa nesmú vkladať žiadne predmety. Zariadenie sa nesmie použí-

vať, ak je niektorý z jeho otvorov upchatý. Nedovoľte, aby zariadenie bolo upchaté
prachom, vláknami alebo vlasmi. 

· Zariadenie sa nesmie používať na zber toxických materiálov (bielidlá na 
báze chlóru, amoniak, prostriedky na čistenie odtokov atď.). Zariadenie sa nesmie 
používať na zber tvrdých alebo ostrých predmetov, ako sú úlomky skla, klince, 
skrutky, mince atď. 

· Zariadenie sa nesmie používať v uzavretých priestoroch, kde sa nachádzajú 
pary olejových farieb, riedidiel na farby, niektoré prostriedky proti moliam, ľahko 
zápalný prach alebo iné výbušné alebo toxické pary. Prístroj sa nesmie používať na 
zber horľavých alebo žiariacich odpadkov, napr. nedopalkov cigariet, zápaliek alebo 
horúceho popola. 

· Prístroj sa nesmie používať, ak nie sú nainštalované filtre. 
· Vlasy, voľné časti oblečenia, prsty ani iné časti tela sa nesmú približovať k otvorom a 

pohyblivým častiam prístroja. 
· Počas vysávania je potrebné odsunúť káble ležiace na podlahe od prístroja. 

Prejazd vysávačom po elektrickom kábli môže predstavovať nebezpečenstvo. 
· Pri čistení schodov je potrebné dbať na osobitnú opatrnosť. 

Obmedzenia používania 

Údržba a skladovanie 
· Nedovoľte náhodnému spusteniu zariadenia. Pred zdvihnutím 

alebo prenášaním zariadenia skontrolujte, či je vypínač vpolohe OFF.
Prenášanie zariadenia s prstom na spínači alebo zapínanie zariadenia počas 
prenášania môže viesť k nehodám.

· Zariadenie je potrebné umiestniť na vodorovnom pod ložení. Zariadením s kefou
na čistenie nie je vhodné intenzívne čistiť iba jednu časť pod lahy, pretože to 
môže spôsobiť jej poškodenie. Zariadenie sa nesmie skladovať na mieste, kde panuje 
teplota mrazu. 

· V obdobiach, keď sa zariadenie nepoužíva, vždy pred jeho čistením, údržbou alebo 
servisom, alebo pred montážou či demontážou pohyblivej kefy, je potrebné zariadenie
odpojiť od zdroja napájania. 

· Poškodené alebo modifikované zariadenie sa nesmie používať. Poškodené alebo 
modifikované zariadenie môže fungovať si ú nepredvídateľným spôsobom, čo môže 
spôsobiť požiar, explóziu alebo zranenie. 

· Nesmiete sa pokúšať o modifikáciu ani opravu zariadenia, pokiaľ to nie je uve-
dené v návode na obsluhu a údržbu. 

· Nie je povolené používať prístroj, ak niektorý z jeho prvkov vykazuje znaky po-
škodenia (napr.: nabíjacia základňa, napájací kábel, atď.). Nie je povolené používať
elementy prístroja, ak boli poškodené v dôsledku pádu, vystavenia poveternostným 
podmienkam alebo vode, alebo ak nefungujú správne. Opravu je potrebné zveriť 
zamestnancom autorizovaného servisného centra. 

· Servisné práce je potrebné zveriť kvalifikovanému technikovi, ktorý použije výlučne 
identické náhradné diely. Týmto sa zabezpečí vysoká úroveň bezpečnosti prístroja. 

· Na nabíjanie akumulátora zariadenia je potrebné používať výlučne nabíjaciu 
základňu, ktorá je súčasťou vybavenia zariadenia. Je potrebné používať výlučne s nabí-
jacou základňou HCBX. 

· Je potrebné dodržiavať všetky pokyny na nabíjanie akumulátora a nenabíjať ho pri tep-
lote presahujúcej stanovený rozsah, pretože to zvyšuje riziko požiaru. 

· Nabíjacia stanica je vybavená funkciou sušenia a slúži výlučne na sušenie kefy tohto 
zariadenia. 

· Kábel nabíjacej základne je potrebné umiestniť ďalej od horúcich povrchov. Zástrčky základne
nabíjačky ani zariadenia sa nesmú dotýkať mokrými rukami. Pri odpojení zariadenia od 
zdroja napájania je potrebné uchopiť zástrčku kábla základne nabíjačky, a nie kábel. 

· Nesmiete posúvať ani prenášať základňu nabíjačky ťahaním za kábel, nesmiete používať
kábel ako držadlo, kábel nesmiete privierať dverami ani ho ukladať pri ostrých hra-
nách alebo rohoch. 

· Nepoužívajte batérie na jedno použitie. Nedodržanie tohto odporúčania môže 
spôsobiť vzplanutie lítium-iónovej batérie. V zariadení sú namontované akumulátory, 
ktorých výmenu môžu vykonávať iba kvalifikovaní servisní technici alebo zamest-
nanci popredajných služieb. 

· Lítiovo-iónový akumulátor obsahuje látky nebezpečné pre životné prostredie. Pred 
odovzdaním zariadenia na likvidáciu je potrebné najprv vybrať z neho akumulátor a samotnú 
likvidáciu vykonať v súlade s predpismi platnými v krajine, v ktorej sa používa. 

· Pred vybratím akumulátora je potrebné zariadenie odpojiť od zdroja napájania. 
Akumulátory je potrebné uchovávať na mieste, ktoré nie je prístupné deťom. Akumulátory ani 
batérie sa nesmú vkladať do úst. V prípade prehltnutia je potrebné okamžite vyhľadať 
lekársku pomoc alebo kontaktovať miestny toxikologický ústav. 

Akumulátor a nabíjanie 
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Popis produktu 
Obsah balenia 

Hlavný korpus Nabíjacia základňa 

Čistiaca kefa 

Držiak 

Dôležité odporúčania týkajúce sa 
bezpečnosti 
· V nevhodných podmienkach nikdy netreba dotýkať sa akumulátora, z ktorého môže 

uniknúť elektrolyt. V prípade náhodného kontaktu elektrolytu s pokožkou je po-
trebné znečistené miesto opláchnuť vodou. Ak sa elektrolyt dostane do očí, je po-
trebné okamžite vyhľadať lekársku pomoc. Elektrolyt akumulátora môže spôsobiť 
podráždenie alebo popáleniny. 

· Nabíjacia stanica môže nabíjať 6-celkové akumulátory s kapacitou 4000 mAh. 
Nabíjaciu stanicu netreba používať na nabíjanie jednorazových batérií. 
Nedodržanie tohto odporúčania môže viesť k vzniku požiaru lítium-iónovej batérie. 

· Nabíjacia stanica je označená symbolom označujúcim „Pozor: Horúca 
povrch”. Počas procesu samočistenia horúcou vodou sa nedotýkajte 
valcovej kefy, horúcej vody ani vykurovacieho modulu nabíjacej základne. 

· Pokyny pre zariadenie s rozdeľovacím systémom kvapaliny určujú množstvo a typ kvapaliny, ktorá 
má byť použitá (IEC 60335-2-10). 

My, spoločnosť Dreame Trading (Tianjin) Co., s.r.o., týmto vyhlasujeme, že toto zariadenie 
spĺňa požiadavky stanovené v platných smernicách, európskych normách a 
ich novelizáciách. Úplný text Vyhlásenia o zhode EÚ je dostupný na nasledujúcej 
webovej stránke: www.mova-tech.com 

Podrobný e-manual je dostupný na adrese 
https://www.mova-tech.com/pages/user-manuals-and-faqs

Symboly 

Oboznámte sa s obsahom používateľskej príručky. 

Opatrne: Horúci povrch 

Všetky produkty označené týmto symbolom sú použitý elektrický a elektronický zariadenia (
WEEE podľa smernice 2012/19/EÚ), ktoré sa nemajú miešať s neseparovaným domácim odpa-
dom. Na ochranu ľudského zdravia a životného prostredia je potrebné odovzdať použitý elek-
trický a elektronický zariadenia do určeného zberného miesta, ktoré sa zaoberá recykláciou 
tohto druhu odpadu, určeného miestnymi úradmi. Správna likvidácia a recyklácia pomôžu 
predchádzať potenciálnym negatívnym dôsledkom pre životné prostredie 
a zdravie ľudí. Na získanie ďalších informácií o umiestnení takýchto zberných miest je 
potrebné kontaktovať miestne úrady. 

Informácie o WEEE 

Iba na použitie v uzavretých priestoroch 

Miniatúrny oneskorený poistka, kde T 3,15A je symbolom časovo-prúdovej 
charakteristiky 

Zariadenie triedy II 

T 3.15A

Náhradná kefa 
valcová 

Prostriedok 

na čistenie 
Vymeniteľný filter 
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Popis produktu Popis produktu 
Nabíjacia základňa 

Nádrž na čistú vodu 

Displej 

Nádrž 
na špinavú vodu 

Tlačidlo 
uvoľnenia krytu 
valcovej kefy 

Tlačidlo funkcie 
samočistenia 

Prepínač režimu 
práce 

Tlačidlo hlasových 
oznámení 

Držiak na prenášanie 

Tlačidlo napájania 

Tlačidlo uvoľnenia 
valcovej kefy 

Nádrž na 
čistú vodu 

Tlačidlo uvoľnenia 
nádrže na čistú vodu 

Kontakty 
na nabíjanie 

Napájací kábel 

Držiak nádrže na 
čistú vodu 

· Je potrebné krátko stlačiť, aby 
sa aktivovali hlasové oznámenia alebo 
sa nastavila hlasitosť. 

· Ak chcete získať prístup k nastaveniam 
jazyka, stlačte toto tlačidlo na 3 sekundy. 
Stlačte, aby ste vybrali iný jazyk. 
Stlačte a podržte, aby ste potvrdili 
výber. 

Vysávanie 
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Popis produktu 
Displej 

1

2

3

4

5

7

8

9

10

6

1
6

8

7

9

10

2

3

4

5

Upozornenie: V prípade nesprávneho fungovania zariadenia sa na displeji objaví hlásenie o 
chybe. Význam hlásenia a spôsob odstránenia poruchy sú popísané v tabuľke hlásení o chybách. 

Upozornenie: Ak chcete demontovať držiak, je potrebné zasunúť skrutkovač alebo podobný nástroj do otvoru v 
kryte zariadenia, ako je znázornené na ilustrácii, pritlačiť kontakty a súčasne ťahať držiak 
nahor. 

kliknutie 

Montáž zariadenia 

· Trvalá oranžová: Úroveň akumulátora ≤ 20% (nabíjanie) 
· Pulzujúca zelená: Úroveň akumulátora >20% (nabíjanie) 
· Trvalá zelená: Akumulátor je plne nabitý 
· Trvalá oranžová: Úroveň akumulátora ≤ 20% 

Indikátor nabíjania/nízkeho stavu nabitia akumulátora 

Koniec držiaka je potrebné zasunúť vertikálne do otvoru v hornej časti vysávača, ako je
znázornené na ilustrácii, a zvuk kliknutia signalizuje správne nasadenie držiaka. 

1. Umiestnite nabíjaciu základňu pri stene na rovnom povrchu a pripojte ju k 
zdroju napájania. Pred prvým použitím úplne nabijte zariadenie. 

2. Umiestnite zariadenie na nabíjaciu základňu. Akumulátor je plne nabitý, keď 
číslo na obrazovke dosiahne 100. 

Pozor: 
· Ak sa v priebehu 10 minút od úplného nabitia nevykoná žiadna operácia, vysávač prejde do reži-

mu spánku. Ak ho chcete použiť, zariadenie reštartujte. 
· Aby sa predĺžila životnosť akumulátora, po dlhšom používaní zariadenia sa akumulátor au-

tomaticky ochladzuje. 

Nabíjanie 
Režim sušenia 

Indikátor nabíjania/nízkeho stavu 
nabitia akumulátora 

Inteligentný režim 

Režim sania 

Prepínač pracovného režimu 
Krátko stlačte, aby prepli. 

Indikátor koncentrácie prachu 
Farba indikátora sa mení v reálnom čase 
v závislosti od množstva prachu. 

Chybové hlásenia 

Ultra režim 

Režim samočistenia 

Tlačidlo napájania 
Krátko stlačte, aby ste začali/zastavili 
čistenie. 
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Prepínanie pracovných režimov 
Ak chcete vybrať požadovaný pracovný režim, stlačte prepínač pracovného režimu .

Spôsob používania 
Napĺňanie nádrže na čistú vodu 
Stlačte tlačidlo na uvoľnenie nádrže na čistú vodu a vyberte nádrž. Otvorte kryt 
nádoby a naplňte nádobu čistou vodou. Znovu vložte nádobu na čistú vodu 
skontrolujte, či je správne uzamknutá na svojom mieste. 

Spôsob používania 
Začiatok čistenia 

Pozor: 
· Vysávač sa nesmie používať na vysávanie penivých kvapalín. 
· Pred vypnutím napájania, po ukončení práce vykonávanej zariadením v horizontálnej polohe

, je potrebné ho nastaviť do vertikálnej polohy. 
· Zariadenie je vhodné na čistenie podláh, mramoru, dlaždíc a iných tvrdých povrchov. 
· Počas prevádzky zariadenia ho nemožno zdvíhať z podlahy, posúvať ani nakláňať. Inak môže pou-

žitá voda preniknúť do motora. 

Jemne stlačte nohou kryt kefy a nakloňte zariadenie dozadu. Ak chcete začať/ 
ukončiť prácu, stlačte tlačidlo napájania . Nastavenie zariadenia počas práce
vo vertikálnej polohe spôsobuje prerušenie jeho činnosti. Zariadenie môže pracovať ležiac 
horizontálne pod uhlom 180 stupňov, čo umožňuje dosiahnuť a vyčistiť miesta pod nízkymi 
nábytkom. 

Pridávanie čistiaceho roztoku 
1. Pred použitím odstráňte tesnenie. 
2. Odmerajte uzáverom fľaše čistiaci prostriedok na podlahy (*približne 10 ml/0,34 

fl oz. na uzáver). 
3. Nalejte do nádrže na vodu čistú a jemne pretrepte, aby sa pred použitím rovnomerne

premiešala. 
Pozor: Nesmiete pridávať žiadne kvapaliny okrem čistiaceho prostriedku schváleného výrobcom
. Čistiaci prostriedok si môžete zakúpiť v internetovom obchode výrobcu vysávača. 

UPOZORNENIE: Aby ste znížili riziko požiaru a elektrického šoku v dôsledku vnútorného 
poškodenia komponentov, používajte iba čistiaci prostriedok AWH10 určený na použitie s týmto zariadením. 
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Spôsob používania 
Spôsob vyprázdnenia nádrže na použitú vodu 
1. Stlačte tlačidlo na uvoľnenie nádrže na špinavú vodu a vyberte nádrž. 

2. Potiahnite za držadlo viečka nádrže na špinavú vodu, zdvihnite viečko a vylejte špina-
vú vodu.

Spôsob používania 
Režim samočistenia s použitím horúcej vody a režim sušenia 
1. Vráťte zariadenie späť na základňu. Skontrolujte, či je množstvo vody v nádrži na 

čistú vodu dostatočné na samočistenie.
2. Krátko stlačte tlačidlo samočistenia na vrchu držadla, čo spôsobí začatie/ukončenie 

samočistenia horúcou vodou podľa hlasových pokynov.

3. Po ukončení samočistenia a zapnutí režimu sušenia je potrebné vyprázdniť nádrž 
na použitú vodu. Na ukončenie režimu sušenia stlačte tlačidlo.

Pozor: 
· Počas procesu samočistenia sa nesmie dotýkať valcovej kefy, horúcej vody ani vykurovacieho mo-

dulu nabíjacej základne. 
· Funkciu samočistenia je možné zapnúť iba vtedy, keď je zariadenie v procese nabíjania a 

úroveň nabitia akumulátora presahuje 20%. Ak je úroveň nabitia akumulátora nižšia, 
pred začatím samočistenia ho nabite na 20%. 

1 2
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Čistenie nádrže na špinavú vodu 

Údržba a starostlivosť 

· Pred vykonaním údržbových prác je potrebné zariadenie vypnúť. Nedotýkajte sa
tlačidla napájania.

· Časti zariadenia je potrebné vymieňať podľa potreby. Je potrebné používať náhradné diely
dostupné u výrobcu alebo jeho servisného zástupcu.

· Ak zariadenie nebude používané dlhší čas, je potrebné jeho akumulátor úplne nabiť a po-
tom odpojiť napájací kábel. Zariadenie je potrebné skladovať na chladnom a su-
chom mieste, aby sa predišlo priamemu slnečnému žiareniu. Aby sa predišlo nad-
mernému vybití akumulátora, akumulátor zariadenia je potrebné dobíjať aspoň raz za 3 me-
siace.

Upozornenie: Odporúčame pravidelne čistiť nádrž na špinavú vodu po každom použití, ako aj pred a po 
samočistení. 

1. Stlačte tlačidlo na uvoľnenie nádrže na 
špinavú vodu a vyberte nádrž. 

2. Potiahnite za držiak viečka nádrže
na špinavú vodu, zdvihnite viečko. Vyberte
filter z viečka.

4. Znovu namontujte filter a viečko 
nádrže na špinavú vodu. Následne 
znovu namontujte nádrž na špinavú 
vodu. Zvuk kliknutia informuje o 
správnom nasadení nádrže. 

3. Opláchnite nádrž na špinavú vodu
a jej kryt vodou. Na vyčistenie vnútor-
ných stien nádrže použite čistiacu
kefku, ktorá je súčasťou súpravy.

Filter 

Kryt nádrže 
na špinavú vodu 

Koš filtra 
pevného odpadu 

Nádrž 
na špinavú vodu 

Tipy: 

Údržba a starostlivosť 
Čistenie filtra 

Pozor: Odporúča sa výmena filtra každé 3 - 6 mesiacov. 

Pozor: Rúry ani senzor prachu sa nemajú oplachovať vo vode. 

Čistenie rúry a senzora znečistenia 
Vyberte nádrž na špinavú vodu. Pred použitím utrite rúrku a senzor prachu vlhkou 
handrou. 

1. Vyberte filter a jemne otraste prach,
ktorý sa usadil na jeho povrchu.

2. V prípade znečistenia filtra je potrebné ho 
prepláchnuť vodou. Pred použitím musí
úplne vyschnúť.

kliknutie 

1 2



33 34

Údržba a starostlivosť 
Čistenie súpravy kief 

Pozor: 
· Súpravu kief nie je možné preplachovať vodou. 
· Čistite podľa potreby. Odporúča sa výmena valcovej kefy každé 3 - 6 mesiacov. 
· Dbajte na vybratie alebo vyprázdnenie nádrže na použitú vodu predtým, ako zariadenie položíte 

na bok za účelom čistenia valcovej kefy. 

1. Stlačte uvoľňovacie tlačidlá krytu 
valcovej kefy, čo umožní odstránenie 
krytu valcovej kefy. 

3. Použite čistiacu kefku
z priloženého vybavenia na odstránenie 
vlasov a nečistôt zamotaných vo valcovej 
kefe. Opláchnite valcovú kefku a jej 
kryt čistou vodou, potom ich dôkladne 
osušte. 

5. Znovu namontujte valcovú kefku a 
kryt valcovej kefy, až kým nebudete počuť 
kliknutie.

2. Ak chcete vybrať valcovú kefku, stlačte 
uvoľňovacie tlačidlo valcovej kefy a 
potiahnite za držiak. Oddeľ držiak od 
valcovej kefy. 

4. Vstupný otvor na sanie utrite suchou 
handrou alebo vlhkou utierkou. 

2

1

Riešenie problémov 
V prípade chyby zariadenie prestane fungovať. V nasledujúcej tabuľke sú opísané 
spôsoby odstraňovania porúch. Ak problém pretrváva, prosím, kontaktujte 
zákaznícky servis. 

Chyba Možné príčiny Riešenie 

Zariadenie ne do-
káže fungovať. 

Akumulátor zariadenia sa vybíja 
alebo úroveň nabitia akumulátora 
je nízka. 

Pred použitím plne nabij 
batériu. 

Zariadenie je nastavené v 
vertikálnej polohe. Nakloň zariadenie dozadu. 

Prítomnosť cudzích telies 
spôsobila aktiváciu režimu 
ochrany pred prehriatím. 

Odstráňte zámok a počkajte,
kým sa teplota nevráti na 
normálnu úroveň. 

Nádrž na špinavú vodu je plná. Vypusti nádrž na špinavú 
vodu. 

Prvky nie sú namontované na 
svojom mieste. 

Skontroluj, či sú všetky 
prvky správne 
namontované. 

Zariadenie 
sa nabíja 
pomaly. 

Teplota batérie je príliš nízka 
alebo príliš vysoká. 

Počkajte, kým teplota 
batérie sa vráti do normálneho 
stavu. 

Sila sania 
prístroja je 
slabá. 

Filter je upchatý. Vyčistite filter. 

Vstup alebo sacia trubica je 
zablokovaná cudzím telesom. Vyčistite trubicu a sací vstup. 

Motor vydáva 
divný zvuk. 

V nádrži na špinavú vodu je 
príliš veľa špinavej vody. 

Vypusti nádrž na špinavú 
vodu. 

Hlavný sací otvor je 
zablokovaný. 

Je potrebné očistiť všetky cudzie te-
lesá z hlavného sacieho otvoru. 

Ukazovateľ 
úrovne 
nabitia 
akumulátora 
na obrazovke 
nezobrazuje 
svetlo 
počas 
nabíjania. 

Zástrčka nabíjacej základne 
nie je správne zasunutá do 
eleketrického zásuvky. 

Uistite sa, že je zástrčka 
nabíjacej základne 
správne zasunutá do zásuvky. 

Zariadenie nebolo správne 
umiestnené na nabíjacej 
základni. 

Uistite sa, že zariadenie 
bolo správne 
umiestnené na nabíjacej 
základni. 

Z prístroja nevy-
téká voda. 

Nádrž na čistú vodu nie je 
správne namontovaná alebo je 
v nej príliš málo vody. 

Správne namontujte nádrž 
alebo naplňte nádrž na čistú 
vodu. 

Navlhčenie valcovej kefy trvá 
30 sekúnd. 

Zapnite zariadenie a skontrolujte 
znova po uplynutí niekoľkých chvíľ. 

kliknutie 



35 36

Hlásenia o chybách a spôsoby 
odstránenia poruchy 

Kód chyby Možné príčiny Riešenie 

E1-E7

Chyba 

Na diagnostiku poruchy 
reštartujte zariadenie. V prípade 
pretrvávania problému prosíme o 
kontaktovanie zákazníckeho servisu. 

F1-F3

H2/H3/H5/H6

V prípade nesprávneho fungovania zariadenia sa na displeji zobrazí 
hlásenie o chybe. Význam hlásenia a spôsob odstránenia poruchy sú popísané v 
nižšie uvedenej tabuľke. 

Technické údaje 

Vysávanie 

Model HMH15A Menovitý výkon 300 W

Menovité
napätie 21,6 V Napätie nabíjania 27 V

Kapacita 
nádoby na čistú 

vodu 
800 mL

Kapacita 
nádoby 

na znečistenú vodu 
700 mL

Čas nabíjania Približne 4 hodiny 

Nabíjacia základňa 

Model HCBX Menovitý odber 
energie* 650 W

Menovitý výkon 
vstupný 

220-240 V
50-60 Hz

Menovitý výkon 
výstupný 27V 1,6 A

Ochrana pred škodlivým prenikaním 
vody IPX1

* Menovitý výkon vstupný sa vzťahuje na výkon meraný počas reprezentatívneho cyklu s 
spustením režimu sušenia. 
* Keď je zariadenie plne nabité, automaticky prejde do pohotovostného režimu po 10 minútach s 
odberom energie 0,49 W. 

Vybratie a likvidácia akumulátora 
Vstavaný lítium-iónový akumulátor obsahuje látky, ktoré sú nebezpečné pre životné pro-
stredie. Demontáž akumulátora môže vykonať iba kvalifikovaný servisný technik, a samotný 
akumulátor je potrebné odovzdať do príslušného miesta zaoberajúceho sa recykláciou. 
- akumulátor musí byť vybratý zo zariadenia pred jeho likvidáciou;
- pri vyberaní akumulátora musí byť zariadenie odpojené od napájania;
- akumulátor je potrebné zlikvidovať bezpečným spôsobom.

POZOR: 
· Pred vybratím akumulátora odpojte napájanie a čo najviac vybijte akumulátor.
· Nepotrebné akumulátory je potrebné zlikvidovať v príslušnom recyklačnom zariadení.
· Akumulátor nevystavujte vysokým teplotám, pretože to môže spôsobiť jeho výbuch.
· Pri nesprávnych podmienkach používania môže z akumulátora unikať elektrolyt. V prí-

pade, že sa elektrolyt dostane do očí alebo na pokožku, postihnuté miesto dôkladne
opláchnite veľkým množstvom vody a následne vyhľadajte lekársku pomoc.

1. Odstráňte držiak - pozrite sa na kapitolu Inštalácia.
2. Pomocou správneho náradia odstráňte vrch a telo dekoratívnych krytov zariadenia.
3. Vyberte nádrž na použitú vodu, pomocou skrutkovača vykrúťte všetky upevňovacie skrutky z tela. 
4. Vyberte upevňovacie skrutky na prednom kryte zariadenia. Zložte kryt.
5. Zložte kryt hlavnej dosky ovládania, odpojte káble konektora akumulátorového balíka

, vyberte akumulátor z montážneho balíka.

Návod na demontáž akumulátora: 

Únik vody 
z hornej časti 
nádrže na 
čistú vodu. 

Kolízia alebo náhle ťahanie 
spôsobuje, že voda sa dostáva do 
motora. 

Je potrebné jemne pohybovať
dopredu a dozadu, keď je vysávač
zapnutý. 

Filter nie je úplne vysušený 
po jeho čistení. 

Je potrebné úplne 
vysušiť filter pred jeho 
opätovným použitím. 

Zlyhanie 
samočistenia. 

Valcová kefa môže byť 
zablokovaná odpadkami o 
väčších rozmeroch. 

Zložte kryt valcovej kefy, skontro-
lujte a vyčistite valcovú 
kefy. 

Zariadenie nebolo správne 
umiestnené na nabíjacej 
základni. 

Pred zapnutím funkcie 
samočistenia je potrebné 
skontrolovať, či sa nabíja 
akumulátor zariadenia. 

Nie je možné zapnúť 
funkciu samočistenia, ak 
úroveň nabitia akumulátora 
je nižšia ako 20%. 

Funkciu samočistenia 
je možné zapnúť iba vtedy, 
keď je zariadenie v procese 
nabíjania a úroveň nabitia 
akumulátora presahuje 20%. 

Nádrž na špinavú vodu je 
plná. Vypustite nádrž na špinavú vodu. 

Nádrž na čistú vodu nie je 
správne namontovaná alebo je 
v nej príliš málo vody. 

Správne namontujte nádrž alebo 
naplňte nádrž na čistú vodu. 

Slabý výkon 
sušenia. 

Výfuk a prívod vzduchu na 
nabíjacej základni môžu byť 
zablokované. 

Skontrolujte a odstráňte blokáciu výfuku a 
prívodu vzduchu. 

Riešenie problémov 



Ochrana životného prostredia 

Použitý elektronický zariadenie označené v súlade s smernicou Európskej únie, nesmie 
byť umiestnené spolu s iným komunálnym odpadom. Podlieha selektívnemu zberu
a recyklácii na určených miestach. Zabezpečením jeho správneho odstránenia pred-
chádzate potenciálnym negatívnym dôsledkom pre životné prostredie a zdravie 
ľudí. Systém zberu použitých zariadení je v súlade s miestne platnými predpismi o
ochrane životného prostredia týkajúcimi sa odstraňovania odpadu. Podrobné 
informácie o tomto môžete získať na mestskom úrade, v čistiacom podniku alebo v ob-
chode, kde bol produkt zakúpený.
Produkt spĺňa požiadavky smerníc tzv. Nového prístupu Európskej únie (EÚ),
týkajúcich sa otázok súvisiacich s bezpečnosťou používania, ochranou zdravia a 
ochranou životnéhoprostredia, ktoré určujú riziká , ktoré by mali byť identifikované a
eliminované.

Tento dokument je prekladom pôvodného návodu na obsluhu, ktorý vytvoril výrobca.

 

Produkt je potrebné pravidelne udržiavať (čistiť) vlastnými silami alebo prostredníctvom 
špecializovaných servisných miest na náklady a v rozsahu používateľa. V prípade nedos-
tatku informácií o potrebných údržbových alebo servisných akciách v návode na obsluhu 
je potrebné pravidelne, minimálne raz za týždeň, hodnotiť odchýlku stavu fyzického pro-
duktu od fyzicky nového produktu. V prípade zistenia alebo potvrdenia akejkoľvek od-
chýlky je potrebné okamžite prijať údržbové (čistenie) alebo servisné kroky. Nedostatočná 
údržba (čistenie) a reakcia pri zistení odchýlky môžu viesť k trvalému poškodeniu pro-
duktu. 
Záruka nezodpovedá za škody spôsobené zanedbaním.

Bezpečnostné opatrenia 

Pred začatím nabíjania skontrolujte, či sú kontakty zariadenia čisté. Nikdy nenechá-
vajte zariadenie bez dozoru počas používania a nabíjania. Dbajte na to, aby ste v prípade 
núdze mohli rýchlo odpojiť zariadenie od zdroja napájania.
Nikdy nevystavujte zariadenie vysokým teplotám.
Nabíjajte zariadenie na suchom a dobre vetranom mieste, ďaleko od horľavých 
materiálov, a udržujte voľný priestor minimálne 1 m od iných objektov.
Nikdy nezakrývajte zariadenie počas nabíjania.
Nikdy nepoužívajte napájací zdroj, nabíjaciu stanicu, káble atď. bez odporúčania a certifikácie výrobcu.
Chráňte svoj majetok, zariadenie je vybavené článkami, ktoré sú ťažko uhasiteľné,
vybavte sa hasiacou plachtou.

Akumulátor LI-ION 

Zariadenie je vybavené akumulátorom LI ION (lithium-iónovým), ktorý sa vzhľadom na svoju
fyzickú a chemickú štruktúru s časom a používaním opotrebováva. Výrobca určuje maxi-
málny čas prevádzky zariadenia v laboratórnych podmienkach, kde sú optimálne 
podmienky pre prevádzku zariadenia a samotný akumulátor je nový a plne nabitý
. Čas prevádzky v skutočnosti sa môže líšiť od deklarovaného v ponuke a nie je to vada 
zariadenia, ale vlastnosť produktu. Aby sa zachovala maximálna životnosť akumulá-
tora, neodporúča sa ho vybíjať na úroveň nižšiu ako 3,18V alebo 15% celkovej kapacity.
Nižšie hodnoty, ako napr. 2,5V pre článok, ho trvalo poškodzujú a nie je to kryté zárukou. V 
prípade, že sa akumulátor alebo celé zariadenie nepoužíva dlhšie ako jeden mesiac, je 
potrebné akumulátor nabiť na 50% a pravidelne každé dva mesiace kontrolovať úroveň 
jeho nabitia. Uchovávajte akumulátor a zariadenie na suchom mieste, mimo slnečného žia-
renia a nízkych teplôt.

Akumulátor LI-PO 

Zariadenie je vybavené akumulátorom LI PO (lithium-polymérovým), ktorý sa vzhľadom na 
svoju fyzickú a chemickú štruktúru s časom a používaním opotrebováva. Výrobca určuje 
maximálny čas prevádzky zariadenia za laboratórnych podmienok, kde sú optimálne pod-
mienky pre prevádzku zariadenia a samotný akumulátor je nový a plne nabitý. Skutočný 
čas prevádzky sa môže líšiť od deklarovaného v ponuke a nie je to chyba zariadenia, ale 
vlastnosť produktu. Aby sa zachovala maximálna životnosť akumulátora, neodporúča sa ho
vybíjať na úroveň pod 3,5V alebo 5% z celkovej kapacity. Nižšie hodnoty, ako napríklad 3,2V
pre článok, ho trvalo poškodzujú a nie je to kryté zárukou. V prípade, že sa akumulátor alebo
celé zariadenie nepoužíva dlhšie ako jeden mesiac, je potrebné akumulátor nabiť na 50% a 
pravidelne každé dva mesiace kontrolovať úroveň jeho nabitia. Uchovávajte akumulátor a 
zariadenie v suchom mieste, mimo dosahu slnka a negatívnych teplôt.
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Upozornenia a informácie o bezpečnosti 
Všetky informácie o obsluhe zariadenia sa nachádzajú v návode na obsluhu. Predtým, než začnete zariadenie používať, oboznámte 
sa s jeho obsahom a riadte sa uvedenými pokynmi. 

Pred použitím sa oboznámte aj s nasledujúcimi informáciami: 
Upozornenia týkajúce sa používania 
1. Bezpečnosť detí:
○ Vysávače nie sú určené na obsluhu deťmi. Uchovávajte zariadenia na mieste, ktoré nie je prístupné najmladším, aby ste predišli 
náhodnému spusteniu alebo kontaktu s pohyblivými časťami. 
○ Roboty na upratovanie môžu byť spustené v automatickom režime – uisti sa, že v blízkosti nie sú deti ani zvieratá, aby si 
prevenoval riziko zrážok. 
2. Elektrická bezpečnosť:
○ Pred pripojením zariadenia do elektrickej siete sa uisti, že napájací kábel nie je poškodený ani zamotaný.
○ Nepoužívaj vysávače s káblom na mokrých povrchoch, pokiaľ nie sú na to špeciálne prispôsobené (napr. vodné vysávače). 
○ Pri bezdrôtových vysávačoch používaj výhradne originálne nabíjačky a akumulátory. 
3. Riziko zranení a poškodení:
○ Nevkladajte ruky, oblečenie ani iné predmety do sacích otvorov alebo do pohyblivých častí zariadenia. 
○ Vyhnite sa nasávaniu ostrých predmetov (napr. skla, klincov), ktoré môžu poškodiť mechanizmus zariadenia. 
4. Ochrana pred prehriatím :
○ Pravidelne vyprázdňujte nádoby na prach alebo vymieňajte vrecká v tradičných vysávačoch, aby ste zabezpečili správny prietok vzduchu. 
○ Uistite sa, že filtre (HEPA, uhlíkové atď.) sú čisté a správne namontované, aby ste predišli preťaženiu motora. 
5. Bezpečnosť používania robotov na upratovanie :
○ Pred spustením robota na upratovanie odstráňte všetky prekážky z podlahy, ako sú káble, malé hračky alebo iné predmety, ktoré 
môžu narušiť jeho činnosť.
○ Nepresúvajte robota na upratovanie počas jeho činnosti, aby ste predišli narušeniu naprogramovaného cyklu. 
6. Náhradné diely a príslušenstvo :
○ Používajte iba originálne náhradné diely, ako sú kefy, filtre alebo akumulátory, odporúčané výrobcom. Nevhodné 
časti môžu znížiť výkon zariadenia alebo spôsobiť jeho poškodenie. 
○ Pravidelne kontrolujte stav štetcov, kolies a sacích rúr – poškodené prvky môžu znížiť účinnosť vysávača. 

Informácie o správnom používaní 
1. Príprava zariadenia na prácu :
○ Pred prvým použitím sa oboznámte s návodom na obsluhu. Uistite sa, že všetky prvky zariadenia sú správne namontované a pripra-
vené na prácu. 
○ Skontrolujte, či je napájací kábel rozvinutý a akumulátor v bezdrôtových modeloch je nabitý.
2. Prevádzka zariadenia :
○ Používajte vhodné nadstavce a pracovné režimy v závislosti od typu povrchu (napr. koberec, parkety, čalúnenie). 
○ V multifunkčných modeloch, ako sú vysávače s funkciou mopovania, používajte iba odporúčané čistiace prostriedky, aby ste predišli
poškodeniu nádob alebo povrchov.
3. Údržba a čistenie:
○ Pravidelne čistite filtre, kefy a nádoby na prach podľa pokynov výrobcu, aby ste zabezpečili ich dlhú životnosť a efektívnosť.
○ Ak sa zariadenie zašpiní, utrite ho vlhkou handričkou. Nikdy nezatápajte elektrické časti vo vode. 
4. Skladovanie :
○ Skladujte vysávač na suchom mieste, mimo vlhkosti a vysokých teplôt. Napájací kábel chráň pred poškodením a v bezdrôtových mo-
deloch sa vyhýbaj skladovaniu zariadenia s úplne vybitým akumulátorom. 

Dodatočné opatrenia 
● Ochrana životného prostredia:
○ Použité filtre, vrecká na prach a akumulátory je potrebné likvidovať v súlade s miestnymi predpismi o odpadoch.
○ Použité vysávače odovzdávaj do zberných miest elektrického zariadenia na recykláciu. 
● Energetická efektívnosť:
○ Využívaj energeticky úsporné režimy, ak sú k dispozícii, aby si znížil spotrebu energie. 
○ Vypnite vysávač, keď sa nepoužíva, aby ste predišli zbytočnému zaťaženiu. 

Výrobca: 
Dreame Trading (Tianjin) Co., s.r.o. 
Izba 2112-1-1, Južný obvod, Centrum financií a obchodu, č. 6975 
Yazhou Road, Dongjiang Bonded Port Area, Tianjin Pilot Free Trade
Zone, Tianjin, Čína 

Autorizovaný zástupca v EÚ: 
DREAME TECHNOLOGY Sp. z o.o.
Koszykowa 61 00-667 Varšava 
dreamesupport@dreame.tech

Importér: 
INNPRO Robert Błędowski sp. z o.o.
65c Rudzka St.
44-200 Rybnik, Poľsko
tel. +48 533 234 303
hurt@innpro.pl
www.innpro.pl
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