
Návod na Použitie Kamera Hub G5 Pro (PoE) SK



Kamera Hub G5 Pro (PoE) podporuje komplexné používanie 24 hodín denne, 7 dní v 
týždni. Toto zariadenie s rozlíšením videa presahujúcim 4 milióny pixelov, 133° 
diagonálnym zorným poľom (FOV) objektívom, veľkou clonou F1,0 a 1/1,8” snímačom s 
veľkým obrazom poskytuje živé farby aj pri extrémne slabom osvetlení. Camera G5 
podporuje aj detekciu pohybu PIR, ktorá dokáže zistiť, či sa v jej dosahu detekcie 
zhromažďujú alebo zdržiavajú ľudia. Je vybavený bodovým svetlom s teplotou farieb 
3000 K, ktorý poskytuje jasné, ale pohodlné osvetlenie. Po aktivácii zvyšuje presnosť 
identifikácie umelej inteligencie. Kamera G5 využíva celý rad funkcií AI, ako je detekcia 
osôb, detekcia domácich zvierat, detekcia balíkov, detekcia oklúzie šošovky, 
rozpoznávanie tváre, rozpoznávanie vozidiel atď. Môže sa pochváliť aj rozbočovačom 
Zigbee a Thread na pripojenie k zariadeniam Aqara a Third Party Matter. Tento produkt 
získal hodnotenie odolnosti voči prachu a vode IP65, vhodné na použitie v prostrediach 
od -30 °C do +50 °C (-22 °F ~ 122 °F), čo z neho robí všestrannú monitorovaciu kameru.

Predstavenie produktu

Čo je v krabici

Kamera Hub G5 Pro (PoE) ×1 Vodotesná spojka RJ45 × 1

Napájací kábel × 1

Návod na použitie × 1

Otvárač zadného veka × 1

Súprava skrutiek do steny 
(M3 × 20 mm, samorezné) a 

kotiev (32 mm)× 1



Indikátor

Objektív

PIR senzor

Nastaviteľná konzola
Upevňovacie skrutky nástennej konzoly

Uťahovacia nastavovacia skrutka

Reflektor

Mikrofón

Skrutka na odstránenie 
zadného krytu

Otvor na skrutku 
zadného krytu

Resetovacie tlačidlo

Ethernetový 
kábel

Napájací port USB-C

1/4 "Otvor pre 
skrutku držiaka

Hovorca

Dlhé stlačenie na 10 
sekúnd: Resetovanie siete 
a odpojenie zariadenia
Rýchle stlačenie 10-krát: 
Obnovenie továrenských 
nastavení



Tento produkt je možné umiestniť na stenu, strop alebo umiestniť na rovný povrch a 
návod na použitie je nasledovný:

Fotoaparát možno umiestniť na rovný povrch. Po úspešnom pripojení výrobku k 
aplikácii možno na základe streamovania v reálnom čase manuálne nastaviť uhol jej 
sklonu a uhol natočenia doľava/doprava a nasmerovať objektív na to, čo je potrebné 
natočiť.

Inštalácia produktu

1.Túto kameru sa odporúča inštalovať vo výške 2 až 3 metre nad zemou. Ak chcete 
používať funkciu rozpoznávania vozidiel, nainštalujte kameru na ľavú/pravú stranu 
garážových dverí alebo na ľavú/pravú stranu príjazdovej cesty. Neodporúča sa 
inštalovať kameru do stredovej polohy, pretože rozpoznanie vozidla vyžaduje, aby 
kamera zachytila dostatočne veľkú oblasť cieľového vozidla.

Montáž na stenu a strop (ako príklad si zoberte montáž na stenu)：

Vyberte polohu inštalácie

Umiestnenie na rovnom povrchu:



2.Uvoľnite upevňovacie skrutky nástenného držiaka, vyberte držiak, pripevnite ho na 
zvolenú montážnu pozíciu na stene a označte si miesta dierovania.

3.Na vŕtanie otvorov podľa označených pozícií použite Ø6 mm vrták s hĺbkou vŕtania 
≥ 32 mm.

≥
32m

m

Ø6m
m



4.Pomocou náradia zatĺcte 4 rozperné hmoždinky do vyvŕtaných otvorov, čím 
zabezpečíte rovný povrch.

5.Na upevnenie držiaka na stenu použite samorezné skrutky z balenia príslušenstva.

6. Vložte kameru spolu s ostatnými časťami držiaka zhora nadol do drážky 
nástenného držiaka, ako je znázornené nižšie, potom utiahnite skrutky, aby ste ho 
upevnili.



Vyberte režim napájania a pripojte sa k sieti
1. Tento produkt môže byť napájaný externým napájacím adaptérom cez port USB-C 

alebo prostredníctvom PoE cez port RJ45, prosím zvoľte spôsob podľa aktuálnej 
polohy inštalácie.

2. Tento produkt je možné pripojiť k sieti iba cez ethernetový port RJ45 pomocou 
sieťového kábla a nepodporuje pripojenie Wi-Fi. Pri pripájaní k sieti si pozrite 
nasledujúci diagram.

* Upozornenie: Keď je kamera pripojená k externému zdroju napájania a pripojená cez PoE, 
zariadenie uprednostní napájanie z portu PoE.

7. Vyberte vodotesné príslušenstvo RJ45 z krabice a pripojte sieťový kábel podľa 
krokov ① a ② nasledovne.

8.Po úspešnom pridaní kamery do APP manuálne upravte uhol sklonu alebo ľavý a 
pravý uhol natočenia držiaka na základe streamovania v reálnom čase a nasmerujte 
objektív na miesto, ktoré je potrebné nafilmovať.

1

2



1

2

Smerovač

Smerovač

PoE Sieťový Prepínač



Vyhľadajte aplikáciu„Aqara Home“ v Apple app Store, Google Play, Xiaomi GetApps, 
Huawei app Gallery alebo naskenujte nasledujúci QR kód a stiahnite si aplikáciu 
Aqara Home.

Pred inštaláciou pripojte kameru k Aqara Home alebo HomeKit. Ak chcete otvoriť 
zadný kryt fotoaparátu pomocou otvárača zadného krytu, pozrite si obrázok nižšie.

Viazanie & inicializácia zariadenia
1.Stiahnite si aplikáciu Aqara Home

2.Pridajte produkt na Aqara Home



Pripojte kameru k sieti pomocou ethernetového kábla a zapnite ju. Keď indikátor 
stavu bliká žlto, otvorte aplikáciu Aqara Home a kamera by sa mala automaticky 
objaviť a zobraziť v aplikácii. Kliknite na objavenú kameru a podľa pokynov v aplikácii 
ju spojte. Alebo kliknite na „+“ v pravom hornom rohu domovskej stránky aplikácie a 
vyberte „Kamera Hub G5 Pro (PoE). Po úspešnom pripojení bude indikátor stavu 
zariadenia modrý.

Otvorte aplikáciu Apple „Home“, kliknite na „+“ v pravom hornom rohu, vstúpte na 
stránku AddAccessories, naskenujte alebo ručne zadajte nastavovací kód HomeKit 
(HomeKit QR kód) na produkte alebo v používateľskej príručke a pripojte zariadenie k 
HomeKit.

3.Pridajte produkt do Apple HomeKitu

• Ak indikátor stavu po zapnutí nebliká žlto, použite nástroje v balení príslušenstva na 
otvorenie zadného krytu fotoaparátu, dlho stlačte funkčné tlačidlo na 10 sekúnd alebo 
rýchlo stlačte funkčné tlačidlo 10-krát na resetovanie zariadenia.

• Počas nastavovania siete sa uistite, že je mobilný telefón pripojený k sieti Wi-Fi v rovnakej 
sieti LAN ako kamera.

• Počas nastavenia siete môže byť potrebné naskenovať párovací QR kód Aqara na produkte, 
manuálnom kryte alebo zadať 8-miestny párovací kód. Postupujte podľa pokynov v 
aplikácii a dokončite potrebné kroky.

1.Výzva „Nie je možné pridať príslušenstvo“: Opakované zlyhania pripojenia zanechali 
nevyriešené informácie o chybe vo vyrovnávacej pamäti iOS. Reštartujte zariadenie iOS 
(iPhone alebo iPad), resetujte fotoaparát a skúste to znova.

2. Výzva „Príslušenstvo pridané“, ale stále nefunguje: Reštartujte zariadenie iOS a resetujte 
kameru, potom manuálne zadajte kód nastavenia HomeKit na pridanie kamery.

3. Výzva „Príslušenstvo sa nenašlo“. Resetujte kameru, počkajte 3 minúty a znova ju pridajte 
ručným zadaním kódu nastavenia HomeKit.

Nasledujú bežné kroky na riešenie problémov pri zlyhaní pridania HomeKit:

Upozornenie: Nevyhadzujte QR kód na produkte alebo v používateľskej príručke. Ak nie je 
možné pridať zariadenie, stlačte a podržte funkčné tlačidlo na 10 sekúnd, aby ste resetovali 
sieť, a potom to skúste znova.



Tento produkt má funkciu hubu Zigbee, môžete k nemu pripojiť zariadenia Thread, 
pripojte zariadenie podľa používateľskej príručky pre konkrétne zariadenie.

4. Zviažte detské zariadenie

Ak chcete získať ďalšie funkcie zariadenia, prihláste sa do aplikácie Aqara Home a 
preskúmajte.

5. Ďalšie funkcie

Technické údaje
Model produktu: 
CH-C03E/CH-C03D
Rozlíšenie: 2688 × 1520

Obrazový snímač: 1/1.8”
FOV: 133° (diagonálne)
Svetelnosť: F1.0

Kódovanie videa: H.264
Napájanie Vstup: 5V⎓2A
Vstup PoE : 48V⎓0.27A

Stupeň ochrany IP: IP65
Uhol detekcie PIR: Horizontálne 100°, Vertikálne 65°
Reflektor: Menovitý výkon 3 W, Svetelný uhol 120 °, Hodnota farebnej teploty 3000 K
Bezdrôtový protokol: Zigbee/Thread IEEE 802.15.4
Pracovná teplota: -30°C ~ +50°C (-22°F ~ 122°F)
Pracovná vlhkosť: 0 ~ 95% RH, bez kondenzácie

Popis indikátora stavu

Indikátora stavu

Žlté indikátor svieti

Žlté indikátor rýchlo bliká

Modrý indikátor rýchlo bliká

Modrý indikátor pomaly bliká

Modrý indikátor svieti

Biely indikátor svieti

Fialový indikátor bliká

Žlté indikátor pomali bliká

Vypnuté

Spustenie

Čaká sa na pripojenie k sieti

Pripája sa k sieti

Úspešne ste sa pripojili k sieti a účet sa spája

Funguje normálne

Nie je pripojená žiadna site 10 minút po spustení

Príslušenstvo je pripravené na pridanie

Aktualizácia firmvéru

Indikátor je vypnutý a zariedenie je v režime 
spánku zariedenie nie je zapnuté

Stav zariadenia



Všimnite si
Používanie odznaku Works with Apple znamená, že príslušenstvo bolo navrhnuté tak, 
aby fungovalo špecificky s technológiou identifikovanou v odznaku, a bolo 
certifikované vývojárom, aby spĺňalo výkonnostné štandardy spoločnosti Apple. 
Spoločnosť Apple nezodpovedá za prevádzku tohto zariadenia ani za jeho súlad s 
bezpečnostnými a regulačnými normami.
10-dňová história nahrávania z vášho Kamera Hub G5 Pro (PoE) je bezpečne uložená v 
iCloude a je k dispozícii na zobrazenie v aplikácii Apple Home na vašom iPhone, iPade 
alebo Macu. Môžete pridať jednu kameru k plánu s kapacitou 50 GB, až päť kamier k 
plánu s kapacitou 200 GB alebo až neobmedzený počet kamier k plánu s kapacitou 2 TB 
bez d'alších nákladov. Záznamy z kamery sa nezapočítavajú do limitu úložiska iCloud.
 Komunikácia medzi iPhone, iPad, Apple Watch, HomePod, HomePod mini alebo Mac a 
HomeKit s podporou HomeKit Kamera Hub G5 Pro (PoE) je zabezpečená technológiou 
HomeKit.
Apple, Apple Watch, HomeKit, HomePod, HomePod mini, Siri, iPad, iPad Air a iPhone sú 
ochranné známky spoločnosti Apple Inc., 
registrované v USA a ďalších krajinách.

Varovania
1. Tento produkt nie je hračka, Udržujte deti mimo dosahu tohto produktu.
2. Vyhnite sa inštalácii produktu v akejkoľvek polohe, ktorá by mohla prekážať 

objektívu, PIR alebo reflektor. Pri nastavovaní orientácie objektívu sa vyhnite 
miereniu v smere priameho slnečného žiarenia, aby ste predišli nezvratnému 
hardvérovému poškodeniu obrazového snímača.

3. Keď je reflektor zapnutý a nastavený na maximálny jas, nepozerajte sa dlho do svetla, 
aby ste si nepoškodili oči.



4. Tento produkt nepodporuje infračervené svetlo na vytváranie čiernobielych obrázkov 
v režime nočného videnia. Pri používaní tohto produktu v úplne tmavom prostredí 
zapnite reflektor.

5. Nepokúšajte sa opravovať tento produkt svojpomocne, inak možno nebudete môcť 
využívať bežné záručné popredajné služby.

6. Na použitie s produktom vyberte adaptér s minimálnym výstupným parametrom 5V⎓
2A.

Online zákaznícky servis: www.aqara.com/support
Výrobca: Lumi United Technology Co., Ltd.
Adresa: Izba 801-804, 8. Poschodie, budova 1, park Chongwen, iPark Nanshan, č. 3370, 
Liuxian Ave, obytná štvrť Taoyuan, okres Nanshan, Shenzhen, Čína.
Email: support@aqara.com
Vyrobené v Číne


