Navod na pouzitie SK

CARN:=O

Detské hodinky s GPS lokalizatorom CARNEO Guard Kid +

S

Pred pouzitim si pozorne precitajte tito uzivatel'sku prirucku!

V pripade, Ze ani po preditani navodu a zhliadnuti videa na youtube hodinky
nepracuju spravne, kontaktujte prosim technicki podporu, kde vas problém
promtne vyrieSia: info@carneo.sk, 033/2933112, v pracovné dni od 9:00 — 16:00h.
Video na youtube vyhl'adate zadanim textu do vyhladavania: CARNEO GuardKid+ 4G
SK smart hodinky pre deti

Doélezité upozornenie!

Nepouzivajte hodinky vo vihkom prostredi! V pripade poskodenia silikénového krytu
SIM karty prestaiite hodinky ihned pouzivat, pretoZe sa do nich dostane vlhkost resp.
prach a poskodi sa elektronika, na ¢o sa zaruka nevztahuje! Nahradné krytku pre SIM
si mdZete objednat na https://eshop.carneo.sk

Jednd sa o GPS hodinky pre deti s funkciou SOS, dudlnym polohovanim, dialkovym

monitoringom, elektronickym plotom .

Dolezita informacia: Hodinky vyuZivaju prioritne svoju lokalizaciu so zabudovaného GPS prijimaca
“presnost je niekolko desiatok metrov” . Ak sa vsak hodinky nachddzaji na mieste z nizkym, alebo
Ziadnym GPS signalom “budova, podzemna garaz a pod.” VyuZivaju na lokalizaciu dostupné WIFI siete,
kedy je presnost lokalizicie do 200 metrov. Ak nie si dostupné ani Ziadne WIFI siete, hodinky
vykonavaju lokalizaciu pomocou BTS “LBS” vykryvace operatora, ktorého SIM karta je v nich osadena.
V tomto pripade je presnost lokalizacie ovplyvnena poétom BTS vykryvacov operatora v danej oblasti
“az do niekolkych km”.

Poznamka: Po zapnuti a spdrovani hodin s aplikiciou nie je moiné hodinky vypnuat



prostrednictvom tlacidla zap/vyp na hodinkach. Je to z dévodu bezpeénosti, aby nemohol
ktokolvek dietatu hodinky vypnut a tym znemoznit ich lokalizaciu. Hodinky méZete vypnut na
dial'ku cez aplikaciu.
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Priprava pred pouZitim

Batéria je od vyroby uplne vybita, takze je ju doporucené nabit’ po dobu aspon 2
hodiny predtym, nez za€nete zariadenie pouzivat’, parovat.

Poznamka: Na stranke www.carneo.sk v detailoch produktu CARNEO GuardKid+ a GuardKid+ 4G
najdete v spodnej ¢asti videondvod na instalaciu hodin.

1. Skontrolujte obsah balenia hodin, ktoré musi obsahovat napajaci kabel.

2. Zakupte si SIM kartu na ktorej su aktivované data “internet”. Pred jej pouZitim ju najskor
aktivujte v akomkolvek teleféne a deaktivujte na nej PIN kéd “v nastaveniach telefénu”.
Nasledne deaktivaciu PIN kéddu odtestujte vypnutim a opdatovnym zapnutim telefonu. SIM karta
sa musi prihlasit bez toho aby bolo potrebné zadavat PIN kéd. Nakoniec odtestujte dostupnost
mobilného internetu na teleféne bez pouzitia WIFI. Na telefone spustite internetovy prehliadac
a skuste napriklad www.carneo.sk.

Upozornenie: Predpokladany prenos dat pri Standartnom pouzivani je max 100MB mesacne.

3. Nainstalujte aplikaciu CARNEO GUARD na mobilnom teleféne, oskenovanim QR kédu, ktory sa
nachadza na spodnej strane krabicky, ale vyhl'adanim aplikacie CARNEO GUARD v google play
alebo Appstore.

4. Odstrante nechtom silikonovu krytku na boénej strane s vyobrazenim SIM karty. Pri vkladani
SIM karty musia byt hodinky vypnuté! Zasurite SIM kartu kontaktami nahor, smerom k displeju
a zarezom na SIM karte smerom do vnutra, tenkym predmetom, aZ kym nebudete poéut
cvaknutie “ €o znamen3, Ze sa SIM karta ukotvila v patici”. Nasledne zavrite silikonovy kryt.
Hodinky moZete teraz zapnut tlaéidlom na zapnutie.

Po nainstalovani aplikacie a jej spusteni, vyberte jazyk Slovencdina v spodnej, lavej strane
obrazovky. Vyberte moZnost registrovat. Do pola “vstup do schranky” vloite vasu mailovi
adresu. Do pola “zadejte kéd” opiste kdd, ktory sa nachadza po pravej strane v $edom obdiZniku.
Do pola 8-16 alfanumerické heslo vloZte akékolvek vami vymyslené heslo v po¢te znakou 8-16
znakov. PouZite heslo v ktorom sa budu nachadzat pismena aj &isla. Potvrdte , Ze ste si preditali
uzivatel'ski zmluvu a zvolte registrovat.

5. Pridanie hodin. Kliknite na Stvorec s pomlckou na pravej strane prvého policka. Na teleféne sa
spusti fotoaparat, ktorym oskenujte QR kéd, ktory sa nachadza na spodnej strany hodin, ale aj v
menu hodin. Do pola prezdivka vloZte napr. meno vaseho dietatka. V nasledujicom poli vyberte
vasu prislu$nost /vztah k dietatu. Potvrdte OK. Aplikdcia potvrdi, Ze si hodinky zaregistrované.
DOLEZITE UPOZORNENIE!

Pri registracii hodiniek umiestnite hodinky niekde do priestoru vonku, alebo na parapetu okna,
aby sa spojili s GPS satelitami. Prvotné pripojenie, synchronizacia hodin a aplikacie zo serverom
méiZe trvat aj niekolko minut, max vak cca 30 min. Preto v pripade, ak vam aplikacia bude pri
nastaveni akychkolvek funkcii bude vypisovat hlasku, Ze si hodinky neni v sieti, alebo su offline,
prosim vyckajte nejaku dobu, no max 30 min.



RIESENIE PROBLEMOV.

V pripade, Ze vam aplikacia vypisuje aj po 30 min, Ze su hodinky offline, alebo zariadenie nieje v
sieti, je potrebné nastavit APN “ pristupovy bod” pre internet. Nastavenie prebieha odoslanim
SMS na tel. Cislo SIM karty, ktora je vloZzena v hodinkach. Vid' dole st priklady SMS prikazov na
nastavenie APN pre jednotlivych operatorov v SR.

Prednastavené hodnoty nastavenia APN: Internet, Internet. V pripade operatorov sinym
nastavenim APN odoslite SMS do hodiniek vtvare: pw,123456,apn,APN MENO,
LOGIN_APN,PASSWORD_APN,MCC+MNC operatora#

Ak operator nepouziva APN login a heslo, medzi ¢iarky vloZzte medzeru.

Poznamka: 123456 je prednastavené heslo

Priklady SMS na nastavenie APN:

Priklad pre Orange : pw,123456,apn,internet,,,23101#

Priklad pre T-com : pw,123456,apn,internet,,,23102#

Priklad pre 02: pw,123456,apn,o02internet,,,23106#

Priklad pre 4ka: pw,123456,apn,internet,,,23103#

Priklad pre Juro : pw,123456,apn,internet,,,23102#

Po odoslani SMS na cislo SIM karty, ktord je v hodinkdch vam hodinky odosIu spatni SMS v tvare
APN OK.

Po prijati tejto SMS hodinky vypnite dlhym stlacenim tlacidla na vypnutie hodin. Nasledne hodinky
zapnite. Po tomto kroku skontrolujte na hlavnej “Zltej” obrazovke so smajlikom, ¢i sa vo vrchnej
Casti, priblizne v strede zobrazia 2 protilahlé Sipky, o znamen3, Ze prebieha vymena dat medzi
serverom a hodinkami. V pripade, Ze sa tieto Sipky nezobrazia do max. 5 minut, pokracujte dalsim

krokom na rieSenie problému s pripojenim.

Odoslite SMS v tvare pw,123456,ip,52.28.132.157,8001# z telefénu na Cislo SIM karty

v hodinkéch. Opat vam hodinky odpovedia SMSkou [surl,52.28.132.157,port,8001#] ok!. Po
tomto kroku opat skontrolujte protilahlé Sipky vo vrchnej Casti Zltej obrazovky. Ak sa nezobrazia
do max. 5 minut pokracujte poslednym krokom na rieSenie problému.

Ak v pripade uskutoénenia vietkych krokov, spominanych hore stale hlasi aplikacia, Ze su hodinky
offline je potrené kontaktovat operatora SIM karty, ktord je vlioZzend v hodinkéach. Je 100% isté, ze
SIM karta nedisponuje datovym pripojenim. Po spojeni s operdatorom ho poZiadajte, aby v systéme
preveril dostupnost datového pripojenia na predmetnej SIM karte a pripadne aktivaciu dat.

V pripade, Ze ani po precitani navodu a zhliadnuti videa hodinky nepracuju spravne,
kontaktujte prosim technicki podporu, kde vas problém promtne vyriesia:
info@carneo.sk, 033/2933112, v pracovné dni od 9:00 — 17:00h.

Vydrz batérie na zaklade zvoleného pracovného rezimu:

Sledovaci rezim / automaticka lokalizacia kazdi minatu = vydrz 12 - 24 hodin
Normalny reZim / automaticka lokalizacia kazdych 10 minut = vydrz max. 2 dni
Setriaci reZim / automaticka lokalizacia kazdt 1 hodinu = vydrz max. 2 - 4 dny
VydrZ batérie je uvadzana pri 100% 2G GSM signaly.
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5.Popis funkcii

Zelena ikona kontakty — nad mapou: MoézZete nastavit az 15 kontaktov na blizkych ludi. Tieto
kontakty sa prenesu po uloZeni do hodiniek.

Oranzova ikona spravy: Stlate a podrite pocas nahravania biele tla¢idlo na spodnej strane
obrazovky a hovorte do mikrofénu, po ukonceni nahrdvania pustite tlacidlo a sprava sa odosle do
hodin. Doba spravy max. 15 sekund.

TmavooranZova ikona volanie: MéZete vlozit tel. ¢islo SIM karty, ktora je v hodinkach a nasledne
jednoducho spojite z hodinkami Standardnym telefonickym hovorom.

Zdravie: V tomto menu si mbZete prezerat historiu prejdenej vzdialenosti, pocet spalenych kalérii,
celkovl prejdent vzdialenost a kvalitu spanku dietata.

Poznamka: Po kliknuti na ktorukolvek zo styroch ikon vdm umozni zadat data potrebné na spravny



vypocet prejdenej vzdialenosti a spalenych kalérii ako su dizka detského kroku, vaha dietata a
samotné zapnutie tejto funkcie. Krokomer v hodinkach je potrebné aktivovat v aplikacii vo volbe
zdravie / ch6dza. Aktivacia krokomeru spOsobi vyssiu spotrebu energie hodin a méze skratit vydrz
batérie aZz o 30%.

Upozornenia: Tu je k dispozicii histdria upozorneni, prijimana s hodin.

Budik: MoZnost nastavenia az 3 budikov.

Odmeny: Pomocou tejto funkcie mézete dietatu posielat na hodinky od 0 po 99 srdie¢ok ako
odmenu za akékolvek vykonané ¢innosti.

Fotoaparat: Tato funkcia Vam umoznuje vytvorit na dialku fotografiu fotoaparatom na hodinkach.
Fotka sa do niekolkych sekind “ max 1 min” bude prenesena do zoznamu fotografii v aplikdcii.
Doba vyuky: MézZete vyplnit tyZzdenny rozvrh hodin dietata.

Videohovor: “ Iba hodinky GuardKid+ 4G.” Funkcia videohovoru s dietatom.

SOS disla: Mbzete zadat azZ 3 telefénne Cisla , ktoré budu hodinky kontaktovat v pripade stlacenia
tladidla SOS po dobu 3 sekind na hodinkach, kedy sa budd hodinky snaZit spojit so vsetkymi 3
Cislami “postupne”. Ak nebude hovor uskuto¢neny, budu sa hodinky opatovne pokusat dovolat na
predmetné Cisla.

Pracovny reZim: Zvolte vami poZadovanu periddu automatického lokalizovania hodin, vdaka ¢omu
mbzete Setrit prenesené data a batériu hodin. Odporicame Setriaci rezim, lokalizacia kazdd hodinu.
V pripade sledovacieho rezimu “lokalizacia kazdi minGtu” sa méze skratit vydrz batérie iba na
niekolko hodin.

ReZim vyzvanania: Volba rezimu zvonenia / tichého rezimu.

Odpocuvanie: Zadajte do prazdneho pola svoje telefénne ¢islo a potvrdte OK. Na vami zadané ¢islo
hodinky okamzZite zavolaju. Po zodvihnuti hovoru na teleféne bude prendsany iba zvuk s hodin,
vdaka ¢omu ich modzete odpocuvat. Hodinky sa pri odpocuvani tvaria ako vypnuté bez akejkolvek
aktivity.

Clenovia rodiny: Jedna sa o zoznam uZivatelov, ktory maji nainstalovanu aplikaciu a sparované
identické hodinky ako vy.

ReZim trieda: Zvolte Casové rozmedzie , kedy nechcete aby bolo vase diata rusené. Napriklad v
pripade, ked'je v Skole a pod..

Nastavenia SMS varovania: Zvolte telefénne Cislo na ktoré chcete byt informovany
prostrednictvom SMS o bliziacom sa vybiti batérie a SOS varovani, ktoré mozete zapnut alebo
vypnut.

LBS: Zapnutie / vypnutie lokalizacie prostrednictvom vykryvacov operétora. V pripade, Ze vypnete
tato volbu, nebude mozna lokalizacia hodin ak nebudi mat hodinky dostupné GPS, alebo WIFI.
Hodinky: Funkcia vyhladania hodin. Po kliknuti na tlaidlo hodinky , hodinky zazvonia.

Kontakty: MéZete nastavit az 15 kontaktov na blizkych [udi. Tieto kontakty sa prenesu po uloZeni
do hodiniek.

Vypina¢ funkcii: MozZnost zapnut alebo vypnat GPS urcovania polohy. V pripade vypnutia GPS, sa
budd hodinky lokalizovat iba prostrednictvom dostupnych WIFI, alebo pomocou vykryvacov
operatora.

Stroj ¢asového spinaca: Volba umozriuje nastavit automatické zapnutie a vypnutie hodin, ¢im sa
Setri batéria.

Jazyk: Moznost zmeny jazyka menu hodin.

Casové pasmo: Zmena ¢asového pasma. V pripade, e sa na hodinkéach zobrazuje nespravny &as
“ posunuty o niekolko hodin” , vyberte prosim spravne ¢asové pasmo a v hodinkdch sa ¢as upravi.
ReZim Usporného rezimu: Moznost odhlasit hodinky zo siete od 22:00 do 6:00, vdaka ¢omu sa Setri



batéria hodin.

Prijem textovych sprav: Tato volba umoziiuje povolit, alebo zakazat prijimat hodinkam textové
sprdvy. VSetky prijaté textové spravy hodinkami sa tiez zobrazuju v zozname v aplikdcii pre vasu
kontrolu.

Odmietnutie czudzich volani: Funkcia umoziiuje zapnut, alebo vypnut prijimat hodinkdm hovory
od akychkolvek cudzich &isel. V pripade, Ze funkciu zapnete, hodinky budu prijimat iba hovory od
vami vlozenych ¢isel do kontaktov hodin.

Zariadenie WIFI: MozZnost pripojit hodinky na WIFI. “Iba model GuradKid+ 4G”

Vypnutie na dialku: MoZnost vypnutia hodin na dialku.

Obnovit pévodné nastavenia: Obnovenie tovarenskych nastaveni hodin.

Vzdialeny restart: Vzdialené resStartovanie hodin.

Poznamka: Po zapnuti hodin nieje moZné jednoducho hodinky vypnut prostrednictvom tlacidla
zap/vyp na hodinkach. Je to z dévodu bezpeénosti, aby nemohol ktokolvek dietatu hodinky
vypnut a tym znemoznit ich lokalizéciu. Vypnut ich je moZné drzani tladidla na vypnutie po dobu
aZ cca 8 sektind.

Dalsie funkcie na mape.
Kliknutim na plochu mapy na titulnej obrazovke sa otvori nové okno s mapou.
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lkony v pravo:

lkona postavy ¢loveka: MozZnost zobrazenia polohy viacerych hodin naraz, pokial ich mate
registrované.

lkona slzicky: Po stlaeni tejto ikony sa vycentruje poloha hodin na stred mapy.

lkona telefénu: Zobrazi sa poloha vasho telefénu na mape.

Ikona radaru / Geofence: Tato funkcia umoZnuje nadstavit virtualny plot v metroch, ktory v pripade
prekrocenia odosle do aplikacie informaciu o tejto skutoc¢nosti. Kliknite na miesto, ktoré zvolite
za stred okrudhlej oblasti, kde by sa mali hodinky zdrziavat. Nasledne tlacidlami + a — nastavte



pozadovany priemer kruhovej oblasti a ozubenym kolesom uloZite toto nastavenie. lkonou kosa
toto nastavenie / funkciu zrusite / deaktivujete.

lkona néh: Zobrazi sa trasa hodin vo vami zvolenom ¢asovom useku. Jednotlivé body trasy su
uréené vami nastavenym pracovnym rezimom “ 1min, 10 min, 1 hodinu” .

Ikona mapy: MozZnost zobrazenia normalnej, satelitne a dopravnej mapy.

Zelena slzicka: Po kliknuti na zelenu slzicku sa odoSle do hodiniek poZiadavka na okamZitu
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lokalizaciu. Vysledok bude dostupny do pdr sekund.

QR kéd pre naskenovanie a presmerovanie na portal, kde si vyberiete aplikdciu CARNEO GUARD
pre vas telefon. iOS / Android.

Délezité upozornenia !
Batéria nie je od vyroby Uplne nabita, takZe je doporu¢ené nabit batériu po dobu aspor 2
hodiny predtym, neZ za¢nete zariadenie pouZivat.
Akumulator je navrhnuty a vyrobeny tak, aby ho bolo mozné dobijat’ a pouZivat’ velmi Casto.
Rovnako ako vSetky litiové batérie, ich kapacita sa zmensSuje kazdym nabitim. Avsak, stéle sa
mozete pokusit prediZit Zivotnost batérie tymito krokmi:

O PouZite smart hodinky aspori raz tyZdenne.

0 Pravidelne dobijajte batériu.

0 Nikdy nenechajte batériu po dlhd dobu uplne vybitu.

0 VZdy chrante pristroj a batérie pred horu¢avou a vihkostou.

Doélezité upozornenie!

Nepouzivajte hodinky vo vihkom prostredi! V pripade poskodenia silikénového krytu
SIM karty prestaiite hodinky ihned pouzivat, pretoZe sa do nich dostane vihkost resp.
prach a poskodi sa elektronika, na ¢o sa zaruka nevztahuje! Nahradné krytku pre SIM
si mdZete objednat na https://eshop.carneo.sk

Nepouzivajte hodinky vo vlhkom prostredi! V pripade poskodenia krytu SIM karty prestarite
hodinky pouzivat, nakolko sa do nich dostne vihkost a poskodi elektroniku, na o sa zaruka
nevztahuje. Nahradnu krytku pre SIM si mbzete objednat na www.eshop.carneo.sk
Nenamahajte nadmerne remienok. V pripade odtrhnutého remienku /mechanického
poskodenia sa reklamacia posudzuje ako neopravnena.

Zaobchadzajte Setrne s krytom nabijacieho konektora. V pripade jeho poSkodenia / odtrhnutia
sa reklamacia posudzuje ako neopravnena. Pri odtrhnutom kryte nabijacieho konektora nieje
obmedzena funkénost’ hodin, no je potrebna vacsia doslednost pri prevencii pred zaSpinenim



konektoru.
Tlacové chyby vyhradené.
TRUST System s.r.o.

www.carneo.eu



